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Вступ 
 

Відповідно до Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про 
доступ до публічної інформації», постанов Кабінету Міністрів України від 21.10.2015 
№ 835 «Про затвердження Положення про набори даних, які підлягають 
оприлюдненню у формі відкритих даних» (зі змінами), від 30.11.2016 № 867 «Деякі 
питання оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних» (зі змінами), 
рішень виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 «Про затвердження Положення 
про збір та публікацію даних на Порталі відкритих даних Львова та переліку 
обов’язкових до оприлюднення наборів даних на Порталі відкритих даних Львова» і 
від 27.12.2024 № 1614 «Про затвердження Плану дій з реалізації політики відкритих 
даних у Львівській міській раді на 2025 рік», розпорядження міського голови від 
19.08.2025 № 411 «Про проведення інформаційного аудиту у Львівській міській раді 
та її виконавчих органах у 2025 році», у рамках реалізації ухвали міської ради від 
25.02.2021 № 85 «Про затвердження Програми цифрового перетворення Львівської 
міської територіальної громади на 2021-2025 роки» з метою забезпечення 
публічності, прозорості та підзвітності структурних підрозділів Львівської міської 
ради, реалізації права громадян на доступ до публічної інформації, яка знаходиться 
у володінні Львівської міської ради у період з 18 серпня до 24 жовтня 2025 року 
було проведено інформаційний аудит. 

Інформаційний аудит було здійснено на основі методичних рекомендацій  
Міністерства цифрової трансформації України. Методологічні підходи передбачали 
комплексне дослідження наявної інформації, процесів її створення, обліку, 
зберігання, обробки та оприлюднення у Львівській міській раді та її виконавчих 
органах. 

Метою інформаційного аудиту є впорядкування інформації, що перебуває у 
володінні Львівської міської ради та її виконавчих органів, а також виявлення 
інформації, яка може бути оприлюднена у формі відкритих даних і становить 
суспільний інтерес. 

Відповідно до розпорядження міського голови від 19.08.2025 № 411 «Про 
проведення інформаційного аудиту у Львівській міській раді та її виконавчих органах 
у 2025 році» інформаційний аудит проводився згідно визначеного графіку: 
 

№ 
з/п 

Термін Назва етапу 

1. 18-29 серпня 
2025 року 

Проведення підготовчого етапу, визначення 
відповідальних осіб 

2. 01-12 вересня 
2025 року 

Проведення консультацій з громадськістю 

3. 15-30 вересня 
2025 року 

Проведення віддаленого інформаційного аудиту 

4. 01-14 жовтня 
2025 року 

Організація очного інформаційного аудиту: визначення 
виконавчих органів, погодження з ними графіка, 
проведення інтерв’ю 

5. 15-24 жовтня 
2025 року 

Підготовка звіту за результатами інформаційного аудиту 

https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/1E5A1BCD372DAFFDC2258CEC00288E82?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/1E5A1BCD372DAFFDC2258CEC00288E82?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/1E5A1BCD372DAFFDC2258CEC00288E82?OpenDocument
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Реалізацію всіх етапів інформаційного аудиту покладено на ЛКП «Міський центр 
інформаційних технологій», яке забезпечувало організаційно-технічний супровід, 
координацію роботи з виконавчими органами та узагальнення результатів аудиту. 

Набір у формі відкритих даних «Результати інформаційного аудиту Львівської 
міської ради» оприлюднено за покликанням 

Предметом інформаційного аудиту Львівської міської ради та її виконавчих 
органів є інформація, що перебуває в їх володінні в паперовій та електронній 
формах, розміщена на вебресурсах, у інформаційних системах, базах даних, 
робочих комп’ютерах працівників та архівах. В рамках інформаційного аудиту 
не враховувалась інформація, яка містить державну таємницю та інформація, 
доступ до якої обмежено на період дії правового режиму воєнного стану в Україні. 
Зокрема, інформаційний аудит не проводився у секторі мобілізаційної роботи 
виконавчого комітету через специфіку його повноважень, пов’язаних із роботою з 
інформацією обмеженого доступу. 

Субʼєктом інформаційного аудиту є Львівська міська рада та її виконавчі органи. 
Її структура затверджена ухвалою від 04.02.2021 № 32 «Про затвердження 
структури виконавчих органів Львівської міської ради, загальної чисельності 
апарату ради та її виконавчих органів» (зі змінами) і складається з 69 структурних 
підрозділів, 45 з яких мають статус юридичної особи. Розподіл повноважень між 
ними затверджений ухвалою Львівської міської ради від 08.07.2021 № 1081 «Про 
розмежування повноважень між виконавчими органами Львівської міської ради» (зі 
змінами). 
 

Основна частина 
 

На підготовчому етапі в кожному структурному підрозділі Львівської міської ради 
було визначено відповідальних осіб для забезпечення ефективної комунікації з 
працівниками ЛКП «Міський центр інформаційних технологій», які відповідають за 
проведення інформаційного аудиту, а також для подальшого розʼяснення щодо 
заповнення форми віддаленого етапу аудиту. 
 

Аналіз нормативно-правової бази 
Оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних у Львівській міській 

раді здійснюється відповідно до статті 10¹ Закону України «Про доступ до публічної 
інформації», яка визначає поняття відкритих даних, умови їх використання та 
порядок оприлюднення, зокрема у випадках, що містять персональні дані. 

Також діяльність у цій сфері регулюється постановами Кабінету Міністрів 
України: 

• від 21.10.2015 № 835 «Про затвердження Положення про набори даних, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» (зі змінами) 

• від 30.11.2016 № 867 «Деякі питання оприлюднення публічної інформації у 
формі відкритих даних», якою затверджено Порядок ведення Єдиного 
державного вебпорталу відкритих даних (зі змінами) 

На місцевому рівні оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних 
регламентується такими документами: 

• рішення виконавчого комітету від 20.01.2017 № 37 «Про приєднання м. 
Львова до Міжнародної хартії відкритих даних» 

https://opendata.city-adm.lviv.ua/dataset/99d51c0d-846e-46db-9d55-bf22333e5491
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/7B61D6D8E9AE30ADC22586760054D09F?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/7B61D6D8E9AE30ADC22586760054D09F?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/7B61D6D8E9AE30ADC22586760054D09F?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inTEAM/Uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/FA3D777F43C50E8EC225871B00405B6D?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inTEAM/Uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/FA3D777F43C50E8EC225871B00405B6D?OpenDocument
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/835-2015-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/835-2015-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/867-2016-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/867-2016-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/867-2016-%D0%BF#Text
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/040CAF7DE0C7E973C22580B10044E50D?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/040CAF7DE0C7E973C22580B10044E50D?OpenDocument
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• рішення виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 «Про затвердження 
Положення про збір та публікацію даних на Порталі відкритих даних Львова 
та переліку обов’язкових до оприлюднення наборів даних на Порталі 
відкритих даних Львова» 

• рішення виконавчого комітету від 27.12.2024 № 1614 «Про затвердження 
Плану дій з реалізації політики відкритих даних у Львівській міській раді на 
2025 рік» 

Зазначені нормативно-правові акти визначають порядок збору, оновлення та 
публікації наборів відкритих даних, відповідальних осіб за їх оприлюднення, а також 
механізми моніторингу та контролю якості даних, що розміщуються на Порталі 
відкритих даних Львова. 

Нормативно-правова база щодо реалізації політики у сфері відкритих даних 
доступна в розділі «Публічна інформація», підрозділі «Відкриті дані» на офіційному 
вебсайті Львівської міської ради за покликанням і забезпечує прозорість діяльності 
ради, а також  сталий процес оприлюднення даних у машиночитаному форматі. 
 

Аналіз стану оприлюднення відкритих даних 
Публічна інформація у формі відкритих даних зібрана на місцевому Порталі 

відкритих даних Львова. Оприлюднюються як обовʼязкові набори даних, 
передбачені Постановою Кабінету Міністрів України № 835, так і проактивні набори, 
що становлять суспільний інтерес та сприяють підвищенню прозорості діяльності 
міської ради. Частина наборів використовується для візуалізації статистичних 
показників на вебресурсі «Панель міста: Портал відкритих даних». 

Перелік наборів даних, що публікується Львівською міською радою, 
затверджений рішенням виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 «Про 
затвердження Положення про збір та публікацію даних на Порталі відкритих даних 
Львова та переліку обов’язкових до оприлюднення наборів даних на Порталі 
відкритих даних Львова». 

Станом на 24.10.2025 на Порталі відкритих даних Львова опубліковано 1459 
наборів. Розпорядниками інформації виступають як виконавчі органи, так і 
підпорядковані їм комунальні підприємства, установи, заклади. 

В Додатку 1 до рішення виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 «Про 
затвердження Положення про збір та публікацію даних на Порталі відкритих даних 
Львова та переліку обов’язкових до оприлюднення наборів даних на Порталі 
відкритих даних Львова» передбачено 118 наборів. Із них 63% є обовʼязковими до 
оприлюднення у машиночитаному форматі відповідно до постанови від 21.10.2015 
№ 835 «Про затвердження Положення про набори даних, які підлягають 
оприлюдненню у формі відкритих даних» (зі змінами), інші належать до ініціативних 
даних. 

У вересні 2025 року до вищезазначеної постанови було внесено зміни до 
нормативної бази у сфері відкритих даних, в тому числі розширено новими 
наборами. Відтак, органи місцевого самоврядування мають забезпечувати 
публікацію 74 обовʼязкових масивів даних. На даний момент 90 % із цього переліку 
вже оприлюднюються Львівською міською радою. 

Інформація з місцевого порталу відкритих даних автоматично передається на 
Єдиний державний вебпортал відкритих даних. Це відбувається завдяки 
спеціальному механізму - харвестингу, процесу автоматичного збору та публікації 
наборів даних з локальних порталів органів місцевого самоврядування на 

https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E23D09BA7112BDDEC2258BEE004AE3AE?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E23D09BA7112BDDEC2258BEE004AE3AE?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E23D09BA7112BDDEC2258BEE004AE3AE?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E23D09BA7112BDDEC2258BEE004AE3AE?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/A432C55865E3CE1AC2258C0300323498?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/A432C55865E3CE1AC2258C0300323498?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/A432C55865E3CE1AC2258C0300323498?OpenDocument
https://city-adm.lviv.ua/portal/public-information/opendata/
https://opendata.city-adm.lviv.ua/
https://opendata.city-adm.lviv.ua/
https://dashboard.city-adm.lviv.ua/
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Національний портал відкритих даних data.gov.ua. У свою чергу на цьому порталі 
інформація від різних структурних підрозділів міської ради зібрана в одному місці 
під розпорядником Львівська міська рада. Таким чином реалізується принцип 
«єдиного вікна». 

 
Аналіз інформаційних сервісів 
Для інформування громадськості та забезпечення зворотного звʼязку Львівська 

міська рада використовує широкий спектр ресурсів, зокрема офіційні вебсайти, 
соціальні мережі, телеграм-канали, а саме: 

• Офіційний сайт Львівської міської ради 
• Портал відкритих даних Львова 
• Геопортал Львова 
• Панель міста 
• Містобудівний кадастр м. Львова 
• Вебсайт Гаряча лінія міста 1580 
• Сайт ЦНАП 
• Сайт управління безпеки та вуличної інфраструктури 
• Сайт управління комунальної власності 
• Освіта Львова 
• Електронна черга в ЗДО м. Львова 
• Місцеві петиції 
• Інформаційний портал депутатів ЛМР 
• Сайт офісу охорони культурної спадщини 
• Туристичний сайт міста 
• Чатбот 1580 Львів 
• Чатбот City Helper Bot 
• Сторінка ЛМР в instagram 
• Сторінка ЛМР у facebook 
• Офіційний телеграм-канал ЛМР 

 
Для роботи з інформацією працівники Львівської міської ради використовують 

різні інформаційні системи. Під час віддаленого інформаційного аудиту були 
визначені такі: 

• система електронного документообігу «IT-enterprise»; 
• система ведення містобудівного кадастру Softpro; 
• система моніторингу енергоресурсів у бюджетній сфері uMuni; 
• реєстр територіальної громади. 
Посадові особи Львівської міської ради також працюють з низкою національних 

інформаційних систем, а саме: електронна система публічних закупівель Prozorro, 
модуль програмного забезпечення «Єдина інформаційна система управління 
бюджетом (ЄІСУБ)», програмне забезпечення «М.Е.Dос», система електронного 
подання звітності «Є-звітність» тощо. 

 
Аналіз результатів проведених консультацій із громадськістю 
З 1 до 12 вересня 2025 року тривали консультації з громадськістю, метою яких 

було  виявити основні теми, що викликають найбільший інтерес серед мешканців 
громади. До участі в процесі запрошувалися всі охочі, які мали заповнити 

https://data.gov.ua/organization/4218ee10-9c89-4e12-8df5-1734bdb4790e
https://city-adm.lviv.ua/
https://opendata.city-adm.lviv.ua/
https://map.city-adm.lviv.ua/
https://dashboard.city-adm.lviv.ua/
https://mbk.city-adm.lviv.ua/home
https://1580.lviv.ua/
https://cnap.city-adm.lviv.ua/
https://inspector.lviv.ua/
https://mayno.lviv.ua/
https://www.osvitalviv.com.ua/
https://edu.city-adm.lviv.ua/site/index?region_id=1
https://petition.e-dem.ua/lviv
https://lvivrada.gov.ua/
https://www.uois.lviv.ua/
https://lviv.travel/
https://t.me/Lviv1580bot
https://t.me/city_helper_ua_bot
https://www.instagram.com/lviv.adm/
https://www.facebook.com/lviv.adm
https://t.me/lviv_adm
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спеціальну онлайн-форму, опубліковану на офіційному вебсайті Львівської міської 
ради. За результатами проведення консультацій надійшло 9 відповідей. 

Більшість респондентів (66,7%) зазначили, що не працюють професійно з 
публічною інформацією, розпорядником якої є Львівська міська рада. Водночас,  
третина учасників опитування зазначили, що періодично здійснюють пошук такої 
інформації для власних потреб, найчастіше раз на місяць або рідше. Крім того, 
третина учасників (33,3%) має досвід подання запитів на публічну інформацію, що 
свідчить про певний рівень залученості громадян до процесів доступу до офіційних 
даних. 

Найбільший інтерес викликають теми бюджету, транспорту, екології та житлово-
комунального господарства. 

Серед учасників опитування 22,2% працюють у сфері державної служби та 
місцевого самоврядування, стільки ж - в галузі освіти. Також серед респондентів є 
представники ІТ-сфери та бізнесу, соціального захисту та громадського сектору.  

У ході консультацій надійшло 5 чітких побажань щодо оприлюднення інформації, 
а саме: 

• оцифрування культурної спадщини; 
• місця евакуації транспортних засобів; 
• кредити Львівської міської ради, сума їх погашення; 
• інформація про мережу закладів освіти, їхню спеціалізацію, дані про 

результати та успішність реалізації освітніх програм; 
• актуальні зміни/регулятивні нововведення та звіти з діяльності в певних 

сферах. 
Результати проведених консультацій із громадськістю були враховані при виборі 

структурних підрозділів, в яких проводився очний етап інформаційного аудиту. 
 

Аналіз результатів віддаленого етапу інформаційного аудиту (анкетування) 
У межах віддаленого етапу інформаційного аудиту збиралась інформація, яка 

отримана чи створена розпорядником інформації, або перебуває у його володінні. 
Відповідальним особам надсилалась електронна форма з 30 питань, які всебічно 
характеризують одиницю інформації. Їх можна згрупувати за тематичними блоками: 
загальний зміст одиниці інформації, дані про розпорядника, підстави для збору, 
структура та наповненість даних, періодичність оновлення, рівень затребуваності, а 
також її подальше використання.  

З метою якісного проведення етапу анкетування у період з 15 до 25 вересня 2025 
року працівники ЛКП «Міський центр інформаційних технологій», відповідальні за 
проведення інформаційного аудиту, проводили консультації з посадовими особами 
кожного структурного підрозділу, надаючи розʼяснення щодо заповнення форми. 

Під час проведення віддаленого етапу інформаційного аудиту було заповнено 
1590 форм від 69 структурних підрозділів Львівської міської ради. 

Близько третини облікованої інформації наявна виключно у паперовому варіанті. 
Насамперед це стосується Міського архіву, адже саме там зберігаються оригінали 
документів, створених у різні періоди діяльності міської ради та її підрозділів. 
Паперові носії переважають і в роботі управління «Служба у справах дітей» 
департаменту гуманітарної політики Львівської міської ради, що пов’язано з 
необхідністю забезпечення конфіденційності персональних даних. 

Найпоширеніша форма зберігання одиниці інформації - це електронні таблиці (у 
форматах xlsx, xls, csv) та текстові документи (у форматах doc, docx). 
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У 30% (472) форм подано покликання на вже оприлюднені дані, що свідчить про 
їх наявність у публічному доступі на різних вебресурсах. 

Основними джерелами отримання інформації є звернення та заяви громадян, 
листи від юридичних і фізичних осіб, акти приймання-передачі та акти обстежень. 

Окремо проаналізовано використання працівниками виконавчих органів 
кадрового модуля в електронній системі управління документами та записами для 
Львівської міської ради. Зазначений інструмент забезпечує переведення  більшості 
процедур кадрового обліку в електронний формат та зменшує паперове 
навантаження. Отож, 38 структурних підрозділів зі статусом юридичної особи 
користуються таким модулем, що становить 84%. 

Бухгалтерська діяльність (паспорти бюджетних програм, кошториси, фінансова 
звітність) описана в 237 формах, це 15% від загальної кількості. 

Частота оновлення інформації визначається змістом відповідних даних та 
характером їх використання. Для архівних матеріалів оновлення не здійснюється з 
огляду на завершення їх життєвого циклу. В інших випадках застосовуються різні 
періоди актуалізації: щомісяця, щотижня, у міру надходження інформації, звернень, 
заяв тощо. Це свідчить про адаптацію процесів ведення даних до специфіки їх 
формування та використання. 

У 40% анкет зафіксовано регулярне надання інформації органам місцевого 
самоврядування та іншим органам державної влади із сталою періодичністю. 

У близько половині анкет зазначено існування зв’язку відповідних одиниць 
інформації з іншими наборами даних, реєстрами або базами даних, а також 
наявність робочих кабінетів у спеціалізованому програмному забезпеченні. Це 
хороший показник для формування єдиного інформаційного середовища для 
роботи з наборами даних. 
 

Аналіз результатів проведення очного інформаційного аудиту 
Шість виконавчих органів Львівської міської ради, визначених у результаті 

консультацій із громадськістю, стали об’єктами очного інформаційного аудиту, 
проведеного за таким графіком: 
 

№ з/п Назва виконавчого органу Дата 
проведення 

1. Департамент фінансової політики 08.10.2025 
2. Офіс охорони культурної спадщини 09.10.2025 
3. Департамент освіти та культури 09.10.2025 
4. Департамент архітектури та просторового розвитку 10.10.2025 
5. Департамент міської мобільності та вуличної 

інфраструктури 
10.10.2025 

6. Департамент житлового господарства та інфраструктури 14.10.2025 

В ході інтерв’ювання у вищезазначених структурних підрозділах уточнювалась 
інформація щодо заповнених анкет, отриманих під час віддаленого етапу аудиту. 

Департамент фінансової політики 
За результатами консультацій із громадськістю визначено пріоритетну тему, що 

становить суспільний інтерес і належать до сфери повноважень цього виконавчого 
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органу, а саме: дані щодо запозичень Львівської міської ради із зазначенням сум 
погашення та інших фінансових показників. 

В межах проведення очного інформаційного аудиту визначено структуру 
таблиці, що відображає запитувану інформацію. Відповідна інформація 
опублікована на офіційному вебсайті Львівської міської ради в розділі «Публічна 
інформація» - «Бюджет». Крім того, на вебресурсі «Портал відкритих даних Львова» 
на сторінці Департаменту фінансової політики оприлюднено набір даних «Перелік 
діючих кредитів Львівської міської ради» у машиночитаному форматі станом на 
01.10.2025. 

 
Департамент міської мобільності та вуличної інфраструктури 
Питання, що становить суспільний інтерес та належать до повноважень 

департаменту міської мобільності та вуличної інфраструктури - це дані щодо місць 
евакуації транспортних засобів. 

Відтак, під час інфоаудиту вдалось зʼясувати, що у програмному забезпеченні, 
яким користуються інспектори з паркування, немає можливості фіксувати місця 
евакуації автомобіля. Зокрема, система КП «Інспектор» не передбачає можливості 
автоматичного чи ручного збору таких даних. Інспектори здійснюють евакуацію 
автомобілів виключно у випадках, коли неправильно припаркований транспортний 
засіб створює суттєву перешкоду дорожньому руху, як це визначено у статті 265-4 
Кодексу України про адміністративні правопорушення (КУпАП). У зв'язку з цим, 
розпорядник не має можливості надати детальну інформацію про конкретні місця 
евакуації чи статистичні дані про них. 

 
Департамент архітектури та просторового розвитку  
В рамках інфоаудиту із департаментом архітектури та просторового розвитку 

було проаналізовано питання оприлюднення даних у наборі «Дані містобудівного 
кадастру, в тому числі геопросторових даних» у машиночитаному форматі в період 
воєнного стану. Було запропоновано застосувати трискладовий тест для прийняття 
обгрунтованого рішення щодо можливості та обсягу публікації таких даних. 
 

Департамент освіти та культури 
За результатами консультацій із громадськістю було отримано запит щодо 

інформації про мережу закладів освіти та їх спеціалізацію, а також освітні програми 
та результати їх реалізації. 

В контексті цього запиту варто зазначити, що на Порталі відкритих даних 
оприлюднено інформацію про заклади дошкільної, загальної середньої та 
позашкільної освіти. Перелік наборів даних також доповнено відомостями про 
інклюзивно-ресурсні центри, що функціонують на території громади. 

В межах проведення очного етапу інформаційного аудиту визначено структуру 
таблиці щодо освітніх програм та оцінки результатів їх реалізації. Зазначену 
інформацію розпорядник планує оприлюднити найближчим часом. 

 
Офіс охорони культурної спадщини 
У консультаціях із громадськістю було піднято питання щодо оцифрування 

культурної спадщини. 
Відповідаючи на цей запит, варто зазначити, що на Порталі відкритих даних на 

сторінці розпорядника Офіс охорони культурної спадщини у машиночитаному 

https://opendata.city-adm.lviv.ua/dataset/6cb296f9-34f4-4708-82f4-47f0f6b7c46e
https://opendata.city-adm.lviv.ua/dataset/6cb296f9-34f4-4708-82f4-47f0f6b7c46e
https://opendata.city-adm.lviv.ua/organization/upravlinnya-osvity?_tags_limit=0&tags=%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8
https://opendata.city-adm.lviv.ua/organization/upravlinnya-osvity?_tags_limit=0&tags=%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8
https://opendata.city-adm.lviv.ua/organization/upravlinnja-ohorony-istorychnoho-seredovyshcha
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форматі оприлюднені набори даних щодо пам'яток архітектури, містобудування, 
історії, мистецтва, археології, а також історичних мозаїчних творів та аптек. 

Також варто додати, що частина обʼєктів культурної спадщини, яка розташована 
на території Львівської громади, уже оцифрована в рамках партнерського проекту, 
що реалізований спільно з компанією Skeiron. Інформацію про це можна 
переглянути за покликанням https://skeiron.com.ua/ua 

Щодо змін та регулятивних нововведень, то Офіс охорони культурної спадщини 
Львівської міської ради, як орган охорони культурної спадщини місцевого 
самоврядування, не наділений повноваженнями для формування і публікації змін і 
оновлення нормативних законодавчих та підзаконних актів. Останні публікуються 
уповноваженими органами на офіційному вебпорталі Верховної Ради України. 

У разі отримання від уповноваженого органу інформації про зміни до 
Державного реєстру нерухомих пам’яток культурної  спадщини, Офіс охорони 
культурної спадщини вносить відповідні оновлення до публічного переліку пам’яток 
культурної спадщини Львова. 

Всі нормативні документи, які затверджуються Львівською міською радою та/або 
виконавчим комітетом Львівської міської ради розміщені в публічному доступі на 
офіційному сайті ради: 

• Рішення від 22.10.2021 № 924 «Про погодження меж історичного ареалу м. 
Львова» 

• Рішення виконавчого комітету від 19.10.2022 № 952 «Про Порядок утримання 
фасадів будівель і споруд на території історичного ареалу м. Львова та 
будівель і споруд, що є об’єктами культурної спадщини поза межами 
історичного ареалу м. Львова» 

• Рішення виконавчого комітету від 02.03.2018 № 228 «Про адміністративну 
комісію при виконавчому комітеті Львівської міської ради» 

• Рішення виконавчого комітету від 23.03.2018 № 321 «Про затвердження 
Порядку оформлення документів щодо застосування фінансових санкцій за 
порушення законодавства про охорону культурної спадщини» 

• Рішення від 28.03.2025 № 276 «Про затвердження примірних форм 
розпорядження та припису щодо охорони пам’яток культурної спадщини на 
території Львівської міської територіальної громади» 

• Ухвала Львівської міської ради 28.03.2024 № 4530 «Про затвердження 
Програми співфінансування ремонту віконних та дверних заповнень 
житлових будинків, які розташовані на території історичного ареалу м. 
Львова, на 2024-2029 роки» 

• Ухвала Львівської міської ради від 25.03.2023 № 3199 «Про затвердження 
Програми співфінансування виконання реставрації, ремонту 
(реставраційного) балконів житлових будинків – пам’яток культурної 
спадщини на території Львівської міської територіальної громади у 2023-2025 
роках» 

• Рішення виконавчого комітету від 17.05.2013 № 331 «Про затвердження 
концепції зовнішнього освітлення історичного ареалу міста Львова» 

 
Департамент житлового господарства та інфраструктури 
У ході проведення очного етапу інфоаудиту цей виконавчий орган було 

проінформовано про наявність нового обовʼязкового для оприлюднення набору 
даних згідно з Постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.2015 № 835 «Про 

https://skeiron.com.ua/ua
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/0858ACA857854020C225877600419EB8?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/0858ACA857854020C225877600419EB8?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/46287128C8EA1DBCC22588E800421476?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/46287128C8EA1DBCC22588E800421476?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/46287128C8EA1DBCC22588E800421476?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/46287128C8EA1DBCC22588E800421476?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/pool/info/doclmr_1.nsf/(SearchForWeb)/6781F954D8C24CA5C22582440039E929?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/pool/info/doclmr_1.nsf/(SearchForWeb)/6781F954D8C24CA5C22582440039E929?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E3364B34AD4FA25DC225825E003147BC?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E3364B34AD4FA25DC225825E003147BC?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/E3364B34AD4FA25DC225825E003147BC?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/254427BD91EE485AC2258C5B0047A573?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/254427BD91EE485AC2258C5B0047A573?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/254427BD91EE485AC2258C5B0047A573?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/5ABEC40B9626CEC0C2258AFA003FDF17?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/5ABEC40B9626CEC0C2258AFA003FDF17?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/5ABEC40B9626CEC0C2258AFA003FDF17?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/5ABEC40B9626CEC0C2258AFA003FDF17?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/F15A4DDB617F0F48C22589BF0048C037?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/F15A4DDB617F0F48C22589BF0048C037?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/F15A4DDB617F0F48C22589BF0048C037?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/F15A4DDB617F0F48C22589BF0048C037?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/inteam/uhvaly.nsf/(SearchForWeb)/F15A4DDB617F0F48C22589BF0048C037?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/99FEB037C33496DDC2257B75005387B2?OpenDocument
https://www8.city-adm.lviv.ua/Pool/Info/doclmr_1.NSF/(SearchForWeb)/99FEB037C33496DDC2257B75005387B2?OpenDocument
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затвердження Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі 
відкритих даних» (зі змінами), а саме «Перелік книг обліку реєстрації поховань». 
Зокрема, було визначено структуру цього набору даних. Зазначену інформацію 
розпорядник планує оприлюднити найближчим часом. 

Також було погоджено надання інформації про надходження матеріально-
технічної допомоги у разі її отримання комунальними підприємствами, 
підпорядкованими структурному підрозділу. 

 
Всі виконавчі органи оприлюднюють щорічні звіти з діяльності на своїх сторінках 

на офіційному сайті Львівської міської ради. Зокрема, у кожного виконавчого органу 
в рамках Єдиної бази обліку публічної інформації створений розділ для публікації 
звітів про результати їхньої діяльності. Інформація доступна за покликанням. 

 
Висновки та рекомендації 

 
У результаті проведення інформаційного аудиту здійснено комплексний аналіз 

інформаційних ресурсів, з якими працюють виконавчі органи Львівської міської 
ради. Це дало змогу оцінити підходи до зберігання, використання та оприлюднення 
інформації, а також визначити напрями для подальшого вдосконалення роботи з 
даними. Отримані результати дозволили сформулювати такі висновки та 
рекомендації: 

1. У результаті інформаційного аудиту сформовано набір даних щодо переліку 
інформації, якою володіють виконавчі органи Львівської міської ради з деталізацією 
щодо нормативно-правових документів, якими вони керуються в процесі збору цієї 
інформації. 

2. Під час віддаленого та очного етапів інформаційного аудиту було складено 
перелік інформації, з якою працюють посадові особи Львівської міської ради. Також 
виявлено суспільно-корисну інформацію, яка може бути додатково оприлюднена у 
формі відкритих даних, а саме: 

• Дані щодо опрацювання заяв у межах програми «єВідновлення»; 
• Інформація про іноземні інвестиції для розвитку економіки Львівської 

громади; 
• Загальна інформація щодо закладів професійної освіти, видатки на які 

здійснюються з бюджету Львівської міської територіальної громади; 
• Реєстр адрес Львівської міської територіальної громади (в тому числі з 

геопросторовими даними) 
• Статистика відвідуваності туристичних обʼєктів у Львові 
3. Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 21.10.2015 № 835 

«Про затвердження Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних» (зі змінами) набір «Дані про видані дозволи на порушення 
об’єктів благоустрою» належить до обов’язкових для оприлюднення. Рішенням 
виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 розпорядниками цього набору 
визначено районні адміністрації. Для забезпечення повноти наповнення даних та 
охоплення всієї території Львівської громади до переліку надавачів інформації 
включено Офіс агломерації та розвитку громад, у сферу відповідальності якого 
входять населені пункти, що перебувають у складі громади. 

4. За підсумками аналізу нормативно-правової бази оприлюднення публічної 
інформації, у тому числі у формі відкритих даних, доцільно привести місцеве 

https://city-adm.lviv.ua/portal/public-information/
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рішення виконавчого комітету від 12.11.2024 № 1437 «Про затвердження 
Положення про збір та публікацію даних на Порталі відкритих даних Львова та 
переліку обов’язкових до оприлюднення наборів даних на Порталі відкритих даних 
Львова» у відповідність до оновлених вимог Постанови № 835, а також врахувати 
розмежування повноважень між виконавчими органами Львівської міської ради. 

5. У кожному структурному підрозділі необхідно визначити відповідальних за 
роботу з відкритими даними. Рекомендовано закріпити відповідальність за 
підготовку та публікацію відкритих даних у посадових інструкціях або внутрішніх 
наказах. 

6. Відповідальним особам при наповненні наборів даних враховувати 
Рекомендації Міністерства цифрової трансформації та забезпечувати їх своєчасне 
й регулярне оновлення відповідно до принципів Міжнародної хартії відкритих даних. 

7. У співпраці з Офісом з управління персоналом організувати для 
відповідальних осіб навчальні заходи з питань ведення та наповнення наборів 
даних. 

8. Розробити план проведення інформаційного аудиту на наступний період, 
врахувавши досвід аудиту, проведеного у 2025 році та взявши його результати за 
основу. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 13 

Додатки 
 

Додаток 1 
ПЕРЕЛІК  

питань, за якими проводяться консультації з громадськістю шляхом опитування 
громадян, розміщеного на офіційному вебсайті Львівської міської ради 

 
№ 
з/п Питання Варіанти відповіді (за наявності) 

1 2 3 
1. Чи працюєте Ви професійно із 

публічною інформацією, 
розпорядником якої є Львівська 
міська рада?  

Так  
Ні  

2. Як часто Ви користуєтесь 
вебсайтом Львівської міської 
ради для пошуку потрібної 
інформації? 

Не користуюсь  
Раз на тиждень  
Раз на місяць  
Раз на рік  
Рідше, ніж один раз на рік  

3. Чи користуєтесь іншими 
офіційними інформаційними 
ресурсами Львівської міської 
ради? Оберіть з перелічених.  

Сторінки в соціальній мережі 
«Фейсбук»  
 Гаряча лінія міста 15-80( сайт, чатбот, 
сторінка)  
Панель міста  
Геопортал міста Львова  
Містобудівний кадастр м. Львова  
https://inspector.lviv.ua/  
Сайт управління комунальної 
власності  
Освіта Львова (черга в садок)  
Місцеві петиції  
Інформаційний портал депутатів ЛМР  
Чатбот City Helper Bot  
Портал відкритих даних Львова  
Інше 

4. 
 
 
 

Зазначте (або вкажіть свою) 
один або декілька напрямків 
діяльності Львівської міської 
ради та/або її виконавчих  
 

Культурна спадщина  
Земельні питання 
Житлово-комунальне господарство  
Містобудування  
Фінанси, бюджет 

 
 
 
 
 
 
 
 

органів, щодо яких, на Вашу 
думку, варто провести  
інформаційний аудит? 
 
 
 
 
 

Транспорт та транспортна 
інфраструктура  
Охорона здоровʼя  
Соціальний захист  
Адміністративні послуги  
Паркування  
Освіта та культура  
Спорт та молодіжна політика  

https://dashboard.city-adm.lviv.ua/
https://map.city-adm.lviv.ua/
https://mbk.city-adm.lviv.ua/home
https://inspector.lviv.ua/
https://mayno.lviv.ua/
https://mayno.lviv.ua/
https://edu.city-adm.lviv.ua/openlist/
https://petition.e-dem.ua/lviv
https://lvivrada.gov.ua/
https://city-helper.com/
https://opendata.city-adm.lviv.ua/
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1 2 3 
  Туризм  

Екологія  
Торгівля та реклама  
Благоустрій  
Інше 

5. Сформулюйте, будь ласка, 
свою(-ї) пропозицію(-ї) чи 
запитання щодо обраного 
напрямку.  

 

6. Оберіть сферу/напрямок 
діяльності, у якій Ви працюєте  

Громадська діяльність / громадська 
організація  
Журналістика / медіа  
Державна служба / місцеве 
самоврядування  
Бізнес / підприємництво  
ІТ / цифрові технології  
Культура / мистецтво  
Соціальна сфера / медицина  
Інше (вкажіть)  

7. Якщо Ви бажаєте залишити 
контактні дані, просимо їх 
зазначити (email, телефон, 
месенджер тощо)  
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Додаток 2 
ПЕРЕЛІК 

виконавчих органів Львівської міської ради, у яких проводився 
інформаційний аудит 

 
№ 
з/п Назва виконавчого органу Документ, яким затверджено Положення 

1 2 3 
1. Департамент «Секретаріат 

ради» Львівської міської 
ради 

Ухвала Львівської міської ради від 
08.02.2024 № 4362 «Про затвердження 
положень про департамент «Секретаріат 
ради» Львівської міської ради, його 
підпорядковані структурні підрозділи та їх 
структури» 

2. Управління забезпечення 
роботи ради департаменту 
«Секретаріат ради» 
Львівської міської ради 

Ухвала Львівської міської ради від 
08.02.2024 № 4362 «Про затвердження 
положень про департамент «Секретаріат 
ради» Львівської міської ради, його 
підпорядковані структурні підрозділи та їх 
структури» 

3. Управління зв'язків з 
громадськістю департаменту 
«Секретаріат ради» 
Львівської міської ради 

Ухвала Львівської міської ради від 
08.02.2024 № 4362 «Про затвердження 
положень про департамент «Секретаріат 
ради» Львівської міської ради, його 
підпорядковані структурні підрозділи та їх 
структури» 

4. Департамент «Адміністрація 
міського голови» Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 30.01.2024 
№ 159 «Про затвердження Положення про 
департамент «Адміністрація міського 
голови» Львівської міської ради та його 
структури» (зі змінами) 

5. Управління зовнішніх зв'язків 
і промоції департаменту 
«Адміністрація міського 
голови» Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 168 «Про затвердження Положення про 
управління зовнішніх зв’язків і промоції 
департаменту «Адміністрація міського 
голови» Львівської міської ради та його 
структури» 

6. Управління внутрішньої 
політики департаменту 
«Адміністрація міського 
голови» Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 166 «Про затвердження Положення про 
управління внутрішньої політики 
департаменту «Адміністрація міського 
голови» Львівської міської ради та його 
структури» (зі змінами) 

7. Управління фінансового 
контролю департаменту 
«Адміністрація міського 
голови» Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 169 «Про затвердження Положення про 
управління фінансового контролю 
департаменту «Адміністрація міського  
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1 2 3 
  голови» Львівської міської ради та його 

структури» 
8. Управління комунікації 

департаменту «Адміністрація 
міського голови» Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 170 «Про затвердження Положення про 
управління комунікації департаменту 
«Адміністрація міського голови» Львівської 
міської ради та його структури» 

9. Юридичний департамент 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 07.10.2025 
№ 998 «Про затвердження Положення про 
юридичний департамент Львівської міської 
ради та його структури» 

10. Управління державної 
реєстрації юридичного 
департаменту Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.10.2025 
№ 1086 «Про затвердження Положення про 
управління державної реєстрації юридичного 
департаменту Львівської міської ради та 
його структури» 

11. Управління правової роботи 
юридичного департаменту 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 07.10.2025 
№ 999 «Про затвердження Положення про 
управління правової роботи юридичного 
департаменту Львівської міської ради та 
його структури» 

12. Офіс охорони культурної 
спадщини Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 28.01.2025 
№ 52 «Про затвердження Положення про 
офіс охорони культурної спадщини 
Львівської міської ради та його структури» 

13. Управління обліку та 
моніторингу об'єктів 
культурної спадщини офісу 
охорони культурної 
спадщини Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 96 «Про затвердження Положення про 
управління обліку та моніторингу об’єктів 
культурної спадщини офісу охорони 
культурної спадщини Львівської міської ради 
та його структури» 

14. Управління охорони та 
використання об'єктів 
культурної спадщини офісу 
охорони культурної 
спадщини Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 97 «Про затвердження Положення про 
управління охорони та використання об’єктів 
культурної спадщини офісу охорони 
культурної спадщини Львівської міської ради 
та його структури» 

15. Управління з питань 
цивільного захисту та 
територіальної оборони 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 82 «Про затвердження Положення про 
управління з питань цивільного захисту та 
територіальної оборони Львівської міської 
ради та його структури» 

16. Апарат виконавчого комітету 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 15.03.2024 
№ 390 «Про затвердження Положення про 
апарат виконавчого комітету Львівської 
міської ради та його структури» 
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17. Організаційне управління 

Львівської міської ради 
Рішення виконавчого комітету від 25.04.2025 
№ 387 «Про затвердження Положення про 
організаційне управління Львівської міської 
ради та його структури» 

18. Офіс з управління 
персоналом Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 01.03.2024 
№ 302 «Про затвердження Положення про 
офіс з управління персоналом Львівської 
міської ради та його структури» (зі змінами) 

19. Управління компенсацій та 
кадрового адміністрування 
офісу з управління 
персоналом Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 01.03.2024 
№ 303 «Про затвердження Положення про 
управління компенсацій та кадрового 
адміністрування офісу з управління 
персоналом Львівської міської ради та його 
структури» (зі змінами) 

20. 
 

Управління з підбору і 
навчання персоналу офісу з 
управління персоналом 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 01.03.2024 
№ 304 «Про затвердження Положення про 
управління з і навчання персоналу офісу з 
управління персоналом Львівської міської 
ради та його структури» (зі змінами) 

21. Міський архів Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 01.03.2024 
№ 305 «Про затвердження Положення про 
Міський архів Львівської міської ради та його 
структури» 

22. Офіс спорту Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 28.01.2025 
№ 70 «Про затвердження Положення про 
офіс спорту Львівської міської ради та його 
структури» 

23. Департамент освіти і 
культури Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 26.08.2025 
№ 846 «Про затвердження Положення про 
департамент освіти та культури Львівської 
міської ради та його структури» 

24. Управління культури 
департаменту освіти і 
культури Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 81 «Про затвердження Положення про 
управління культури департаменту освіти та 
культури Львівської міської ради та його 
структури» 

25. Відділ професійної освіти 
департаменту освіти та 
культури Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 79 «Про затвердження Положення про 
відділ професійної освіти департаменту 
освіти та культури Львівської міської ради та 
його структури» 

26. Управління розвитку освіти 
департаменту освіти та 
культури Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 29.04.2025 
№ 409 «Про затвердження Положення про 
управління розвитку освіти департаменту 
освіти та культури Львівської міської ради та 
його структури» 
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27. Управління освітньої 

інфраструктури 
департаменту освіти та 
культури Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 26.08.2025 
№ 847 «Про затвердження Положення про 
управління освітньої інфраструктури 
департаменту освіти та культури Львівської 
міської ради та його структури» 

28. Департамент гуманітарної 
політики Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 25.10.2024 
№ 1357 «Про затвердження Положення про 
департамент гуманітарної політики 
Львівської міської ради та його структури» 

29. Управління адміністрування 
послуг департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 02.02.2024 
№ 178 «Про затвердження Положення про 
управління адміністрування послуг 
департаменту гуманітарної політики 
Львівської міської ради та його структури» 

30. Управління охорони здоров'я 
департаменту гуманітарної 
політики Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 11.02.2025 
№ 107 «Про затвердження Положення про 
управління охорони здоров’я департаменту 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та його структури» 

31. Управління соціального 
захисту департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 04.04.2025 
№ 310 «Про затвердження Положення про 
управління соціального захисту 
департаменту гуманітарної політики 
Львівської міської ради та його структури» 

32. Личаківсько-Галицький відділ 
соціального захисту 
управління соціального 
захисту департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 91 «Про затвердження Положень про 
відділи соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та їх структур» 

33. Залізничний відділ 
соціального захисту 
управління соціального 
захисту департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 91 «Про затвердження Положень про 
відділи соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та їх структур» 

34. Сихівський відділ 
соціального захисту 
управління соціального 
захисту департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 91 «Про затвердження Положень про 
відділи соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та їх структур» 

35. 
 
 
 
 

Франківський відділ 
соціального захисту 
управління соціального 
захисту департаменту 
 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 91 «Про затвердження Положень про 
відділи соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
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 гуманітарної політики 

Львівської міської ради 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та їх структур» 

36. Шевченківський відділ 
соціального захисту 
управління соціального 
захисту департаменту 
гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 91 «Про затвердження Положень про 
відділи соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики Львівської міської ради 
та їх структур» 

37. Управління «Служба у 
справах дітей» 
департаменту гуманітарної 
політики Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 02.02.2024 
№ 187 «Про затвердження Положення про 
управління «Служба у справах дітей» 
департаменту гуманітарної політики 
Львівської міської ради» 

38. Департамент міської 
мобільності та вуличної 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 24.10.2025 
№ 1065«Про затвердження Положення про 
департамент міської мобільності та вуличної 
інфраструктури Львівської міської ради та 
його структури» 

39. Управління безпеки та 
вуличної інфраструктури 
департаменту міської 
мобільності та вуличної 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 11.03.2025 
№ 227 «Про затвердження Положення про 
управління безпеки та вуличної 
інфраструктури департаменту міської 
мобільності та вуличної інфраструктури 
Львівської міської ради та його структури» (зі 
змінами) 

40. Управління транспорту 
департаменту міської 
мобільності та вуличної 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 11.03.2025 
№ 228 «Про затвердження Положення про 
управління транспорту департаменту міської 
мобільності та вуличної інфраструктури 
Львівської міської ради та його структури» (зі 
змінами) 

41. Галицька районна 
адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 11.03.2025 
№ 225 «Про затвердження Положення про 
Галицьку районну адміністрацію Львівської 
міської ради та її структури» 

42. Залізнична районна 
адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 25.02.2025 
№ 160 «Про затвердження Положення про 
Залізничну районну адміністрацію Львівської 
міської ради та її структури» 

43. Личаківська районна 
адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 02.09.2025 
№ 877 «Про затвердження Положення про 
Личаківську районну адміністрацію 
Львівської міської ради та її структури» 

44. Сихівська районна 
адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 29.04.2025 
№ 406 «Про затвердження Положення про 
Сихівську районну адміністрацію Львівської 
міської ради та її структур» 
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45. Франківська районна 

адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 25.02.2025 
№ 161 «Про затвердження Положення про 
Франківську районну адміністрацію 
Львівської міської ради та її структури» 

46. Шевченківська районна 
адміністрація Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 01.07.2025 
№ 654 «Про затвердження Положення про 
Шевченківську районну адміністрацію 
Львівської міської ради та її структури» 

47. Департамент житлового 
господарства та 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 06.05.2025 
№ 437 «Про затвердження Положення про 
департамент житлового господарства та 
інфраструктури Львівської міської ради та 
його структури» 

48. Управління житлового 
господарства департаменту 
житлового господарства та 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 21.02.2025 
№ 158 «Про затвердження Положення про 
управління житлового господарства 
департаменту житлового господарства та 
інфраструктури 
Львівської міської ради та його структури» 

49. Управління інженерного 
господарства департаменту 
житлового господарства та 
інфраструктури Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 21.02.2025 
№ 159 «Про затвердження Положення про 
управління інженерного господарства 
департаменту житлового господарства та 
інфраструктури Львівської міської ради та 
його структури» 

50. Департамент архітектури та 
просторового розвитку 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 162 «Про затвердження Положення про 
департамент архітектури та просторового 
розвитку Львівської міської ради та його 
структури» (зі змінами) 

51. Управління архітектури 
департаменту архітектури та 
просторового розвитку 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 163 «Про затвердження Положення про 
управління архітектури департаменту 
архітектури та просторового розвитку 
Львівської міської ради та його структури» 

52. Управління просторового 
планування департаменту 
архітектури та просторового 
розвитку Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 164 «Про затвердження Положення про 
управління просторового планування 
департаменту архітектури та просторового 
розвитку Львівської міської ради та його 
структури» 

53. Управління формування 
середовища департаменту 
архітектури та просторового 
розвитку Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2024 
№ 165 «Про затвердження Положення про 
управління формування середовища 
департаменту архітектури та просторового 
розвитку Львівської міської ради та його 
структури» 
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54. Інспекція державного 

архітектурно-будівельного 
контролю 

Рішення виконавчого комітету від 01.03.2024 
№ 306 «Про затвердження Положення про 
Інспекцію державного архітектурно-
будівельного контролю та її структури» 

55. Департамент природних 
ресурсів та будівництва 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 93 «Про затвердження Положення про 
департамент природних ресурсів та 
будівництва Львівської міської ради та його 
структури» 

56. Управління державного 
контролю за використанням 
та охороною земель 
департаменту природних 
ресурсів та будівництва 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 83 «Про затвердження Положення про 
управління державного контролю за 
використанням та охороною земель 
департаменту природних ресурсів та 
будівництва Львівської міської ради та його 
структури» 

57. Управління екології та 
природних ресурсів 
департаменту природних 
ресурсів та будівництва 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 95 «Про затвердження Положення про 
управління екології та природних ресурсів 
департаменту природних ресурсів та 
будівництва і його структури» 

58. Управління земельних 
ресурсів департаменту 
природних ресурсів та 
будівництва Львівської 
міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 94 «Про затвердження Положення про 
управління земельних ресурсів 
департаменту природних ресурсів та 
будівництва Львівської міської ради і його 
структури» 

59. Офіс агломерації та розвитку 
громад Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 28.01.2025 
№ 69 «Про затвердження Положення про 
офіс агломерації та розвитку громад 
Львівської міської ради та його структури» 

60. Департамент економічного 
розвитку Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 31.01.2025 
№ 92 «Про затвердження Положення про 
департамент економічного розвитку 
Львівської міської ради та його структури» 

61. Управління економіки 
департаменту економічного 
розвитку Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 02.02.2024 
№ 183 «Про затвердження Положення про 
управління економіки департаменту 
економічного розвитку Львівської міської 
ради та його структури» 

62. Управління інвестицій та 
проєктів департаменту 
економічного розвитку 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 28.01.2025 
№ 54 «Про затвердження Положення про 
управління інвестицій та проєктів 
департаменту економічного розвитку 
Львівської міської ради та його структури» 

63. 
 

Управління туризму 
департаменту економічного  

Рішення виконавчого комітету від 22.10.2024 
№ 1343 «Про затвердження Положення про  
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 розвитку Львівської міської 

ради 
управління туризму департаменту 
економічного розвитку Львівської міської 
ради та його структури» 

64. Управління комунальної 
власності департаменту 
економічного розвитку 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 07.03 2025 
№ 218 «Про затвердження Положення про 
управління комунальної власності 
департаменту економічного розвитку 
Львівської міської ради та його структури» 

65. Департамент фінансової 
політики Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 30.09.2025 
№ 973 «Про затвердження Положення про 
департамент фінансової політики Львівської 
міської ради та його структури» 

66. Управління адміністрування 
місцевих та залучених 
фінансів департаменту 
фінансової політики 
Львівської міської ради 

Рішення виконавчого комітету від 30.01.2024 
№ 127 «Про затвердження Положення про 
управління адміністрування місцевих та 
залучених фінансів департаменту 
фінансової політики Львівської міської ради 
та його структури» (зі змінами) 

67. Управління бюджету 
департаменту фінансової 
політики Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 30.01.2024 
№ 128 «Про затвердження Положення про 
управління бюджету департаменту 
фінансової політики Львівської міської ради 
та його структури» 

68. Офіс молодіжної столиці 
Європи Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 28.01.2025 
№ 68 «Про затвердження Положення про 
офіс молодіжної столиці Європи Львівської 
міської ради та його структури» 

69. Управління забезпечення 
доступності осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення Львівської міської 
ради 

Рішення виконавчого комітету від 25.04.2025 
№ 386 «Про затвердження Положення про 
управління забезпечення доступності осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення Львівської міської ради та його 
структури» 
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Додаток 3 
ПИТАННЯ 

форми для проведення віддаленого етапу інформаційного аудиту 
 

№ 
з/п Питання Коментар до нього 

1 2 3 
1. Унікальний ідентифікатор одиниці 

інформації 
Вказується довільний унікальний 
ідентифікатор 

2. Назва одиниці інформації Наприклад: Дані про запити на 
публічну інформація 2019-2024 

3. Тип інформації Вказується, в якому вигляді 
зберігається інформація. Наприклад: 
паперові документи, текстові 
документи, електронні таблиці, 
система бухгалтерського обліку, 
система електронного документообігу, 
модуль програмного забезпечення 
тощо 

4. Структурний підрозділ, який 
заповнює інформацію 

Вказується повна назва виконавчого 
органу. Наприклад: Відділ 
бухгалтерського обліку та звітності 
Галицької районної адміністрації 
Львівської міської ради 

5. Структурний підрозділ, що 
створює одиницю інформації 

Вказується повна назва виконавчого 
органу, який створює одиницю 
інформації. Наприклад: Сектор 
соціальних послуг та моніторингу 
Личаківсько-Галицького відділу 
соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики Львівської 
міської ради 

6. Структурний підрозділ чи 
установа, якому передається 
одиниця інформації 

Якщо інформація передається 
декільком структурним підрозділам чи 
установам, потрібно вказати усі. 
Розділювачем виступає кома. В 
іншому випадку зазначається - не 
передається 

7. ПІБ відповідальної особи, яка 
працює з даними (наповнює дані) 

Якщо осіб декілька, розділювачем 
виступає кома 

8. Контактний номер телефону 
особи, яка працює з даними 
(наповнює дані) 

Якщо номерів телефонів декілька, 
розділювачем виступає кома 

9. Електронна пошта особи, яка 
працює з даними (наповнює дані) 

Якщо пошт декілька, розділювачем 
виступає кома 
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10. Опис інформації, що міститься у 

даній одиниці інформації 
Описується, яка саме інформація 
міститься в цій одиниці - які дані вона 
охоплює, що в ній зафіксовано 

11. Дата створення одиниці 
інформації 

Вказується дата початку зібрання 
одиниці інформації 

12. Кількість записів в даній одиниці 
інформації 

Вказується загальна кількість записів 
або документів в одиниці інформації 

13. Підстава для зібрання цієї 
інформації 

Вказуються нормативні документи, на 
підставі яких збирається або ведеться 
ця інформація 

14. Джерело інформації в цій одиниці 
інформації 

Вказується звідки надходить або на 
основі чого формується одиниця  
інформація. Наприклад: 
звернення на Гарячу лінію міста 

15. Частота оновлення одиниці 
інформації 

Щодня 
Щотижня 
Щомісяця 
Щокварталу 
Кожного півріччя 
Щороку 
Інший варіант відповіді 

16. Частота використання одиниці 
інформації 

Щодня 
Щотижня 
Щомісяця 
Щокварталу 
Кожного півріччя 
Щороку 
Інший варіант відповіді 

17. Статистика запитуваності одиниці 
інформації громадськістю 

Раз або декілька разів на місяць 
Раз або декілька разів на квартал 
Раз або декілька разів на рік 
Інший варіант відповіді 

18. Статистика запитуваності одиниці 
інформації ОМС чи державними 
органами 

Раз або декілька разів на місяць 
Раз або декілька разів на квартал 
Раз або декілька разів на рік 
Інший варіант відповіді 

19. Чи є звʼязок з іншим набором чи 
базою даних? 

Чи ця одиниця інформації повʼязана з 
іншим набором чи базою даних? Якщо 
так, то зазначити які. 

20. 
 
 
 
 
 
 
 

Формат одиниці інформації 
 
 
 
 
 
 
 

Паперовий 
PDF 
XLS(X) 
CSV 
DBF 
XML 
ZIP*, 7z*, Gzip*, Bzip2* 
GeoTIFF, SHP, DMF, MID/MIF, DXF,  
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  ХML, GeoJSON, GPX, LOC, ARINC, 

AIXM 
TXT, RTF, MD, ODT*, DOC(X) 
TIFF, JPG (JPEG)*, PNG*, GTFS, 
GTFS-RT 
API 
Інший варіант відповіді 

21. Перелік полів, які містяться в 
одиниці інформації 

Потрібно вказати назви основних полів 
/ реквізитів / колонок / розділів одиниці 
інформації. Назви полів вказуються 
через кому 

22. Перелік полів, які можуть бути 
оприлюднені у формі відкритих 
даних 

Назви полів вказуються через кому 

23. Перелік полів, які не можуть бути 
оприлюднені 

Назви полів вказуються через кому 

24. Чи наявна документація для 
одиниці інформації? 

Вказується наявність опису до ведення 
одиниці інформації. Якщо 
документація оприлюднена в мережі 
інтернет, додається покликання на неї 

25. Розробник програмного 
забезпечення 

Вказується назва організації або 
компанії, яка є розробником 
програмного забезпечення чи системи, 
у якій ведеться ця інформація 

26. Код ЄДРПОУ розробника 
програмного забезпечення 

 

27. Довідники (словники), які доступні 
для одиниці інформації 

Вказується, чи наявні для одиниці 
інформації довідники (словники), які 
містять перелік атрибутів та опис 
значень 

28. Розмір одиниці інформації (КБ, 
МБ, ГБ) 

Вказується розмір одиниці інформації, 
що зберігається в цифровому вигляді. 
Наприклад, 100 КБ 

29. Чи створені на основі одиниці 
інформації аналітичні ресурси? 

Вказується, чи використовується ця 
інформація для формування інших 
аналітичних продуктів - ресурсів, які 
узагальнюють, візуалізують або 
аналізують інформацію. Якщо так, то 
потрібно зазначити їхню url адресу 

30. Якщо дані оприлюднено, то 
надати покликання 

Вказуються покликання на усі 
вебресурси, де ця інформація 
оприлюднена (сайти, портали, 
інформаційні сторінки тощо). 
Розділювачем виступає кома 

 
 
 



 26 

Додаток 4 
СТАТИСТИКА 

подання анкет виконавчими органами 
 

№ 
з/п Назва виконавчого органу Кількість 

форм 
1 2 3 

1. Департамент фінансової політики  
4 2. Управління адміністрування місцевих та залучених фінансів 

департаменту фінансової політики 
3. Управління бюджету департаменту фінансової політики 3 
4. Офіс молодіжної столиці Європи  9 
5. Департамент економічного розвитку  16 
6. Управління економіки департаменту економічного розвитку 25 
7. Управління інвестицій та проєктів департаменту 

економічного розвитку 21 

8. Управління туризму департаменту економічного розвитку 15 
9. Управління комунальної власності департаменту 

економічного розвитку 19 

10. Департамент природних ресурсів та будівництва 11 
11. Управління екології та природних ресурсів департаменту 

природних ресурсів та будівництва 18 

12. Управління земельних ресурсів департаменту природних 
ресурсів та будівництва 23 

13. Управління державного контролю за використанням та 
охороною земель департаменту природних ресурсів та 
будівництва 

21 

14. Інспекція державного архітектурно-будівельного контролю  28 
15. Офіс агломерації та розвитку громад  130 
16. Департамент архітектури та просторового розвитку  5 
17. Управління архітектури департаменту архітектури та 

просторового розвитку 9 

18. Управління просторового планування департаменту 
архітектури та просторового розвитку 31 

19. Управління формування середовища департаменту 
архітектури та просторового розвитку 3 

20. Департамент житлового господарства та інфраструктури  48 
21. Управління житлового господарства департаменту 

житлового господарства та інфраструктури 60 

22. Управління інженерного господарства департаменту 
житлового господарства та інфраструктури 39 

23. Галицька районна адміністрація  38 
24. Залізнична районна адміністрація  89 
25. Личаківська районна адміністрація  77 
26. Сихівська районна адміністрація  28 
27. Франківська районна адміністрація  69 
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28. Шевченківська районна адміністрація  15 
29. Департамент міської мобільності та вуличної інфраструктури  9 
30. Управління безпеки та вуличної інфраструктури 

департаменту міської мобільності та вуличної 
інфраструктури 

8 

31. Управління транспорту департаменту міської мобільності та 
вуличної інфраструктури 8 

32. Департамент гуманітарної політики  8 
33. Управління «Служба у справах дітей» департаменту 

гуманітарної політики 136 

34. Управління охорони здоровʼя департаменту гуманітарної 
політики 53 

35. Управління адміністрування послуг департаменту 
гуманітарної політики 35 

36. Управління соціального захисту департаменту гуманітарної 
політики 135 

37. Сихівський відділ соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту гуманітарної політики 26 

38. Залізничний відділ соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту гуманітарної політики 
Львівської міської ради 

12 

39. Франківський відділ соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту гуманітарної політики 15 

40. Шевченківський відділ соціального захисту управління 
соціального захисту департаменту гуманітарної політики 13 

41. Личаківсько-Галицький відділ соціального захисту 
управління соціального захисту департаменту гуманітарної 
політики 

27 

42. Офіс спорту  7 
43. Департамент освіти та культури  7 
44. Управління розвитку освіти департаменту освіти та культури 8 
45. Відділ професійної освіти департаменту освіти та культури 4 
46. Управління освітньої інфраструктури департаменту освіти та 

культури 18 

47. Управління культури департаменту освіти та культури 12 
48. Юридичний департамент  9 49. Управління правової роботи юридичного департаменту 
50. Управління державної реєстрації юридичного департаменту 38 
51. Управління з питань цивільного захисту та територіальної 

оборони  9 

52. Офіс охорони культурної спадщини  6 
53. Управління обліку та моніторингу обʼєктів культурної 

спадщини офісу охорони культурної спадщини 5 

54. Управління охорони та використання обʼєктів культурної 
спадщини офісу охорони культурної спадщини 9 
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1 2 3 
55. Департамент «Адміністрація міського голови»  22 
56. Управління внутрішньої політики департаменту 

«Адміністрація міського голови» 3 

57. Управління фінансового контролю департаменту 
«Адміністрація міського голови» 8 

58. Управління комунікації департаменту «Адміністрація міського 
голови» 2 

59. Управління зовнішніх звʼязків і промоції департаменту 
«Адміністрація міського голови» 2 

60. Департамент «Секретаріат ради»  2 
61. Управління забезпечення роботи ради департаменту 

«Секретаріат ради» 6 

62. Управління звʼязків з громадськістю департаменту 
«Секретаріат ради» 4 

63. Офіс з управління персоналом 10 
64. Управління компенсацій та кадрового адміністрування офісу 

з управління персоналом 5 65. Управління з підбору та навчання персоналу офісу з 
управління персоналом 

66. Управління забезпечення доступності осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення 3 

67. Апарат виконавчого комітету  10 
68. Організаційне управління  4 
69. Міський архів  38 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


