
Доступний Львів 

На доручення Львівського міського голови А.Садового 
скласти презентацію/звіт про стан доступності міста 

Львова для маломобільних груп населення, зокрема осіб 
з інвалідністю



Права́ людини — це

природні можливості

індивіда, що забезпечують

його життя, людську

гідність і свободу

діяльності у всіх сферах

суспільного життя.



Конвенція ООН про права осіб з інвалідністю

Доступність

забезпечення особам з інвалідністю доступу
нарівні з іншими до фізичного оточення, до
транспорту, до інформації та зв'язку, зокрема
інформаційно-комунікаційних технологій і
систем, а також до інших об'єктів і послуг,
відкритих або таких, що надаються населенню,
як у міських, так і в сільських районах.



Конвенція ООН про права осіб з інвалідністю

Що таке інвалідність?

До осіб з інвалідністю належать особи зі 
стійкими фізичними, психічними, 

інтелектуальними або сенсорними 
порушеннями, які при взаємодії з різними 
бар'єрами можуть заважати їхній повній 
та ефективній участі в житті суспільства 

нарівні з іншими.



Маломобільні групи населення

• Особи з інвалідністю – 10% - 12% від загальної кількості 
населення країни;

• Особи з тимчасовими порушеннями здоров’я – 1.5%;

• Вагітні – близько 1%

• Особи похилого віку – 30-40% пенсіонерів від загальної 
кількості населення;

• Батьки з дитячими колясками – близько 1%



Як ми сприймаємо 
“доступність”



Сприйняття доступності…



Сприйняття доступності…



В чому полягає доступність 

В ПЕРШУ ЧЕРГУ – БЕЗПЕКА  і 
ГІДНІСТЬ БУДЬ-ЯКОЇ ЛЮДИНИ!



Доступність:

• Архітектурна

Будівлі, споруди, приміщення.

Міське середовище, вулично-шляхова

• Транспортна

• Інформаційна



І. Безперешкодне пересування в довкіллі/території  
1.1.  безбар’єрність тротуарів, місць перетину з проїзною 

частиною, пішохідні переходи
1.2. Паркування автотранспорту – місця для а/т осіб з інвалідністю
1.2. Зупинки громадського транспорту поблизу об’єкту

ІІ. Доступність до будівель, споруд, приміщень:
• Входи та шляхи руху
• Cходи і пандуси
• Ліфти і підйомники
• Шляхи евакуації
• Внутрішнє обладнання
• Санітарно-гігієнічні приміщення

Вимоги доступності для маломобільних груп населення (МГН) 
до будівель, споруд та приміщень громадського призначення 



Доступність транспорту

• Транспортні засоби: автобуси, тролейбуси, трамваї.
– Інформація про доступний засіб – піктограма МСД на 

борту спереду і біля дверей, через які здійснюється 
посадка:
• відсутність розділового поруччя на сходах
• якщо з низьким рівнем підлоги, то тут може бути відкидний 

пандус
• звуковий маячок, інформатор тощо (для людей з вадами зору)

– Місця відведені і пристосовані для пасажирів в кріслах 
колісних, пасажирів з інвалідністю та пасажирів з 
дітьми. Позначки МСД і іншими піктограмами.

– Інформаційні табло та оголошення.
– Вимоги до персоналу. Правила і процедура посадки-

висадки пасажирів з інвалідністю, обслуговування



• Зупинки громадського транспорту: тролейбуси, 
автобуси. Посадкові площадки (платформи)
– Кишені для заїзду. Відстань контактної лінії тролейбуса 

до зупинки.

– Довжина зупинки з розрахунком на довжину 
транспортного засобу, заїзд (25 м) і виїзд 10-15 м.:

– Висота посадкової площадки (20 см для 
автобусів/тролейбусів і 20-30 см для трамваю)

– Позначки місця дверей, через які здійснюється посадка 
МГН

– Контрасті і тактильні елементи орієнтації та 
попередження

Доступність транспорту



Вимоги: 
• Довжина перехідної ділянки:

- на в'їзді не менше ніж 20 м, 
-на виїзді – не менше ніж 15 м (може бути зменшена до 10 м)

• Висота посадкового майданчика 20 см



НАІУ, 14.08.2008р.

Необхідно під'їжджати  до тротуару не далі як 5 см



Інформаційна доступність.

• Надання доступу людям з інвалідністю до інформаційних технологій –
це не лише питання прав людини; це також має неабиякий 
економічний сенс.

• Доступ до інформації є невід’ємною складовою повної інтеграції людей 
з інвалідністю до суспільства:

- участь у політичному і громадському житті;

- участь у культурному житті;

- можливість розвивати та реалізовувати власний творчий та

інтелектуальний потенціал.

• Підвищення рівня поінформованості суспільства про інвалідність; 
покращення ставлення суспільства до людей з інвалідністю, 
підтримуючи в інформаційних джерелах їхній позитивний образ як  
активних і повноправних членів суспільства. 

ВГСПО “Національна Асамблея інвалідів України”



ПОСТАНОВА
від 12 червня 2019 р. N 493

Київ

Про внесення змін до деяких 
постанов Кабінету Міністрів 

України щодо функціонування 
офіційних веб-сайтів органів 

виконавчої влади



Ярослав Грибальський
Національний координатор програми «Безбар’єрна Україна», 

заступник голови Комітету доступності при Мінрегіон

Рисунки Андрія Мостового

Дякую 


