«Телекомунікаційні послуги» 
(ДК 021:2015:64210000-1 - Послуги телефонного зв’язку та передачі даних)

На виконання постанови КМУ від 11 жовтня 2016 р. № 710 «Про ефективне використання державних коштів» у зв’язку із необхідністю проведення закупівлі «Телекомунікаційні послуги» (ДК 021:2015:64210000-1 - Послуги телефонного зв’язку та передачі даних) за ДК 021:2015 «Єдиний закупівельний словник» для потреб Управління адміністрування послуг ДГП Львівської міської ради  забезпечити оприлюднення обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, його очікуваної вартості та/або розміру бюджетного призначення на власному веб-сайті.
1. Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником:
«Телекомунікаційні послуги» 
(ДК 021:2015:64210000-1 - Послуги телефонного зв’язку та передачі даних)
2. Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі:
Технічні та якісні характеристики Послуг визначено відповідно до потреб управління адміністрування послуг.
1. Учасник здійснює комплексне обслуговування Замовника, що забезпечує надання повного спектра телекомунікаційних послуг міського, міжміського та міжнародного телефонного зв’язку відповідно до вимог Закону України «Про електронні комунікації» від 19.11.2022 № 1089-IX, Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг, затверджених постановою КМУ від 11.04.2012 №295, Порядку надання послуг із перенесення абонентських номерів, затвердженого Рішенням Національної Комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації від 31.07.2015 №394 та Постановою КМУ 761 від 25.06.2025 
2. Тарифи на загальнодоступні телекомунікаційні послуги регулюються Національною комісією з регулювання зв’язку та інформатизації України (НКРЗІ).
3. Учасник повинен надати безоплатний доступ до служб екстреного виклику: пожежної служби (101), поліції (102), швидкої медичної допомоги (103), аварійної служби газу (104), служби екстреної допомоги населенню (112). 
4. Учасник повинен забезпечити експлуатацію лінії і усунення пошкоджень від АТС Учасника до точки демаркації (розетки в кабінетах працівників). Усунення пошкоджень на ділянці від точки демаркації до АТС Учасника проводиться по нормативах, встановлених діючими Правилами надання та отримання телекомунікаційних послуг (Постанова  КМУ 761 від 25.06.2025.) за рахунок Учасника, але не пізніше однієї доби після отримання повідомлення від Замовника. 
5. В Учасника закупівлі повинні бути технічні засоби, матеріали та інші ресурси для надання телекомунікаційних послуг за адресою розташування Замовника. Вартість пропозиції має обов’язково включати всі затрати, в тому числі оренду обладнання.
6. Учасник проводить технологічні та технічні заходи (профілактику, технічну підтримку, заміну обладнання і т.д.) для забезпечення безперервності надання послуг.
7. Учасник має бути включений до Реєстру операторів, провайдерів телекомунікацій Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації України та мати відповідні Ліцензії на надання телекомунаційних послуг.
8. Послуга вихідних міжмісцевих та міжнародних телефонних дзвінків тарифікується посекундно та сплачується щомісячно, згідно фактичної кількості використаних хвилин дзвінків по напрямкам. Номери замовника для міжміського та міжнародного зв’язку визначаються додатково.
9. Інформація про надання послуг:
Учасник повинен звернути увагу на те, що у Замовника вже є існуюча телефонна мережа, та забезпечити збереження існуючих номерів замовника*
*Обґрунтування сталості номерного ресурсу: 
- Зміна номерного фонду призведе до відключення телефонних номерів із зазначеного вище номерного ресурсу, витрачання бюджетних коштів на придбання нового номерного ресурсу, прокладання нових мереж комутації, закупівлю нового обладнання та його налаштування, необхідності побудови нових каналів зв’язку, що в свою чергу призведе до тимчасового припинення надання послуг, а також до додаткових витрат і втрат бюджетних коштів, при цьому створення нових каналів може не забезпечити зв’язок за призначенням в цілому; 
- Додаткових витрат державних коштів, які не були заплановані підчас розрахунку бюджетної декларації, на прокладку оптичного кабелю, підключення та придбання кінцевого обладнання;
- Зміни номерів телефонів, які внесенні у реєстраційну, довідкову та технічну документацію;
- Значних витрат бюджетних коштів при зміні оператора, в тому числі на видання нових телефонних довідників, бланків тощо;
- Втрати оперативного зв’язку між структурними підрозділами Львівської міської ради, іншими державними установами і організаціями призведе до тривалої відсутності телефонного зв’язку в замовника та зашкодить нормальній роботі установи, створить незручності для громадян та негативно вплине на виконання поставлених перед ним завдань і функцій.
*У випадку, якщо учасник пропонує зміну сталого номерного ресурсу, учасник повинен забезпечити уникнення обставин, що може призвести зміна номерного ресурсу, зокрема втрати оперативного зв’язку між структурними підрозділами Львівської міської ради, іншими державними установами і організаціями та додаткових витрат і втрат бюджетних коштів. Всі витрати, пов’язані з підключенням Замовника до телекомунікаційної мережі та/або будь-які роботи по переобладнанню існуючої мережі та/або заміна існуючого обладнання здійснюються за рахунок Учасника.

	№п/п
	№ тел.

	1
	2546072

	2
	2546073

	3
	2546160

	4
	2546165

	5
	2546166 

	6
	2546180

	7
	2546274

	8
	2546275

	9
	2546276

	9
	2546279

	10
	2546280

	11
	2546281

	12
	2546283

	13
	2546303

	14
	2546404

	15
	2546508

	16
	2546684

	17
	2546685

	18
	2546686

	20
	2546748

	21
	2546749

	22
	2546750

	23
	2546751

	24
	2546752

	25
	2546754

	26
	2546760

	27
	2546761

	28
	2546762

	29
	2546764 

	30
	2546765

	31
	2546766

	32
	2546810

	33
	2546811 

	34
	2546812

	35
	2546813

	36
	2546814

	37
	2546815

	38
	2546910

	39
	2546911

	40
	2546912

	41
	2546913

	42
	2975194

	43
	2975195

	44
	2975251 

	45
	2975261 

	46
	2975668

	47
	2975671

	48
	2975712

	49
	2975714

	50
	2975715

	51
	2975720

	52
	2975721

	53
	2975722

	54
	2975740

	55
	2975747

	56
	2975795

	57
	2975811

	58
	2975822

	59
	2975830

	60
	2975832

	61
	2975833

	62
	2975840

	63
	2975852

	64
	2546163

	
	Односторонньої дії

	
	

	1
	43-48



	2
	4457



	3
	4458



	4
	4167



	5
	4219



	6
	4420



	7
	4421




3. Очікувана вартість та/або розмір бюджетного призначення:
- Очікувана вартість предмета закупівлі – 190 500,00 грн 
При визначенні очікуваної вартості замовник враховував методи визначення очікуваної вартості предмету закупівлі, що визначені в Наказі Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 «Про затвердження примірної методики визначення очікуваної вартості 
предмета закупівлі», з урахуванням інформації про ціну послуги, що міститься в мережі Інтернет у відкритому доступі, в тому числі в електронній системі закупівель «Prozorro» та запланованих бюджетних призначень на 2026 рік.
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