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Медицина

Соціальні послуги та підтримка 

Дозвілля та відпочинок

Підприємництво

Це навігатор послугами
для ветеранів, які є
мешканцями Львова.

Де пройти обстеження чи реабілітацію? Які виплати 
доступні родині ветерана чи ветеранки? Чи можна 
звернутися до юриста безкоштовно? Де знайти роботу чи 
розпочати власну справу? Якими можливостями та 
активностями місто забезпечує дітей?

Під однією обкладинкою ми зібрали інформацію про все, 
що доступно захисникам і захисницям, а також їхнім 
близьким.

Перелік опцій, з якими ви ознайомитеся на сторінках 
цього довідника, не є вичерпним: Львів постійно 
розвивається, аби ставати доступнішим, комфортнішим і 
пропонувати містянам якнайбільше якісних сервісів.



Спорт Освіта 

Як користуватися 
довідником

Працевлаштування 

Інфраструктура 

Довідник складається з дев'ятьох розділів.
Це «Медицина», «Соціальні послуги і підтримка», 
«Дозвілля та відпочинок», «Спорт», «Освіта», 
«Працевлаштування», «Підприємництво», 
«Вшанування пам'яті», а також «Інфраструктура».

У кожному з них ви дізнаєтеся, якими саме 
послугами можна скористатися, де їх отримати і що 
для цього потрібно.

Зміст включає перелік усіх описаних у довіднику 
послуг з відповідною сторінкою, де можна одразу 
знайти ту, яка цікавить вас у першу чергу.
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Інфраструктура 

Центр надання послуг учасникам бойових дій 

Простір підтримки, взаємодії та розвитку, створений, аби сприяти
адаптації ветеранів до цивільного життя. Центр об’єднує послуги та
ресурси, що допомагають ветеранам реалізовувати свій потенціал,
отримувати необхідну допомогу і підтримку від міста 
 

вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00 до 15:45

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com
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073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

���ĪĘ��������Ę��������İĘMĽ Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Міський центр підтримки родин
військовополонених та зниклих безвісти 

Тут надають комплексну допомогу родинам-психологічну і 
юридичну підтримку, консультації, інформацію про різні виплати.
Сюди завжди можна прийти без попереднього запису
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073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

вул. Виговського, 32 Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Центр підтримки кар’єрного розвитку ветеранів

Тут ветерани та ветеранки можуть отримати консультації з кар’єри, 
підібрати професію, пройти навчання або підвищити кваліфікацію.
Також є база вакансій і допомога у працевлаштуванні. 



Центр дозвілля ветеранів та їх рідних 

Тут для ветеранів, ветеранок та членів їхніх родин регулярно 
проводять різноманітні події й заходи: творчі зустрічі, майстер-класи, 
лекції, тренінги та групові заняття. Це простір, де можна не лише 
отримати необхідні послуги та фахову підтримку, а й знайти коло 
спілкування, відчути прийняття, відновити внутрішній ресурс і 
рухатися вперед.

вул. Липинського, 11 Графік роботи: 
понеділок-четвер 08:00-17:00, 
п'ятниця: 08:00-15:45 

073 962 83 25 
 centr.ubd@gmail.com
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Центр взаємодії ветеранів і громади

 вул. Сихівська, 11 Графік роботи: 
понеділок-четвер: 08:00-17:00 
п'ятниця: 08:00-15:45  

073 962 83 25  
centr.ubd@gmail.com  
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Тут готуватимуть та впроваджуватимуть тренінги з комунікації для 
ветеранів, дітей і педагогічних колективів шкіл. Їхня мета – формування 
навичок коректної та чутливої взаємодії з ветеранами і ветеранками, а 
також розвиток взаєморозуміння між усіма учасниками освітнього 
процесу.

Такі навчальні заходи допоможуть краще зрозуміти досвід ветеранів, 
сприятимуть формуванню культури поваги та запобігатимуть можливим 
конфліктам у майбутньому. Окрему увагу приділятимуть поясненню 
дітям важливості інклюзії, підтримки та взаємної поваги в сучасних 
умовах.
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032 297 57 95, 093 297 57 95
service.center@lvivcity.gov.ua

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 
09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00,
п’ятниця, субота: 09:00 до 16:00

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00 до 16:00

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а
вул. І. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

пл. Ринок, 1
вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374
м. Дубляни, вул. Т. Шевченка, 4
м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Центр надання адміністративних
послуг та його територіальні підрозділи 



Муніципальний тир «Стрільниця»

Це унікальний муніципальний стрілецький хаб. Тут ветерани та 
ветеранки можуть тренуватися, спілкуватися та ділитися знаннями. 
На базі тиру проводяться зустрічі з молоддю, військово-патріотичне
виховання та заняття з тактичної медицини. 

вул. Лисенка, 23-Б Графік роботи: 
понеділок-п'ятниця: 10:00-19:00
субота-неділя: 10:00-16:00  

 097 620 25 50
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096 21 87 050
emergencyhospital_uoz_lviv@ukr.net

вул. Миколайчука, 61 Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-16:00

Центр протезування та ортезування «НЕЗЛАМНІ»

Центр міжнародного рівня на базі UNBROKEN, створений за 
підтримки уряду Німеччини, аби в рік виготовляти понад тисячу
протезів. навчати майбутніх протезистів та проводити 
дослідження й розробки
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0 800 333 003
emergencyhospital_uoz_lviv@ukr.net

вул. Мазепи, 25 Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота-неділя: 09:00-15:00

Національний реабілітаційний центр 
НЕЗЛАМНІ (UNBROKEN)

Це унікальне місце, що функціонує як екосистема людяності, де 
дорослі та діти, які постраждали від російської агресії, 
отримують комплексну допомогу, що включає реконструктивну 
хірургію, ортопедію, протезування. Поранені також мають змогу
приходити фізичну, психологічну і психосоціальну реабілітацію
та відновлення у супроводі фахівців 



Центр допомоги людям, які пережили полон і
тортури 

У Центрі ментального здоров’я імені Святого Лева Великого допомагають 
людям, які пережили тортури та психологічні травми під час полону. Тут зі 
звільненими працюють лікарі-психіатри та психотерапевти з досвідом у 
різних напрямках психотерапії. Також у Центрі є окремий простір для 
арттерапії, музикотерапії, гончарства та інших відновлювальних практик.

вул. Замарстинівська, 83 Графік роботи: 
понеділок-п'ятниц: 09:00-18:00  

096 036 84 52
st.lev1tmo@gmail.com
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АДМІНСЕРВІС ВЕТЕРАН — це сервіс, що передбачає комлпексний  
підхід до надання понад 400 послуг в одному місці ветеранам, 
ветеранкам, членам їхніх сімей, родинам загиблих

служба підтримки центру надання 
адміністративних послуг м. Львова 

посилання 
на форму 

service.center@lvivcity.gov.ua
032 297 54 95  |  093 297 57 95

Сервіс «Віртуальний адміністратор» дає можливість захисникам і
захисницям щоп’ятниці отримати онлайн-консультації щодо
адміністративних послуг та підтримку в їхньому замовлення без
візиту до Центру чи його територіального підрозділу. Щоб обрати і 
замовити послугу, відскануйте QR-код 
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Медицина 

У Львові ветерани та їхні родини можуть отримати 
безкоштовну або пільгову медичну допомогу. Тут зібрана 
інформація про доступні послуги і як ними скористатися 

Ендопротезування суглобів

Заміна пошкоджених суглобів на штучні для захисників і 
захисниць, які отримали травми або мають серйозні 
проблеми з суглобами через службу чи бойові дії 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

військові, які отримали інвалідність внаслідок війни 
рідні загиблих захисників і захисниць

Записатися на прийом до лікаря, який проведе огляд і з’ясує,
чи можливе протезування   

Перше медичне об’єднання Львова
вул. І. Миколайчука, 9

info@1tmolviv.com
0 800 333 003

Графік роботи:
понеділок-неділя:
08:00-20:00
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Зубне протезування 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

учасники та учасниці бойових дій
люди з інвалідністю внаслідок війни 
члени сімей загиблих/померлих ветеранів війни  

Прийом відбувається за електронною чергою. 
Записатися можна за телефоном поліклініки, у 
якій надаватиметься послуга 

Стоматологічна поліклініка №1
пр. Шевченка, 24
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота-неділя: 09:00-15:00

1sp_uoz_lviv@ukr.net
032 261 20 57

4sp_uoz_lviv@ukr.net
097 263 52 11

Стоматологічна поліклініка №4
вул. В. Симоненка, 6а
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота: 09:00-15:00

hsplviv@ukr.net
032 231 63 81

пр. Чорновола, 45а, корпус 9
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 09:00-16:00,

Госпрозрахункова стоматологічна поліклініка
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Як отримати медикаменти 

При амбулаторному лікуванні ветеранів забезпечують 
медикаментами 

Хто має право:

Де отримати:

військові з документом, що підтверджує службу у зоні
бойових дій 
люди з інвалідністю внаслідок війни 

постраждалі учасники та учасниці Революції Гідності

У поліклініці за місцем укладеної декларації з
сімейним лікарем  

Безкоштовна діагностика поза чергою 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Медичні заклади Львівської міської територіальної громади

Послуга передбачає ультразвукове, рентгенологічне та
ендоскопічне обстеження 

учасники та учасниці бойових дій, члени сімей
загиблих/померлих захисників і захисниць 

За скеруванням від сімейного лікаря або вузького спеціаліста 
потрібно звернутися до реєстратури медзакладу 
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Протезування кінцівок

Хто має право:

При ампутації можна безкоштовно отримати протез 

учасники та учасниці бойових дій, які мають довідку
про обставини поранення 

люди з інвалідністю, які мають медичний висновок на
протезування  

Де отримати:

Як отримати:

Звернутися із заявою до районних відділів соціального захисту 

16-20

вул. К. Левицького, 67
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Личаківсько-Галицький відділ соціального захисту 

16-20

вул. Виговського, 34
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Залізничний відділ соціального захисту

16-20

вул. Генерала Чупринки, 85
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Франківський відділ соціального захисту
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16-20

просп. Червоної Калини, 66
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Сихівський відділ соціального захисту

16-20

вул. Липинського, 11
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Шевченківський відділ соціального захисту
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Реабілітаційні послуги 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Відновлення здоров'я після травм, хвороб, операцій включає 
фізіотерапію, лікувальну фізкультуру, масаж, психотерапію та 
інші методи для покращення фізичного та психоемоційного 
стану. Такі послуги надаються за скеруванням лікаря

військові, що мають підтвердження про службу у зоні
бойових дій 
дюди з інвалідністю внаслідок війни 

члени сімей загиблих-померлих захисників і захисниць

Звернутися до сімейного або лікуючого лікаря для отримання
скерування на реабілітацію 

вул. Навроцького, 23
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота-неділя: 09:00-15:00

Лікарня Святого Луки

0 800 333 003
info@ltmolviv.com

Лікарня Святого Миколая (дитяча)
вул. П. Орлика, 4
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота-неділя: 09:00-15:00

0 800 333 003
info@1tmolviv.com
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вул. Свєнціцького, 3

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00,
субота-неділя:
09:00-15:00

4-а Лікарня Другого медичного об’єднання

067 150 16 17
tmo2_4l_lviv@ukr.net

вул. Лемківська, 28
Лікарня Князя Лева Другого медичного об’єднання 

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00,
субота-неділя:
09:00-15:00

067 150 16 17
tmo2_lkl_lviv@ukr.net

Лікарня Князя Лева Другого медичного об'єднання 
вул. Лемківська, 28

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00,
субота-неділя:
09:00-15:00

 067 150 16 17
tmo2_lkl_lviv@ukr.net
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(2-а міська поліклініка) 
Лікувально-діагностичний центр «Південний»

Лікувально-діагностичний центр «Левандівка»

вул. Симоненка, 4
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00

0 800 333 003
2kmp_uoz_lviv@ukr.net

(3-я міська поліклініка) 

вул. Повітряна, 99
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00

dplz@ukr.net
063 110 62 42

Лікувально-діагностичний центр «Левандівка»
(4-а міська поліклініка) 
просп. Червоної Калини, 68

0 800 333 003
4kmp_uoz_lviv@ukr.net

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00
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Лікувально-діагностичний центр «Виговського»
(5-а міська клінічна поліклініка)
вул. Виговського, 32
Графік роботи: понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00

5kmp_uoz_lviv@ukr.net
032 236 87 00 | 097 418 05 77

Графік роботи: понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00
вул. Медової Печери, 1
(6-а міська поліклініка) 
Лікувально-діагностичний центр «Погулянка»

0 800 333 003
6kmkl_uoz_lviv@ukr.net

Судинна хірургія

Хто має право:

Де отримати:

Лікування судинних травм або хвороб завдяки лікам та
процедурам, які відновлюють кровообіг 

люди з діагнозом гострий інфаркт міокарда та гострим
порушенням мозкового кровообігу   

1-е територіальне медичне об’єднання

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00,
субота-неділя: 09:00-15:00

вул. І. Миколайчука, 9

0 800 333 003
info@1tmolviv.com
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Психологічна допомога 

Безкоштовні консультації психологів у центрах
ментального здоров’я

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

учасники і учасниці бойових дій (або військові з 
документом, що підтверджує службу у зоні бойових дій) 
та члени їхніх сімей 
люди з інвалідністю внаслідок війни 

члени сімей загиблих захисників і захисниць 

члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин 

члени сімей військовополонених

Скористатися психологічною підтримкою можна за 
телефоном або записавшись на прийом до спеціаліста

(2-а міська поліклініка) 
Лікувально-діагностичний центр «Південний»

Лікувально-діагностичний центр «Левандівка»

вул. Симоненка, 4

093 230 81 50

(3-я міська поліклініка) 

вул. Повітряна, 99
Графік роботи: понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00

093 527 00 36

Графік роботи: понеділок-п’ятниця: 08:00-20:00



Поліклініка Лікарні святого Миколая
вул. Пилипа Орлика, 4
Графік роботи: понеділок-
п’ятниця: 08:00-17:00

098 779 83 92

(6-а поліклініка)  

Лікувально-діагностичний 
центр «Погулянка»

вул. Медової Печери, 1
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 
08:00-19:00

067 309 06 09

(6-а поліклініка)  

Лікувально-діагностичний 
центр «Погулянка»

вул. Римлянина, 2
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 
08:00-19:00

067 522 31 32

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 
08:00-20:00

(5-а поліклініка) 
вул. Виговського, 32

096 021 95 73 
097 418 05 77

Центр ментального здоров’я
«Незламні»

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00

вул. Мазепи, 25

067 689 76 55

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00

(4-а поліклініка) 
просп. Червоної Калини, 68

050 137 00 76

Лікувально-діагностичний 
центр «Сихів»

Графік роботи:
понеділок-п’ятниця:
08:00-20:00

вул. Чупринки, 48
5-а лікарня

093 731 01 79

Лікувально-діагностичний 
центр «Виговського»

27
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Лікування хронічного болю

Забезпечення військовослужбовців та ветеранів сучасними 
інтервенційними методами лікування хронічного болю, як 
ключової умови успішної фізичної та психологічної реабілітації

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Записатися до лікаря, який оцінить стан і складе план лікування 

Блок лікування гострого та хронічного болю
Перше медичне об’єднання Львова 

вул. І. Мазепи, 25
Графік роботи: 
понеділок-п’ятниця:
08:00-16:00

учасники бойових дій  

люди з інвалідністю внаслідок війни  

члени сімей загиблих /померлих ветеранів війни

093 970 45 80 
emergencyhospital_uoz_lviv@ukr.net
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Заморозка та зберігання репродуктивних клітин 

Здійснення забору, кріоконсервації та зберігання репро-
дуктивних клітин військовослужбовців та інших осіб на 
випадок втрати репродуктивної функції під час виконання 
обов’язків із оборони держави, захисту Вітчизни та інших 
покладених на них обов’язків відповідно до законодавства

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Звернутись до закладу охорони здоров’я, який надає таку 
послугу 

Відділення допоміжних репродуктивних технологій 
Філії «Лікарня Святої Анни»  

Перше медичне об’єднання Львова 

вул. Мечникова, 8
Графік роботи: понеділок-п’ятниця: 08:00-16:00

093 629 41 58 
pologovestanna@gmail.com

військовослужбовці Збройних Сил, інших утворених відповідно 
до законів військових формувань та правоохоронних органів 
спеціального призначення, державних правоохоронними органів 
функціями, спеціального Служби призначення з зовніньої 
розвідувального органу Міноборони, розвідки, Держприкордон-
служби, Держспецзв’язку, які проходять військову службу на 
території України 

військовослужбовці зазначених військових формувань, право-
охоронних та розвідувальних органів - громадян України, які 
виконують військовий обов’язок за межами України 
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діти людей з інвалідністю внаслідок війни 1 групи  
діти загиблих захисників і захисниць 
діти людей з інвалідністю внаслідок війни 1 групи з числа 
внутрішньо переміщених осіб  
діти загиблих захисників і захисниць з числа внутрішньо 
переміщених осіб 
діти Героїв Небесної Сотні

Соціальні послуги та 
підтримка 

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Львівський центр надання послуг 
учасникам бойових дій
вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32

вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Як отримати:

Де отримати:

Законний представник звертається із відповідною заявою

Хто має право:

Допомога на навчання та оздоровлення дітей 

Виплачується щорічно на дітей віком до 18 років 

Львів продовжує розвивати ефективну, інноваційну та доступну
систему соціальних послуг для мешканців. Родини військових
можуть отримувати окремі види матеріальної допомоги, мають
право безкоштовно користуватися міським громалським 
транспортом, звернутися по юридичну підтримку, а завдяки 
«Мобільному адміністратору» ветерани,  які перебувають на 
стаціонарному лікуванні, можутьоформити послуги із
виїздом працівника сервісу на місце свого перебування  
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пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00,
п’ятниця, субота: 09:00-16:00

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а
вул. І. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:00

032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua

16-20

Галицько-Личаківський відділ соціального захисту
вул. К. Левицького, 67
 Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Центр надання адміністративних послуг та його
територіальні підрозділи  
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Шевченківський відділ соціального захисту

Сихівський відділ соціального захисту

Франківський відділ соціального захисту

Залізничний відділ соціального захисту
вул. Виговського, 34

вул. Генерала Чупринки, 85

просп. Червоної Калини, 66

вул. Липинського, 11

16-20

16-20

16-20

16-20

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи: понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30
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Львівський центр надання послуг учасникам
бойових дій

Центр надання адміністративних послуг та 
його територіальні підрозділи

вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а

Графік роботи:
понеділок-четвер: 
08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

батьки загиблих/померлих і зниклих безвісти за
особливих обставин військових — жителі Львівської
міської територіальної громади 

Потрібно звернутися із заявою щодо отримання щорічної
одноразової допомоги — матерям — до 1 червня 
поточного року, батькам — до 1 липня поточного року

Допомога до Дня матері і Дня батька 

Виплачується щорічно
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Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, п’ятниця, субота: 09:00-16:00

пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00 до 16:00

032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua

вул. І. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

16-20

Залізничний відділ соціального захисту
вул. Виговського, 34
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20

Галицько-Личаківський відділ 
соціального захисту
вул. К. Левицького, 67
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30
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законний представник дитини учасника бойових дій, 
померлого не при виконанні бойових завдань

Хто має право:

Допомога до Дня святого Миколая для дітей

Виплачується щорічно

Франківський відділ соціального захисту

Сихівський відділ соціального захисту

вул. Генерала Чупринки, 85
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 08:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20

16-20

16-20

просп. Червоної Калини, 66

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

вул. Липинського, 11

Шевченківський відділ соціального
захисту
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Як отримати:

Звернутися із заявою щодо отримання одноразової допомоги
дітям віком до 18 років до 20 листопада поточного року  

Де отримати:

Львівський центр надання послуг 
учасникам бойових дій 
вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Центр надання адміністративних послуг
та його територіальні підрозділи 

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

032 297 57 95 | 093 297 57 95
service.center@lvivcity.gov.ua

Галицько-Личаківський відділ
соціального захисту
вул. К. Левицького, 67
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20
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16-20

16-20

16-20

16-20

Залізничний відділ соціального
захисту 

Франківський відділ соціального
захисту 

Сихівський відділ соціального захисту 

Шевченківський відділ соціального
захисту 

вул. Виговського, 34

вул. Генерала Чупринки, 85

просп. Червоної Калини, 66

вул. Липинського, 11
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30
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16-20

Районні відділи соціального захисту за місцем реєстрації

Галицько-Личаківський відділ соціального захисту
вул. К. Левицького, 67 
Графік роботи: понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Звернутися із заявою щодо призначення адресної
грошової допомоги 

Як отримати:

Де отримати:

добровольці, які брали участь в антитерористичній 
операції на сході України, без встановленого статусу
учасника бойових дій 
члени сімей загиблих/померлих захисників і захисниць

члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин

члени сімей військовополонених

члени сімей Героїв Небесної Сотні

Компенсація витрат на комунальні послуги 

Це грошова допомога, що дозволяє частково компенсувати 
оплату житлово-комунальних послуг з постачання та 
розподілу природного газу, електроенергії, водопостачання
та водовідведення тощо

Хто має право:
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16-20

16-20

16-20

16-20

Залізничний відділ соціального захисту 

Франківський відділ соціального захисту 

Сихівський відділ соціального захисту 

Шевченківський відділ соціального захисту 

вул. Виговського, 34

вул. Генерала Чупринки, 85

просп. Червоної Калини, 66

вул. Липинського, 11
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30
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пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:00

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, п’ятниця, субота: 09:00-16:00

Допомога на придбання житла 

Ветерани і ветеранки війни з окремих категорій можуть 
придбати помешкання на умовах співфінансування 

Хто має право:

учасники бойових дій, нагороджені відзнакою «Герой 
України» з врученням ордену «Золота Зірка»

учасники бойових дій, на утриманні яких є діти з 
інвалідністю підгрупи А

Центр надання адміністративних послуг та його
територіальні підрозділи 

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а

вул. і. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

032 297 57 95 | 093 297 57 95
service.center@lvivcity.gov.ua
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учасники бойових дій, які у віці до 18 років мали статус 
дитини-сироти 

люди з інвалідністю внаслідок війни 3 групи 

члени сімей Героїв Небесної Сотні

Як отримати:

Де отримати:

Звернутися із заявою та пакетом документів 

Районні відділи соціального захисту 

Галицько-Личаківський відділ соціального захисту
вул. К. Левицького, 67 

16-20

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20

Залізничний відділ соціального захисту 
вул. Виговського, 34
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20

Франківський відділ соціального захисту 
вул. Генерала Чупринки, 85
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30
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Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, п’ятниця, субота: 09:00-16:00

пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

16-20

Сихівський відділ соціального захисту 
просп. Червоної Калини, 66
Графік роботи: понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

16-20

Шевченківський відділ соціального захисту 
вул. Липинського, 11
Графік роботи: понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:30

Центр надання адміністративних послуг та
його територіальні підрозділи 
вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а
вул. і. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00 до 16:00

032 297 57 95 | 093 297 57 95
service.center@lvivcity.gov.ua



43

Депутатська допомога 

Одноразові виплати від депутатів Львівської міської ради 

Хто має право:

люди з інвалідністю внаслідок війни, учасники бойових дій та 
військові, що мають підтверджувальний документ про
проходження служби у зоні бойових дій, та члени їхніх сімей 

члени сімей загиблих/померлих захисників і захисниць

члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин та 
військовополонених 

члени сімей Героїв Небесної Сотні 

постраждалі учасники Революції Гідності  

Як отримати:

Де отримати:

032 297 57 74

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:00

Департамент «Секретаріат ради»

Графік і місця прийому депутатів Львівської міської 
ради дивіться на сайті www.lvivrada.gov.ua  

Звернутися із заявою до депутата Львівської міської ради на 
особистому прийомі за попереднім записом 

пл. Ринок, 1

посилання 
на сайт
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Одноразова виплата 
військовослужбовцям за контрактом 

Стосується захисників і захисниць, які перебувають на військвому 
обліку на території Львівської міської територіальної громади і 
підаписали контракт з військовими частинами Десантно-штурмових
військ та Військово-морських сил ЗСУ

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Військова частина де людина проходить службу.
Для консультацій можна звернутися у:

мешканці Львівської міської територіальної громади, 
зокрема люди зі статусом ВПО

Звернутися до ТЦК та СП

Львівський центр надання послуг учасникам бойових дій 
 вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32 
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com
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Часткова компенсація витрат на облаштування житла  

Люди з інвалідністю внаслідок війни можуть отримати 
компенсацію до 400 тис. грн на облаштування доступного 
простору у власному домі. Відшкодування відбувається на 
умовах співфінансування (50% місто, 50% – Червоний Хрест 
України). Компенсацію можна отримати одноразово 

Заявник особисто або його уповноважений представник 
звертається до відділу соціального захисту або Центру 
надання адміністративних послуг Львова (ЦНАП)

 люди з інвалідністю внаслідок війни 1-2 груп 

Районні відділи соціального захисту за місцем реєстрації 

Галицько-Личаківський відділ
соціального захисту 
вул. К. Левицького, 67 
Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00–16:30 

Залізничний відділ 
соціального захисту 
вул. Виговського, 34 
Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00–16:30 
 

Франківський відділ 
соціального захисту 
вул. Генерала Чупринки, 85 
Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00–16:30 
 

Сихівський відділ 
соціального захисту 
просп. Червоної Калини, 66 
Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00–16:30 
 16-20

16-20

16-20

16-20

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:



032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua
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Часткова компенсація витрат на облаштування житла  

Шевченківський відділ соціального захисту 

16-20

Центр надання адміністративних послуг та його 
територіальні підрозділи

вул. К. Левицького, 67 
пр. Червоної Калини, 72а 
вул. Хвильового, 14а 
вул. І. Виговського, 32 
вул. Ген. Чупринки, 85 

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 
09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, 
п’ятниця, субота: 09:00-16:00

пл. Ринок, 1, 
вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, 
м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, 
м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи: 
понеділок–четвер:
09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00 до 16:00 

вул. Липинського, 11 
Графік роботи: 
понеділок-четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00–16:30 
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Безкоштовне паркування

Пільгове користування майданчиками для платного 
паркування загальною тривалістю не більше ніж 100 годин
на календарний місяць для одного транспортного засобу 

Заявник особисто звертається до Центру надання 
адміністративних послуг (ЦНАП) або подає запит через 
Портал мешканця на вебсайті Львівської міської ради 
https://e-gov.city-adm.lviv.ua для включення належного 
йому транспортного засобу до реєстру транспортних засобів.

учасники бойових дій  
люди з інвалідністю внаслідок війни

Центр надання адміністративних послуг та його 
територіальні підрозділи
вул. К. Левицького, 67 
пр. Червоної Калини, 72а 
вул. Хвильового, 14а 
вул. І. Виговського, 32 
вул. Ген. Чупринки, 85 

Графік роботи:
понеділок, вівторок, 
четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, 
п’ятниця, субота: 
09:00-16:00

пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, 
вул. Т. Шевченка, 4, м. Винники, 
вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи:
понеділок–четвер: 
09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00 до 16:00

032 297 57 95 |  093 297 57 95   
service.center@lvivcity.gov.ua

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:
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Центр обслуговування пасажирів 

Центр туристичної інформації

вул. Горбачевського, 10,

пл. Двірцева, 1
попередній запис за тел.: 0 800 303 007

попередній запис за тел.: 0 800 303 007

Де отримати:

Зареєструватися до електронної черги на сайті комунального
підприємства «Львівавтодор». При подачі документів 
заповнити заяву на отримання транспортної картки 

Як отримати:

члени сімей загиблих/померлих захисників і захисниць

члени сімей зниклих за особливих обставин

постраждалі учасники Революції Гідності   

люди з інвалідністю внаслідок війни і ті, хто супроводжує
людей з інвалідністю 1 групи 

учасники бойових дій 

Безкоштовний проїзд

Видача персоналізованої пільгової картки «ЛеоКарт» для 
користування міським громадським транспортом  

Хто має право:



Як отримати:

Хто має право:  

військовослужбовці та члени їх сімей; 
учасники бойових дій та члени їх сімей;  
члени сімей загиблих Захисників та Захисниць; 

Послуга надається Захисникам і Захисницям, а також членам
їхніх сімей, які не зареєстровані у Львівській МТГ, у випадках, 
коли вони: 
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ЛКП «Житловик-С»
просп. Червоної Калини, 38,
попередній запис за тел.: 0 800 303 007

попередній запис за тел.: 0 800 303 007
ЛКП «Господар»
вул. Пасічна, 49б,

попередній запис за тел.: 0 800 303 007
Шевченківська РА
вул. Липинського, 11,

Тимчасове проживання 

проходять військово-лікарську комісію;
доглядають за пораненим (хворим) військовослужбовцем, який
лікується у медзакладі Львівської громади;
відвідують пораненого чи хворого військовослужбовця;
беруть участь в урочистостях або подіях, що відбуваються у Львові за 
офіційним запрошенням;
прибувають для впізнання особи чи участі у похованні загиблого/
померлого Захисника/Захисниці;
відвідують місця поховання загиблого військовослужбовця,
похованого у Львівській громаді.

Звернутися по консультацію особисто або телефоном
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Де отримати:

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

Львівський центр надання послуг учасника бойових дій 
вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32
вул. Липинськогго, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи:
понеділок-четвер: 
09:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

Звільнення від сплати податку на нерухоме 
майно, відмінне від земельної ділянки 

Податок не сплачується за об’єкти житлової нерухомості, що
перебувають у власності осіб 

Хто має право:

Як отримати:

Надати податковому органу за місцезнаходженням земельної
ділянки заяву довільної форми і документи, що засвідчують 
право на пільгу  

люди з інвалідністю внаслідок війни 
учасники бойових дій
члени сім�-спадкоємці загиблиго (померлого)
захисника чи захисниці (пільга 50%)
 члени сімей захисників та захисниць, які потрапили у
полон або зникли безвісти 
постраждалі учасники Революції Гідності та члени 
сімей Героїв Небесної Сотні 
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Де отримати:

Головне управління Державної податкової
служби у Львівській області
вул. Стрийська, 35
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 08:30-17:00,
обідня перерва: 12:30-13:00 

032 297 30 51
lv.official@tax.gov.ua

«Мобільний адміністратор» для ветеранів 

Ознайомтеся з переліком послуг 
та онлайн-формою відсканувавши QR-код

Львівська міська рада 
пл. Ринок, 1, м. Львів
79008

Оформити електронне звернення на офіційному сайті 
Львівської міської ради або скерувати заяву поштою:

посилання
на форму

Захисники і захисниці, які не мають змоги звернутися по послуги
особисто в установи або перебувають на стаціонарному лікуванні,
можуть оформити виїзд працівника сервісу у місце свого перебування  

військовослужбовці 

Захисники і захисниці, які не мають змоги звернутися по послуги
особисто в установи або перебувають на стаціонарному лікуванні,
можуть оформити виїзд працівника сервісу у місце свого 
перебування  

Хто має право:

Як отримати:
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Де отримати:

Місце стаціонраного лікування 

Якісна безоплатна первинна правнича допомога у розв’язанні
питань, пов’язаних зі службою, чи з іншими життєвими ситуаціями 

Надання первинної правової допомоги 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Звернутися по консультацію особисто або телефоном

учасники бойових дій 
люди з інвалідністю внаслідок війни і ті, хто супроводжує
людей з інвалідністю 1 групи 

члени сімей загиблих/померлих захисників і захисниць

члени сімей зниклих за особливих обставин

постраждалі учасники Революції Гідності 

Львівський центр надання послуг учасникам бойових дій 
 вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32 
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com
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Дозвілля та відпочинок

Все про культурне життя — тут зібрані можливості для відпочинку 
і творчого розвитку ветеранів, ветеранок та їхніх родин 

Програма «Місто лікує»

Це соціально-культурне відновлення для військових, які 
перебувають на лікуванні у міських лікарнях. Програма 
передбачає групові та індивідуальні екскурсії від львівських гідів, 
відвідування музеїв, театральних вистав, концертів та кінотеатрів,
знайомство зі Львовом та його історією і культурним життям.

Як отримати:

Де отримати:

067 656 91 91 | 032 297 57 53 
http://lviv.travel

вул. Руська, 20
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-17:00

Управління туризму

Звернутися за телефоном 

Хто має право:

військові та ветерани, які проходять у Львові лікування
або реабілітацію 

Презентації книжок, авторські читання, надання  у 
користування ветеранської літератури, поповнення книжкової
полиці у Національному реабілітаційному центрі «UNBROKEN»

Популяризація ветеранської літератури 



54

Де отримати:

Хто має право:

учасники бойових дій або військові, які мають
підтверджувальний документ про службу у зоні 
бойових дій 

люди з інвалідністю внаслідок війни 

члени сімей загиблих захисників і захисниць

члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин

члени сімей військовополонених

фізичні та юридичні особи, які здійснюють заходи з
популяризації ветеранської літератури  

Як отримати:

Звернутися телефоном або письмово

Управління культури 
пл. Ринок, 9
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:00

032 297 57 30
upr.culture@lvivcity.gov.ua

Львівська муніципальна бібліотека 
вул. Мулярська, 2а
Графік роботи:
понеділок-п’ятниця: 09:00-18:00

032 255 31 58
lmblviv@gmail.com
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Як отримати:

Де отримати:

військові з документом, що підтверджує службу у зоні
бойових дій  
люди з інвалідністю внаслідок війни 

члени сімей загиблих і померлих

члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин

члени сімей військовополонених   

Безкоштовні квитки у муніципальні музеї, театри,
кінотеатри, концертні організації

Військовослужбовці можуть відвідувати муніципальні музеї,
театри, кінотеатри, концертні організації безкоштовно

Хто має право:

Звернутися телефоном або письмово до адміністрації закладу
і пред’явити відповідний документ

Управління культури 
пл. Ринок, 1
Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:00

032 297 57 30
032 297 58 60
upr.culture@lvivcity.gov.ua Графік роботи:

понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-15:45

073 962 83 25
centr.ubd@gmail.com

Львівський центр надання
послуг учасникам 
бойових дій 
вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32 
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11



Театри, бібліотеки та музеї

Львівський академічний 
будинок органної та 
камерної музики 

вул. С. Бандери, 8 
тел.: 098 871 01 80

Львівська
муніципальна бібліотека 
вул. Мулярська, 2а 
тел.: 032 255 33 83

Міський Палац культури імені 
Гната Хоткевича 

вул. Кушевича, 1
тел.: 032 252 28 25

просп. Червоної Калини, 81
тел.: 032 252 01 87

Культурно-освітній центр
імені Олександра Довженка 



Музично-меморіальний 
музей Соломії
Крушельницької

вул. Крушельницької, 23
тел.: 032 261 04 76

Львівський академічний тетар
імені Леся Курбаса 

вул. Леся Курбаса, 3
тел.: 098 403 98 28

Львівський академічний театр
естрадних мініатюр
«І люди, і ляльки»

вул. О. Фредра, 6
тел.: 032 261 31 25

Львівський кіноцентр

вул. Володимира Великого, 14а 
тел.: 067 010 10 67



Театри, бібліотеки та музеї

Львівський академічний 
духовний театр «Воскресіння»

пл. Генерала Григоренка, 5
тел.: 032 261 63 10

Перший академічний 
український театр для
дітей та юнацтва 

вул. Академіка Гнатюка, 11
тел.: 032 260 32 26, 096 45 39 887

Львівський академічний 
драматичний театр імені 
Лесі Українки 

вул. Городоцька, 36
тел.: 032 233 31 85, 063 655 12 94

Театральний центр
«Слово і голос»

вул. Городоцька, 38
тел.: 067 786 66 36



Музей народної 
архітектури і побуту у 
Львові імені Климентія 
Шептицького 

вул. Чернеча гора, 1
тел.: 068 525 91 85

Меморіальний музей 
тоталітарних режимів 
«Територія Терору»

просп. Чорновола, 45г
тел.: 096 258 05 89
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Використання приміщень для проведення
мистецьких подій

Хто має право:

У міських культурних просторах можна безкоштовно провести 
мистецькі, мотиваційні, просвітницькі події або навчання

учасники бойових дій або військові, які мають
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових
дій, та члени іхніх сімей 
люди з інвалідністю внасоідок війни
члени сімей загиблих захисників і захисниць 
члени сімей померлих захисників і захисниць
члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин
члени сімей військовополонених, члени сімей Героїв
Небесної Сотні
постраждалі учасники Революції Гідності    

Як отримати:

Де отримати:

Звернутися телефоном або письмово до адміністрації
закладу чи управління культури, надати опис події та 
необхідні документи 

032 297 57 30 | 032 297 58 60

Управління культури 
пл. Ринок, 1
Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:00

upr.culture@lvivcity.gov.ua

Заклади, підпорядковані управлінню культури
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«Терапія через мистецтво»

Хто має право:

Як отримати:

Це виїзні вистави, концетри, творчі зустрічі і майстер-класи 

військові, які проходять лікування або реабілітацію у 
медичних закладах міста 

Де отримати:

Звернутися телефоном або письмово безпосередньо до 
адміністрації закладу або до управління культури  

032 297 57 30

Управління культури 
пл. Ринок, 1
Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00, п’ятниця: 08:00-16:00

Заклади, підпорядковані управлінню культури

Безкоштовні гуртки для дітей 

Хто має право:

Позашкілля у Львові — це цікаві і корисні занаття для дітлахів 
у кожному районі міста, які можна відвідувати безкоштовно

діти учасників бойових дій або військових, які мають 
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій 
діти людей з інвалідністю внаслідок війни 
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Хто має право:

Як отримати:

Дитячі табори 

032 254 60 48
Установи дитячо-юнацьких та молодіжних клубів Львівської
міської територіальної громади

Безоплатний відпочинок в дитячих таборах, підпорядкованих
управлінню розвитку освіти — «Старт» і «Ватра»

діти загиблих/померлих захисників і захисниць, діти учасників 
бойових дій або військових, що мають підтверджувальний
документ про службу у зоні бойових дій 
діти людей з інвалідністю внаслідок війни 

Управління розвитку освіти  

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00-17:00, п’ятниця: 08:00-16:00

пл. Ринок, 9

Як отримати:

Де отримати:

Подати заяву на ім'я директора однієї з установ дитячо-юнацьких
та молодіжних клубів за місцем проживання або локацією гуртка 

Заяву та документи, необхідні для забезпечення безоплатного 
відпочинку дітей пільгових категорій, потрібно подати через Центр
надання адміністративних послуг Львівської міської ради або через
адміністрацію закладу освіти 



Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:00

032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua
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пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, п’ятниця, субота: 09:00-16:00

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а
вул. І. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

Центр надання адміністративних послуг м. Львова  
та його територіальні підрозділи

Де отримати:

Хто має право:

Відпочинкові та оздоровчі дитячі табори 

діти загиблих/померлих захисників і захисниць
діти учасників бойових дій або військових, які мають
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій 
діти людей з інваліднністю внаслідок війни 

Оздоровлення в Україні
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пл. Ринок, 1, вул. Липинського, 11
вул. Шевченка, 374, м. Дубляни, вул.
Т. Шевченка, 4, м. Винники, вул. Галицька, 12
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55

Графік роботи:
понеділок, вівторок, четвер: 09:00-18:00,
середа: 09:00-20:00, п’ятниця, субота: 09:00-16:00

Центр надання адміністративних послуг та його 
територіальні підрозділи

вул. К. Левицького, 67
пр. Червоної Калини, 72а
вул. Хвильового, 14а
вул. І. Виговського, 32
вул. Ген. Чупринки, 85

Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:00

032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua

Де отримати:

Як отримати:

Звернутися із заявою щодо забезпечення можливості
оздоровлення для дітей від 7 до 17 років



Як отримати:

Де отримати:

Хто має право:
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Комплексна програма розвитку спорту військовослужбовців, 
ветеранів та ветеранок війни, адаптивного спорту.

 Муніципальний тир Стрільниця, вул. Лисенка, 23Б

Для фізичної реабілітації ветеранів і ветеранок діють заняття
зі стрільби з лука, петанку, плавання, боксу та адаптивні
функціональні тренування.

Адаптивний спорт, Unbroken Games, 
тренування змагання

Спорт

учасники бойових дій, які зареєстровані та проживають на 
території Львівської МТГ

учасники бойових дій, які не зареєстровані, але проживають 
на території Львівської МТГ, працюють,  проходять службу у 
військових частинах Львівської МТГ

учасники бойових дій, які проходять реабілітацію на території
Львівської МТГ 

люди з інвалідністю внаслідок війни (І-ІІІ групи), які 
проживають на території Львівської МТГ 

Стрільба з лука

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74

Графік тренувань: Понеділок, вівторок та четвер, 09:01-11:00
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Петанк

Бокс  

Адаптивні функціональні тренування 

Де отримати:

Де отримати:

Де отримати:

Площа біля Порохової вежі

вул. Щирецька, 36 

Муніципальний тир «Стрільниця», вулиця Лисенка, 23Б

Як отримати:

Як отримати:

Як отримати:

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74

Графік тренувань: середа, 16:00-18:00

Графік тренувань: вівторок та четвер 14:00-15:30

Графік тренувань: 10:00-19:00
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«Покрова АМП» адаптивний футбол 

Следж-хокей «UNBROKEN»

Де отримати:

Боско-Арена, вулиця Кривчицька Дорога, 19Д 

Як отримати:

Як отримати:

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74

Запис та деталі щодо місця проведення за телефоном:
+38 (032) 297-58-74, +380 97 242 22 20

Баскетбол на крісла колісних, «Titans»

Де отримати:

Палац спорту «Галичина», вул. Керченська, 8

Як отримати:

Запис за телефоном: +38 (032) 297-58-74
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учасники бойових дій, які проходять реабілітацію на 
території Львівської МТГ

люди з інвалідністю внаслідок війни (І-ІІІ групи), які 
проживають на території Львівської МТГ

члени сімей загиблих Захисників і Захисниць України, 
які проживають на території Львівської МТГ

члени сімей Героїв Небесної сотні, які проживають на 
території Львівської МТГ

032 297 58 74

Де отримати:

Навчально-спортивна база літніх видів спорту Міністерства 
оборони України

вул. Клепарівська, 39а Графік роботи: 
понеділок-субота: 7:00-19:30,
середа: 7:00-18:00, 
неділя: 9:00-16:30

Як отримати:

Реєстрація за Qr-кодом

Плавання на базі басейну Навчально-спортивної 
бази літніх видів спорту Міністерства оборони України

Хто має право:

учасники бойових дій, які зареєстровані та проживають на 
території Львівської МТГ. 

учасники бойових дій, які не зареєстровані, але проживають 
на території Львівської МТГ, працюють, проходять службу у 
військових частинах Львівської МТГ
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Хто має право:

Фітнес-клуби та масаж: оплата послуг

учасники бойових дій, які зареєстровані та проживають на 
території Львівської МТГ

учасники бойових дій, які не зареєстровані, але проживають
на території Львівської МТГ, працюють, проходять службу у 
військових частинах Львівської МТГ

учасники бойових дій, які проходять реабілітацію на 
території Львівської МТГ

люди з інвалідністю внаслідок війни (І-ІІІ групи), які 
проживають на території Львівської МТГ 

члени сімей загиблих Захисників і Захисниць України, 
які проживають на території Львівської МТГ

члени сімей Героїв Небесної сотні, які проживають на 
території Львівської МТГ

діти учасників бойових дій з інвалідністю І-ІІІ групи

члени сімей зниклих безвісти військовослужбовців

члени сімей військовополонених

Можливість отримати відшкодування коштів за оплату послуг 
фітнес клубі та реабілітаційних центрів



70

032 297 57 95 | 093 297 57 95 
service.center@lvivcity.gov.ua

Де отримати:

Навчально-спортивна база літніх видів спорту Міністерства 
оборони України. 

вул. К. Левицького, 67 
пр. Червоної Калини, 72а 
вул. Хвильового, 14а 
вул. І. Виговського, 32 
вул. Ген. Чупринки, 85 

Графік роботи 
понеділок, вівторок, четвер: 09:00–18:00, 
середа: 09:00–20:00, 
п’ятниця, субота: 09:00 до 16:00

пл. Ринок, 1 
вул. Липинського, 11 
вул. Шевченка, 374 
м. Дубляни, вул. Т. Шевченка, 4 
м. Винники, вул. Галицька, 12 
смт. Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2а 
смт. Рудне, вул. Грушевського, 55 

Графік роботи 
понеділок–четвер: 09:00–18:00, 
п’ятниця: 09:00 до 16:00 

Qr-код Відділ спорту військових:
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Спортивні школи 

Хто має право:

Як отримати:

Звернутися у дитячо-юнацьку спортивну школу, яку дитина
хоче відвідувати або в Офіс спорту міста. 

діти учасників бойових дій або військових, що мають 
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій, 
які зареєстровані та проживають у ЛМТГ

діти учасників бойових дій, які не зареєстровані, але 
проживають у ЛМТГ і працюють/проходять службу у 
військових частинах на території громади

діти учасників бойових дій, які проходять реабілітацію у ЛМТГ

діти учасників бойових дій, які мають інвалідність I-�I групи

діти військовослужбовців, які зникли безвісти

діти військовослужбовців, які перебувають у полоні

діти людей з інвалідністю внаслідок війни

діти з інвалідністю внаслідок війни

діти сімей загиблих (померлих) захисників та захисниць

діти сімей Героїв Небесної сотні, які проживають у ЛМТГ

Безкоштовне відвідування дитячо-юнацький спортивних шкіл 
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Офіс спорту Львівської міської ради 

Де отримати:

032 297 58 74

068 136 12 36

032 237 49 44  |  063 515 02 62 

097 649 91 93  |  032 276 32 05

Дитячо-юнацькі спортивні школи на території
Львівської міської територіальної громади 

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. О. Дем’янюка»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. А. Дідуха»
вул. Дзиндри, 7

Види спорту: веслування на байдарках та каное, водне поло

Види спорту: легка атлетика, фехтування

вул. Шумлянських, 7

вул. Чернівецька, 4*

Види спорту: теніс настільний, теніс, стрільба кульова, 
бадмінтон, регбі

Дитячо-юнацька спортивна школа № 1 міста Львова

sport.lmr@gmail.com

пл. Ринок, 1
Графік роботи:   понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:30, обідня перерва: 12:00-13:00

*тут та на наступній сторінці вказано адресу адміністративної
будівлі ДЮСШ. Тренувальний процес проводиться за різними
адресами, залежно від виду спорту
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032 275 48 66

098 799 10 53  |  032 244 11 15

063 652 51 63

032 238 34 64  |  067 323 26 99

067 93 96 655

067 713 98 43  |  063 287 20 87

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. Д. Оббаріуса»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. Г. Прокопенка»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. А. Білого»

Дитячо-юнацька спортивна школа № 6 міста Львова 

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа з футболу «Карпати»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. В. Чукаріна»

вул. Вахнянина, 1

вул. Скісна, 1

смт. Брюховичі, вул. Бічна Паркова, 10

вул. Личаківська, 148

вул. Тарнавського, 100

вул. Тарнавського, 100

Види спорту: футбол

Види спорту: спортивне орієнтування, гімнастика художня, 
футзал, мотоциклетний спорт

Види спорту: боротьба вільна, кікбоксинг, бокс,
боротьба дзюдо

Види спорту: плавання, триатлон, велосипедний спорт

Види спорту: легка атлетика, черліденг, художня гімнастика

Види спорту: гімнастика художня, гімнастика спортивна,
спортивна акробатика (стрибки на акробатичній доріжці),
спортивна акробатика, стрибки на батуті

Види спорту: легка атлетика, черліденг, художня гімнастика
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КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. Ю. Руфа»

097 747 16 73

050 510 88 92

093 667 84 20

093 128 91 83

067 266 48 49

097 227 05 87

вул. Антоновича, 66

просп. Шевченка, 7

вул. Фредра, 1

вул. Грабовського, 11

вул. Стрийська, 119

вул. Івана Кавалерідзе, 15

Види спорту: санний спорт, хокей з шайбою, фігурне катання 

Види спорту: кінний спорт

Види спорту: стрільба з лука 

Види спорту: шахи

Види спорту: боротьба вільна, важка атлетика, волейбол, 
армрестлінг

Види спорту: боротьба дзюдо, боротьба самбо, стрільба з 
лука, бокс 

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа з кінного спорту
«Буревісник»

КЗ «Спеціалізована дитячо-юнацька спортиіна школа
олімпійського резерву «Електрон» ім. Б. Кокота»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа з шахів «Дебют»

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа ім. П. Короля»

Львівська дитячо-юнацька спортивна школа «Олімпія»



75

КЗ «Дитячо-юнацька спортивна школа з футболу «Рух»

ЛКЗ «Клуб ігрових видів спорту»

093 618 74 24 

097 992 26 55
м. Винники, вул. Спортова, 2м. Винники, вул. Спортова, 2

вул. Гладишевського, 8

Види спорту: футбол

Види спорту: футзал, волейбол, баскетбол, гандбол, водне 
поло, регбі



76

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Позачергове зарахування дітей до садочків

До закладу дошкільної освіти дитину можна зарахувати 
поза чергою

Родинам захисників і захисниць у Львові доступні освітні пільги 

032 297 57 84 | 095 141 07 08
osvitalviv@ukr.net

діти учасників бойових дій або військових, що мають
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій
діти загиблих та померлих військових
діти людей з інвалідністю внаслідок війни
діти військовослужбовців, які зникли безвісти, 
військовополонених
діти, батьки яких є постраждалими учасниками Революції 
Гідності та Героями Небесної Сотні

Законним представникам дитини звернутися до управління
розвитку освіти щодо позачергового зарахування дітей віком 
від 2 до 6 (7) років

Заклади дошкільної освіти на території Львівської міської
територіальної громади
Управління розвитку освіти
пл. Ринок, 9
Графік роботи - понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00-16:00

Освіта 
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Безкоштовне харчування у школах і садочках

Забезпечення щоденним одноразовим гарячим харчуванням
дітей у закладах загальної середньої освіти та триразовим 
харчуванням у закладах дошкільної освіти

Хто має право:

Як отримати:

Звернутися із відповідною заявою та підтверджувальними
документами до адміністрації закладу освіти

діти учасників бойових дій або військових, що мають 
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій

діти людей з інвалідністю внаслідок війни

діти загиблих та померлих військових
діти військовослужбовців, які зникли безвісти, 
військовополонених

діти, батьки яких є постраждалими учасниками Революції
Гідності та Героями Небесної Сотні
діти загиблих та померлих військових

діти військовослужбовців, які зникли безвісти, 
військовополонених

діти, батьки яких є постраждалими учасниками Революції 
Гідності та Героями Небесної Сотні



78

Де отримати:

Заклади загальної середньої чи дошкільної освіти Львівської
міської територіальної громади
За детальною інформацією можна звернутися до відповідного
закладу освіти чи до управління розвитку освіти
Управління розвитку освіти
пл. Ринок, 9
Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00–17:00, п’ятниця: 08:00–16:00

032 297 57 84
osvitalviv@ukr.net

Секції і гуртки для школярів у школах

У школах доступні безкоштовні позашкільні заняття для дітей, 
спрямовані на розвиток талантів, набуття нових навичок і 
цікавого проведення часу

Хто має право:

діти учасників бойових дій або військових, що мають 
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій

діти людей з інвалідністю внаслідок війни
діти загиблих та померлих військових

діти, батьки яких призвані на військову службу на період 
мобілізації та на воєнний час
діти військовослужбовців, які зникли безвісти, 
військовополонених

діти, батьки яких є постраждалими учасниками Революції 
Гідності та Героями Небесної Сотні
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Як отримати:

Де отримати:

Звернутися із заявою до адміністрації закладу загальної 
середньої освіти щодо відвідування гуртка/секції чи до 
управління розвитку освіти за консультацією

Заклади загальної середньої освіти на території Львівської
міської територіальної громади

Управління розвитку освіти
пл. Ринок, 9
Графік роботи - понеділок-четвер: 08:00–17:00, п’ятниця: 
08:00–16:00
032 297 57 84 | 073 151 51 46
osvitalviv@ukr.net

Безкоштовні секції та гуртки для дітей
у закладах позашкільної освіти

Хто має право:

Як отримати:

Позашкілля у Львові — це цікаві і корисні заняття для дітей та
молоді у кожному районі міста, які можна відвідувати 
безкоштовно

усі діти, які проживають у Львівській міській територіальній
громаді

Подати заяву на ім’я директора одного із закладів позашкільної
освіти за місцем проживання або локацією гуртка
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Як отримати:

Де отримати:

032 255 54 96

032 263 60 36 | 032 263 24 27

Звернутися із заявою до адміністрації закладу загальної
середньої освіти щодо відвідування гуртка/секції чи до 
управління розвитку освіти за консультацією

Позашкілля у Львові — це цікаві і корисні заняття для дітей та 
молоді у кожному районі міста, які можна відвідувати 
безкоштовно

Управління розвитку освіти 
пл. Ринок, 9
Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00–17:00, п’ятниця: 08:00–16:00

032 297 55 27 | 073 151 51 46

вул. Наукова, 17
Будинок дитячої та юнацької творчості Франківського району 

Львівський міський координаційно-методичний центр 
«Галицьке ювацтво»

вул. Кубанська, 12

вул. Замкнена, 9

Заклади позашкільної освіти 
Львівської міської територіальної громади

Львівський міський дитячий еколого-натуралістичний центр

032 276 14 19
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Центр дитячої творчості «Веселка»

Центр науково-технічної творчості учнівської молоді

Личаківський будинок дитячої та юнацької творчості

Туристично-краєзнавчий центр «Княжий»

Будинок дитячої та юнацької творчості м. Винники

Центр дитячої та юнацької творчості МЖК-1

Позашкільний навчальний заклад дитячий центр туризму
спорту і екскурсій МЖК-1

Центр творчості дітей та юнацтва Галичини

032 221 64 70

032 222 28 28 

063 110 61 59

032 296 04 97 

032 275 97 44

032 263 12 14

032 237 61 78

032 237 24 22 | 032 237 24 02 
вул. Антоновича, 47

вул. Антоновича, 70

вул. В. Великого, 125а

вул. Личаківська, 99

м. Винники, вул. І. Франка, 1

вул. Хуторівка, 28а

вул. Чукаріна, 9

вул. Вахнянина, 29
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Установи дитячо-юнацького та молодіжного
клубу м. Львова (УДЮМКи м. Львова)

Дитяча школа народних мистецтв

032 221 11 36 | 032 222 34 81
вул. Антоненка-Давидовича, 6

Центр дитячої та юнацької творчості Залізничного району

032 253 90 76
вул. Чернівецька, 4

Будинок дитячої та юнацької творчості Шевченківського
району

032 254 68 35
вул. Грінченка, 4а

Львівський державний Палац естетичного виховання
учнівської молоді

032 275 32 47 | 032 260 10 04
пл. Петрушевича, 2

УДЮМК Личаківського району ЛМТГ

032 254 62 63
вул. К. Левицького, 67

УДЮМК Галицького району ЛМТГ

032 261 68 48
вул. Ф. Ліста, 2

УДЮМК Залізничного району ЛМТГ

032 295 82 46
вул. І. Виговського, 34
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УДЮМК Сихівського району ЛМТГ

032 254 64 58
просп. Червоної Калини, 66

УДЮМК Франківського району ЛМТГ

032 237 23 82
вул. Генерала Чупринки, 85

УДЮМК Шевченківського району ЛМТГ

032 252 18 28
вул. Липинського, 11

Мистецькі школи

Безкоштовне навчання у мистецьких школах Львівської
міської територіальної громади

Хто має право:

діти загиблих та зниклих безвісти військовослужбовців

діти людей з інвалідністю внаслідок війни

діти, двоє батьків яких є людьми з інвалідністю, не 
пов’язаною з виконанням обов’язків військової служби

діти учасників бойових дій або військових, що мають
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій

діти, батьки яких є учасниками Антитерористичної операції та 
Операції об'єднаних сил

діти, батьки яких є постраждалими учасниками Революції 
Гідності та Героями Небесної Сотні
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Як отримати:

Де отримати:

Звернутися телефоном або письмово до мистецької школи і 
подати необхідні документи. Прийом дітей до мистецьких 
шкіл здійснюється за результатами прослуховування чи 
творчого конкурсу.

Мистецькі школи на території Львівської міської
територіальної громади

Львівська музична школа №1 імені Анатолія Кос-
Анатольського

032 255 31 14
вул. Гнатюка, 5-7

sch.kosanat@gmail.com

Львівська музична школа №2

032 261 60 33
вул. Коперника, 5

lmusicschool2@gmail.com

Львівська музична школа №3

032 252 02 42
вул. Замарстинівська, 219

muzschool3@ukr.net

Львівська музична школа №4

098 475 40 98
вул. Личаківська, 53

shkola04@ukr.net

Львівська школа мистецтв №5

032 221 67 25
вул. Хуторівка, 28

ldshm5@gmail.com
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Львівська музична школа №6 імені Богдана-Юрія Янівського

032 260 15 52
вул. Гнатюка, 5-7

lddms6@gmail.com

Львівська музична школа №7

032 234 66 48
смт. Брюховичі, вул. Івасюка, 27

myzschool7@gmail.com

Львівська музична школа №8

032 223 03 96
вул. Антоненка-Давидовича, 11

8muzshcl@gmail.com

Львівська школа мистецтв №9

098 925 91 26
Винники, вул. Ринок, 4

musicschool9@i.ua

Львівська школа мистецтв №10

032 263 43 16
вул. Пулюя, 7

ddshm10@ukr.net

Львівська школа мистецтв №11

098 577 58 69
вул. Виговського, 1А

ldshm11@gmail.com
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032 238 63 83

Дублянська дитяча школа мистецтв імені Стефана Турчака

032 224 24 52
Дубляни, вул. Довбуша, 4

dsm_dublyany@ukr.net

Львівська хореографічна школа

097 986 49 05
вул. Дорошенка, 63

ballet.school.lviv@ukr.net

Львівська художня школа імені Олекси Новаківського
вул. Героїв Галицької Армії, 1-а

ldxshnov@ukr.net

Львівська хорова школа «Дударик» 
імені Миколи Кацала

032 238 22 05
вул. Коперника, 27

dudarykschool@gmail.com
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Працевлаштування 
та професійний розвиток

Отримати роботу і розвивати кар’єру — тут зібрані різні
можливості для працевлаштування і професійного зростання
учасників та учасниць бойових дій.

Відділ спорту військових при
ЛКП «Спортресурс»: тренерська і 
наставницька робота

Працевлаштування тут — це реалізація ефективних спортивних 
ініціатив для ветеранів і ветеранок

Хто має право:

Як влаштуватися:

Куди звертатися:

Офіс спорту Управління спорту та молодіжної політики

Звернутися особисто

учасники бойових дій
люди з інвалідністю внаслідок війни

Графік роботи:
понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00,
обідня перерва: 12:00–13:00

пл. Ринок, 1

032 297 58 74
sport.lmr@gmail.com



88

Тренінги і консультації щодо бізнесу та грантів

Відновити чи розвинути власну справу, пройти бізнес-
навчання, отримати грант чи консультацію щодо відкриття 
ФОП, розмістити рекламу для бізнесу, знайти грант, 
доступність бізнесу, побудувати маркетингову стратегію і 
бізнес-план, налагодити професійні зв'язки серед продукту чи 
послуги, а також вирішити військовий досвід, а також 
прослухати вебінар чи майстер-клас різних популярного 
формату бізнес-ігор — це та багато іншого можна отримати в 
рамках програми «Відвага до бізнесу: грантова підтримка 
підприємницької діяльності ветеранів та членів їхніх сімей»

Хто має право:

Як влаштуватися:

Де отримати:

Центр підтримки підприємництва
пл. Ринок, 1, каб. 103
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00, обідня перерва: 12:00–13:00

032 297 57 64 | 067 000 24 06

учасники бойових дій та члени їхніх сімей
люди з інвалідністю внаслідок війни та члени їхніх сімей
члени сімей зниклих безвісти за особливих обставин та 
військовополонених
члени сімей загиблих та померлих військових

Проконсультуватися телефоном або
зареєструватися за QR-кодом
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Тренінги з тактичної медицини і домедичної
допомоги, соціально-освітні підприємства 
у реабілітаційних центрах, перекваліфікація

Ветерани можуть ділитися досвідом тактичної медицини під 
час спільних тренінгів із здобувачами освіти. У Львові 
реабілітаційних центрах працюють соціально-освітні 
підприємства. Зокрема це навчальний центр для перукарів. 
Доступна безкоштовна перекваліфікація та підвищення 
кваліфікації у закладах профтехосвіти

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Відділ професійної освіти
пл. Ринок, 9
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00-17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00, обідня перерва: 12:00-13:00

032 254 60 83

Звернутися телефоном або особисто

учасники бойових дій
люди з інвалідністю внаслідок війни
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Курси, тренінги, екскурсії,
семінари, ретрити, майстер-класи

Для військових проводять різні навчальні, просвітницькі та
культурно-розважальні події

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

учасники бойових дій або військові, що мають 
підтверджувальний документ про службу у зоні бойових дій
люди з інвалідністю внаслідок війни
члени сімей полеглих захисників і захисниць

Звернутися особисто

Львівський центр надання послуг учасникам
бойових дій
вул. Пекарська, 41
вул. Генерала Чупринки, 85
вул. Виговського, 32
вул. Липинського, 11
вул. Сихівська, 11

Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–15:45

073 962 83 25
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Підприємництво

Бізнес-ваучери до 300 тисяч гривень на
старт чи розвиток власної справи

Військові та їхні сім� можуть отримати до 300 тисяч гривень, 
аби започаткувати бізнес чи вивести його на новий рівень. 
Ваучер допоможе підприємцям з ветеранським досвідом 
придбати обладнання і комплектуючі, закупити сировину, 
купити, орендувати чи відремонтувати приміщення та 
спеціалізований транспорт, а також оплатити ліцензійне 
програмне забезпечення і покрити професійне навчання

Дати новий поштовх власній справі або стартувати бізнес з
нуля — ветерани і ветеранки мають можливість скористатися
підтримкою своїх підприємницьких проєктів 

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

Особисто подати документи

учасники бойових дій та люди з інвалідністю внаслідок війни, 
їхні дружини і чоловіки; для незаміжніх і неодружених — один
із батьків чи повнолітніх дітей

Департамент економічного розвитку
пл. Ринок, 1
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00, обідня перерва: 12:00–13:00
032 297 57 64 | 067 000 24 06
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Гранти на бізнес для військових та їхніх сімей

Розміщення на мапі ветеранського бізнесу

Ще одна можливість фінансової допомоги для охочих 
розвивати власну справу

Хто має право:

Як отримати:

Де отримати:

032 297 57 64 | 067 000 24 06

пл. Ринок, 1
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00, обідня перерва: 12:00–13:00

Департамент економічного розвитку

учасники бойових дій та люди з інвалідністю внаслідок війни,
їхні дружини і чоловіки; для незаміжніх і неодружених — один
із батьків чи повнолітніх дітей

Взяти участь у конкурсі департаменту економічного розвитку
на сайті Львівської міської ради та у фейсбук-спільноті 
«Економіка. Львів»

Цей інтерактивний інструмент дозволяє легко знайти бізнеси,
що належать ветеранам, та отримати інформацію про їхню
продукцію і послуги

Хто має право:

учасники бойових дій та люди з інвалідністю внаслідок війни
або члени їхніх сімей
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Як отримати:

Де отримати:

Департамент економічного розвитку
пл. Ринок, 1
Графік роботи: понеділок-четвер: 08:00–17:00,
п’ятниця: 08:00–16:00, обідня перерва: 12:00–13:00
032 297 57 64 | 067 000 24 06

Мапа
ветеранського 

біснесу 

Подати інформацію для розміщення,
заповнивши гугл-форму за QR-кодом



Якщо у вас виникла ситуація і Ви не змогли додзвонитись або 
отримати консультацію про вказані послуги у цьому довіднику, 
будь ласка, повідомте про це, зателефонувавши на гарячу лінію 
міста 1580 (цілодобово)

Структурний підрозділ

Контакти підрозділів
Львівської міської ради

телефон

032 297 59 00Приймальня міського голови

Виконавчий комітет

Приймальня секретаря ради

Приймальня заступника
 міського голови-омбудсмена
 з питань ветеранів 
та людей з інвалідністю

Міський архів

Управління з питань
цивільного захисту та
територіальної оборони

Офіс управління
культурної спадщини

ЛКП «Ратуша-сервіс

КУ «Інститут міста»

ЛКП «Музей
Личаківський цвинтар»

Юридичний департамент

Управління державної
реєстрації

Офіс з управління
персоналом

Департамент 
«Секретаріат ради»

Департамент
«Адміністрація міського 
голови»

sadovyi.andriy@gmail.com 
Sadovyi.Andrii@lvivcity.gov.ua

vykonkom.pr@lvivcity.gov.ua

g_markijan@ukr.net 

Turianytsia.Yulianna@lvivcity.gov.ua

archilviv@lvivcity.gov.ua

uns@lvivcity.gov.ua

uois.lmr@lvivcity.gov.ua 

ratusha.servis@gmail.com 

info@city-institute.org  

lkpheritage@gmail.com
press.heritage.lviv@gmail.com 

dep.yur@lvivcity.gov.ua 

udr@lvivcity.gov.ua

upr.hr@lvivcity.gov.ua 

secretariat.lviv@gmail.com

amg@lvivcity.gov.ua

032 297 59 06

032 297 59 01

032 254 60 65

032 297 57 78

032 297 51 08
032 297 51 10

032 235 45 38

032 297 58 39

032 254 60 81

032 276 79 87

032 297 58 23

032 255 62 41
032 255 62 02

032 297 58 04

032 297 57 75

032 297 59 05
032 297 57 16

електронна пошта 



Управління фінансового
контролю

Сектор з питань 
доброчесності та запобігання 
корупції
Департамент фінансової
політики
Департамент економічного
розвитку

Управління
інвестицій та проектів
Управління комунальної
власності

ЛКП «Зелене місто»

ЛКП «Львівське бюро
Євроінтеграції»

ЛКП «Центр підтримки 
підприємництва» 
ЛКП «Центр розвитку 
туризму»

Департамент природних
ресурсів та будівництва

Офіс агломерації 
та розвитку громад

Управління земельних
ресурсів

Управління екології та
природних ресурсів

Інспекція державного
архітектурно-будівельного
контролю

Управління державного
контролю за використанням
та охороною земель

032 297 57 48

032 297 57 57

032 297 59 86

032 254 60 57

032 254 60 06

032 297 52 77

032 297 55 70

032 254 60 99

032 297 56 82
032 254 60 15

032 254 60 84

032 297 59 16

032 297 55 76

032 297 57 89

032 297 57 55

032 254 66 90
032 254 66 98 

032 297 59 98

finance_control_lmr@ukr.net

integrity@lvivcity.gov.ua

dfp@lvivcity.gov.ua

dep.lmr@lvivcity.gov.ua

Lvivinvestoffice@gmail.com

ukv.lvivcity@gmail.com

zelenemisto.official@gmail.com

lvivconvention@gmail.com

chuba.ua89@gmail.com

viv.tic@gmail.com

dm_lmr@ukr.net

lvivaglomeration@gmail.com

zem@lvivcity.gov.ua

eko.lviv@ukr.net

idabklviv@lvivcity.gov.ua

udk.lmr@gmail.com

lviv.eurointegration@gmail.com

Структурний підрозділ телефон електронна пошта 



032 294 58 74

Структурний підрозділ телефон електронна пошта 

КП «Адміністративно-
технічне управління»

ЛКП «Зелений Львів» 

ЛКП «Інститут 
просторового розвитку»

ЛКП
«Архітектурно-будівельний 
нагляд»

Департамент архітектури
та просторового розвитку
Департамент освіти та 
культури

Управління культури

Управління розвитку 
освіти

Управління освітньої
інфраструктури
Відділ освіти Галицького
та Франківського районів

Відділ освіти
Шевченківського та 
Залізничного районів
Відділ освіти Сихівського
та Личаківського районів
Львівська муніципальна
бібліотека

Відділ професійної освіти

Офіс спорту

ЛКП «Культурно-мистецький 
центр «Супутник»

032 244 30 41
032 235 46 00

032 252 29 03

032 260 05 16

032 297 55 98

032 297 59 63

032 254 60 27

032 297 57 30

032 235 80 04

032 254 60 48
032 235 80 04

032 237 40 19

032 254 68 54

032 254 64 49

032 255 33 83
032 255 31 58

032 254 60 83

093 992 91 09
099 257 37 59

office.atu@lvivcity.gov.ua

dm_urz_lmr@ukr.net
zelenyilviv@gmail.com

lviv.urban.ipr@gmail.com

arx.opb@gmail.com

dm_uau_lmr@ukr.net

development@lvivcity.gov.ua

upr.culture@lvivcity.gov.ua

osvitalviv@ukr.net

osvitalviv@ukr.net

gf_osvitalviv@ukr.net

shzosvitalviv@gmail.com

sl_osvitalviv@ukr.net

lmblviv@gmail.com

profosvita.lviveconom@gmail.com

sport.lmr@gmail.com
umss.lmr@gmail.com

mc.Suputnyk@gmail.com



centrsplviv@ukr.net032 254 60 70

centrsplviv@gmail.com050 555 44 61

Структурний підрозділ телефон електронна пошта 
ЛКП «Культурно-освітній 
центр ім. О. Довженка»

ЛКП «Львівське радіо»

ЛКП «Львівський кіноцентр» 

Департамент житлового 
господарства та 
інфраструктури

Управління житлового
господарства
Управління інженерного 
господарства

Відділ супроводу ОСББ

Департамент гуманітарної 
політики
Управління соціального
захисту

Центр надання послуг
учасникам бойових дій

Центр соціальних послуг 
та реабілітації «Джерело»

Центр соціальної підтримки
осіб з числа дітей-сиріт та
дітей, позбавлених батьків-
ського піклування і внут-
рішньо переміщених осіб

Міський центр підтримки
внутрішньо переміщених 
осіб
Управління охорони
здоров'я

Приймальня ТМО 1

Приймальня ТМО 2

Управління 
«Служба у справах дітей»

Управління
адміністрування послуг

Департамент міської 
мобільності та вуличної
 інфраструктури

096 198 90 59

097 707 90 12

067 010 10 67

032 297 59 14

032 297 58 87

032 297 59 49
032 297 57 05

032 297 59 95

032 297 58 16

032 235 49 82

073 962 83 25

097 400 22 88

032 260 55 88

032 258 11 01

097 130 42 23
032 237 87 32

032 235 40 40

032 297 58 33

032 297 58 45

lviv.dovzhenkocentre@gmail.com

rlvivske@gmail.com

lvivfilmcenter@gmail.com

dzhi@lvivcity.gov.ua

Upr.uzg@lvivcity.gov.ua

dzhi@lvivcity.gov.ua

osbb@lvivcity.gov.ua

dep.hp@lvivcity.gov.ua
podii.2015.dep@gmail.com
u_soczah@lvivcity.gov.ua
u_soczah@ukr.net

centr.ubd@gmail.com

dzherelocentre@gmail.com
dzherelosekretary@gmail.com

uoz_lviv@ukr.net

emergencyhospital_uoz_lviv@ukr.net

tmo2_lkl_lviv@ukr.net

ditu.lviv@lvivcity.gov.ua

agu@lvivcity.gov.ua

dep.mobility@lvivcity.gov.ua



032 254 69 00

032 297 59 56
032 297 59 57
032 297 59 58

Управління транспорту

Структурний підрозділ телефон електронна пошта 
Управління безпеки та 
вуличної інфраструктури 032 297 56 44

032 254 66 01

032 252 17 67

032 254 68 00

032 254 62 06

032 254 64 02

032 275 34 39

032 254 64 02

032 238 68 50

032 270 41 66

032 242 19 33

032 275 34 15

032 271 21 04
068 52 59 185

032 252 30 41

032 244 22 07

032 252 93 00

dep.secur.city@gmail.com

transport@lvivcity.gov.ua
ytiz@ukr.net

gal.adm@lvivcity.gov.ua

FRA@lvivcity.gov.ua

Shev.adm@lvivcity.gov.ua

zagorg@ukr.net

lych.adm@lvivcity.gov.ua

sykh.adm@lvivcity.gov.ua

lvivvodokanal@ukr.net

Office_lte@lte.lviv.ua

secretary.let@gmail.com

lvivavtodor@lvivcity.gov.ua

lvivsvitlo@gmail.com

lviv_obriad@online.ua

museumlviv@gmail.com

lkplev@gmail.com

lk.atp1@ukr.net

trud.arch@lce.lvivcity.gov.ua

Галицька районна
адміністрація
Франківська районна 
адміністрація
Шевченківська районна 
адміністрація
Залізнична районна 
адміністрація
Личаківська районна
адміністрація
Сихівська районна 
адміністрація

ЛМКП «Львівводоканал»

ЛМКП «Львівтеплоенерго»

ЛКП «Львівелектротранс»

ЛКП «Львівавтодор»

ЛКП «Львівсвітло»

ЛКП «Муніципальна
обрядова служба»

ЛКП «Музей народної 
архітектури та побуту у
Львові імені Климентія 
Шептицького» 
(Шевченківський гай)

ЛКП «Лев»

ЛКП «АТП-1»

КУ «Трудовий архів»



Структурний підрозділ телефон електронна пошта 

ЛКП «Муніципальна варта»

ЛКП «Спортресурс»

Стрийський парк

ЛКП «Львівспецкомунтранс»

Львівське комунальне
ремонтно-аварійне 
підприємство

Офіс Львівської громади
у м. Винники

Офіс Львівської громади
у м. Дубляни, с. Ситихів, 
с. Малі Підліски

Офіс Львівської громади
у смт. Брюховичі

Офіс Львівської громади
у смт. Рудне

Офіс Львівської громади
у с. Малехів

Офіс Львівської громади
у с. Лисиничі, с. Підбірці

Офіс Львівської громади 
у с. Рясне-Руське, с. Підрясне

Офіс Львівської громади у 
с. В. Грибовичі, с. М. Грибовичі, 
с. Збиранка

Офіс Львівської громади у 
с. Гряда, с. Воля-Гомулецька

Офіс Львівської громади у 
с. Зашків, с. Завадів, с. Зарудці

032 259 00 18

032 254 60 78

032 276 32 02

032 252 10 80
032 252 10 62

032 275 54 16
095 66 155 77

032 297 56 59

032 297 56 60

032 297 56 61

032 297 56 48

032 297 56 46

032 297 56 53

032 297 56 49

032 297 56 62

032 297 56 47

032 297 56 54

munvarta@lvivcity.gov.ua

sport.lmr@gmail.com
olena.mazk@gmail.com

supovt@lsct.lviv.ua

lkrapzvit@gmail.com

vynnyky.office@gmail.com

dublany.office@gmail.com

officebryukhovychi@gmail.com

ofice.rudno@gmail.com

malehiv.office@gmail.com

lysynychі.office@gmail.com

ofice.ryasne@gmail.com

grybovychi.office@gmail.com

gryada.office@gmail.com

office.zashkiw@gmail.com



Записатися на прийом до посадовця Львівської міської ради 
можна у ЦНАПах міста, прийом громадян здійснюється раз у 
два тижні у визначені відповідно до графіку години   

Служба підтримки ЦНАП 
Графік роботи:
понеділок-четвер: 09:00-18:00,
п’ятниця: 09:00-16:00

093 297 57 95



Медицина Освіта 

Соціальні послуги 

Дозвілля та відпочинок

Спорт

Працевлаштування

Підприємництво



6

Центр підтримки кар'єрного розвитку ветеранів  

7

8

Центр дозвілля ветеранів та їх рідних 9

Центр взаємодії ветеранів і громади

17

18

19

19

20

22

25

26

28

11

Муніципальний тир «Стрільниця» 12

13

14

Центр допомоги людям, які пережили полон і тортури 15

10

29

Зміст

Інфраструктура

Медицина

Центр протезування та ортезування «НЕЗЛАМНІ»

Національний реабілітаційний центр НЕЗЛАМНІ | UNBROKEN

Центр надання адміністративних послуг Львова та його
територіальні підрозділи

Центр надання послуг учасникам бойових дій

Міський центр підтримки родин військовополонених та
зниклих безвісти

Ендопротезування суглобів

Зубне протезування

Як отримати медикаменти

Безкоштовна діагностика поза чергою

Протезування кінцівок

Реабілітаційні послуги

Судинна хірургія

Безкоштовна психологічна допомога

Лікування хронічного болю

Заморозка та зберігання репродуктивних клітин



53

53

55

60

30

33

35

38

40

43

44

47

49

50

51

52

48

45

Соціальні послуги та підтримка

Дозвілля та відпочинок

Допомога на навчання та оздоровлення дітей

Допомога до Дня матері і Дня батька

Допомога до Дня святого Миколая для дітей

Компенсація витрат на комунальні послуги

Допомога на придбання житла

Депутатська допомога

Одноразова виплата військовослужбовцям за контрактом

Часткова компенсація витрат на облаштування житла

Безкоштовне паркування

Безкоштовний проїзд

Тимчасове проживання

Звільнення від сплати податку на нерухомість

«Мобільний адміністратор» для ветеранів

Надання первинної правової допомоги

Програма «Місто лікує»

Ветеранська література

Безкоштовні квитки у музеї, театри і кіно

Безкоштовна оренда приміщень для подій



61

61

62

63

65

66

67

67

68

76

77

78

65

Спорт

«Терапія через мистецтво»

Безкоштовні гуртки для дітей

Дитячі табори

Оздоровлення в Україні

Адаптивний спорт, Unbroken Games, тренування змагання

Освіта

Стрільба з лука

Петанк, Бокс, Адаптивні функціональні тренування  

«Покрова АМП» адаптивний футбол 

Баскетбол на крісла колісних, «Titans»

Плавання на базі басейну Навчально-спортивної 

бази літніх видів спорту Міністерства оборони України

Позачергове зарахування дітей до садочків

Безкоштовне харчування у школах і садочках

Секції і гуртки для школярів

Следж-хокей «UNBROKEN»

Фітнес-клуби та масаж: оплата послуг

67

69



83

87

88

90

91

92

92

94

Мистецькі школи

Відділ спорту військових при ЛКП «Спортресурс»: 
тренерська і наставницька робота

Працевлаштування 

Підприємництво

Контакти підрозділів 
Львівської міської ради

та курси підвищення кваліфікації

Тренінги і консультації щодо бізнесу та грантів. Бізнес-ігри 
«Кінцевий бенефіціар» та «Бізнес по-львівськи»

Тренінги з тактичної медицини і домедичної допомоги, 
соціально-освітні підприємства у реабілітаційних центрах, 
перекваліфікація

Курси, тренінги, екскурсії, семінари, 
ретрити, майстер-класи

Контактні номери телефонів, електронна пошта

Бізнес-ваучери до 300 тисяч гривень на старт чи 
розвиток власної справи

Гранти на бізнес для військових та їхніх сімей

Розміщення на мапі ветеранського бізнесу



Для нотаток







Перелік опцій, з якими ви ознайомитеся на сторінках 
цього довідника, не є вичерпним:
Львів постійно розвивається, аби ставати 
доступнішим, комфортнішим і пропонувати містянам 
якнайбільше якісних сервісів.

Детальніше на сайті
veterany.city-adm.lviv.ua

Інформаційне наповнення:

Дизайн та верстка:
Управління зовнішніх зв’язків
та промоції

Департамент гуманітарної політики
Львівської міської ради

Кількість сторінок: 110
Формат: 64×84/16
Тип паперу: Офсетний, гарнітура E-Ukraine
Тираж:   7 000 примірників
Рік видання: 2026

Не для продажу

надруковано за підтримки:



«Чи є більша служба своєму народу, ніж готовність 
віддати своє життя для нього в момент найбільшої 
загрози? Ми втратили багатьох найкращих синів та доньок 
України на цій війні. Але Бог зберіг для нас тих, кого ми 
тепер називаємо нашими ветеранами та ветеранками. 
Колись цей термін більше асоціювався з далекими 
війнами минулого. Тепер — учасники війни навколо нас, 
серед наших родичів і друзів, сусідів, колег на роботі.

Часто говорять, що жодна війна насправді не закінчується, 
поки живий принаймні один з � учасників. Це, безумовно, 
метафора, але вона має сенс. Бо після битв на полі бою, 
для багатьох ветеранів та ветеранок починається своя 
битва за гідне повернення до цивільного життя. І наше 
завдання зробити все, аби цей процес відбувався гідно і з 
повагою до наших захисників та захисниць.»

З повагою,
міський голова Львова Андрій Садовий

Ветеранська лінія Львова

Маєте запитання, пропозиції співпраці чи ідеї, 
як можна покращити послуги?
Напишіть нам:  centr.ubd@gmail.com

Львів 
2026

073 96 283 25
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