
Звіт

про роботу виконавчих органів Львівської міської ради

за 2015 рік
Департамент фінансової політики
Уточнений обсяг доходів загального фонду міського бюджету м. Львова на 2015 рік без врахування міжбюджетних трансфертів затверджений в сумі 2067,8 млн. грн.

За наслідками виконання міського бюджету м. Львова за 2015 збільшено доходи загального фонду на суму 344,3 млн. грн., в т. ч.: податок на доходи фізичних осіб - 121,1 млн. грн.; акцизний податок з реалізації суб’єктами господарювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів – 64,5 млн. грн.; земельний податок – 15,0 млн. грн.; орендна плата за землю – 47,1 млн. грн.; єдиний податок – 76,1 млн. грн.; плата за надання інших адміністративних послуг – 13,0 млн. грн.; державне мито–7,5 млн. грн.

Спеціальний фонд збільшено на 30,0 млн. грн., в тому числі: надходження коштів пайової участі у розвитку інфраструктури населеного пункту – на 13,0 млн. грн.; кошти від відчуження майна, що перебуває у комунальній власності – на 17,0 млн. грн.

За 2015 рік до загального фонду бюджету без врахування міжбюджетних трансфертів надійшло 2269,5 млн. грн., що складає 109,8 % до уточненого плану або більше на 201,7 млн. грн. В порівнянні з минулим роком надходження до загального фонду бюджету м. Львова збільшилися на 496,3 млн. грн., або на 9,8 %.

Забезпечено виконання плану всіх джерел надходжень, крім податку на прибуток підприємств комунальної власності та екологічного податку.

За 2015 рік до спеціального фонду міського бюджету м. Львова надійшло 308,6 млн. грн., що більше в 1,8 рази до плану (166,3 млн. грн.)  або на142,3 млн. грн. 

До бюджету розвитку м. Львова надійшло 198,2 млн. грн., що становить 193,9 % до запланованих (102,2 млн. грн.), в тому числі: від продажу землі – 52,0 млн. грн. при плані 20,0 млн. грн. (більше у 2,6 рази); від відчуження майна, що знаходиться у комунальній власності – 76,1 млн. грн., при запланованих 55,0 млн. грн. або 138,3 %; надходження коштів пайової участі розвитку інфраструктури населеного пункту – 70,2 млн. грн. із запланованих 27,2 млн. грн., що в 2,6 рази більше. 

Крім того, із загального фонду до бюджету розвитку передано коштів в сумі 856,4 млн. грн.

Видатки міського бюджету м. Львова на 2015 рік заплановані зі змінами в сумі 4882,7 млн. грн., в т. ч. видатки загального фонду – 3489,3 млн. грн., спеціального фонду – 1393,4 млн. грн.

Видатки загального фонду міського бюджету м. Львова за 2015 рік проведені в сумі 3418,2 млн. грн., що становить 98 відсотків до плану з урахуванням змін, у тому числі за рахунок офіційних трансфертів – 2265,6 млн. грн. Видатки спеціального фонду міського бюджету проведені в сумі 1176,1 млн. грн., або 84,4 % до уточненого плану, в т. ч. за рахунок офіційних трансфертів – 85,2 млн. грн.

Видатки бюджету розвитку склали 969,5 млн. грн., або 82,9 % до річного плану (1169,4 млн. грн.).

Видатки за рахунок збору за першу реєстрацію транспортного засобу за рахунок залишку на 01.01.2015 склали 2,0 млн. грн. на погашення кредиторської заборгованості за виконані роботи у 2014 році.

Видатки природоохоронного фонду заплановані в сумі 7,7 млн. грн. за рахунок залишку бюджетних коштів станом на 01.01.2015. Виконання склало 4,2 млн. грн. 

Міський бюджет м. Львова на 2015 рік затверджений ухвалою міської ради від19.01.2015 № 4261.
Відповідно до Бюджетного кодексу України департаментом фінансової політики підготовлено та подано виконавчому комітету та міській раді звіти про виконання міського бюджету м. Львова за: 2014 рік; 1-й квартал 2015 року; 1-е півріччя 2015 року; 9 місяців 2015 року.

У 2015 році проведено 331 тематичну перевірку з питань виконання бюджету та 411 перевірок правильності складання і затвердження кошторисів бюджетних установ. 
Департамент фінансової політики опрацьовував проекти змін до Бюджетного кодексу України, зокрема, подавались пропозиції щодо коригування обсягу освітньої субвенції відповідно до збільшення кількості класів з нового навчального року при умові збереження показника середньої наповнюваності класів, сплати штрафів і пені до місцевого бюджету за порушення органами Казначейства терміну виконання платіжних доручень та використання коштів місцевих бюджетів на покриття витрат Державного бюджету України, недопущення зарахування 60 відсотків акцизного податку з реалізації суб’єктами господарювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів до загального фонду обласних бюджетів, недоцільності фінансування з міського бюджету видатків на підготовку кадрів у вищих навчальних закладах І-ІІ рівнів акредитації.

У рамках виконання Єдиної інформаційної системи управління бюджетом забезпечено адміністрування надходжень до бюджету м. Львова платежів: відрахування прибутку підприємств комунальної власності - 93 платників; авансового внеску податку на прибуток підприємств комунальної власності - 29 платників; відрахування частки прибутку комунальних підприємств - 77 платників; збору за місця для паркування автотранспорту - 97 платників; плати за тимчасове користування місцями для розміщення зовнішньої реклами - 519 платників; повернення кредитів, наданих для кредитування громадян на будівництво (реконструкцію) та придбання житла - 74 позичальникам; надходження плати за сервітутне землекористування (400 договорів), надходжень за угодами відшкодування втрат за фактичне землекористування (1182 договори) та облік надходжень орендної плати за землю з юридичних осіб в розрізі районів міста на підставі діючих 1560 договорів оренди.

Одночасно здійснюється моніторинг: туристичного збору - 172 платники; податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки -3026 платників; інших надходжень - 121 платник; земельний податок з юридичних осіб - 1973 платники, транспортного збору – 358 платників та акцизного податку з реалізації СПД підакцизної продукції – 1627 платників, податок з доходів фізичних осіб – 300 платників, пайові внески у розвиток інженерно-транспортної та соціальної інфраструктури – 908 платників.

Загальна кількість платників, по яких здійснюється постійний облік та моніторинг надходжень, у 2015 році становила 12516 осіб.
У липні 2015 року отримано другий транш позики НЕФКО-2014 в сумі 93,0 тис. євро або 2,24 млн. грн. Протягом 2015 року погашено позики НЕФКО на суму 79,84 тис. євро. З них повернуто кредитору 38,04 тис. євро або 0,97 млн. грн. та списано на видатки кредитора 41,8 тис. євро. (враховуючи умови кредитних договорів застосовано коефіцієнт, який дорівнює відношенню середньозваженого курсу гривні до євро). 

Враховуючи залишки невикористаних коштів позики НЕФКО станом на 01.01.2015 в сумі 0,46 млн. грн. та надходження другого траншу поточного року дані кошти використано на енергозбереження бюджетних установ: комунальної 6-ї міської поліклініки - 0,13 млн. грн.; міської поліклініки № 4 (відділення для дорослих) - 0,62 млн. грн.; НВК ім. В. Симоненка - 1,35 млн. грн.; СЗШ "Світанок" - 0,38 млн. грн.; гімназії "Престиж" - 0,06 млн. грн.

Залишок коштів на 01.01.2016 в сумі 0,16 млн. грн. буде скеровано на енергозбереження гімназії "Престиж".

Отримано наказ Міністерства фінансів України від 23.12.2015 № 1177 "Про погодження обсягу та умов надання місцевої гарантії Львівською міською радою у 2015 році". Погоджено, відповідно до ст.74 Бюджетного Кодексу України та п.5 Порядку надання місцевих гарантій, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 14.05.2012  № 541, обсяг та умови надання місцевої гарантії ЛКП "Львівавтодор" для забезпечення виконання додаткових боргових зобов’язань за залученим кредитом на реалізацію проекту продовження трамвайного маршруту № 4 до Сихова. Відповідно, підписані зміни до угод 23 грудня 2015 року про внесення змін та викладено в новій редакції кредитний договір від 15 липня 2009 року ЛКП "Львівавтодор" та ЄБРР на додаткову суму 6,0 млн. євро. Таким чином, загальна сума позики становить 12,0 млн. грн.

Витрати міського бюджету у 2015 році з погашення та обслуговування місцевого боргу заплановано відповідно до: графіків платежів за вже існуючим боргом; планових обсягів запозичень на поточний рік; прогнозних відсоткових ставок та курсів валюти.

Протягом 2015 року продовжується робота щодо експертизи матеріалів поданих на розгляд та фінансування за рахунок коштів міського бюджету розвитку в частині гарантованого містом боргу, а також щомісячно проводиться моніторинг щодо стану боргових зобов’язань, гарантом яких виступає Львівська міська рада.

Видатки по обслуговуванню та поверненню тіла кредиту комунальними підприємствами у 2015 році становлять: 




                                                                                             млн. грн.

	Назва підприємства
	2015 рік

	
	Повернуто

тіла

кредиту
	Відсотків та інших

Видатків
	Разом
	в т. ч.

за рахунок коштів міського бюджету
	в т. ч.

за рахунок коштів державного бюджету

	Всього
	116,7
	62,8
	179,5
	51,3
	127,4

	ЛМКП "Львівводоканал"
	106,7
	20,7
	127,4
	--
	127,4

	ЛКП "Львівелектротранс"
	---
	6,1
	6,1
	5,3
	--

	ЛКП "Львівавтодор"
	---
	28,3
	28,3
	28,3
	--

	ЛКП "Львівавтодор"
	10,0
	5,0
	15,0
	15,0
	--

	ЛМКП "Львівтеплоенерго"
	---
	2,7
	2,7
	2,7
	--


Згідно укладених кредитних договорів комунальними підприємствами міста під муніципальні гарантії, боргові зобов’язання становлять 2198,9 млн. грн. (по курсу валют НБУ станом на 01.01.2016), фактичні ж видатки з боргових зобов’язань підприємств станом на 01.01.2016 становлять 1114,5 млн. грн.

Протягом 2015 року з метою підтримки постійного діалогу з рейтинговою компанією STANDARD & POOR’S надавались статистичні та аналітичні дані щодо соціально-економічного становища міста, показники виконання міського бюджету м. Львова, дані щодо стану місцевого боргу та інші роз‘яснення щодо фінансової політики міста.

Відповідно до п.13 ухвали Львівської міської ради від 19.01.2015 № 4261 "Про міський бюджет м. Львова на 2015 рік" при наявності тимчасово вільних коштів на рахунках міського бюджету м. Львова надано право управлінню фінансів департаменту фінансової політики проводити розміщення тимчасово вільних коштів міського бюджету м. Львова на вкладних (депозитних) рахунках в установах банків. Відсотковий дохід від тимчасово вільних коштів міського бюджету, розміщених в установі банку, становить у 2015 році 416,3 тис. грн.

Протягом звітного періоду проводилась робота щодо конвертації валюти при отриманні траншів позики Північної Екологічної Фінансової Корпорації(НЕФКО) з розрахунків та сплаті частини кредиту і відсотків по вказаній позиці.

Відповідно до Бюджетного кодексу України надано право за рішенням місцевої ради здійснювати обслуговування коштів місцевих бюджетів в установах банків державного сектору. Для запровадження обслуговування коштів міського бюджету в установах банків державного сектору департаментом проводилась відповідна підготовча робота, опрацьовувались нормативні документи. Відповідно до ухвали міської ради від 24.12.2015 № 34 прийнято рішення у 2016 році здійснювати обслуговування в установах банків державного сектору коштів міського бюджету м. Львова у частині бюджету розвитку та власних надходжень бюджетних установ за рішенням керівника установи.

Для забезпечення складання проекту міського бюджету м. Львова у терміни, визначені бюджетним законодавством, прийнято розпорядження Львівського міського голови від 25.06.2015 № 229 "Про організацію роботи над формуванням проекту міського бюджету м. Львова на 2016 рік", яким затверджено заходи щодо підготовки проекту міського бюджету м. Львова. Відповідно до Бюджетного кодексу України розроблені і доведені головним розпорядникам коштів типові форми бюджетних запитів. Опрацьовані розрахункові показники Міністерства фінансів України для бюджету м. Львова. Проведений аналіз бюджетних запитів головних розпорядників коштів міського бюджету на 2016 рік та складено проект бюджету на підставі бюджетних запитів і прогнозних показників доходів міського бюджету. Міський бюджет м. Львова на 2016 рік затверджений міською радою 24.12.2015.
Департамент економічної політики

За весь період інвестування на 31.12.2015 обсяг прямих іноземних інвестицій (акціонерного капіталу), вкладених в економіку міста, становив 754,2 млн. дол. США, або 60,4 % від загального обсягу в області.

У розрахунку на одного мешканця Львова припадає 1004,4дол. іноземних інвестицій, що у 2 рази більше від середньообласного значення цього показника.

Упродовж 2015 року у підприємства Львова було залучено 14,3 млн. дол. США прямих іноземних інвестицій від партнерів з 23 країн світу. Іноземний капітал переважно залучався в фінансову та страхову промисловість (3,7 млн. дол.) підприємства промисловості (3,6 млн. дол.), транспорту, складського господарства, поштової та кур’єрської діяльності (1,9 млн. дол.), а також оптової та роздрібної торгівлі (0,9 млн. дол.).

На 31.12.2015 лідерами інвестування економіки м. Львова є партнери з Польщі (332,0 млн. дол.), Австрії (139,5 млн. дол.) та Кіпру (102,2 млн. дол.).

З початку інвестування найбільші обсяги капіталу залучено у фінансову та страхову діяльність (58,2% від загального обсягу на 31.12.2015р.), постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря (8,6%), операції з нерухомим майном (5,1 %), виробництво харчових продуктів, напоїв і тютюнових виробів (4,6 %), сферу інформації та телекомунікацій (3,8 %), оптову та роздрібну торгівлю (3,5 %).

Згідно Програми сприяння залучення інвестицій у місто Львів на 2014-2016 роки було реалізовано заходи:

1. Ребрединг та оновлення інтернет-сторінки ( www.investinlviv.com).

2. Підготовано та видано каталог експортерів Львова, у якому представлено понад 37 компаній, які успішно експортують або бажають розпочати експорт продукції. Цей каталог поширюється на міжнародних економічних/інвестиційних заходах та у рамках зустрічей з представниками іноземних компаній.

3. Знято та опубліковано промо-ролик "Invest in Lviv", який зібрав 15 678 переглядів на Youtube, а також 39 000 переглядів на Facebook.

4. Організовано та проведено інвестиційний захід "День Інвестора у Львові". Захід відвідало більше 100 осіб, серед них представники компаній CTP, Deloitte, Hyundai Corporation Kyiv, Daewoo Corporation, Abris Capital Partners, Fujikura Automotive Europe SAU, Ericsson, Norwegian-Ukrainian Chamber of Commerce, American Chamber of Commerce, Business Park "Optima Plaza" та інших, а також приватні інвестори й представники центральних та місцевих органів влади, депутати Верховної Ради України.

У події також взяла участь Делегація ЄС на чолі з Комісаром з питань розширення та політики сусідства Йоганнесом Ганом. Таким чином Львів став єдиним містом, окрім Києва, яке відвідав Комісар ЄС в Україні Йоганнес Ган у Рамках свого робочого візиту.

Представники міста протягом 2015 року брали участь в інвестиційних заходах в інших містах України та світу. Зокрема, місто Львів було представлено на річній зустрічі ЄБРР у місті Тбілісі, на заході Business France у Парижі та на багатьох заходах у місті Києві.

З метою підготовки, супроводу та сприяння реалізації інвестиційних продуктів/проектів міста та залучення кредитних та грантових коштів міжнародних фінансових інституцій було здійснено заходи у рамках таких проектів:

1. Індустріальний парк "Рясне-2". У 2015 році реалізовано проект з створення індустріального парку "Рясне-2". В процесі реалізації проекту здійснено такі заходи: організація та проведення конкурсу з відбору керуючої компанії індустріального парку; підписання 26 червня 2015 року Договору про створення та функціонування індустріального парку; здійснено заходи щодо передачі в оренду керуючій компанії відповідної земельної ділянки (ухвала міської ради від 27.08.2015 № 5029); здійснено заходи щодо продажу керуючій компанії відповідної земельної ділянки (ухвала міської ради від 17.12.2015 № 24).

Очікується, що індустріальний парк створить 3100 нових робочих місць та 1540 додаткових робочих місць за рахунок постачальників. В межах Індустріального парку будуть працювати приблизно 16 компаній різних галузей виробництва. Вільні ділянки навколо парку надають можливості для його потенційного розширення, у разі подальшого попиту з боку інвесторів.

Інвестор: СТР – голландська компанія, що спеціалізується на спорудженні та управлінні високотехнологічними бізнес парками для провідних міжнародних компаній та здійснює стратегічні інвестиції у Центральній Європі. Компанія є власником мережі СіТіПарк – найбільшої інтегрованої системи бізнес парків преміум класу в Центральній Європі, з площею будівель класу А більш ніж 2,5 млн. кв. м, що розташовані у 50 стратегічних локаціях. В планах компанії залучити 50 млн. євро власних інвестицій та 50 млн. євро інвестицій з інших джерел.

2. Індустріальний парк "Сигнівка". Враховуючи успішний досвід реалізації проекту індустріального парку "Рясне-2", планується створення індустріального парку "Сигнівка", який буде розташований на вул. Північній, у промисловій зоні "Сигнівка". 19.06.2015 ухвалою Львівської міської ради від 19.06.2015 № 4842 погоджено вилучення для суспільних потреб об`єктів нерухомого майна, земельних ділянок та прав на них у межах промислової зони "Сигнівка". В даний час, здійснюється робота щодо створення концепції індустріального парку, на основі вітчизняного і європейського досвіду створення індустріальних парків, зокрема готується: вимоги до учасників індустріального парку, інформація про орієнтовні сумарні обсяги споживання енергоресурсів, води тощо, а також про необхідну транспортну інфраструктуру та план забезпечення відповідними ресурсами індустріального парку, план розвитку індустріального парку, організаційна модель функціонування індустріального парку, очікувані результат функціонування індустріального парку тощо.

3. Продовження трамвайного маршруту № 4 до Сихова, включаючи будівництво колій та лінії електропостачання, проектування доріг, управління дорожнім рухом та інші пов’язані компоненти. У 2015 році продовжилась реалізація даного проекту. Розпочались та ведуться будівельні роботи. У зв’язку із необхідністю ремонту колектору було залучено додатковий кредит ЄБРР у розмірі 6 млн. грн. Таким чином фінансування проекту має такий вигляд: 12 млн. євро – кредит ЄБРР, грант – 5 млн. євро, місцевий внесок – 8,85 млн. євро, технічна допомога від ЄС – 1,5 млн. євро. Загальна вартість проекту – 27,35 млн. євро. Завершення проекту планується на 2016 рік.

4. Проект реконструкції очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічних вод і виробництва біогазу для когенерації у м. Львові (проект "Біогаз"). Проект реалізовується спільно з ЄБРР, та передбачає реконструкцію очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічних вод і виробництва біогазу для когенерації, що в свою чергу спричинить зменшення викидів СО2 на 130000 тон в рік, зменшення транспортних витрат на 30 %, гігієнізацію мулу, а також очистку піску, мінімізування шкідливих викиди у річку Полтву, що забезпечить суттєве покращання екологічної ситуації у місті. Прогнозована економія видатків на електроенергію завдяки реалізації проекту становить 2,3 млн. євро на рік.

Протягом 2015 року затверджено перелік умов, які ляжуть в основу Кредитного договору, Договору гарантії та Договору гранту для залучення кредитних коштів для реалізації проекту "Біогаз", здійснено ряд робочих зустрічей, переговорів та обмін необхідною інформацією. Спільно з представниками ЛМКП "Львівводоканал" вивчено, обговорено та внесені необхідні поправки до робочих текстів Кредитного договору, Договору гарантії та Договору гранту, проведено робочі наради з представниками ЄБРР щодо цих договорів, надано необхідний інформаційний супровід для успішної реалізації проекту. На основі здійсненої вказаної роботи, Угоди про наміри щодо підготовки кредитного фінансування, Переліку умов прийнято: рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 29.12.2015 № 760 "Про надання висновку щодо доцільності залучення Львівським міським комунальним підприємством "Львівводоканал" кредиту від Європейського банку реконструкції та розвитку (ЄБРР) для реалізації проекту реконструкції очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічних воді виробництва біогазу для когенерації у м. Львові"; ухвалу Львівської міської ради від 30.12.2015 № 57 "Про погодження умов кредиту Європейського банку реконструкції та розвитку для реалізації проекту реконструкції очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічних вод та виробництва біогазу для когенерації у м. Львові у 2016 році". Здійснені заходи ляжуть в основу успішного підписання Кредитного договору та Договору ґранту з ЄБРР, зокрема планується залучити 7,5 млн. євро ґрантових коштів.5. Проект "Електронний квиток". Протягом 2015 року велася робота щодо підготовки та створення попередньої концепції впровадження системи електронної оплати проїзду (СЕОП) у м. Львові – проекту "Електронний квиток", опираючись на досвід вітчизняних та іноземних компаній, які займаються впровадженням СЕОП. Беручи до уваги те, що частка поїздок, здійснена громадським транспортом громадським транспортом становить 70 % від загальної кількості поїздок, реалізація даного проекту сприятиме соціально-економічному, інноваційному розвитку та залученню інвестицій. Нова СЕОП повинна підвищити середню швидкість руху громадського транспорту, в основному через скорочення періоду перебування на зупинках, збільшити число пасажирів в секторі громадських транспорту, знизити тенденцію до зростання приватних пасажирських перевезень та продовжити реформування системи громадського транспорту. СЕОП передбачає, зокрема, можливість оплати Карткою львів‘янина, буде підтримувати оплату у транспорті (на чіпі картки буде емульований додаток аналогічний MIFARE Plus), також будуть окремі транспортні картки, наявність широкого вибору проїзних: одно-, дво-, семиденні, на 30, 90, 180 днів, вдосконалення системи громадського транспорту м. Львова, транспортної логістики тощо. В грудні 2015 року Львівської міською радою було скеровано ініціативний лист до ЄБРР з метою співпраці та залучення кредитних коштів для реалізації проекту "Електронний квиток". Дорожня карта проекту передбачає протягом 24 місяців проведення робочих нарад спільно з консультантами та спеціалістами ЄБРР, підготовку Концепції проекту, процес відбору консультантів для створення техніко-економічного обґрунтування та проведення конкурсу для обрання компанії, яка буде встановлювати необхідне обладнання для електронної оплати проїзду, залучення кредитних коштів для реалізації цього проекту та безпосередньо запуск СЕОП.
6. Інвестиційний проект "Креативний квартал". Інвестиційний проект передбачає створення у м. Львові єдиного та унікального інноваційного комплексу із залами для майстер-класів та заходів розвитку бізнесу і підприємництва, комплексу з коворкінгом, стартап-боксами творчими майстернями, центром з розвитку дітей, прес-центром, та еко-парком, паркуванням тощо. Мета проекту – створити у місті яскравий інноваційний хаб з цілим діапазоном освітніх і розвиваючих сервісів, заснованих на парадигмі нової філософії креативного підприємництва. Завдання проекту – запустити сценарій інноваційної економіки у країні, перетворивши м. Львів у Центр креативного підприємництва та Startup City. Проект реалізується спільно з глобальними інноваційними компаніями, такими як: Intel, Cisco, Microsoft, Hewlett-Packard, Ericsson, а також за підтримки УКУ, LvBS, Дзига, Музею Ідей тощо. 14.07.2015 прийнято ухвалу міської ради № 4956 про затвердження об`єкта інвестування - будівель та споруд на вул. Д. Вітовського, 57. 01.10.2015 прийнято ухвалу міської ради № 5290 про затвердження інвестиційного проекту для реалізації інвестиційного проекту "Креативний квартал", умов конкурсу і конкурсної документації з вибору інвестора. На даний момент здійснюються заходи з попередньої підготовки проведення інвестиційного конкурсу та здійснення подальших заходів, зокрема створено проекти оголошень про проведення конкурсу, уточнюються проекти вимог для конкурсних вимог.

7. Проекти у сфері транспорту з ЄІБ. Було відібрано та подано 10 проектів для можливого фінансування за кредитні кошти Європейського інвестиційного банку. Міністерство погодило проекти, а ЄІБ висловив підтримку. Серед даних проектів було обрано 5 найбільш пріоритетних і з ними продовжується робота у 2016 році.

8. Підземний паркінг в центральній частині міста. У 2015 році у рамках даного проекту проводились інженерно-геологічні вишукування біля Національного університету ім. Івана Франка у м. Львові. Був підготований звіт. За результатами даного звіту буде прийняте рішення про подальшу діяльність у рамках проекту, зокрема щодо можливості затвердження інвестиційного проекту, оголошення та проведення інвестиційного конкурсу.

9. Комплексне удосконалення системи поводження з твердими побутовими відходами у м. Львові. У 2015 році велись переговори з ЄІБ стосовно можливості реалізації даного проекту. Було здійснено декілька візитів зі сторони представників банку, міською радою заповнювались опитувальні листи та надавалась інформація. У 2016 році буде підготовано звіт та запропоновано шляхи вирішення згаданої проблеми. На сучасному етапі інвестиційний проект "Комплексне удосконалення системи поводження з ТПВ у м. Львові" передбачає: будівництво потужностей з переробки ТПВ; рекультивація наявного сміттєзвалища; спорудження компостного заводу з переробки біо-відходів; створення центрів цивільної зручності, куди мешканці зможуть звозити специфічні відходи, які підлягають переробці/вторинному використанню; інтеграція вищезазначеного у єдину систему поводження з ТПВ міста.
10. Проект "ІТ-парк". Основною метою проекту є створення умов для розвитку ІТ-кластеру у м. Львові, а також залучення інвестицій в економіку міста, забезпечення сприятливих умов для розвитку IT-компаній, поліпшення інвестиційного клімату міста, створення нових робочих місць, збільшення надходжень до міського бюджету м. Львова та Державного бюджету України, розвитку сучасних та інноваційних технологій. ІТ-парк планується побудувати на вул. Щирецькій – вул. Ряшівській, він знаходитиметься у безпосередній близькості до Львівського аеропорту, який входить до урядової ініціативи "Відкрите небо". Ухвалою Львівської міської ради від 23.04.2015 № 4606 затверджено "Цільову програму розвитку ІТ-парку у м. Львові". Протягом 2015 року було проведено робочі перемовини, надання необхідної інформації щодо проекту, зокрема з компанією DTZ-Ukraine, яка зацікавлена в реалізації проекту.

11. Інвестиційний конкурс по будівництву дошкільного навчального закладу та багатоквартирних житлових будинків по вул. Малоголосківській. Інвестиційний проект об’єднує два об’єкти інвестування в один інвестиційний проект з двома компонентами, що дозволить потенційному інвестору залучити кошти для будівництва дошкільного навчального закладу на 200 місць (надалі – ДНЗ) на вул. Малоголосківській та побудувати багатоквартирні житлові будинки між проектованою вулицею 4, проектованим проспектом 2 та проектованим проспектом 5. Організовано та проведено інвестиційний конкурс, внаслідок якого визначено переможця конкурсу, який і реалізовуватиме проект.

12. Також реалізовується інвестиційний проект з будівництва автобусних станцій для відправлення автобусів у Бібрському та Ходорівському напрямках на вул. Пасічній – вул. Зеленій та у Городоцькому напрямку на вул. Городоцькій – вул. Збиральній.

Інвестиційний проект об’єднує два об’єкти інвестування в один інвестиційний проект з двома компонентами, що дозволить потенційному інвестору залучити кошти для будівництва автобусних станцій для відправлення автобусів у Бібрському та Ходорівському напрямках на вул. Пасічній – вул. Зеленій та у Городоцькому напрямку на вул. Городоцькій – вул. Збиральній. Після завершення будівництва автобусна станція для відправлення автобусів у Бібрському та Ходорівському напрямках на вул. Пасічній – вул. Зеленій переходить у власність територіальної громади м. Львова, а автобусна станція для відправлення автобусів у Городоцькому напрямку на вул. Городоцькій – вул. Збиральній – у власність інвестора.

Промислові підприємства міста Львова у 2015 році реалізували промислової продукції на 24,3 млрд. грн., або 45,2 % від загальнообласного обсягу реалізації. На продукцію переробної промисловості припало майже дві третини (65,6 %) від загальнопромислового обсягу реалізації міста, підприємств з постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря – 29,0 %, добувної промисловості і розроблення кар’єрів – 3,5 %, з водопостачання, каналізації, поводження з відходами – 1,9 %. Серед видів діяльності переробної промисловості найбільшою була частка підприємств з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів – 32,0 % від загального обсягу реалізації. Частка підприємств машинобудування, крім ремонту і монтажу машин і устаткування, становила 8,4 %, металургійного виробництва, виробництва готових металевих виробів, крім машин і устаткування – 6,3 %, з виробництва гумових і пластмасових виробів, іншої неметалевої мінеральної продукції – 5,5 %, з виготовлення виробів з деревини, виробництва паперу та поліграфічної діяльності – 4,3 %. В обсязі реалізованої продукції міста Львова за основними промисловими групами частка споживчих товарів короткострокового використання становила 39,9 % (у промисловості області – 36,1 %), енергії – 33,6 % (відповідно 26,6 %), товарів проміжного споживання – 18,6 % (26,5 %), інвестиційних товарів – 6,9 % (8,3 %), споживчих товарів тривалого використання – 1,0 % (2,5 %). У розрахунку на одну особу населення реалізовано промислової продукції на 32,0 тис. грн., що у 1,5 рази більше від загальнообласного показника (загалом в області – 21,2 тис. грн.). 
З метою професійної самовизначеності учнівської молоді, отримання знань та навиків в практичних правових аспектах серед суб’єктів малого і середнього бізнесу; залучення до підприємництва незайнятого населення організовано 3 тренінгових курси з основ підприємницької діяльності на теми: "Вчимося бізнесу"; "Податкова реформа 2015"; семінар-нарада з керівниками акціонерних товариств щодо змін у законодавстві, у яких взяло участь 151 особа.
Заходи з популяризації робітничих професій проводяться з метою забезпечення кваліфікованими працівниками львівських підприємств.

21.05.2015 проведено День кельнера. Захід щорічно організовується за ініціативи та у співпраці з Гільдією Рестораторів Львова, кількість нагороджених кельнерів – 124 особи, кількість запрошених до участі – 514 закладів ресторанного господарства. Власники та керівники закладів ресторанного господарства в цей день також стають кельнерами. В закладах ресторанного господарства пройшла акція "Подаруй кельнеру квітку".
01.10.2015 відбувся п’ятий ювілейний конкурс студентів-дизайнерів одягу "Битва модельєрів-2015" серед навчальних закладів України. Захід організовано Львівським коледжем легкої промисловості Київського Національного університету технологій та дизайну, ПрАТ "Гал-ЕКСПО", за підтримки департаменту економічної політики. Мета заходу - популяризація професій легкої промисловості та підтримка талановитої молоді. Переможців відзначено кубками.

На виставці – ярмарку "Львівський товаровиробник" організовано експозиції закладів професійно-технічної освіти.

Маркетингова стратегія "Купуй львівське!". З 2009 року реалізовується маркетингова стратегія з метою популяризації продукції місцевих підприємств. Єдина символіка дозволяє виділити товари місцевих виробників серед великої кількості інших. Спільний бренд дозволяє рекламувати не лише місцеві товари, але і магазини, які їх реалізовують. На сьогодні маркетингову стратегію "Купуй львівське!" підтримують близько 800 магазинів, на вітринах закладів торгівлі міста розміщено плакати і банери "Купуй львівське!", протягом 2015 року розміщено 200 наліпок у громадському транспорті, по місту розміщено біл-борди та сіті-лайти з логотипом проекту підтримки місцевого виробника (8шт) та 5000 цінників-ідентифікаторів продукції львівських виробників з логотипом " Купуй Львівське". У рамках маркетингової стратегії "Купуй львівське!": організовано робочі зустрічі товаровиробників м. Львова з представниками торгової мережі "МЕТРО" (02.09.2015) та "Епіцентр" (02.07.2015); надано підтримку Львівській торгово-промисловій палаті в організації конкурсу "Обличчя міста"; підготовлено графік виставково-ярмаркових заходів на 2015 рік та розміщено на сайті ЛМР www.city-adm.lviv.ua; популяризація продукції Львівських товаровиробників - ведення Промоційного каталогу продукції львівських підприємств. Для підтримки місцевого виробника Львівською міською радою на сайті www.city-adm.lviv.ua створено Промоційний каталог продукції львівських підприємств (понад 116 підприємств); розроблено маркетинговий проект "Додаток для мобільних пристроїв на системі Android "Made in Lviv"; участь у Виставковому форумі українських товаровиробників "Українське – це якісне" з презентацією маркетингової стратегії "Купуй Львівське" (м. Запоріжжя); розроблено банер про маркетингову стратегію "Купуй Львівське"; розроблено презентацію "Львівський виробник – львівському споживачеві" для керівників районів та львівських комунальних підприємств; організовано конкурс дитячого малюнку "Купуй львівське!", у якому взяли участь 774 школяра молодших класів загальноосвітніх та дитячо-юнацьких шкіл м. Львова. 

З 1 по 6 жовтня 2015 року організовано виставку-ярмарок "Львівський товаровиробник", до участі в якій було залучено 98 товаровиробників м. Львова та області. Під час виставки організовано навчальний курс з валяння ("Рукомисли"), дегустації, презентації, виставки професійно-технічних закладів міста.

Протягом 2015 року проводилась робота по залученню львівських товаровиробників до участі у виставках, ярмарках: Великодній ярмарок; Барвиста Україна; ярмарок товаровиробників м. Харкова; Різдвяний ярмарок, Свято сиру та вина, Свято хліба, свято "На каву до Львова", виставка-ярмарок "Стиль" тощо.

Проекти міжнародної технічної допомоги. Підготовлено та реалізовано спільно з партнерами наступні проекти міжнародної технічної допомоги: "Вчимося бізнесу" за підтримки Відділу преси, культури та освіти Посольства США в Україні; "Соціальне підприємство "Рукомисли" за підтримки ОБСЄ; "Запобігання торгівлі людьми в Україні шляхом посилення економічних можливостей представників груп ризику", Арт-інсталяція "Невидимі"; "Прозорість і соціальна відповідальність державних органів та муніципалітетів".
За підтримки Посольства США в Україні протягом липня-жовтня 2015 року проведено п’ять курсів тренінгів проекту "Вчимося бізнесу" (76 осіб). У рамках проекту підготовлено та видано довідник "Вчимося бізнесу". У тренінговому курсі чітко та поетапно було показано, як правильно вести справи, які проблеми можуть виникнути на шляху ведення бізнесу та яким чином їх уникнути. Учасники тренінгів ознайомились з психологією ведення справ та роботи з персоналом і партнерами, провели економічний аналіз ідеї, створивши власний бізнес-план, дізнались як і де можна зареєструватися та багато іншого. По закінченню тренінгу учасники отримали сертифікати та довідники "Вчимося бізнесу", у яких описані яскраві приклади започаткування власної справи; схематично вказані поетапні кроки та наведено безліч цікавої та корисної інформації для осіб, що бажають розпочати власну справу.
Супровід інвестиційних проектів. Протягом 2015 року забезпечено: облік роботи з підготовки та погодження документації по земельних ділянках, що готуються для продажу у власність або права оренди на аукціонах; моніторинг наявності вільних виробничих та складських приміщень; розширення бази інформаційних партнерів по розміщенню повідомлень щодо продажу земельних ділянок на аукціоні (Львівська ОДА, ЛТПП); супровід компанії "АВВ" щодо пошуку приміщення для відкриття підприємства у м. Львові з виробництва обладнання для електроенергетики; супровід компанії "Golden Tile" щодо розміщення логістичного центру у м. Львові (виробництво керамограніту).

Детінізація заробітної плати. Протягом 2015 року Львівською міською радою проведено 8 засідань міських робочих груп та 299 засідань районних комісій (в т. ч. 119 в районних Державних податкових інспекціях та 52 в управліннях Пенсійного фонду у районах м. Львова). У склад комісії входять представники районної адміністрації, прокуратури (за згодою), Державної податкової інспекції, Пенсійного фонду, Львівського міського центру зайнятості, Головного управління Держпраці у Львівській області, Об’єднання профспілок Львівщини, Фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та Служби посередництва та примирення у Львівській області. За 2015 р. на комісіях заслухано 348 керівників, які допустили заборгованість із виплати заробітної плати (в т. ч. повторно) та 1 470 керівників підприємств з питань детінізації заробітної плати (в т. ч. при виїзних обстеженнях). Також відбувалися виїзні обстеження на підприємства, у яких наявні порушення та керівники яких ігнорують запрошення на засідання районних комісій. Протягом 2015 року здійснено 330 виїзних обстежень щодо детінізації заробітної плати та 138 – щодо заборгованості з виплати заробітної плати. В результаті таких обстежень виявлено ряд порушень в частині оформлення працівників на роботі відповідно до норм чинного законодавства. Протягом 2015 року виявлено 426 неоформлених працівників. За результатами таких виїзних обстежень, з усіма працівниками були офіційно укладені трудові договори. З метою детінізації заробітної плати на підприємствах міста особливий наголос робився на підприємства-мінімізатори, у яких рівень заробітної плати менший мінімальної та менше граничного розміру до застосування податкової соціальної пільги (у 2015 році – 1 710 грн.). У 2015 році розпочато роботу за галузевим принципом (аптеки, готелі, громадське харчування). У результаті районних комісій було опрацьовано 267 СПД, із яких - 35 СПД підвищили рівень середньомісячної заробітної плати до 1710 грн. (13,1 %), а 73 СПД підвищили заробітну плату вище 1710 грн. (27,3 %). Однак, 26 СПД не дотримались раніше наданих зобов’язань щодо підвищення заробітної плати (9,7 %).

Що стосується середньомісячної заробітної плати у м. Львові, то у 2015 році її рівень становив 3958,0 грн., що більше на 763 грн. (або на 23,9%) у порівнянні до аналогічного періоду минулого року. Якщо аналізувати темпи росту середньої заробітної плати, то у порівнянні з найбільшими містами України, по м. Львову темп є одним з найвищих (121,1 %).

Також у 2015 році продовжувалася робота щодо аналізу сплати ПДФО філіями та відокремленими підрозділами, які здійснюють діяльність на території м. Львова. Так, до прикладу, за 2015 рік сума сплати ПДФО на 1-го СПД становила 366,9 тис. грн., що більше ніж у попередніх роках. Окрім цього, проводиться відповідна робота щодо оптимізації надходження ПДФО до міського бюджету великими платниками, які є бюджетоутворюючими платниками та загалом забезпечують майже 72 % надходження ПДФО. Зокрема, таких платників у місті 635 СПД, які за 2015 рік загалом сплатили 931 млн. грн. ПДФО, а темп росту у порівнянні до минулого року становив 125,6 %. Особлива увага приділяється на підприємства приватної форми власності, їх темп росту становив 138,0 %. (що більше від встановленого Міністерством фінансів України відсотку росту ПДФО – 116,2 %).

За результатами роботи районних адміністрацій ріст надходжень ПДФО відбувся на рівні 70,0 млн. грн. у порівнянні з 2014 роком. 

Також проблему складають СПД, які перереєстровуються платниками податків з м. Львова. Згідно з даними Державної фіскальної служби у Львівській області протягом 2015 року 240 СПД змінили місце знаходження за межі м. Львова, сплата ПДФО яких у 2015 р. становила 7,0 млн. грн. Проте, є підприємства, які у 2015 році перереєструвалися платниками податків і до м. Львова - 216 СПД, сплата ПДФО яких у 2015 році вже становила 0,2 млн. грн. Загалом, у 2015 році вдалося забезпечити виконання планових показників ПДФО до міського бюджету. За 2015 рік надійшло 1 289,2 млн. грн. ПДФО, що становило 108,1 % виконання плану. Темп росту надходження ПДФО становить 125,7 %, що на 9,5 % більше від встановленого Міністерством фінансів України відсотку росту ПДФО (116,2 %).

Щодо заборгованості з виплати заробітної плати, то станом на 01.01.2016 загальна сума боргу по місту становила 17,4 млн. грн. Відбулося зменшення заборгованості на 2,7 млн. грн. у порівнянні із заборгованістю до аналогічного періоду 2015 року. При порівнянні співвідношення погашення заборгованості до початку 2015 року по інших містах України у м. Львові спостерігається зменшення заборгованості на 9 %. З метою погашення заборгованості з виплати заробітної плати на підприємствах, установах та організаціях усіх рівнів розроблено план заходів погашення боргів та систематично проводяться засідання міської і районних комісій з питань погашення заборгованості з виплати заробітної плати. У результаті проробленої роботи, протягом 2010-2016 рр. кількість боржників зменшилася із 185 СПД до 34 СПД, також зменшилася сума заборгованості з виплати заробітної плати із 39,9 млн. грн. до 17,4 млн. грн. Проте, складною і надалі залишається ситуація на підприємствах державної форми власності, заборгованість яких станом на 01.01.2016 становить 11,2 млн. грн. (64 % від загальної суми боргу). Ці підприємства є найбільш проблемними, оскільки займають 71 % економічно-активних підприємств. Причинами такої заборгованості є відсутність фінансування міністерствами за виконані роботи підприємствами.

Щоб вплинути на таку ситуацію виконавчі органи Львівської міської ради неодноразово заслуховували керівників підприємств на засіданнях комісії з питань ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, скеровували листи в правоохоронні та контролюючі органи, звертались до Прем`єр – міністра України та відповідні профільні міністерства з проханням посприяти у погашенні заборгованості на підприємствах державної форми власності та забезпечити їх фінансування з державного бюджету, однак ситуація залишається незмінною. Щодо керівників підприємств, які не вчиняють дій з метою ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, скеровано 193 лист в органи прокуратури, 38 – в Територіальну державну інспекцію з питань праці у Львівській області, 122 - в міліцію та 77 – в Державні податкові інспекції у районах м. Львова. У 2015 році здійснено 138 виїзних обстежень на підприємства-боржники.

Ощадне використання бюджетних коштів (фінансових ресурсів). З 2009 року розпочато формування бази даних капітальних вкладень з міського бюджету в галузях освіти, охорони здоров'я, культури та щоквартальне її оновлення. Щорічно на підставі пропозицій головних розпорядників, результатів пооб’єктного моніторингу виконання робіт та освоєння коштів, бази даних капітальних вкладень проводиться формування переліку інвестиційних проектів з врахуванням пріоритетних напрямків, що дало змогу протягом 2015 року ефективно розподіляти та використовувати бюджетні кошти в умовах обмежених бюджетних ресурсів. Із загальної суми зареєстрованої кредиторської заборгованості 25,1 млн. грн. у 2015 році профінансовано 25,1 млн. грн. (100 %).
Протягом 2015 року з бюджету розвитку проведено видатків (профінансовано) на суму 982,0 млн. грн., зокрема на галузь освіти 76,8 млн. грн., охорони здоров’я – 29,6 млн. грн., житлове – 34,8 млн. грн. та 222,3 млн. грн. - шляхове господарства.

У 2015 році здійснюється аналіз та моніторинг виконання Програми соціально-економічного та культурного розвитку м. Львова на 2014-2016 роки. Здійснено моніторинг виконання Програми у першому півріччі 2015 року.

Постійне проведення аналізу виконання міського бюджету за видатками та доходами дозволяє спрогнозувати надходження у поточному місяці, своєчасно відкоригувати допущені при плануванні бюджету недоліки та закласти реальну базу для планування бюджету наступного періоду. Протягом 2015 року проводився щомісячний аналіз стану освоєння коштів спеціального фонду міського бюджету. 

З 2011 року запроваджено ведення бази даних кредиторської заборгованості бюджету розвитку та її фінансування в розрізі видів боргу, головних розпорядників коштів, кодів бюджетної класифікації та підрядних організацій. Це дозволяє оперативно отримати вичерпну інформацію про стан погашення заборгованості як по окремому об’єкту, так і по головному розпоряднику коштів чи підрядній організації. Деталізація інформації про перерахунок коштів з міського бюджету та списання їх на користь підрядника дозволяє вести спостереження за цільовим використанням грошей головними розпорядниками.

Проводиться щомісячний моніторинг роботи районних адміністрацій (аналіз ситуації в розрізі поступлень до міського бюджету, збору коштів за житлово-комунальні послуги, активізація роботи відповідальних служб щодо усунення виявлених недоліків та ін.). Результати проведеного моніторингу щомісяця висвітлюються на апаратній нараді в міського голови. 

Протягом 2015 року відбувається щоденне адміністрування ВІ-системи, створення нових звітів та вдосконалення існуючих. Проводилося навчання працівників районних адміністрацій по роботі з ВІ-системою. За результатами 2015 року заборгованість мешканців за житлово-комунальні послуги зменшилась на 17,8 млн. грн. Львівськими комунальними підприємствами у 2015 році забезпечено збір коштів за утримання будинків та при будинкових територій – 100,8 %, водопостачання та водовідведення – 103,0 %, гаряче водопостачання та центральне опалення – 101,4 %, перерахунок зібраних коштів ЛМКП "Львівводоканал" - 101,5 %.

У 2015 році проводилась робота з інвесторами (замовниками, забудовниками): щодо укладення 357 договорів про пайову участь; щодо проведення розрахунку та укладання договору про пайову участь (відповідно до ухвали міської ради від 03.04.2008 № 1697); щодо відслідковування виконання умов договору про сплату пайового внеску (відповідно до ухвали міської ради від 03.04.2008 № 1697); передача матеріалів інвесторів-боржників в прокуратуру та юридичне управління для забезпечення виконання договірних зобов’язань. Також було здійснено: забезпечення тарифно-цінової політики щодо економічно обґрунтованих тарифів та цін; розроблено і подано уповноваженим органам на їх звернення пропозиції щодо встановлення у порядку і в межах визначених законодавством тарифів; підготовлено нормативно-правовові документи пов’язані із зміною Податкового Кодексу України; щомісячно проаналізовано надходження коштів від сплати місцевих податків та зборів; переглянуто ставки місцевих податків та зборів; забезпечено поступлення коштів – пайових внесків у створення та розвиток інженерно-транспортної та соціальної інфраструктури.

До міського бюджету за 2015 рік інвесторами (замовниками, забудовниками) сплачено пайових внесків на суму 71,5 млн. грн. (виконання склало – 262,8 % до плану).

Протягом 2015 року розроблено та винесено на розгляд міської ради: ухвали на звільнення від сплати пайового внеску у створенні та розвитку інженерно-транспортної та соціальної інфраструктури м. Львова; ухвали щодо надання пільг зі сплати податків та зборів, а також інших платежів, що надходять до міського бюджету м. Львова; ухвали щодо облаштування нових майданчиків для паркування, що є об’єктами оподаткування збору за місця для паркування.

Енергоменеджмент. З метою забезпечення раціонального використання енергоресурсів у місті здійснюється моніторинг їх споживання у бюджетній сфері. У порівнянні до встановленого ліміту за результатами 2015 року загалом по місту досягнуто економії споживання електроенергії - 1 701,359 тис. кВт*год., теплової енергії – 21 269 Гкал, газу - 834,006 тис. куб. м, холодної води - 82,929 тис. куб. м, гарячої води -18,895 тис. куб. м і - 2036 Гкал.

Загальна економія споживання енергоносіїв за 2015 рік з врахуванням росту тарифів на енергоносії становить 32,3 млн. грн. Слід врахувати, що протягом 2015 року тарифи зросли на всі види енергоресурсів.

До жовтня 2015 року було охоплено всі будівлі бюджетної сфери м. Львова для здійснення щоденного збору даних споживання енергоресурсів відповідальними особами за енергомоніторинг за допомогою програмного забезпечення uMuni.

На впровадження заходів з енергозбереження у 2015 році з міського бюджету міста було профінансовано заходів на суму 53,7 млн. грн.

Департаментом економічної політики взято участь у міжнародних проектах та проведено інформаційно - просвітницької кампанії:

1. Участь у проекті USAID (МЕР – муніципальна енергетична реформа в Україні). Підготовка проекту із заміни пічного опалення шляхом встановлення теплових помп в установах бюджетної сфери для можливості його реалізації на основі державно-приватного партнерства. Підготовлено технічні дані по обраних об’єктах. Проект обрано одним з переможців. Проводиться надання консультативної підтримки щодо можливості подальшої реалізації проекту на основі державно-приватного партнерства.

2. Європейський Союз "Угода мерів – європейська ініціатива для захисту клімату". У рамках Угоди мерів м. Львів зобов’язалося щорічно проводити Дні енергії у рамках Європейського тижня сталої енергії. 4 червня 2015 року проведено ряд заходів у рамках даної ініціативи, а саме: проведення опитувань мешканців про те, що вони знають про енергоефективність та відновлювальні джерела енергії; на площі Ринок представлено виставку відновлювальних джерел енергії проекту FARADАY та продемонстровано принцип її роботи, презентовано колектор кава "на сонці", а також встановлено Велогенератор електричної енергії; день відкритих дверей в ЛКП (проведення семінарів енергоменеджерами ЛКП для мешканців міста з питань енергозбереження); чат "Енергоефективних запитань-порад" та досвід міста Львова у сфері енергозбереження у мережі facebook на сторінці #Львів_енергоефективний; вистава для дітей на енергоефективну тематику на базі модернізованих ДНЗ № 169 та ДНЗ № 129; проведення вікторин, естафет, малюнків на асфальті з залученням дітей УДЮМКів, таборів; стінгазети, виховні години у садочках м. Львова; трансляція порад з енергозбереження на ТРК "Львівська хвиля"; проведення Велоквесту, а також ряд інших цікавих заходів. Результатом є популяризація ідей з енергозбереження, підвищення обізнаності та компетентності мешканців у питаннях раціонального використання енергоресурсів.

3. У рамках Енергетичної сертифікації підготовлено інформацію для проведення енергетичної сертифікації усіх бюджетних будівель за методологією кампанії Display за результатами споживання у 2015 році. В результаті цих заходів було досягнуто підвищення обізнаності та компетенції працівників і відвідувачів бюджетних будівель у питаннях раціонального використання енергоресурсів. Даний моніторинг дає змогу оцінити рівень споживання установою енергетичних ресурсів, а також обсяг викидів вуглекислого газу.
4. Участь у Форумі "За крок до енергонезалежності" та навчань для мешканців м. Львова та енергоменеджерів з питань енергозбереження. Донесення до мешканців міста актуальності питання енергозбереження та залучення їх до Програми навчань з енергоефективності. Для мешканців м. Львова, завгоспів бюджетних установ та енергоменеджерів ЛКП проведено ряд семінарів у сесійній залі Львівської міської ради. 

5. Протягом 2015 року проведено 6 семінарів для мешканців м. Львова, завгоспів бюджетних установ та енергоменеджерів ЛКП з питань енергозбереження та раціонального використання ресурсів, енергоефективних технологій. У рамках програми усі охочі мали можливість отримати інформацію про існуючу програму відшкодування відсотків по кредитуванню заходів по енергозбереженню, прогресивні тенденції в питаннях використання альтернативних джерел енергії тощо. Загалом такі навчання відвідали понад 350 осіб. Також у рамках весняного та осіннього будівельного Форуму було проведено 2 семінари із залученням представників 5-и фірм з метою представлення сучасних енергоефективних технологій, на які було запрошено відповідальних за енергомоніторинг у бюджетних установах м. Львова. 

Зовнішня реклама. У 2015 році до бюджету міста надійшло 16 239,0 тис. грн., що становить 110,0 % планових надходжень 2015 року. Як наслідок громада міста отримала додаткові кошти на покращення соціальної та матеріальної інфраструктури Львова. Протягом 2015 року підготовлено 82 проекти рішень та винесено на розгляд виконавчого комітету 115 проектів рішень, з яких 85 - прийнято виконавчим комітетом. На підставі прийнятих рішень видано 85 дозволів на розміщення зовнішньої реклами, внесено зміни в 16 дозволів, скасовано 103 дозволи. Постійно проводилась інвентаризації рекламних засобів, розташованих на території міста, продовження роботи над розробкою перспективних схем розміщення рекламних засобів на території міста. У 2015 році продовжено 243 дозволи та переоформлено 37 дозволів на розміщення зовнішньої реклами. Також продовжувала свою роботу робоча група з попереднього розгляду документів для отримання дозволу на розміщення зовнішньої реклами. Загалом відбулось 100 засідань, на яких було розглянуто 2 365 проектів. У 2015 році департамент економічної політики взяв участь у форумі "Зовнішня реклама: Бізнес-Громада-Влада", який відбувся в м. Черкаси за ініціативою Черкаської міської ради та у Київському міжнародному форумі з доповіддю на тему "зовнішня реклама як частина комунікаційного простору міста".
Розвиток торгівлі та ресторанного господарства. У 2015 році відкрито 140 об’єктів торгівлі та ресторанного господарства та 5 об’єктів сфери побутового обслуговування. Відповідно до нормативних документів міської ради погоджено 159 режимів роботи стаціонарним об’єктам торгівлі, побуту та ресторанного господарства (з них: ресторанного господарства - 90, магазинів - 52, супермаркетів – 3, торгівельних центрів - 2 , аптек – 4, сфери побутового обслуговування –5). 

У 2015 році надійшло 140 скарг мешканців, звернень контролюючих та правоохоронних органів, за результатами розгляду яких обстежено 73 об’єкти торгівлі та заклади ресторанного господарства на предмет дотримання Закону України "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо захисту населення від впливу шуму" та Правил торгівлі. Скасовано режими роботи 5 закладам ресторанного господарства. Враховуючи актуальність проблеми продажу алкогольних та слабоалкогольних напоїв неповнолітнім, молоді та мешканцям міста, продовжуючи роботу щодо виконання суб’єктами господарювання Правил роздрібної торгівлі алкогольними напоями, протягом 2015 року спільно з районними відділами поліції та районними адміністраціями проведено 262 рейди, за результатами яких складено 127 протоколів про адміністративне правопорушення за продаж алкоголю після 22.00 год., а на порушників накладено штрафні санкцій у розмірі близько 76,1 тис. грн. Разом з тим, під час рейдів виявлено 28 фактів продажу алкогольних напоїв та тютюнових виробів особам, що не досягли повноліття, за результатами чого ГУ Міндоходів у Львівській області анульовано 9 ліцензій на роздрібну торгівлю алкогольними напоями та тютюновими виробами та накладено штрафних санкцій на суб’єктів господарювання у розмірі 108,8 тис. грн. Однак, ГУ Міндоходів у Львівській області 6 ліцензій видано повторно.

З метою впорядкування торгівлі на ринках м. Львова проведено паспортизацію об’єктів ринкового господарства. З метою ліквідації стихійної торгівлі протягом 2015 року спільно з районними адміністраціями, ЛКП "Муніципальна дружина", районними відділами поліції м. Львова ГУ Національної поліції у Львівській області проведено 3011 рейди у місцях поширення стихійної торгівлі, складено 400 протоколів про адміністративне правопорушення, які скеровано до суду. Вилучено 3 818 кг плодоовочевої продукції, 2104 од. непродовольчих товарів; 1 557 од. продовольчих товарів. Ліквідована стихійна торгівля за адресами вул. І. Франка - вул. П. Саксаганського, пл. Різні, вул. Зелена, вул. М. Драгана. У місцях можливого виникнення несанкціонованої торгівлі з рук були виставлені пости постійного патрулювання працівниками ЛКП "Муніципальна дружина" за адресами: пл. Князя Ярослава Осмомисла- пл. Різні - вул. Стара, пл. Соборна, вул. П. Саксаганського - вул. І. Франка, пл. М. Кропивницького (Галицький район); вул. С. Петлюри, 2, вул. Є. Патона, 4/1, вул. Чернівецька (Залізничний район) вул. Личаківська - Тракт Глинянський, вул. М. Костомарова - вул. Шота Руставелі - вул. Зелена - вул. І. Франка - вул. К. Левицького (Личаківський район), вул. М. Драгана, 1, вул. І. Кавалерідзе, 2 - вул. Сихівська, 12-14 (Сихівський район), просп. В. Чорновола (від ринку "Старий Лицар" до ТК "Інтерсіті"), де вдалося ліквідувати стихійну торгівлю. Проблемними залишаються ділянки за адресами вул. Шпитальна, вул. Личаківська (біля Винниківського ринку) вул. Ю. Федьковича, вул. Городоцька, вул. М. Сар’яна, вул. Т. Шевченка (Рясне 1).

З метою запобігання нещасним випадкам, заподіянню громадянам міста фізичної, психологічної та моральної шкоди департаментом економічної політики підготовлено та сесією міської ради прийнято ухвалу "Про заборону використання та реалізації феєрверків, салютів і піротехнічних виробів на території м. Львова", якою заборонено на території м. Львова використання та реалізацію феєрверків, салютів, піротехнічних виробів, інших засобів піротехніки з світловим, іскровим, димовим, звуковим, змішувальним ефектами та інших вибухонебезпечних пристроїв. З метою впорядкування діяльності тимчасових споруд торговельного призначення та приведення їх функціонування до вимог чинного законодавства департаментом економічної політики проведено інвентаризацію тимчасових споруд по усіх районах м. Львова, погоджено режими роботи 38 тимчасовим спорудам. За 2015 рік було демонтовано 26 тимчасових споруд. Окрім того, розроблено та ухвалою міської ради затверджено нову Комплексну схему розміщення тимчасових споруд та Положення про порядок розміщення тимчасових споруд.

Тендерні закупівлі. Для забезпечення відкритості та прозорості процесу закупівель розпорядниками коштів міського бюджету на веб-сторінці міської ради (www.city-adm.lviv.ua) в розділі "Тендери" оприлюднено 428 річних плани на 2015 рік (та змін до них), а також 262 додатки до річних планів (закупівлі, що заплановано здійснювати без тендерів) розпорядників коштів міського бюджету згідно з формою, затвердженою наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі України. На виконання Меморандуму, підписаного з міжнародною організацією Трансперенсі Інтернешнл Україна, на офіційному сайті міської ради оприлюднюються не лише оголошення про закупівлі, але й протоколи розкриття, обґрунтування застосування переговорної процедури, інформація щодо відхилення учасників, повідомлення про акцепт, звіти про результати процедури та ін. Зокрема, у такому обсязі оприлюднено інформацію щодо 677 закупівель. Також щоквартально оприлюднюється інформація щодо закупівель, здійснених без застосування процедур закупівель.

Для забезпечення безперебійного постачання теплової енергії, газу, води та електричної енергії у комунальні заклади та установи м. Львова, організовано переговорну процедуру закупівлі розпорядниками коштів міського бюджету, зокрема, постачання теплової енергії - 94 закупівель, газу природного – 19 закупівель, електричної енергії – 32 закупівлі, водопостачання та водовідведення – 9 закупівель. Також здійснено супровід 55 закупівель послуг їдалень та 93 закупівель продуктів харчування для закладів освіти.

Львівською міською радою одними з перших було взято участь у пілотному проекті з реформування державних закупівель, який згодом став загальнодержавним проектом електронних державних закупівель Prozorro. Відповідно до розпорядження Львівського міського голови від 18.03.2015 № 66 "Про запровадження практики електронних закупівель за кошти міського бюджету Львова" в порядку експерименту було здійснено 22 електронні закупівлі, 13 з яких завершено укладанням договору. Загальна економія коштів за результатами цих закупівель становить 8,7 % від очікуваної вартості проведених закупівель. Проведено 3 навчальні наради для розпорядників коштів міського бюджету та комунальних закладів і підприємств з питань змін до законодавства про державні закупівлі та здійснення електронних закупівель у системі Prozorro.

Аналіз діяльності львівських комунальних підприємств. Щоквартально, протягом 2015 року, під час засідань комісій з розгляду основних показників фінансово-господарської діяльності, проводилася оцінка діяльності ЛКП за такими критеріями: результати господарювання; економічна ефективність виробництва; ефективність використання коштів; використання виробничого потенціалу; стан розрахунків з покупцями та постачальниками; розмір оплати праці тощо. Метою проведення комісій є оптимізація діяльності ЛКП в умовах сучасного економічного стану, покращення фінансово-господарських показників підприємств, досягнення беззбиткової діяльності та конкурентоспроможності ЛКП шляхом підвищення якості послуг, збільшення їх видів, скорочення кількості дотаційних підприємств.

Контроль за веденням бухгалтерського обліку та нарахуваннями житлово-комунальних послуг: супровід роботи ЛКП, що обслуговують житловий фонд в програмі: "1С Бухгалтерія", наповнення баз даних-довідників, щомісячний аналіз правильності ведення рахунків бухгалтерського обліку, щомісячний аналіз спрямування коштів в ремонт житлового фонду, щоквартальна підготовка інформаційно-аналітичних матеріалів на засідання комісії з розгляду основних показників діяльності ЛКП, щомісячна розробка та контроль за виконанням "Алгоритму проведення нарахувань ЖКП, пільг, субсидій за єдиним стандартом" для ЛКП, що обслуговують житловий фонд, ЛКП виробників послуг, підприємств-постачальників та служб міста; контроль за нарахуваннями, обсягами вивезених та утилізованих побутових відходів; аналіз рівня збору та перерахунку коштів за ЖКП.

З метою забезпечення ефективної роботи Єдиного розрахункового центру прийнято участь у вдосконаленні роботи інтернет - ресурсу "Портал споживачів комунальних послуг" - сервіс, користуючись яким, мешканець може: провести оплату за житлово-комунальні послуги засобами он-лайн у будь-який час доби; вносити покази квартирних приладів обліку води, газу; формувати звіти по складових вартості кожної з послуг; переглядати нарахування та оплати за конкретний період по власному особовому рахунку; отримати детальну інформацію про обслуговуючі організації - ЛКП, ЛМКП "Львівводоканал", ПАТ "Львівгаз", відділення банків та терміналів, у яких можна здійснити оплату за комунальні послуги у місті Львові; переглядати та сплачувати рахунки за іншими адресами (до прикладу, рахунки батьків тощо).

Спільно з ЛКП, що обслуговують житловий фонд, проведено інформаційну кампанію спрямовану на популяризацію Порталу серед мешканців міста Львова. Спільно з користувачами проводилося покращення інтерфейсу, інструментаріїв порталу, виявлено та усунено ряд неточностей роботи.

За 2015 надходження до міського бюджету податку на прибуток підприємств комунальної власності становлять 3,79 млн. грн. Виконання плану надходжень по податку на прибуток становить 53 % через повернення зайво сплаченої суми податку на прибуток у 2015 році в сумі 3,15 млн. грн. ЛМКП "Львівтеплоенерго". Надходження частини прибутку (доходу) комунальних унітарних підприємств та їх об'єднань, що вилучається до бюджету у 2015 році, становить 2,67 млн. грн., що на 0,83 млн. грн. більше від надходжень за 2014 рік. Виконання плану надходжень 171 %.

Протягом 12-ти місяців 2015 року управлінню комунальної власності вдалося забезпечити фактичні надходження до міського бюджету в загальній сумі 114 845,2 тис. грн., котра включає в себе як надходження від приватизації так і від оренди комунального майна. Бюджет розвитку м. Львова у 2015 році отримав від приватизації майна 76 053,3 тис. грн., що склало 138 % від доведеного плану на рік. Надходження від приватизації протягом минулого року у порівнянні з попереднім 2014 збільшилася на 26 491 тис. грн. Надходження до загального фонду міського бюджету від оренди майна склали 38791,8 тис. грн., рівень виконання планового показника – 153 %. Ріст виконання плану по даному виду надходжень у 2015 році складав 55 %. Збільшення рівня надходжень від оренди за 2015 рік у порівнянні з попереднім 2014, відбулося як внаслідок росту рівня індексу інфляції – в 2015 році склав 143,4 %. До державного бюджету у 2015 році перераховано 15 720 тис. грн. податку на додану вартість.

Протягом 2015 року було укладено 636 договорів оренди, загальна площа об’єктів за якими склала 78 026,65 кв. м. Забезпечено проведення незалежної оцінки та рецензування звітів по 481 об’єкту нерухомого майна, в т. ч. по 404 об’єктах з метою оформлення договорів оренди (з них 72 – для надання в оренду конкурсним способом) та по 77 з метою приватизації майна (з них 19 – для приватизації способом продажу на конкурсі та аукціоні). Загальна площа оцінених об’єктів складає 41,31 тис. кв. м, загальна оціночна вартість 567 016 тис. грн. З метою проведення незалежної оцінки об’єктів, що належать до пам’яток культурної спадщини, забезпечено виготовлення 17 актів технічного стану пам’яток архітектури. Організовано 14 конкурсів з відбору суб’єктів оціночної діяльності на право проведення оцінки комунального майна по 72 об’єктах приватизації та 64 об’єктах оренди. Рівень оціночної вартості метра квадратного як об’єктів оренди, так і об’єктів приватизації, незалежно від їх розміщення, у 2015 році у порівнянні з 2014 роком зріс на 98 % (6 923 грн./кв. м – у 2014 році, 13726 грн./кв. м – у 2015 році).

У 2015 році проведено перевірку 1216 об’єктів комунальної власності для розгляду на комісії з підготовки пропозицій для надання в оренду, надання дозволу суборенди майна територіальної громади м. Львова, а також для розгляду питань передачі в користування вільних приміщень; поставлено на балансовий облік комунальних підприємств близько 30 нежитлових приміщень (будівель), що належать до комунальної власності; забезпечено участь у виселенні 39 недобросовісних орендарів за поданнями державної виконавчої служби.
Департамент житлового господарства та інфраструктури
У підпорядкуванні департаменту перебуває 19 діючих комунальних підприємства (працює 6692 осіб), за якими здійснювався оперативний контроль фінансово-господарської діяльності, вносились зміни до статутів, погоджувались штатні розписи та фонд заробітної плати, затверджувались розцінки і тарифи на послуги тощо. Завершили 2015 рік з прибутками 6 підприємств. ЛМКП "Львівводоканал" та теплопостачальні підприємства отримали з Держбюджету різницю в тарифах за попередні роки в сумі 228,4 млн. грн. для покращання фінансового стану. Збитковими за підсумками року є 7 підприємств, зокрема, великі підприємства-монополісти: "Львівводоканал", "Львівелектротранс", "Львівавтодор", "Львівсвітло", ЛК "АТП № 1". 
На території міста знаходиться 19784 житлових будинків всіх форм власності, з них: 8559 комунальних, 58 відомчих, 235 ЖБК, 147 гуртожитків всіх форм власності, 10146 приватних будинків. В місті діє 605 ОСББ, що обслуговують 639 житлових будинків, в т. ч. 57 зареєстровано у 2015 році.

Протягом 2015 року у власність територіальної громади м. Львова прийнято 123 будинки, в т. ч. 3 гуртожитків.
На виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 03.02.2010 № 193-р, ухвали міської ради від 29.12.2005 № 3028 "Про прийняття у власність територіальної громади м. Львова відомчого житлового фонду, об'єктів інфраструктури та інженерного забезпечення квартирно-експлуатаційного відділу м. Львова військ Західного оперативного командування" (зі змінами), на виконання Меморандуму про співпрацю від 19.09.2015р. підписаного Львівським міським головою та Міністром оборони України здійснено передачу-приймання 102 житлових будинків КЕВ м. Львова, по кожному житловому будинку БУ-4 (Липники) КЕВ м. Львова затверджено акти приймання-передачі, додатком до кожного акту долучено дефектний акт на виконання ремонтних робіт із зазначенням переліку та об’єму необхідних ремонтних робіт; ЛКП районних адміністрацій укладено договори на вивезення та захоронення ТПВ, обслуговування ліфтів, електропостачання будинків. 

Міжвідомчою комісією при виконкомі проведено 9 засідань, підготовлено 103 накази департаменту з питань: визнання будинку аварійним, що загрожує обвалом - 1, надання дозволу на виведення будинку з аварійного стану - 1, виведення квартири з аварійного стану - 1, про аварійний стан окремих конструктивних елементів житлових будинків – 6, про переобладнання нежитлових приміщень під житлові – 99.
Міжвідомчою комісією з розгляду питань пов’язаних з відключенням споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання при виконкомі Львівської міської ради проведено 8 засідань з відключення будинків від системи центрального опалення та влаштування в них поквартирного автономного опалення, на яких розглянуто 104 питання та підготовлено 47 проектів рішень виконкому щодо від`єднання 138 квартир від центрального теплопостачання.

Протягом 2015 року отримали кваліфіковані консультації з питань створення та функціонування близько 190 ініціативних груп із створення ОСББ, надано більше 160 консультацій діючим ОСББ. З метою сприяння створення системи ефективного управління житловими будинками через стимулювання створення ОСББ, проводились такі заходи: надання щоденних консультацій мешканцям міста з питань організації створення та реєстрації ОСББ; - надання допомоги керівникам діючих ОСББ у вирішенні організаційних, фінансових, юридичних питань; розроблено першу в Україні "Програму відшкодування частини кредитних коштів, отриманих ОСББ, ЖБК на впровадження заходів з енергозбереження, реконструкції і модернізації багатоквартирних будинків у м. Львові на 2015-2018 рр."; організовано і проведено 2 навчальні семінари для голів ОСББ та ЖБК (близько 100 керівників) з метою ознайомлення з міською та державною Програмами пільгового кредитування заходів з енергозбереження у багатоповерхових будинках; 16 інформаційно-просвітницьких семінарів для населення на тему створення ОСББ, які відбувались у актових залах шкіл Сихівського району (охоплено 8000 мешканців); 11 будинків ОСББ та ЖБК м. Львова залучили кредитні кошти, 8 ОСББ та 2 ЖБК м. Львова впровадили енергоефективні заходи у своїх будинках (замінили вікна на сходових клітинах і вхідні двері, модернізували та утеплили мережі теплопостачання, модернізували системи загальнобудинкового освітлення, утеплили покрівлю і горище). Загальна сума залучених ОСББ та ЖБК у 2015 кредитних коштів становила 1 505 263 грн., відшкодування з міського бюджету склало 444 227 грн.; розроблено та надруковано за фінансової підтримки проекту USAD 3 інформаційних брошури для львів`ян, що стосуються нових законодавчих реалій, ОСББ та енергозбереження; на офіційному сайті Львівської міської ради створено та підтримується розділ "ОСББ"; у листопаді у м. Львові організовано та проведено 6-й всеукраїнський Форум ОСББ.

Протягом 2015 року спостерігалась достатньо позитивна динаміка створення ОСББ у місті - зареєстровано 57 нових ОСББ. Станом на 1 січня 2016 року у Львові зареєстровано 605 юридичних осіб ОСББ у 639 багатоквартирних житлових будинках.

З моменту запровадження побудинкових тарифів при 3 % рентабельності фінансово-господарська діяльність ЛКП залишалася мінімально прибутковою. Дотації з міського бюджету, починаючи з 2008 року, підприємства не отримують. Запроваджена єдина схема електронного обліку (ВІ система), забезпечує постійний контроль за доходами та витратами підприємств. Враховуючи постійне зростання мінімальної заробітної плати, проведено коригування тарифів на послуги виключно в частині заробітної плати для робітників. Це, в свою чергу, дало змогу на 20 % збільшити заробітну плату для двірників та робітників. Окрім цього, проведене коригування тарифів на послуги з утримання будинків та прибудинкових територій у 32 будинках відомчого житлового фонду (ТзОВ РЕД "Карпатбудсервіс", ТзОВ "Львівбудсервіс" та ТзОВ "Галбуджитлосервіс").

Підготовка житлового фонду до опалювального сезону 2015 – 2016 років проводиться відповідно до розпорядження Львівського міського голови від 18.05.2015 № 165 "Про підготовку міського господарства до роботи в осінньо-зимовий період 2015-2016 років". Першочергово комунальними підприємствами було сформовано перелік комплексних заходів з підготовки житлового господарства до роботи в осінньо-зимовий період. В результаті чого відремонтовано 902 покрівлі, відремонтовано 1069 систем центрального опалення, 483 системи гарячого водопостачання, 793 системи холодного водопостачання, 194 електрощитових, 9 опалювальних печей, проведено утеплення під'їздів, горищ, сходових кліток, підвалів. Зривів у планах підготовки житлового фонду до роботи в осінньо-зимовий період 2015-2016 років не було, що дало змогу безперебійно почати опалювальний сезон.

Капітальний ремонт та технічне обслуговування житлового фонду. У 2015 році за кошти міського бюджету було виконано ремонтних робіт у житловому фонді на суму 16919,9 тис. грн., зокрема: проведено капітальний ремонт 17 насосних станцій; проведено капітальний ремонт та реконструкція у 12 будинках ОСББ; завершено реконструкцію електромереж з розділенням загально будинкового обліку електроенергії у житлових будинках на вул. П. Тичини, 15, вул. І. Величковського, 14 , вул. І. Біберовича, 9 та розпочато роботи в житлових будинках на вул. Володимира Великого, 20, вул. Липова Алея, 7, вул. П. Тичини, 21; виготовлено 8 проектно-кошторисних документацій на проведення робіт з розділенням загально будинкового обліку електроенергії у житлових будинках; проведено капітальний ремонт протипожежних систем автоматики і димовидалення у 2-х житлових будинків підвищеної поверховості; проведено реконструкцію 3-х житлових будинків; розпочато капітальний ремонт 4-х житлових будинків, визнаних аварійними, що загрожують обвалом та в одному завершено; розпочато капітальний ремонт 9-ти житлових будинків, що потребують невідкладного ремонту; проведено капітальний ремонт в одному гуртожитку, який передається у власність територіальної громади м. Львова та розпочато роботи ще у двох.
У 2015 році завершено проект "S.O.S. – безпека співжиття людей та безпритульних тварин на польсько-українському прикордонні: Львів, Люблін, Луцьк та Івано-Франківськ" у м. Львові та створено сучасний стерилізаційно-ветеринарний центр на вул. Промисловій, 56 для забезпечення гуманного регулювання чисельності безпритульних тварин міста та надання ветеринарної допомоги.
У 2015 році послуги з технічного обслуговування ліфтів надавало 3 приватних підприємства та 1 комунальне підприємство, які обслуговували 2137 ліфтів. За рахунок коштів, виділених з бюджету розвитку, було капітально відремонтовано, модернізовано, замінено 25 ліфтів та проведено ремонт 17 ліфтових кабін на суму 9,2 млн. грн.
Послуги з вивезення побутових відходів у м. Львові надають чотири приватних підприємства - ТзОВ "АВЕ-Львів", ТзОВ "ДВ-Екосвіт", ТзОВ "Спецавтотранс-Львів", ТзОВ "Санком-Львів" та підприємство комунальної власності ЛКП ТФ "Львівспецкомунтранс". Послуги із захоронення побутових відходів надає ЛКП "Збиранка". Підприємствами-перевізниками постійно проводиться робота по забезпеченню належного санітарного та технічного стану контейнерів та контейнерних майданчиків. Міський полігон твердих побутових відходів (ТПВ), що експлуатується з 1959 року, вичерпав свій ресурс і підлягає закриттю. У 2015 році розпочато реалізацію першого етапу рекультивації полігону – відведення фільтратних вод. Для реалізації даного етапу передбачено будівництво напірного трубопроводу протяжністю 3,2 км., каналізаційно-насосної станції та гіпохлоридної установки.
НУ "Львівська політехніка" на замовлення ЛКП "Збиранка" виконана науково-дослідна робота на тему "Натурне дослідження впливу фільтратів львівського полігону твердих побутових відходів на процес біологічного очищення на каналізаційних очисних спорудах КОС-ІІ м. Львова". За результатами досліджень визначено оптимальну концентрацію фільтратів для скиду у каналізаційну мережу м. Львова (1:500) та надано рекомендації щодо впровадження проекту. На реалізацію даного проекту ЛМКП "Львівводоканал" перераховано кошти в сумі 5,4 млн. грн. Роботи з будівництва проводяться підрядною організацією ТзОВ "Львівбудмережі" на замовлення ЛМКП "Львівводоканал". На сьогоднішній день прокладено трубопровід протяжністю 3,2 км. Проведено його гідравлічне випробування. Споруджено приміщення КНС, закуплено 4 насоси та гіпохлоридну установку. На даний час очікується поставка комплектуючих частин для з’єднання та кріплення насосів. Після чого буде здійснено їх монтаж та запуск в експлуатацію. Разом з цим, спільно з Європейським інвестиційним банком проводиться робота по реалізації проекту "Рекультивація існуючого та будівництво нового полігону ТПВ", у рамках якого заплановано удосконалення існуючої системи поводження з відходами у м. Львові.
Використовуючи досвід Європи, Львів запропонував власну модель гуманного регулювання чисельності безпритульних собак: лікування, вакцинація та стерилізація. Реалізація на базі ЛКП "Лев": Крок 1. Відлов - у ЛКП "Лев" став цивілізованим і відбувається за допомогою сучасних заходів відлову, в т. ч. шприце- та сіткометів; Крок 2. Чіпування - кожному відловленому собаці вживляють під шкіру електронний чіп. У такий спосіб тварина отримує індивідуальний номер, за яким можна відстежити всю інформацію про нього; Крок 3. Карантин - його тривалість від 5 до 10 днів, за цей час відловленому собаці вводять комплексну вакцину, його дегельмінтизують, обробляють від паразитів; Крок 4. Стерилізація - усіх без винятку здорових безпритульних собак в ЛКП "Лев" стерилізують; Крок 5. Кліпси - кожного собаку, який перебував у ЛКП "Лев", можна впізнати за пластиковою кліпсою на вусі. Це інформування громадян про безпечність тварини, тобто, що він пройшов усі необхідні процедури; Крок 6. Вакцинація від сказу - по завершенні післяопераційного періоду, проходить вакцинація від сказу. Після цього, безпритульних собак прилаштовують або повертають на попереднє місце відлову. Львівське комунальне підприємством "Лев" за 2015 рік, відловило 503 безпритульних собак, вакциновано - 600 собак та 58 котів, прилаштовано – 238, стерилізовано – 517, чіповано – 336, утилізовано - 58.
Для оновлення парку спецтехніки ШРП районів з механізованого прибирання вулиць закупівлю 7 одиниць спецтехніки на загальну суму 6 млн. грн. (машин комунальних на базі автомобіля самоскид МАЗ 5550В2 з робочим обладнанням (плужно - щіточне, піскорозкидувальне обладнання) - 4 од., машин прибиральних на базі Беларус-320МК (плужно - щіточне обладнання) - 3 од.).
Поховання в місті Львові проводяться на діючих цвинтарях: Голосківському (пл. 93,8 га), Сихівському (пл. 19,72 га), Ряснянському (пл. 3,5 га). Підпоховання до існуючих могил проводяться на Янівському цвинтарі та цвинтарях Білогорща і на вул. Тракт Глинянський. Утримання територій кладовищ у 2015 році здійснювалось за кошти ЛКП "Виробничо-реставраційний комбінат обрядових послуг". У 2015 році за кошти міського бюджету організоване поховання 25 загиблих учасників антитерористичної операції на суму 217,24 тис. грн. Проведено поховання 37 невідомих і безрідних людей на суму 63,06 тис. грн. Виконано ремонт доріг на Голосківському і Янівському цвинтарях (3400,0 кв. м) на загальну суму - 1259,46 тис. грн., з них: капітальний ремонт доріг на Голосківському та Янівському цвинтарях (2509,0 кв. м) на суму 869,13 тис. грн.; поточний ремонт доріг на Голосківському та Янівському цвинтарях (891,0 кв. м) на суму 390,33 тис. грн. На Голосківському, Янівському та Сихівському цвинтарях придбано (відремонтовано) та встановлено 60 контейнерів для сміття ємністю 0.75 куб. м.
Виконано капітальний ремонт фонтану на вул. Б. Хмельницького (біля будинку № 56) загальною вартістю 324,85469 тис. грн.
До системи зовнішнього освітлення міста входить: 868,22 км повітряних та 102,13 км кабельних ліній, 305 шаф управління, 11984 опор, 29191 світильників. Роботи з утримання, капітального ремонту та реконструкції мереж зовнішнього освітлення міста здійснює ЛКП "Львівсвітло". Для виконання робіт на підприємстві задіяні 18 спецмашин і механізмів. У 2015 році за кошти міського бюджету на суму 8,72 млн. грн. з утримання мереж зовнішнього освітлення проведено заміну 1126 світильників, виконано заміну 6273 ламп та 295 опор, прокладено 35,3 км кабелю і самонесучого ізольованого проводу та 1,9 км повітряних ліній. Виконано роботи з покращення зовнішнього освітлення з повною заміною світильників на понад 30 вулицях міста: сквери на вул. Батуринській та вул. Зеленій, підземний перехід на вул. Б. Хмельницького, вул. М. Яцкова, вул. І. Раковського, 2-22, вул. Щирецькій, вул. Тролейбусній та інші. На утримання аварійно–диспетчерської служби, що здійснює усунення аварійних пошкоджень в мережах зовнішнього освітлення, включення-виключення освітлення згідно графіку, використано 2,490 млн. грн. Для забезпечення належного функціонування системи художнього освітлення телевежі з міського бюджету використано 89,0 тис. грн. За спожиту електричну енергію на потреби зовнішнього освітлення міста та художнього освітлення телевежі у 2015 році в обсязі 16 млн. 396 тис. кВт проведено оплату на загальну суму 9,732 млн. грн. У 2015 році використано 2 млн. 382,3 тис. грн. на реконструкцію зовнішнього освітлення 42 територій навчальних закладів та 2 млн. 646,8 тис. грн. на реконструкцію зовнішнього освітлення 12 об’єктів міста (вулиці, сквери) з встановленням світлодіодних світильників. Внаслідок проведених робіт встановлено 646 світильники (з них 263 світлодіодних), 380 опор, прокладено 15 км 481 м самонесучого ізольованого проводу та 1 км 50 м кабелю в землі. За рахунок внесків органів місцевого самоврядування у статутний капітал ЛКП "Львівсвітло" у 2015 році виконані роботи з реконструкції зовнішнього освітлення парку "Погулянка" (встановлено 50 світлодіодних світильники, 45 опор, прокладено 1 км 650 м кабелю в землі), просп. Свободи (проведено реставрацію 13 опор) та підсвітки пам’ятника Т. Шевченка на загальну суму 1,7 млн. грн. Також за рахунок вказаних внесків виконувались роботи згідно приписів ПАТ "Львівобленерго" з заміни електролічильників та автоматичних вимикачів, метрологічної повірки електролічильників та збільшення потужності в шафах мережі зовнішнього освітлення на – 1 млн. 114 тис. грн. В результаті проведеної роботи на початок 2015 року освітленість в середньому по місту склала 96 %.
У Львові налічується 1300 міських вулиць протяжністю 656,6 км загальною площею 7357,6 тис. кв. м. Загалом у 2015 році відремонтовано 413 тис. кв. м доріг та тротуарів, що складає 5 % від загальної площі вулиць міста, в т. ч. реконструйовано - 121 тис. кв. м, капітально відремонтовано - 180 тис. кв. м, поточний ремонт – 112 тис. кв. м. Виконано ремонт вулиць Сихівської, М. Лисенка, просп. Свободи, просп. Червоної Калини, території навколо церкви св. Софії на вул. І. Франка, 121-А. Розпочато ремонтні роботи на вулицях І. Мечникова та Р. Купчинського. Проведено 
капітальний ремонт сходів від шляхопроводу на вул. Кульпарківській до зупинки приміських поїздів на вул. Є. Коновальця.
У рамках реалізації проекту будівництва трамвайної колії в житловий масив "Сихів" влаштовано трамвайну колію на роздільній смузі просп. Червоної Калини. Загальна протяжність трамвайної колії від вул. І. Свєнціцького до вул. В. Вернадського складатиме 5,65 км. У 2015 році виконано значний обсяг робіт з реконструкції каналізаційного колектора та влаштування трамвайної колії по вул. В. Стуса. Виконано реконструкцію вул. Промислової та ділянки вул. Б. Хмельницького з трамвайними коліями. Виконано роботи з реконструкції пл. Юра. Розпочато реконструкцію існуючої трамвайної колії на вул. І. Свєнціцького та розворотного кільця на початку вул. В. Стуса.
Загалом на розвиток інфраструктури міста Львова у 2015 році використано 560 млн. грн., в т. ч. департамент житлового господарства та інфраструктури - 111 млн. грн., районні адміністрації - 130 млн. грн., управління капітального будівництва – 14,6 млн. грн., ЛКП "Львівавтодор" (в т. ч. кошти ЄБРР) – 305 млн. грн.
У рамках реалізації "Програми першої стадії розвитку велосипедної мережі та супровідної інфраструктури у Львові у 2011-2019 роках" планується збудувати 268 км велосипедних доріжок. З 2011 року у місті влаштовано близько 65 км велосипедних доріжок. У 2015 році облаштовано 20 км велодоріжок на вулицях Т. Шевченка, Листопадового Чину, Снопківській, проспектах В. Чорновола та Свободи.

Протягом 2015 року виконано додаткову підсвітку 36 пішохідних переходів вартістю 1,274 млн. грн.
У місті налічується 140 світлофорних об’єкти, з яких 131 перебуває на балансі ЛКП "Львівавтодор", 9 – відомчих. У 2015 році виконано: будівництво нових світлофорних об’єктів на вул. Науковій, 7-А, перехрестях вулиць Т. Шевченка - І. Величковського, Т. Шевченка -Порічкової; виконано ремонт світлофорів на перехресті просп. Свободи з вулицями Академіка В. Гнатюка та М. Коперника; розпочато роботи з організації дорожнього руху на перехресті вулиць Б. Хмельницького -Поліської. Для належного функціонування світлофорних об’єктів, з міського бюджету витрачено 2400 тис. грн., в т. ч. на оплату електроенергії – 1040 тис. грн.
До початку опалювального сезону 2015-2016 рр. було забезпечено повну готовність об’єктів теплозабезпечення – 162 котельні (в т. ч. ТЕЦ-1, ТЦ "Північна", ТЦ "Південна"), 169 центральних теплових пунктів, 72 індивідуальних теплових пункти, 567 км теплових мереж. На виконання заходів з підготовки до опалювального сезону 2015-2016 рр. було використано коштів на загальну суму 115 919,4 тис. грн., зокрема: власні кошти підприємств - 64 540,2 тис. грн., міського бюджету – 8 879,2 тис. грн., кредитні кошти ЄБРР – 1700 євро (42500,0 тис. грн.). За вказані кошти виконано такі основні роботи: заміна 16,4 км теплових мереж, в т. ч. 13,7 попередньо ізольованими трубами; реконструкція 5-ти котелень (в т. ч. 2-х підвальних) на вулицях Городоцькій, 16, Академіка В. Гнатюка, 20/22, В. Єрошенка, 4, Лемківській, 28, Городоцькій, 225; ліквідація 1 підвальної котельні на вул. Князя Романа, 6; встановлено 157 загальнобудинкових вузлів обліку теплової енергії на опалення та закуплено обладнання та матеріали на встановлення 134 таких вузлів. Враховуючи незадовільний технічний стан відомчих об’єктів теплозабезпечення КЕВ м. Львова (4 ЦТП та 4 км зовнішніх теплових мереж) та проблеми з запуском опалення від вказаних об’єктів, їх було передано на баланс ЛМКП "Львівтеплоенерго". Також у 2015 році на баланс ЛМКП "Львівтеплоенерго" було передано 36 котелень закладів освіти, охорони здоров'я, культури та 4 дахові котельні від ЛКП. Опалювальний сезон 2015-2016 рр. проходив у цілому без зривів і аварійних ситуацій, опалення подавалося до всіх споживачів з нормативними параметрами відповідно до температури зовнішнього повітря.

Рівень розрахунків споживачів всіх категорій перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" та ЛКП "Залізничнетеплоенерго" за спожиту у 2015 році теплову енергію становив 108,7 % (в т. ч. населення 109,4 %). Враховуючи заборгованість за попередні роки загальний борг споживачів станом 01.01.2016 становить 80,0 млн. грн. (в т. ч. населення 57,4 млн. грн.). Рівень розрахунків теплопостачальних підприємств за спожитий природний газ у 2015 році з врахуванням відшкодування різниці у тарифах на теплову енергію в сумі 67,9 млн. грн. становить 100,5 %, що дало можливість зменшити борг за рік в сумі 3,7 млн. грн. Загальний борг теплопостачальних підприємств за газ станом на 01.01.2016 становить 175,4 млн. грн.
Водопостачання та водовідведення. Основна увага роботи департаменту в даній галузі була скерована на забезпечення надійної роботи системи водопостачання та водовідведення, зменшення втрат води у мережах, покращення роботи каналізаційної системи. Зокрема, проводилась робота щодо подолання запаху на території міста, заходів з каналізування не каналізованих районів міста та підготовки водопровідно-каналізаційного господарства до роботи в осінньо-зимовий період. Загалом на виконання цих заходів використано 46,04 млн. грн., в т. ч. бюджетних коштів 0,482 млн. грн., коштів ЛМКП "Львівводоканал" - 45,56 млн. грн. ЛМКП "Львівводоканал" виконало низку технічних заходів, спрямованих на зменшення споживання електроенергії: проведено заміну 20 глибинних насосів на свердловинах 6 водозаборів, встановлено частотні регулятори на 4 насосних агрегатах насосних станцій "Старе Село", "Глинна Наварія", "Сокільники". Крім цього, відремонтовано 40 насосних агрегатів, 51 електродвигун, 47 електричних трансформаторів, відновлено та замінено 389 пожежних гідрантів. Виконано заміну водопровідних мереж загальною довжиною 11,4 км, каналізаційних мереж – 3,32 км. З метою зменшення необлікованих втрат води встановлено будинкові прилади обліку води у 154-х будинках. За звітний період ЛМКП "Львівводоканал" надало послуг на суму 351,2 млн. грн. Рівень розрахунків споживачів у 2015 році становив 93,6 %. У 2015 році за рахунок субвенції з державного бюджету ЛМКП "Львівводоканал" відшкодовано різницю у тарифах на послуги з водопостачання та водовідведення в сумі 160,46 млн. грн., що дозволило розрахуватися за спожиту електроенергію на 100 %.
Громадський транспорт. На міських автобусних маршрутах перевезення здійснюються 5 транспортними підприємствами: ЛК АТП № 1 – обслуговує 18 маршрутів; ПАТ "Львівське АТП-14630" - обслуговує 11 маршрутів; ТзОВ "Фіакр-Львів" - обслуговує 10 маршрутів; ТзОВ "Міра і К" - обслуговує 10 маршрутів; ТзОВ "Успіх БМ" - обслуговує 6 маршрутів. На прохання мешканців, за погодженням з обласною держадміністрацією, організовано перевезення пасажирів новими міськими автобусними маршрутами № 55 сполученням "вул. Варшавська - с. Збиранка" та № 56 "вул. Грінченка- с. Великі Грибовичі". Протягом 2015 року управлінням транспорту та зв’язку залучались автотранспортні підприємства до надання послуг з перевезення військових на навчання та у зону АТО на замовлення військкоматів. Забезпечено перевезення вболівальників на розважальні заходи та футбольні матчі до стадіону "Арена-Львів".

Прийняття рішення про збільшення тарифу до 4 грн. дало змогу не лише забезпечити безперебійну роботу автобусних маршрутів під час різкого здорожчання пального, але й вкласти кошти на ремонт транспортних засобів. За даними автотранспортних підприємств протягом 2015 року капітально відремонтовано 70 автобусів. Львівським комунальним АТП № 1 здійснено реконструкцію бази у військовому містечку № 58 по вул. Авіаційній, 1 а саме: асфальтування на площі 7200 кв. м, утеплення та облаштування адміністративних будівель, придбання професійного обладнання для відкриття сучасної мийки великогабаритних автобусів, яка одночасно може обслуговувати вісім транспортних засобів. ЛК АТП № 1 проведено тендер на придбання 10 сучасних автобусів, виготовлених за європейськими стандартами. За результатами проведеного департаментом у 2015 році тендеру придбано за кошти міського бюджету 4 нових тролейбуси з низьким рівнем підлоги та 1 електробус виробництва ТзОВ СП "Електронтранс".

В експериментальному режимі було запроваджено мережу нічних автобусних маршрутів. Організовано рух 7 нічних автобусних маршрутів. Час роботи – з 23.00 год. до 05.00 год. Перевезення здійснювало ЛК АТП № 1.
Крім автобусних маршрутів, перевезення пасажирів здійснюється на маршрутах електротранспорту. Це 10 трамвайних маршрутів (№№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11). Випуск на лінію в робочі дні становив у середньому 63 вагони. Випуск тролейбусів у робочі дні у середньому становив 53 одиниці, які обслуговували 10 маршрутів (№№ 2, 3, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 20, 25). Міський електротранспорт у 2015 році перевіз 62 млн. пасажирів. У 2015 році ЛКП "Львівелектротранс" виконало такі роботи: відремонтовано 23 трамвайних вагонів, у т. ч. 2 - капітально-відновлювальним ремонтом та 21 – середнім ремонтом; відремонтовано 9 тролейбусів, у т. ч. 1 - капітально-відновлювальним ремонтом, 5 – капітальним ремонтом, 3 – середнім ремонтом; придбано обладнання для прибирання рухомого складу на суму 161 609,18 грн.; розпочато будівництво тягової підстанції № 17; розпочато процедуру закупівлі 7 нових низько підлогових трамвайних вагонів за кошти ЄБРР.

Протягом 2015 року до збору коштів за паркування автотранспорту на території м. Львова було залучено 76 операторів паркування для обслуговування 99 паркувальних майданчиків на загальну кількість 2720 парко-місць. Для потреб осіб з обмеженими фізичними можливостями на майданчиках для паркування відведено близько 300 парко-місць. Тариф на послуги з паркування транспортних засобів становив 4 грн./год. в I паркувальній зоні та 2 грн./год. - у II зоні. Через щорічне зростання ставок збору за місця паркування транспортних засобів з ініціативи операторів паркування було розірвано 7 договорів на загальну кількість 182 парко-місця та розірвано за невиконання умов договору 2 договори на загальну кількість 45 парко-місць, що призвело до зменшення надходжень до міського бюджету. Відповідно до Положення про проведення конкурсу на надання суб’єкту підприємницької діяльності права користування земельною ділянкою, спеціально визначеною для забезпечення паркування транспортних засобів у м. Львові у 2015 році проведено 2 конкурси з визначення операторів паркування, істотною умовою яких було запровадження паркоматів для збору плати за паркування. Суб`єкти господарювання, що виявили прийняти участь в конкурсі, не змогли забезпечити конкурсні умови, мотивуючи високу вартість паркоматів та неефективність їх запровадження через відсутність законних каральних заходів впливу до порушників. План до міського бюджету з надходження збору за місця для паркування транспортних засобів відповідно до договорів за 2015 рік складав 4,1 млн. грн., фактично надійшло коштів за збір за паркування транспортних засобів 4,135 млн. грн., що становить 100,85 % відповідно до плану.
У 2015 році було проведено 15 засідань міської комісії з безпеки дорожнього руху, розглянуто понад 400 питань. Ключовими рішеннями були: організація руху громадського транспорту (продовжено рух автобусів маршруту № 17) до Львівського протезного заводу шляхом побудови проїзду через роздільну смуги вул. Широкої; організація руху транспорту на перехресті просп. В. Чорновола – вул. В. Липинського за принципом ''Roundabout'', що відповідає європейським принципам організації руху; внесення змін в організацію дорожнього руху по просп. Свободи з метою забезпечення руху тролейбусного маршруту № 13 від вул. Зернової до просп. Свободи; забезпечення можливості зручного доїзду до терміналу "А" Міжнародного аеропорту "Львів" ім. Д. Галицького; облаштування зупинки громадського транспорту "Аквапарк" на вул. Княгині Ольги, 108 шляхом влаштування виступу на проїзну частину; встановлення світлофорного об'єкту на перехресті вулиць Б. Хмельницького та Поліської; облаштування додаткових пішохідних переходів на вул. Дорога Кривчицька, між будинками №№ 22 та 43, із використанням біло-червоної розмітки та попереджувальних знаків і знаків обмеження швидкості.
Планування, облік та розподіл житла. На підставі рекомендацій громадської комісії з житлових питань при виконкомі за 2015 рік розподілено 26 квартир, з них: для черговиків Львівської міської ради - 10; районним адміністраціям як службове житло для працівників ЛКП з обслуговування житлового фонду - 9; районним адміністраціям для приєднання житлових приміщень - 4; для повторного заселення черговиками підприємств та організацій - 3; для створення будинку сімейного типу 1 семикімнатну квартиру загальною площею 246,4 кв. м та шестикімнатний будинок на вул. Тракт Глинянський загальною площею 268,2 кв. м. Після реконструкції нежитлових приміщень та виведення з аварійного стану утворено 8 квартир, з них: 4 квартири закріплені за черговиками міської ради та 4 закріплені як службові за працівниками ЛКП.
Проводилася робота по обліку новозбудованого житла - затверджено розрахунків розподілу житла у 15-ти новозбудованих будинках (це 914 квартири загальною площею 62175 кв. м). Підготовлено 2 рішення виконавчого комітету про включення до службових 4-х квартир; підготовлено 9 рішень виконавчого комітету з питань перепланування та переобладнання нежитлових приміщень у житлові; підготовлено 28 наказів ДЖГтаІ про закріплення службових квартир; підготовлено 82 накази ДЖГтаІ про вилучення квартир з обліку службових та зміну договору найму з громадянами; підготовлено 24 рішення виконавчого комітету про укладення договорів житлового найму.

Станом на 01.01.2016 на квартирному обліку у Львівській міській раді перебуває 26068 сімей: у списку для першочергового надання житла – 6626 сімей; у списку для позачергового надання житла – 1945 сім’ї. На обліку для отримання квартир в житлово-будівельних кооперативах – 16815 сімей, в т. ч. у списку для першочергового вступу у члени ЖБК – 4797 сімей, у списку для позачергового вступу в члени ЖБК – 573 сімей. За період з 01.01.2015 до 31.12.2016 на квартирний облік було зараховано 1679 сімей, з них: 1614 сімей учасників АТО та 37 сімей загиблих учасників АТО, на кооперативний облік – 10 сімей. Видано 386 довідок про перебування громадян на квартирному, кооперативному обліках та 136 довідки для подання у Фонд сприяння молодіжному житловому будівництву. Підготовлено 10 наказів про затвердження спільних рішень адміністрацій і профкомів та житлових комісій про взяття на квартирний облік громадян на підприємствах, в установах та військових частинах, які самостійно ведуть квартирний облік (67 справ); підготовлено 1 рішення виконавчого комітету про надання підприємствам, установам та організаціям дозволу на самостійне ведення квартирного обліку та 2 рішення про ліквідацію ведення квартирного обліку підприємствами, установами та організаціями. Протягом 2015 року надано 19 квартир черговикам Львівської міської ради (з метою тимчасового поліпшення житлових умов, до підходу основної черги). На підставі рішень виконкому оформлені ордери на 9 квартир черговикам підприємств, установ та організацій, які окремо ведуть квартирний облік та надані 6 квартир черговикам за контрольними списками.
Станом на 01.01.2016 необхідно відселити мешканців зі 104 аварійних квартир, які загрожують обвалом, в т. ч. з центральної частини Львова підлягають відселенню мешканці 51 квартири.
На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 17 червня 2015 року № 407 "Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для забезпечення житлом осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції та/або у забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості нижніх кінцівок" для військовослужбовців – учасників АТО, які втратили функціональні можливості нижніх кінцівок та потребують поліпшення житлових умов, департаментом житлового господарства та інфраструктури Львівської міської ради придбані 3 квартири. На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 20 травня 2015 року № 348 "Про затвердження Порядку та умов надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво (придбання) житла для сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції." для сімей загиблих учасників АТО та інвалідів внаслідок АТО І – ІІ групи придбані 16 квартир.
Управління капітального будівництва
За останні роки в діяльності управління спостерігається скорочення обсягів робіт. У 2015 році виконання робіт зареєстровано на 39 об’єктах, будівельні роботи велися на 13 об’єктах. Роботи здійснювались на таких об′єктах:
1. Реконструкція вул. Пасічної (від вул. Зеленої до вул. Личаківської). Виконано робіт у 2015 році на суму 9493,7 тис. грн., а також сплачено кредиторську заборгованість за виконані роботи у минулі роки на суму 5248,9 тис. грн. Виконані роботи з влаштування верхнього шару асфальтобетонного покриття ділянки вулиці, а також роботи з влаштування тротуарів, а саме: асфальтування проїзної частини вулиці – 24493 кв. м, замощення тротуарів плиткою – 3356 кв. м. Об′єкт перехідний, роботи необхідно продовжити. При затвердженій кошторисній вартості 79,6 млн. грн. в цінах 2011 року на об’єкті виконано робіт на суму 29,3 млн. грн. Генпідрядник – ТзОВ "Онур Конструкціон Інтернешнл".
2. Реконструкція перехрестя вул. Стрийська - вул. Наукова - вул. Хуторівка. Вартість виконаних робіт у 2015 році – 3421,2 тис. грн. Виконано роботи з влаштування правостороннього з′їзду з вул. Наукової на вул. Стрийську, додаткові смуги руху з вул. Стрийської на вул. Хуторівку зокрема: площа асфальтування проїзної частини вулиць – 3302 кв. м,  замощення тротуарів плиткою – 1285,5 кв. м, велодоріжки – 412 кв. м. Генпідрядник – ТДВ "ШРБУ 65".
3. Реконструкція вул. Богданівської (від вул. Тракт Глинянський до вул. Золочівської). Вартість виконаних робіт у 2015 році – 4267,0 тис. грн. Виконано роботи з влаштування верхнього шару асфальтобетонного покриття ділянки вул. Богданівської від вул. Тракт Глинянський до вул. Кривчицької, встановлені світлофорні об’єкти та виконана дорожня розмітка, зокрема: асфальтобетонного покриття проїзної частини виконане на площі 10031 кв. м, замощення тротуарів плиткою – 1674 кв. м. Генпідрядник – ТзОВ "Онур Конструкціон Інтернешнл".
4. Капітальний ремонт вул. Барвінських. Завершено роботи з влаштування асфальтобетонного покриття та тротуарів. Виконано робіт на 347,5 тис. грн.
5. Реконструкція вул. Городоцької (від вул. Кульпарківської до межі міста). З існуючої заборгованості 40,327 млн. грн. за виконані роботи до Чемпіонату ЄВРО-2012 з міського бюджету у 2015 році було сплачено 6,7 млн. грн.
Інші основні об′єкти, роботи на яких здійснювалися у 2015 році:
1. Реконструкція та реставраційно-ремонтні роботи будинку Ратуші на пл. Ринок, 1. Завершення реставраційно-ремонтних робіт верхньої частини фасаду вежі, опоряджувальні роботи, початок робіт на нижній частині вежі Ратуші. У 2016 році планується завершити реставраційно-ремонтні роботи нижньої частини вежі. Генпідрядник - КП "Центр Комплекс" ЛОАІ ВОІ СОІУ.
2. Каналізування житлових будинків індивідуальної забудови у районі вул. Корейської (між вул. Ковельською і вул. М. Гамалії). У 2015 році виконано роботи з каналізування вул. М. Гамалії та виконано приєднання будинків до загальносплавного колектора на вул. Новознесенській. Генпідрядник – ТзОВ "Львівбудмережі".
Окрім того виконувалися роботи на об’єктах дорожнього та інженерного господарства у рамках виконання заходів з подолання наслідків експлуатації Грибовицького звалища твердих побутових відходів, зокрема "Капітальний ремонт вул. Польової у с. Великі Грибовичі", "Капітальний ремонт вул. Т. Шевченка та вул. Сонячної у с. Збиранка", "Будівництво водопостачання вул. В. Івасюка і вул. П. Дорошенка у с. Малехів", а також на об’єкті "Капітальний ремонт доріг у с. Малі Грибовичі" виконано роботи з влаштування асфальтобетонного покриття проїзної частини вулиць (вул. Джерельна – 3105 кв. м, вул. Зелена – 1400 кв. м). Вартість виконаних робіт - 908,8 тис. грн. Генпідрядник – ТДВ "ШРБУ 65".
Відповідно до договорів з районними адміністраціями міста, іншими розпорядниками коштів міського бюджету, та договорів, фінансування по яких проводилося за рахунок коштів інвесторів, працівниками управління здійснювався технічний нагляд на об’єктах інших розпорядників коштів та інвесторів, а саме: Галицька районна адміністрація - 11 об’єктів; департамент житлового господарства та інфраструктури міської ради - 4 об’єкти; управління охорони історичного середовища міської ради - 29 об’єктів; Личаківська районна адміністрація - 1 об’єкт; ТзОВ ІБК Львівміськбуд - 7 об’єктів; Франківська районна адміністрація - 69 об’єктів; Львівський духовний академічний театр "Воскресіння" - 1 об’єкт; ЛКП "Зелений Львів" - 2 об’єкти; ТзОВ ТВП "Бодекс" - 1 об’єкт; ТзОВ "Інтергалбуд" - 5 об’єктів.
Протягом 2015 року було укладено 24 договори на виготовлення проектно-кошторисної документації та здійснення авторського нагляду, в т. ч. 5 основних і 15 додаткових договорів, а також 4 тристоронніх інвестиційних договори, скеровано 9 робочих проектів на комплексну державну експертизу і отримано 9 позитивних експертних звітів.
Департамент гуманітарної політики
Управління освіти
У 2015-2016 навчальному році у м. Львові функціонувало 267 навчальних закладів, з них: дошкільних навчальних закладів – 102 (95 комунальної форми власності, 7 – приватної); кризовий центр "Діти вулиці" - 1; Будинок дитини – 1; загальноосвітніх навчальних закладів – 136 (123 комунальної форми власності (118 – загальноосвітніх, 5 – вечірніх навчальних закладів), 13 – приватної форми власності; позашкільних навчальних закладів – 26 (15 позашкільних навчальних закладів, 9 дитячо-юнацьких спортивних шкіл, 2 – дитячі позаміські заклади оздоровлення та відпочинку "Старт" і "Ватра"). У 2015-2016 навчальному році у комунальних навчальних закладах м. Львова навчально-виховний процес забезпечували 8549 педагогів, у приватних 170 – педагогічних працівників. Станом на 01.09.2015 шкільну мережу укомплектовано в кількості 2652 класи з кількістю учнів 70888 (середня наповнюваність – 26,7). Разом у приватних і комунальних навчальних закладах відкрито 2760 класів для 71982 учнів. У 2015-2016 н. р. зараховано до 1-х класів 8497 учнів, кількість учнів 10-х класів – 4003 особи. У 2015-2016 н. р. відкрито 238 груп продовженого дня. У 6 навчальних закладах організовано навчання у другу зміну – ССЗШ № 4, СЗШ № 74, СЗШ № 75, СЗШ № 47, НВК "Провесінь", СЗШ "Берегиня". Протягом 2015 року проведено ряд заходів з оптимізації мережі шляхом об'єднання класів із малою наповнюваністю, що призвело до збільшення середньої наповнюваності (з 26,3 до 26,7). Однак є ряд навчальних закладів, у яких середня наповнюваність нижча середньої по місту, а саме: СЗШ № 71 (9,5), СЗШ № 35 (15,7), ЛХЛ (16,5), СЗШ "Берегиня" (17,4), ЛТЛ (18,0), СЗШ № 10 (18,8), СЗШ "Провесінь" (19,7), СЗШ "Тривіта" (20,5), НВК "Галицька" (20,5), "Лідер" (20,6), СЗШ № 38 (20,8). 
Станом на 01.09.2015 у м. Львові функціонувало 102 ДНЗ. З них 95 комунальної форми власності (733 групи – 24148 дітей) та 7 приватної форми власності (42 групи – 588 дітей). У м. Львові функціонує 9 НВК "Школа-садок", "Садок-школа", у яких в 67 групах виховується 2048 дітей дошкільного віку. У 2015 році у приміщеннях, вивільнених від оренди, відновлено діяльність 15 груп (ДНЗ № 38 - 1; ДНЗ № 93 – 1, ДНЗ № 105 – 2 (на базі Будинку дитини № 1), ДНЗ № 7 – 1, ДНЗ № 171 - 3, ДНЗ № 110 – 3, ДНЗ № 31 – 1, ДНЗ № 78 - 3). Станом на 01.09.2015 у 52-х ДНЗ функціонували спеціальні групи компенсуючого типу, з них: груп з порушенням мовлення – 72, груп ЗПР – 9, груп для дітей з розумовою відсталістю - 1, груп ОРА - 15, груп з порушенням зору - 4, груп з порушенням слуху – 3, груп для дітей з ранніми проявами туберкульозу – 7, інклюзивних груп - 1. Загалом дошкільною освітою у м. Львові охоплено 26874 дитини. З метою охоплення дітей дошкільною освітою у 2015 році додатково відкрито 30 груп короткотривалого перебування у дошкільних та загальноосвітніх навчальних закладах, де виховується 449 дітей. Однак проблема перевантаженості груп залишається і надалі актуальною. У 2015 році було прийнято 5112 дітей із 10181 зареєстрованих в електронній мережі ДНЗ. Спільно із представниками громадських організацій проводилися обговорення проблемних питань щодо роботи електронної реєстрації дітей. У квітні 2015 року затверджено оновлене Положення про порядок набору, обліку та забезпечення прозорості у зарахуванні дітей до дошкільних навчальних закладів м. Львова, а також Правила про порядок набору, обліку та забезпечення прозорості у зарахуванні дітей до дошкільних навчальних закладів міста Львова.
З 01.01.2015 батьки або особи, які їх замінюють, вносили плату за харчування дітей у дошкільних навчальних закладах м. Львова у розмірі 60 відсотків від вартості харчування на день. Від плати за харчування дітей у дошкільних навчальних закладах звільнені батьки, які є учасниками АТО, а також батьки або особи, які їх замінюють, із мaлозaбезпечених сімей. Для батьків, у сім’ях яких троє і більше дітей з 01.09.2015 харчування дітей у дошкільних навчальних закладах є безкоштовним, до цього чacу батьки сплaчувaли 50 % вaртості хaрчувaння.
У 2015 році проведено І міські учнівські інтернет - олімпіади з біології, хімії, ІІ міські учнівські інтернет – олімпіади з математики, фізики, англійської мови та ІІІ міську учнівську олімпіаду з інформаційних технологій. Всього в олімпіадах взяло участь понад 4000 учнів 5-11 класів навчальних закладів м. Львова. Переможців ІІ-го етапу І міської інтернет-олімпіади з англійської мови "The way we are" було нагороджено сертифікатами і цінними призами від британських видавництв "Pearson", "Охford University Press". Переможців ІІ етапу І міської інтернет-олімпіади з фізики та І міської олімпіади з математики було нагороджено сертифікатами і цінними призами від ПАТ КБ ПриватБанку (планшетами, електронними книжками) та управління освіти ДГП ЛМР. 9 учасників ІІІ етапу та переможці ІІ етапу були нагороджені сертифікатами та цінними подарунками від ІТ компаній міста. Учням СЗШ № 77 А. Юськевичу та Ю. Данілевському, які зайняли перше місце вручено стипендію ІТ кластеру 10 тис. грн., ліцензія на програмне забезпечення для ЛФМЛ від компанії SiteImage для навчання учнів та подарунок школі - комп’ютерний клас. У жовтні – грудні 2015 – 2016 н. р. продовжено реалізацію проекту: проведено III міську учнівську інтернет - олімпіаду із інформаційних технологій, II міську учнівську інтернет – олімпіаду з англійської мови, фізики, математики, а також проведено I (заочні) етапи I міських учнівських інтернет – олімпіад з хімії та біології. У 2014-2015 н. р. за ініціативи управління освіти ДГП ЛМР продовжив свою роботу Львівський віртуальний англомовний університет дистанційного навчання "Lviv Open University" (Львівський відкритий університет). Учасниками університету стали понад 100 учнів навчальних закладів м. Львова. Найбільша кількість дітей зареєструвалася з Львівської української гуманітарної гімназії, Львівської лінгвістичної гімназії, НВК "Сихівська", ССЗШ №№ 2, 45.
Управлінням освіти департаменту гуманітарної політики Львівської міської ради у напрямку профорієнтаційної роботи проведено ряд заходів: ярмарок професій в усіх школах міста, продовжено реалізацію проекту "Світ професій та спеціальностей", "День професійного самовизначення" проведено спільно з Львівським міським центром зайнятості "День відкритих дверей навчальних закладів", спільно з Українсько-польським центром освіти "UniverPL" пройшла інформаційна кампанія серед учнів щодо можливість навчання в університетах ЄС, спільно з комунальною установою Львівської міської ради учні ЗНЗ м. Львова були залучені до участі в освітянському проекті "Університет інтелекту-біля Ратуші", учні залучалися до профорієнтаційних заходів у рамках реалізації проекту "ІТ FUTURE" (Майбутнє ІТ технологій), брали участь у Міжнародній виставці "Вища освіта – 2015". До участі у заході залучено 150 старшокласників. За 2015 рік до заходів з профорієнтації залучено близько 13 000 учнів загальноосвітніх закладів міста.
У 2015 році свідоцтво про базову загальну середню освіту отримали 6011 учнів 9-х класів, з них 334 (5,6 %), які отримали свідоцтва з відзнакою. Кількість випускників 11-х класів – 3919. У 2015 році нагороджено золотою медаллю "За високі досягнення у навчанні" 289 учнів (7,4 % випускників) з 288 претендентів, срібною медаллю "За досягнення у навчанні" - 73 учні (1,9 % випускників), 73 учні були претендентами.
У м. Львові було забезпечено організацію роботи 38 пунктів тестування. На участь у зовнішньому незалежному оцінюванні 2015 року зареєструвалися 4778 випускників, що становить 90 % від загальної кількості випускників загальноосвітніх навчальних закладів. Обов’язковим для всіх вступників було зовнішнє незалежне оцінювання з української мови та літератури. 24.04.2015 проведено зовнішнє незалежне оцінювання з української мови. За результатами проведеного ЗНО 346 претендентів на медалі підтвердили високий рівень знань та були нагороджені 246 учнів – золотими медалями, 100 – срібними. Не підтвердили високий рівень знань з української мови та були зняті із нагородження 16 учнів. До рейтингу найкращих шкіл України за результатами ЗНО 2015 з української мови та літератури увійшли 14 навчальних закладів міста Львова.
Учні навчальних закладів м. Львова мають високі досягнення на Всеукраїнських олімпіадах. Зокрема, кількість учасників ІІ етапу Всеукраїнських учнівських олімпіад з базових дисциплін у 2014-2015 н.р. у м. Львові становила – 3997 учнів, з них 1820 учнів стали призерами, виборовши: І місце – 385 учнів, ІІ місце – 627 учні, ІІІ місце – 808 учні. У IV етапі олімпіад взяло участь 55 учнів навчальних закладів м. Львова; 50 учнів зайняли призові місця, з них: І місце – 9 учнів, ІІ місце – 20 учнів, ІІІ місце – 26 учнів.
Відповідно до сформованої інформаційної бази даних, станом на 05.10.2015 у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова навчалося: 362 дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування; 913 дітей із категорії малозабезпечених сімей; 8115 дітей із категорії багатодітних сімей; 765 дітей з інвалідністю; 241 дитина, які потерпіли внаслідок аварії на ЧАЕС; 4 дитини, які потерпіли внаслідок Скнилівської трагедії; 22 дітей, батьки яких загинули під час виконання службових обов’язків; 2026 дітей учасників АТО (з яких 690 у ДНЗ); 844 дитини і з внутрішньопереміщених сімей (154 у ДНЗ); 392 дітей, батьки яких перебувають за кордоном. 
Органами управління освіти систематично проводиться моніторинговий аналіз стану якості навчання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування у ЗНЗ. За результатами, середній бал успішності дітей вищезазначеної категорії у 2014-2015 навчальному році становив 7,6 бaли.
З метою ефективної організації навчально – виховного процесу, оновлення форм та методів роботи реалізовано проекти:
"Єдиний освітньо-культурний простір м. Львова" - протягом 2015 року в музеях міста проведено понад 300 уроків із базових дисциплін, у співпраці з Львівською галереєю мистецтв у межах даного проекту для навчальних закладів міста запроваджено новий напрямок роботи "Інтерактив у просторі музею";
"Театральна педагогіка" - цільовою групою є учні 7-11 класів. Під час підсумкової конференції переможці конкурсу представили найяскравіші уривки вистав. Учні НВК "Школа-садок "Софія - уривок театралізованого дійства "Велетень духу", сценарій якого зайняв І місце. Учні шкіл-учасників взяли участь у флеш-мобі "Пам’яті Андрея Шептицького". Учні СЗШ № 66 на сцені театру юного глядача представили виставу Івана Франка "Фарбований лис";

"Львів – від легенд до історичних фактів" - учасники проекту вчителі – краєзнавці шкіл міста, учні – учасники краєзнавчих проектів та конкурсів. Протягом терміну реалізації даного проекту організовано 35 навчальних лекцій – презентацій, проводяться щомісячні екскурсії "Залами львівської ратуші", відбулася інтелектуальна вікторина "Я знаю Львів, запитай мене?", переможці якої отримали безкоштовні квитки у львівські музеї;
"Навігатор по етикетках" - спільно з групою компанії Євротек (мережа супермаркетів "Арсен" в Україні) започатковано новий освітньо-соціально-економічний проект, який передбачає навчання учнів розуміти зміст написів на етикетках продуктів харчування для збереження та зміцнення свого здоров’я, вміння обирати здорову та корисну їжу, створено навчальний посібник для вчителя (200 примірників), робочий зошит для учня (2000 примірників), мультимедійні презентації до уроків;
"Збудуй місто" - для учнівської молоді загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова реалізовано міський проект "Збудуй місто". 60 переможців у рольовій грі англійською мовою представляли свою стратегію розвитку міста, зазначивши усі проблемні аспекти сфер міста, над якими потрібно працювати. Обрані переможці отримали право на стажування в установах та організаціях тих сфер міста, які вони представляли;

"Здоров’я дитини" - у рамках цієї програми продовжено "Програму плавання" для учнів 4-х класів. З початком нового 2015-2016 навчального року до початкового навчання з плавання залучено 3026 учнів 4-х класів з 29-ти навчальних закладів м. Львова. Потрібно зазначити, що з осені 2015 року у шкільних басейнах навчаються плавати учні Галицького та Личаківського районів, у яких відсутні стартові умови з плавання; спільно з ФК "Шахтар" організовано проведення футбольного турніру на першість м. Львова серед збірних районних учнівських команд за призи ФК "Шахтар". До участі у турнірі залучено 82 учасники; проведено VІ загальноміський Ярмарок спорту на базі спортивного комплексу "Динамо" та Парку культури імені Б. Хмельницького; організовано впровадження соціально-волонтерського проекту дворового футболу "Давай, грай !" на базі Львівської лінгвістичної гімназії, спільно з дирекцією ФК "Шахтар"; проведено міський етап Всеукраїнського спортивно-масового заходу "Олімпійське лелеченя", проведено міський раунд чемпіонату України з баскетболу 3х3, забезпечено реалізацію телевізійного проекту "Веселі перегони".
У 2015-2016 навчальному році у 112-ти загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова охоплено навчанням 764 дитини з інвалідністю, 199 з яких навчається за індивідуальною формою навчання, 121 дитина-інвалід охоплена дошкільним вихованням у 53 ДНЗ м. Львова. За інклюзивною формою навчається 55 дітей у 10-ти закладах освіти. Протягом 2015 року у ЛСШ "Надія" освоєно 99,8 тис. грн. на придбання обладнання для функціонування спеціального класу для дітей з особливими освітніми потребами. У ЛСШ "Надія" спільно відбулося засідання робочої групи щодо вироблення, апробації і впровадження дорожньої карти із налагодження системи роботи для виконання державного освітнього завдання у сфері імплементації інклюзивної форми навчання дітей з особливими освітніми потребами в спеціальному класі на базі ЛСШ "Надія", за участі представників НРЦ "Джерело", ЛСШ "Надія", управління освіти ДГП ЛМР.

З метою запобігання дорожньо-транспортного травматизму управлінням освіти: розповсюджено серед учнів 7-11 класів Правила дорожнього руху для велосипедистів (у вигляді кишенькових книжечок); під час проведення таборів з денним перебуванням для дітей організовано зустрічі з представниками ВДАІ ЛМУ ГУМВСУ у Львівській області; у дошкільних навчальних закладах проведено Тижні знань з основ безпеки життєдіяльності та у загальноосвітніх навчальних закладах міста - Дні цивільного захисту.
Зважаючи на нестабільну суспільно-політичну ситуацію в державі, особлива увага у навчальних закладах звертається на охорону закладів та безпеку учасників навчально-виховного процесу. Охорона навчальних закладах у нічний час здійснюється штатними сторожами. Протягом навчально-виховного процесу в закладах освіти організовано різні форми охорони: 49 зaклaдів незaбезпечені охороною, 14 охороняються держaвними охоронними оргaнізaціями, 55 охороняються привaтними оргaнізaціями. 11 закладів освіти м. Львова забезпечені сигнальною кнопкою "Тривожний виклик", виведеною на пульти спостереження служби охорони. У дошкільних навчальних закладах встановлюються електродзвінки для батьків. У 33 загальноосвітніх навчальних закладах встановлено відеоспостереження за залучені кошти, що становить 28 % від загальної кількості ЗНЗ. 
Протягом 2015 року 7 учнів навчальних закладів м. Львова скоїли правопорушення (крадіжки). З метою профілактики негативних явищ протягом 2015 року в учнівському середовищі проведено Тижні правових зустрічей. Спільно з ГО "Життя без залежності" протягом жовтня 2015 року у 8 навчальних закладах м. Львова реалізовано соціально-культурний проект "Зростай без залежності". За підсумками проекту організовано семінар для психологів та заступників директорів з виховної роботи навчальних закладів м. Львова щодо профілактики шкідливих звичок в учнівському середовищі.
З метою усунення фактів жорстокого поводження у закладах освіти видано наказ, відповідно до якого в усіх закладах освіти у жовтні - листопаді 2015 року проведені педагогічні ради на тему "Етика педагога та обов’язок захисту прав дітей, попередження випадків жорстокого поводження в учнівському середовищі" з ознайомленням педпрацівників під підпис щодо виконання нормативних документів із запобігання жорстокого поводження в учнівському середовищі та дотримання педагогічної етики. Також шкільними психологами проведені тренінги: з працівниками на тему профілактики емоційного вигорання педагога, з учнями та батьками - на тему ненасильницького спілкування.
Протягом червня 2015 року при закладах освіти міста функціонувало 44 табори з денним перебуванням (по 14 днів). Управлінням освіти було вперше організовано роботу двох літніх мовних шкіл "Lviv Kids" на базі НВК "Школа-гімназія "Галицька" та НВК "Школа-садок "Софія" для учнів 4-6 класів закладів освіти м. Львова. Проект поєднував вивчення 5-х мов, образотворче мистецтво, трудове навчання, спорт для учнів 4-6 класів у групах по 10 - 15 учасників. Заняття з учнями проводили 74 вчителі іноземних мов, 25 студентів та 18 волонтерів. Загальна кількість дітей, які відвідали табори з денним перебування, становить 4270 осіб.
Стаціонарні позаміські дитячі заклади оздоровлення та відпочинку "Старт" та "Ватра" розпочали свою роботу 20 червня 2015 року. Протягом літа 2015 року відпочинок дітей відбувався у 4 зміни по 14 днів. Відпочинком було охоплено 859 дітей, a тaкож оздоровлено 13 дітей з розладами спектру аутизму (інвалідів дитинства) - II зміна.
У загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова послуги з харчування надають підприємства різної форми власності, які мають право на проведення торгівельної діяльності у сфері громадського харчування, а саме: у 50 загальноосвітніх навчальних закладах послуги з харчування надають 4 Львівські комунальні підприємства громадського харчування, обслуговуючи при цьому близько 42 % від їх загальної кількості учнів; у 61 загальноосвітньому навчальному закладі послуги з харчування надають 28 приватних підприємства різної форми власності.
Протягом навчального року у навчальних закладах проводилося анкетування учнів з питань харчування у шкільній їдальні. До контролю за станом харчування залучені члени батьківського комітету та члени учнівського самоврядування. Класні керівники проводять виховні години, під час яких здійснюється просвітницька робота щодо ролі гарячого харчування в режимі дня учня та шкідливості вживання деяких продуктів харчування. Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 19.06.2002 № 856 діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, та діти із сімей, які отримують допомогу відповідно до Закону України "Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям" забезпечуються безоплатними обідами у загальноосвітніх навчальних закладах. Станом на 20.01.2016 у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова безкоштовні обіди отримували 358 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, 696 дітей із малозабезпечених сімей та 99 дітей з особливими освітніми потребами. Також, безкоштовним одноразовим харчуванням забезпечуються 30457 учнів 1-4 класів, 1438 учнів з числа дітей учасників АТО та 7557 дітей з багатодітних сімей. Діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування забезпечуються одноразовим безкоштовним гарячим харчуванням у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова вартістю 11,30 грн. в день на одну дитину, діти з багатодітних сімей та учасників АТО – 9,40 грн. Для забезпечення харчування учнів 1-4 класів, дітей із малозабезпечених сімей, дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування і дітей з особливими освітніми потребами у 2015 році виділено коштів в сумі 40703,8 тис. грн. Для забезпечення харчування учнів з числа дітей учасників АТО та дітей з багатодітних сімей у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова з міського бюджету м. Львова у 2015 році виділено 618,9 тис. грн. Протягом 2015 року виникали проблеми з організацією харчування у школах міста: СЗШ №№ 33, 98, школа І ст. "Світанок". Внаслідок проведених перевірок, були прийняті управлінські рішення, звільнено з займаної посади керівника навчального закладу та розірвано угоду з надавачем послуг з харчування учнів.
Дозвілля. Проект "Рік Андрея Шептицького" - протягом 2015 року проводилися заходи, які присвячені 150-річчю з дня народження Митрополита Андрея Шептицького: проведено "Освітянський тиждень з Митрополитом Андреєм "Український Мойсей"; перед Собором св. Юра відбулася культурно-мистецька акція "Стежками Митрополита Андрея Шептицького", організована спільно з БФ "Духовного відродження" УГКЦ для учнів художніх студій; з нагоди відзначення Дня Матері та з метою вшанування пам’яті Митрополита Андрея Шептицького біля 20 храмів міста відбулася учнівська акція-розповсюдження листівок "Листи Митрополита Андрея до матері"; за результатами опитування суспільної думки учасниками Народного драматичного театру "МИ" ЦТДЮГ змонтовано документальний відеофільм: "Хто такий Андрей Шептицький?"; 80 дітей-переможців форуму "Золотий мольберт: дорогами Мойсея українського духу й культури" з цілої України мали змогу взяти участь у мистецькому пленері на базі дитячого позаміського закладу оздоровлення та відпочинку "Ватра"; проведено учнівський конкурс юних фотолюбителів "Нащадки Митрополита Андрея" та відкриття виставки фоторобіт переможців конкурсу.
Національно - патріотичне виховання. З метою відзначення у 2015 році Дня Соборності України біля пам’ятника Т. Шевченкові пройшла загальноміська учнівська акція "Навіки разом!". Учні складали пазл "Карта України". Лідери учнівського парламенту розповідали про визначні постаті вихідців з різних областей України. На відзначення 150-ї річниці першого публічного виконання гімну України та 200-річчя від дня народження автора музики Гімну України М. Вербицького було проведено загальноміську акцію "Співаємо гімн разом". На відзначення 25-річчя підняття синьо-жовтого національного прапора над Ратушею у 22-х навчальних закладах м. Львова відбулись уроки – зустрічі учнів старших класів з депутатами Львівської міської ради І скликання. На вшанування пам’яті жертв Голодомору 1932-1933 років у м. Львові була проведена загальноміська учнівська акція "Колоски та Незабудки Пам`яті", одночасно на 15 площах міста учні вручали мешканцям Незабудки пам`яті та виготовлену власноруч композицію з пшеничних колосків. Спільно з учнівським самоврядуванням проведено ряд благодійних акцій на підтримку учасників АТО, зокрема: загальноміська акція "Напиши листа бійцю АТО", блaгодійні ярмaрки, загальноміська акція в ЗНЗ м. Львова щодо виготовлення школярами маскувальних сіток учасникам АТО. Учні ЗНЗ м. Львова відвідують медичні заклади, у яких перебувають на лікуванні учасники АТО, які зазнали поранень в зоні бойових дій.
Позашкільною освітою охоплено у 1388 гуртках 19203 дітей. Спортивно-оздоровчу роботу серед школярів міста здійснюють 9 дитячо-юнацьких спортивних шкіл, охоплено 3361 дитину. Навчально-тренувальний процес здійснюється у 294 спортивних секціях з 18 видів спорту. Основні досягнення ДЮСШ м. Львова у 2015 році: переможці міжнародних чемпіонатів: на юнацьких олімпійських іграх із кульової стрільби - вихованець ДЮСШ № 1, Коростильов П.; на чемпіонаті Світу у Франції – бронзовими призерами стали спортивні акробати Кукурудзи С. та В., Пуш Ю., Яруш Т. (ДЮСШ № 5); на чемпіонаті Європи серед жінок в м. Вальбржич (Польща) – вихованка секції вільної боротьби Горішня Л. виборола І місце (ДЮСШ № 7); 2 місце на Кубку світу в Швеції з спортивного орієнтування та срібло на Чемпіонаті світу в Шотландії здобула вихованка ДЮСШ № 9, Волинська Н.; призери чемпіонатів України: чемпіонами України з фехтування серед кадетів у Києві стали вихованці ДЮСШ № 2 Гойда Д. та Рой М.; 2 місце на чемпіонаті України в м. Запоріжжі з легкої атлетики здобула Харченко Р.; 2 місце на чемпіонаті України в м. Черкаси з карате-до здобули Наливайко Р. та Федоренко Л. (ДЮСШ № 2); на чемпіонаті України з веслування на байдарках та каное серед юнаків у м. Ковелі – команда ДЮСШ № 3 виборола 27 медалей, з них: 9 золотих, 5 срібних і 13 бронзових; на чемпіонаті України зі спортивного орієнтування на велосипедах у Харкові Михайлюк Б. здобув І місце (ДЮСШ № 6).
З метою реалізації Програми розвитку шахів у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова на 2015-2016: у штатні розписи загальноосвітніх навчальних закладів введені ставки керівників гуртків з шахів; для роботи шкільних гуртків за кошти міського бюджету м. Львова для 118 навчальних закладів закуплені: демонстраційні шахові дошки, сім комплектів шахів, підручник В. Єщенка "Шахи в школі"; розроблено та затверджено Програму гуртка з шахів (початковий рівень); проведено навчання керівників шахових гуртків з питань методики викладання шахів у школі та вимог до ведення документації гуртка; відкрито шахові гуртки у 103-х навчальних закладах, заняттями охоплено 3410 дітей.

У 2015 році реалізовано Програму "Успішний вчитель". Для участі у Програмі подали заявки 184 учителі м. Львова, з яких 100 стали переможцями і отримали премії в розмірі 25 тис. грн. Критерії, за якими обиралися переможці: наявність лідерських якостей; навчання учнів лідерству та командній роботі; демонстрація навиків для успіху в XХI ст.; відповідальність за успіх свого учня; відсутність стереотипів; психологічна та емоційна компетентність. До складу конкурсної комісії увійшли освітяни, представники батьківської громадськості, духовенства, інтелігенції. Найбільша кількість вчителів - переможців у Франківсьому районі – 29; у Шевченківському районі – 24 переможці; у Залізничному районі – 17; у Сихівському – 14; у Галицькому – 9, у Личаківському – здобули перемогу 7 вчителів.
На галузь освіти затверджено видатки по загальному фонду в сумі 944 301,5 тис. грн. За результатами перемоги у конкурсах освітніх мікропроектів у 2015 році, проведених департаментом освіти і науки Львівської ОДА, виділено субвенцію з обласного бюджету Львівської області для управління освіти департаменту гуманітарної політики на загальну суму 588 996,0 грн. на такі цілі: розвиток мережі ДНЗ – 250 тис. грн.; оснащення кабінету хімії у Фізико-математичному ліцеї – 126 тис. грн.; створення центрів військово-патріотичного виховання – 250,0 тис. грн. та для придбання навчальних підручників – 63,0 тис. грн. У 2015 році навчальними закладами м. Львова отримано: благодійних внесків – 4 088,1 тис. грн., грантів та дарунків (матеріальні цінності) – 9 331,01 тис. грн. З метою прозорості використання благодійних внесків управлінням освіти видано ряд розпорядчих документів, якими зобов’язано керівників навчальних закладів щомісячно публічно інформувати батьків про надходження і використання коштів, шляхом розміщення відповідних матеріалів на сайтах навчальних закладів та дошках оголошень, проводити роз’яснювальну роботу серед педагогічних працівників та батьківської громади щодо заборони примусового стягнення коштів з батьків у вигляді благодійних внесків, чітко виконувати вимоги Законів України "Про освіту", "Про загальну середню освіту", "Про благодійництво та благодійні організації".
З нагоди професійного свята "Дня працівника освіти" проведено виплати грошової винагороди педагогічним працівникам закладів освіти м. Львова за сумлінну працю та зразкове виконання службових обов’язків (14517,1 тис. грн.). Окрім того, проведено преміювання працівників навчальних закладів, відповідальних за енергозбереження, в розмірі 2 % від суми економії бюджетних коштів на суму 199,3 тис. грн. та виплату матеріальної допомоги обслуговуючому персоналу у сумі 5800,6 тис. грн. Однак, одним із проблемних питань, що виникли у 2015 році щодо фінансування навчальних закладів м. Львова, стало внесення змін до Бюджетного кодексу України, зокрема доповнення його статтею 1032 "Освітня субвенція". Зазначеною статтею передбачено, що, починаючи з 2015 року, фінансування поточних витрат загальноосвітніх навчальних закладів, вечірніх шкіл, шкіл-інтернатів та дитячих будинків здійснюється за рахунок коштів освітньої субвенції з Державного бюджету. Однак, доведений помісячний план асигнувань освітньої субвенції не повністю забезпечував потреби навчальних закладів у бюджетних асигнуваннях. Внаслідок чого виникла проблема повної та своєчасної оплати поточних витрат (оплата енергоносіїв, харчування тощо) цих закладів. З міського бюджету додано 76,8 млн. грн. на функціонування закладів, які фінансуються з освітньої субвенції.
У 2015 році закладами освіти міста досягнуто економії використання усіх видів енергоносіїв в порівнянні до визначених лімітів. Заклади освіти міста беруть активну участь у міжнародних проектах, спрямованих на зменшення споживання енергоресурсів. У 2015 році продовжено роботу щодо реалізації другого етапу програми позик за механізмом кредитування енергозбереження у рамках спільного проекту Львівської міської ради та Північної екологічної фінансової корпорації (НЕФКО) для впровадження заходів з енергозбереження в навчальних закладах міста. Для участі в програмі визначені будівлі СЗШ "Світанок" на вул. С. Петлюри, 43-а, школи - інтернату № 2 на вул. Просвіти, 2, НВК ім. В. Симоненка та гімназії "Престиж". У 2015 році переможцями обласного конкурсу мікропроектів місцевого розвитку, фінансування яких здійснювалось за рахунок збільшення видатків з резервного фонду обласного бюджету 2015 року та співфінансування з міського бюджету і інших джерел, стали 12 навчальних закладів. З метою ефективного аналізу споживання енергоресурсів бюджетними установами м. Львова, у 2015 році у навчальних закладах Львівською міською радою впроваджено проект щоденного моніторингу використання енергоносіїв у режимі online за допомогою програмного забезпечення uMuni - глибокий аналіз, який включає дані зовнішнього середовища, опис будівлі та процеси, дозволяє знаходити аномалії в cпоживанні та можливості економії.

У 2015 році на виконання ремонтних робіт та придбання обладнання з міського бюджету м. Львова було виділено 95 778, 1 тис. грн., з яких профінансовано 80 438,9 тис. грн., в т. ч. на погашення кредиторської заборгованості 4 011,0 тис. грн. 
Протягом 2015 року відновлено роботу 15 груп у діючих ДНЗ та приміщеннях, вивільнених від оренди, проведено заміну вікон у 61 навчальному закладі на загальну суму 19,8 млн. грн., завершено ремонт 3 харчоблоків на 1,8 млн. грн., проведено ремонт системи опалення та ліквідовано 3 підвальні котельні на 13,7 млн. грн., відремонтовано покрівлі та фасади навчальних закладів на суму 4,2 млн. грн., проведено ремонт 37 санвузлів на суму 3,7 млн. грн. Необхідно зазначити, що повністю відремонтовані санвузли у 56 школах, 39 садочках та 6 позашкільних навчальних закладах, залишилось відремонтувати 323 санвузли. У 2015 році розпочато відновлення недіючих тирів у 8 школах та басейнів у 3 навчальних закладах. Відремонтовано майданчики та спортивні зали на 5,5 млн. грн. Проведено невідкладні ремонтні роботи на суму 5,3 млн. грн., зокрема ремонт інженерних мереж, пралень у ДНЗ, підпірних стін, огорож та приміщень навчальних закладів. Окрім цього, закуплено необхідне обладнання на суму 5,4 млн. грн., придбано комп’ютерну техніку для 22 загальноосвітніх навчальних закладів та поповнено бібіліотечні фонди на 700 тис. грн. Створено електронну базу даних про стан дахів, вікон, приміщень, харчоблоків, санвузлів, тощо у навчальних закладах. 
Управління охорони здоров'я. Амбулаторно-поліклінічна допомога 2015 року надавалася 12 поліклініками та поліклінічними відділеннями для дорослих, 7 поліклінічними відділеннями для дітей та 10 жіночими консультаціями. Стаціонарна допомога надавалася 12 закладами охорони здоров'я м. Львова (ЗОЗ), ліжкова мережа яких станом на 01.01.2016 складає 3005 ліжок. Стоматологічну допомогу населенню м. Львова надають за дільничним принципом 4 стоматологічні поліклініки, стоматологічні кабінети при поліклініках, 1 госпрозрахункова поліклініка. На базі ЗОЗ м. Львова функціонують кафедри ЛНМУ ім. Д. Галицького, які здійснюють лікувально-діагностичну роботу та підготовку і перепідготовку медичних кадрів. 95,5 % ЗОЗ м. Львова мають ліцензію на медичну практику, ліцензія відсутня у 7 МЛ. В усіх ЗОЗ м. Львова, які провадять діяльність, пов'язану з обігом наркотичних засобів, психотропних речовин та прекурсорів, наявна ліцензія на цей вид діяльності.

У 2015 році народилося 7921 дитина, померло 6771 особа. Відтак показник народжуваності становить 10,54 на 1 тис. населення, показник смертності - 9,01 на 1 тис. населення. Водночас природний приріст населення залишається позитивним і складає + 1,53 на 1 тис. населення.

За результатами 2015 року спостерігається зниження показників захворюваності населення та поширеності хворіб. Найбільшу питому вагу в структурі захворюваності займали хвороби органів дихання, шкіри, ока, сечостатевої системи, кістково-м'язевої системи, вуха та хвороби системи кровообігу (ХСК). Слід зазначити, що протягом останніх 2-х років на відміну від попередніх років, ХСК (хвороби системи кровообігу) перестали входити в п'ятірку нозологій, які займають основну питому вагу в структурі захворюваності. Найбільшу питому вагу у структурі інвалідності займали ХСК, онкозахворювання та хвороби кістково-м'язової системи. Найбільшу питому вагу у структурі смертності становлять хвороби системи кровообігу та онкологічні захворювання.
У 2015 році продовжено роботу з впровадження первинної медичної допомоги на засадах загальної практики – сімейної медицини, зокрема: відкрито 6 дільниць сімейної медицини (3 МКЛ – 4; 4 МКЛ – 2); створено амбулаторію сімейної медицини на вул. А. Лінкольна, 53 (зона обслуговування 12 тис. населення; 8 лікарів); створено амбулаторію сімейної медицини на вул. Любінській, 94 (зона обслуговування 9 тис. населення; 6 лікарів). Загалом у ЗОЗ м. Львова функціонує 458 дільниць сімейної медицини, 13 амбулаторій сімейної медицини, охоплено населення сімейною медициною 91,3 %, укомплектованість посад сімейними лікарями становить 99,4 %, укомплектованість посад медичними сестрами, які працюють на первинному рівні становить 100 %. Відкрито відділення фізичної реабілітації у Комунальній міській клінічній лікарні швидкої медичної допомоги (КМК ЛШМД). На даний час це єдине в Україні відділення реабілітації в комунальному закладі охорони здоров'я. Вартість проекту – 7,5 млн. грн., з них: 3 млн. грн. бюджетних коштів використано на капітальний ремонт приміщень відділення, 4,5 млн. грн. – позабюджетні спонсорські кошти, за які закуплено медичне обладнання, меблі та дрібний медичний інвентар.
Створено кабінети для надання гінекологічної допомоги жінкам, які пересуваються на візках. Введено ліжка для лікування отоларингологічної патології у структуру відділення щелепно-лицевої хірургії КМК ЛШМД. Скорочено 15 ліжок цілодобового стаціонару, таким чином ліжкова мережа ЗОЗ м. Львова у 2015 році становить 3005 ліжок цілодобового перебування. Незважаючи на зменшення ліжкового фонду, кількість пролікованих хворих у стаціонарах не зменшилася, що свідчить про правильний та ефективний підхід до використання ресурсів галузі.
Доброю традицією у нашому місті стало проведення щорічних профілактичних акцій з раннього виявлення захворювань, в результаті яких обстеження пройшли понад 1 млн. осіб. У 2015 році проведено 9 профілактичних акцій: Дні раннього виявлення глаукоми (обстежено 7668 осіб, глаукому виявлено у 65 осіб (0,8 %); Дні профілактики туберкульозу і хронічних захворювань органів дихання (обстежено 27358 осіб, з підозрою на ТБ виявлено 31 особу (0,1 %), спірографічне обстеження проведено 3 052, виявлено ХОЗЛ у 228 осіб (7,5 %); Дні профілактики та раннього виявлення артеріальної гіпертензії (обстежено 91909 осіб, з них вперше артеріальну гіпертензію виявлено у 2063 осіб (2,2 %); Акція з профілактики та раннього виявлення вірусних гепатитів (проведено експрес-діагностику вірусних гепатитів 19 учасникам АТО); Дні профілактики онкозахворювань статевої сфери у чоловіків (обстежено 1962 чоловіки, виявлено онкозахворювання у 22 осіб (1,1 %); Інформаційно-профілактична акція "Здорове місто" (зафіксовано 11541 звернення, пацієнтів з підозрою на захворювання скеровано на дообстеження, взято на диспансерний облік, надано відповідну медичну допомогу); Дні профілактики та раннього виявлення патології шийки матки та грудної залози (обстежено 18919 жінок, виявлено патологію у 2643 жінок (14 %), у Міському мамологічному центрі обстежено 214 жінок, виявлено патологію у 125 жінок (58,4 %); Дні профілактики та раннього виявлення цукрового діабету (обстежено 12620 осіб, вперше виявлено цукровий діабет у 114 осіб (0,9 %); Інформаційно-просвітницька профілактична акція щодо поінформованості населення про ВІЛ-інфекцію.
У ЗОЗ створений Реєстр учасників АТО, які проживають на території обслуговування підпорядкованого закладу та звернулися за медичною допомогою. Визначено осіб, відповідальних за ведення та постійне оновлення Реєстру. Узагальнені дані реєстру УОЗ щомісячно надсилає до Львівського обласного медичного інформаційно-аналітичного центру. За даними ЗОЗ за період з 26.11.2015 до 01.01.2016 амбулаторну медичну допомогу надано 320 учасникам АТО, стаціонарну – 60 учасникам, пільгове медикаментозне забезпечення здійснено 27 особам, стоматологічну допомогу – 35 часникам АТО. Реабілітаційні заходи учасникам АТО проводяться у відділенні фізичної реабілітації КМК ЛШМД.
Протягом 2015 року у рамках міжнародної співпраці здійснено такі заходи - на базі 8 МКЛ надано пацієнтам медичну допомогу закордонними фахівцями: під час двох візитів пластичного хірурга, професора Клауса Екснера з м. Франкфурт-на-Майні (Німеччина) проконсультовано понад 100 пацієнтів, прооперовано 33 пацієнти дитячого опікового відділення; під час візиту старшого ординатора відділення травми тазу Госпіталю післядипломного удосконалення лікарів ім. Груци м. Варшава (Польща) Анжея Завадского проконсультовано 8 осіб, прооперовано 1 пацієнта у травматологічному відділенні; - на базі КМДКЛ у рамках українсько-канадської науково-практичної конференції "Актуальні питання дитячої нейрохірургії" за участю професора Джеймса Рутки і ст. наукового співробітника Тетяни Ліпман з м. Торонто проведено майстер-клас: прооперовано 2 дітей віком 1р. 3 міс. та 8 міс. щодо прогресуючої гідроцефалії; у рамках канадсько-української науково-практичної конференції "Актуальні питання дитячої урології" за участю професора Валіда Фархата та дитячого уролога Френка Папаніколау з м. Торонто прооперовано 13 дітей з приводу гіпоспадії, гідронефрозу та уретерогідронефрозу, проконсультовано 10 дітей; завідувачем кафедри, республіканським дитячим урологом Польщі, професором Т. Кошуцьким прооперовано 6 дітей з гіпоспадією та 1 дитину з уретерогідронефрозом, проконсультовано 19 дітей з різною урологічною патологією; завідувачем кафедри дитячої хірургії та урології, професором Вроцлавської медичної академії Д. Патковським прооперовано лапароскопічним методом 3 дитини з приводу гідронефрозу, проконсультовано 15 дітей.
На стажування за кордон скеровано 8 лікарів – працівників КМДКЛ, КМК ЛШМД та 8 МКЛ. У міжнародних з’їздах, форумах конференціях взяли участь 206 працівників ЗОЗ м. Львова. Фонд Генрі Ноуена (Голландія) надав оснащення на суму 30 000 грн для 4 МКЛ.
Бюджет охорони здоров’я на 2015 рік із внесеними змінами і доповненням затверджено у сумі 540 084,7 тис. грн,, з яких 503 676,8 тис. грн – кошти медичної субвенції з державного бюджету місцевому бюджету м. Львова та 36 407,9 тис. грн – додатково виділені кошти з міського бюджету м. Львова. За 2015 рік фактичні видатки із бюджету розвитку міського бюджету на оновлення обладнання та медичної апаратури становили 19 496,8 тис. грн. За рахунок субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на здійснення заходів щодо соціально-економічного розвитку окремих територій району/міста 2015 року придбано обладнання на загальну суму 4 000,0 тис. грн. Таким чином, у 2015 році фактично придбано медичного обладнання для потреб ЗОЗ на загальну суму 23 496,8 тис. грн. у кількості 171 од., а саме: апарати штучної вентиляції легень, УЗД апарати, дефібрилятори, електрокардіографи, апарат СРАР терапії для новонароджених, реанімаційну систему, ендоскопічне обладнання, відеокольпоскопи, фетальні монітори, крісло гінекологічне з електроприводом, реанімаційну систему, фетальні монітори, лампи фототерапії, ліжка для пологів, крісло гінекологічне з електроприводом. На проведення ремонтних робіт у ЗОЗ з бюджету розвитку міського бюджету на 2015 рік було передбачено 12 828,92 тис. грн. У 2015 році виконано та профінансовано будівельних робіт на суму 11 669,8 тис. грн. На виконання робіт з поточного ремонту із загального фонду міського бюджету виділено коштів на суму 2 440,4 тис. грн. Виконано та профінансовано робіт на суму 2 385,4 тис. грн. Загалом, 2015 року виконано та профінансовано робіт з реконструкції, капітального та поточного ремонтів за рахунок коштів місцевого бюджету на суму 14 055,2 тис. грн.
За кошти бюджету розвитку міського бюджету виконано такі ремонтні роботи: створення амбулаторій сімейної медицини (1 МКЛ, 5 МКП); створення нових відділень (відділення фізичної реабілітації КМК ЛШМД); ремонт фасаду (ДПВ 1 МП); ремонт покрівель (ДПВ 4 МП); реконструкція та монтаж ліфтів (1 МКЛ – 2 ліфти); утеплення фасадів (4 МП); заміна вікон (6 МП); реконструкція систем кисневого забезпечення (3 МКЛ та 8 МКЛ); реконструкція систем опалення (ДПВ 4 МКЛ); капітальний ремонт інженерних мереж (5 МКП, КМК ЛШМД, 4 МП, 6 МП, 8 МКЛ). Продовжувалися роботи на об'єкті КМК ЛШМД з капітального ремонту окремих приміщень першого поверху блоків №№ 5, 6, 7 на вул. І. Миколайчука, 9 та розпочато виконання будівельних робіт на об'єкті 1 МКЛ з капітального ремонту гідроізоляції фундаменту і ділянок фасаду будівлі стаціонару лікарні на вул. Ужгородській, 1 (у тому числі за рахунок субвенції з Державного бюджету України). Окрім того, за позабюджетні кошти виконані роботи з поточного ремонту на загальну суму 3785,1 тис. грн., зокрема: частково проведено заміну вікон та дверей, ремонт приміщень (палат, кабінетів, маніпуляційних, коридорів, санвузлів), ремонти систем водопостачання та теплопостачання. 
Управління культури. За результатами розгляду поданої аплікаційної заявки ЮНЕСКО надало Львову титул "Місто літератури" мережі творчих міст ЮНЕСКО. Вперше в Україні у Львові відбувся Міжнародний конгрес культури Східного Партнерства, у якому взяло участь понад 500 діячів мистецтва, менеджерів та аніматорів культури, представників міністерств, органів місцевого самоврядування, громадських організацій, наукових кіл та засобів масової інформації з 19 країн світу. Також вперше в Україні у Львові реалізовано міжнародний соціальний театральний проект – оперну постановку "У пошуках короля Ліра: Верді", у якій, крім професійних зірок театру, акторами є люди похилого віку з Львівського геріатричного пансіонату, мешканці будинків соціальної опіки, соціальні працівники, переселенці та жінки з Центру інтегральної опіки. У липні 2015 року відбувся Перший міжнародний фестиваль "І люди, і ляльки", у якому взяли участь лялькові театри зі Львова, Черкас, Хмельницького, Батумі (Грузія). Організовано та проведено низку заходів у рамках Року Андрея Шептицького - Всеукраїнська акція "Зателефонуй Шептицькому", Всеукраїнський конкурс відеоробіт "Меценат", міський квест "Місця Шептицького", тематичні виставки у публічному просторі міста, книга "Шептицький від А до Я", заходи у Музеї народної архітектури та побуту та Парку культури і відпочинку ім. Б. Хмельницького. Організовано та проведено низку загальноміських заходів (у тому числі із залученням спонсорських коштів) з нагоди державних та релігійних свят: організовано загальноміські заходи з нагоди відзначення Різдва Христового, Великодніх свят, Дня захисту дітей, Дня міста Львова, Дня Незалежності, Дня св. Миколая тощо. Організовано та проведено низку культурно-мистецьких заходів у мікрорайонах міста: Рясне, Левандівка, Білогорща, Збоїща та на вул. В. Симоненка. Надано співфінансування на проведення 25 загальноміських заходів на загальну суму 887 тис. грн. У рамках конкурсу соціально-культурних проектів у галузі культури надано фінансову підтримку на реалізацію 13 проектів громадських організацій на загальну суму 248 тис. грн. У конкурсі на підтримку україномовного книговидання 14 львівських видавництв отримали фінансову винагороду за реалізовані книговидавничі проекти на загальну суму 420 тис. грн. Розроблено та затверджено Програму розвитку кінематографії на 2015-2017 роки, фактично реорганізовано ДКП "Кінотеатр Стрілець" у ЛКП "Культурно-мистецький центр "Супутник" та ДКП "Кінотеатр "Сокіл" у ЛКП "Львівський кіноцентр", створено Львівську кінокомісію. Оновлено роботу бібліотек-філій ЦБС для дорослих – філія № 8 (вул. М. Устияновича 4), яка працює як "Урбан-бібліотека" та філія № 18 (вул. У. Самчука, 22), яка стала "Сенсотекою" для користувачів з вадами зору. Впроваджено організаційні зміни у роботі бібліотек для зручності відвідувачів. Проведено низку тренінгів для працівників бібліотек. У рамках кампанії "Привітне місто" бібліотечних працівників забезпечено брендованим одягом. Усі публічні бібліотеки міста облаштовано Wi-Fi роутерами. Проведено капітальні ремонти бібліотек-філій № 42 на вул. Є. Патона, 4/2, № 3 на вул. М. Хвильового, 3, № 11 на вул. Городоцькій, 73, № 18 на вул. У. Самчука, 22; встановлено енергозберігаючі віконні конструкції у бібліотеках-філіях № 26 на вул. Окружній, 29, № 4 на вул. Б. Антоненка-Давидовича, 10, № 40 на вул. Зеленій, 130, та початкових мистецьких навчальних закладах - ЛДМШ № 3 на вул. Замарстинівській, 219, ЛДМШ № 8 вул. Б. Антоненка-Давидовича, 11. Розпочато капітальні ремонти народних домів м. Львова. Придбано книги, періодику для поповнення бібліотечних фондів бібліотек-філій м. Львова (198000 грн.), оргтехніку та комп'ютери для бібліотек-філій і шкіл мистецтв (371000 грн.), придбано музичні інструменти для шкіл мистецтв м. Львова (300000 грн.). Управлінням культури здійснено видатків в межах бюджету розвитку на загальну суму 6,55 млн. грн. Завершено будівництво основних об'єктів Меморіального комплексу тоталітарних режимів "Територія терору". Для муніципальних установ отримано в оренду 3 нових приміщення.
Управління соціального захисту. У 2015 році структурними підрозділами управління соціального захисту опрацьовано 512 тис. звернень громадян. Різновид послуг, які надають працівники управління, становить 157 стандартизованих послуг. Фінансування заходів і програм соціального захисту населення у 2015 році проводились за рахунок коштів державного та міського бюджетів. Загальна сума видатків у 2015 році по управлінню соціального захисту склала 1 015,78 млн. грн. Власні надходження управління та підпорядкованих бюджетних установ склали 94,14 тис. грн.
З 1 травня 2015 року Кабінетом Міністрів України впроваджено спрощений порядок надання населенню житлових субсидій. В умовах спрощеного механізму призначення субсидії забезпечено проведення широкої інформаційно-роз’яснювальної роботи шляхом розміщення необхідної інформації на стендах відділів соціального захисту управління соціального захисту та на сайті "Львів соціальний". Окрім того, впроваджено систему для самостійного попереднього розрахунку субсидії громадянами. Скористатись "калькулятором субсидій" можна на сайті управління соціального захисту за адресою: social.lviv.ua. З метою оперативного опрацювання кратного росту звернень мешканців до відділів соціального захисту управлінням соціального захисту протягом квітня-травня 2015 року було залучено до процесу прийому від мешканців заяв та декларацій працівників управління освіти, Львівського міського територіального центру соціального обслуговування пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян, Львівського міського центру соціальних служб для сім’ї дітей та молоді. У листопаді 2015 року до прийому мешканців, на умовах громадських робіт, також було залучено 37 безробітних осіб, скерованих Львівським міським центром зайнятості. Проведено навчання працівників Львівської дирекції Українського державного підприємства поштового зв’язку "Укрпошта", які забезпечують доставку громадянам бланків заяв про призначення субсидії та декларації про доходи і витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії. У 2015 році нараховано субсидій на оплату житлово-комунальних послуг на загальну суму 291,94 млн. грн., перераховано коштів організаціям, що надають житлово-комунальні послуги, на суму 211,03 млн. грн. (в т. ч. погашення заборгованості станом на 01 січня звітного 2015 року - 7,05 млн. грн.). Окрім цього на місцевому рівні протягом 2015 року 1743 сім’ям призначено муніципальні субсидії на загальну суму 2,12 млн. грн.

Соціальний захист переміщених осіб з тимчасово окупованої території та зони АТО: відділами соціального захисту поставлено на облік і видано відповідні довідки 7177 особам (4779 сімей); призначено грошову допомогу для покриття витрат на проживання 4283 сім’ям на суму 3,97 млн. грн.
За даними Єдиного державного автоматизованого реєстру пільговиків (ЄДАРП), на обліку у відділах соціального захисту перебуває 147,4 тис. львів'ян, з яких 69,6 тис. осіб скористались правом на пільги на оплату за ЖКП; 20,6 тис. осіб скористались правом на пільги на оплату послуг зв’язку. З міського бюджету відшкодовано пільг: на оплату житлово-комунальних послуг – 3982 громадянам на суму 4852,5 тис. грн.; на оплату послуг зв’язку – 210 громадянам на суму 46,2 тис. грн.

Соціальний захист сімей з дітьми у м. Львові. За рахунок коштів Державного бюджету України здійснено 50561 виплату державних соціальних допомог на суму 618 246,97 тис. грн. На обліку перебуває 3923 багатодітні сім’ї, з яких 527 сім’ям надано допомогу за рахунок коштів міського бюджету на загальну суму 936,3 тис. грн.
З міського бюджету за 2015 рік за КТКВК 090412 "Інші видатки на соціальний захист населення" видатки склали 20188,92 тис. грн., з них: надання допомоги, пільг та компенсацій – 15593,66 тис. грн., на виплату одноразової матеріальної допомоги постраждалим учасникам АТО - мешканцям м. Львова – 2907,0 тис. грн., на реалізацію заходів соціального спрямування і соціально-культурних проектів – 1680,13 тис. грн., на реалізацію програми реабілітації осіб, які перенесли інсульт – 8,13 тис. грн.

На виконання Комплексної програми підтримки учасників антитерористичної операції та членів їхніх сімей – мешканців м. Львова надано одноразову матеріальну допомогу 379 потерпілим учасникам АТО – мешканцям на суму 2 907,0 тис. грн.; звільнено від квартирної плати 2764 учасників АТО, членів їхніх сімей та членів сімей загиблих на суму 2 857,6 тис. грн. Окрім того, за рахунок коштів міського бюджету 1328 учасникам АТО надано допомоги на загальну суму 1302,77 тис. грн. та 522 членам сімей учасників АТО на загальну суму 334,4 тис. грн. З нагоди відзначення національних, релігійних свят та пам’ятних дат 159 учасникам АТО сплачено матеріальну допомогу на суму 493,0 тис. грн. (відповідно до звернень військових частин) та 32 неповнолітнім дітям, батьки яких загинули під час участі в АТО допомогу по 1 тис. грн. кожному на загальну суму 32,0 тис. грн.; забезпечено подарунками 325 учасників АТО та членів їх сімей.
Робота з людьми без визначеного місця проживання. У Центрі обліку та нічного перебування бездомних осіб зареєстровано 2226 безхатченків. Протягом 2015 року поставлено на облік 313 безхатченків (в т. ч. 62 особи з місць позбавлення волі): 114 особам оформлено паспорт; 317 осіб отримали реєстрацію переважного місця знаходження за юридичною адресою Центру; 124 особи повторно зареєстровано; надано 3676 інформаційних консультацій та 2795 юридичних; надано 281 скерування на флюорографічне обстеження та 271 скерування в шкірно-венерологічний диспансер, під час медичних оглядів у 14 осіб виявлено закриту форму туберкульозу; надано 1466 послуг медичного обслуговування. Послугами відділення нічного перебування скористались 192 бездомних особи. Щоденно послугами "нічлігу" користуються від 30 до 50 осіб, середня кількість людей, що користуються послугою "нічлігу" 38 осіб. У 2015 році здійснено 167 соціальних патрулювань, під час яких роздано 2699 гарячих обідів. Видатки на діяльність Центру у 2015 році склали 1,78 млн. грн.

Комунальний заклад соціального захисту "Соціальний готель" забезпечує надання 24 дітям-сиротам послуги: тимчасового житла; соціально-психологічні, соціально-побутові, інформаційні та навчально-виховну роботу.
Програма реабілітації осіб, які перенесли інсульт, на 2015-2016 роки. Для осіб, яким встановлено інвалідність, а також дітей-інвалідів, реабілітація здійснюється за рахунок коштів державного бюджету. Метою міської Програми є організація і проведення реабілітації осіб, які перенесли інсульт та яким не встановлено інвалідності. За рахунок коштів міського бюджету у Міжрегіональному центрі соціально-трудової, професійної та медичної реабілітації інвалідів у 2015 році програмою реабілітації скористались 3 особи. Сума фінансування склала 8,13 тис. грн.
Впроваджено можливість для осіб з особливими потребами (візочників) подавати документи на оформлення соціальної допомоги у зручний для них відділ соціального захисту незалежно від місця реєстрації. А вже самі документи після прийняття передаються працівниками соціального захисту за територіальною приналежністю у м. Львові.

Виплати сім’ям у яких одночасно народилося 3 і більше дітей. Управлінням соціального захисту ініційовано внесення змін в частині збільшення розміру допомоги з 500 грн. до 1000 грн. і періоду виплати з 2-х до 3-х років щомісячної допомоги сім’ям, у яких одночасно народилось троє і більше дітей. У 2015 році щомісячна виплату отримували 8 сімей. Видатки з міського бюджету склали 11,8 тис. грн.
Реалізовано 10 заходів соціального спрямування у співпраці 9 неурядовими організаціями на загальну суму 245,2 тис. грн., для таких цільових категорій громадян як: особи з особливими потребами (в т. ч. діти, незрячі), особи похилого віку, особи без постійного місця проживання. У 2015 році 5 громадським організаціям інвалідів та ветеранів м. Львова виділено фінансову підтримку на загальну суму 152,75 тис. грн., з них: 3 організації інвалідів – 84,24 тис. грн. та 2 організації ветеранів – 68,5 тис. грн. Реалізовано 6 проектів 5 неурядових організацій на суму 86,9 тис. грн., якими охоплено такі цільові категорії громадян, як особи з особливими потребами, бездомні, учасники АТО та переселенці з окупованих територій та зони АТО, колишні ув’язнені, особи з ментальними порушеннями. Окрім цього у 2015 році управлінням соціального захисту проведено 15 загальноміських заходів, на які використано 1331,03 тис. грн. Загалом у рамках заходів забезпечено близько 5,5 тис. подарунків (в т. ч. продуктові набори) та 9,4 тис. порціями харчування для людей, які потребують особливої допомоги у рамках кампанії "Соціальні акції з подолання бідності".
Львівський міський центр реабілітації "Джерело". Станом на 01.01.2016 в Центрі надавались послуги 151 дитині-інваліду та особам з інвалідністю. Щоденно послугами перевезення користуються понад 80 клієнтів Центру. Основні напрямами розширення спектру послуг в Центрі, це: А) Відкриття нових груп для дітей шкільного віку: березень 2015 року - відкрито групу "Веселка" для 8 дітей віком від 10 до 18 років - відтак для забезпечення належного функціонування групи введено додаткові 4,5 штатні одиниці, кошти на заробітну плату для яких передбачені у міському бюджеті; вересень 2015 року - відкрито спеціальний клас для 6 дітей з глибокою розумовою відсталістю віком 7-9 років при ЛСЗШ "Надія"; Б) Розроблено план навчання для педагогів ЛСЗШ "Надія", які працюють у спеціалізованому класі. Протягом червня-липня 2015 року проведено ряд семінарів, консультацій, спостережень, практичних занять, на яких педагоги здобули теоретичні та практичні вміння і навички у роботі з дітьми з особливими потребами. З вересня 2015 року здійснено супровід дітей, які пішли на навчання, а також консультативно-методичну підтримку педагогам. Видатки на діяльність установи у 2015 році склали 3,87 млн. грн., що на 73,5 % перевищує суму фінансування за аналогічний період 2014 року – 2,23 млн. грн.
Організація активного спілкування та спільного дозвілля особам похилого віку. Протягом 2015 року здійснено обслуговування (надано соціальних послуг) 2275 пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян, яким надано 952 тис. послуг, в т. ч.: 2573 транспортні послуги; 760 перукарських послуг; 1840 послуг ремонту взуття; 2174 послуги дрібного ремонту в помешканнях підопічних; 224 швейних послуг; 133 послуги медичних сестер. Окрім цього, у 2015 році започатковано проект "Моя вчителька". Протягом 2015 року досвідчені педагоги-пенсіонери, з числа підопічних Львівського міського територіального центру соціального обслуговування пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян, допомагали у навчанні дітей-сиріт родинного дому "Покрова" у якості репетиторів. З нагоди відзначення національних та релігійних свят а також ювілеїв закуплено і роздано підопічним понад 9 тис. подарункових наборів на загальну суму 773,8 тис. грн. Видатки на діяльність Центру у 2015 році склали 11,07 млн. грн.
Управління молоді, сім’ї та спорту. У 2015 році управлінням було організовано та співорганізовано більше 100 спортивно-масових заходів. Зокрема з міського бюджету виділено 550,0 тис. грн. на 57 спортивних заходів. Дані кошти отримали спортивні організації на проведення шкільних ліг з 5-ти різних видів спорту. У 2015 році спортивними організаціями спільно з управлінням проведено 47 спортивно-масових заходів різного рівня на загальну суму 465,0 тис. грн. та надано організаційну і медійну підтримку організаціям для проведення близько 70 спортивних заходів. Що стосується співфінансованих заходів, то було проведено 8 міжнародних змагань, 11 змагань всеукраїнського рівня та 28 заходів місцевого рівня. Загальна кількість учасників, яка взяла участь у заходах становить більше 20 000 осіб. У 2015 році проводилася робота з присвоєння спортивних розрядів. Загальна кількість розрядів 1300, з них: 404 перших розряди, 440 других та 456 третіх. За кошти міського бюджету в 2015 році придбано спортивної форми та спортивного інвентарю 26 спортивним організаціям на загальну суму 1005,0 тис. грн. З них 450,0 тис. грн. отримали три клуби вищої професійної майстерності: Гандбольний клуб "Галичанка", Спортивний клуб "Сокіл-регбі" та команда водного поло ЛОО ФСТ "Динамо".

Програма "Шахи в школі". З метою створення сприятливих умов для розвитку та популяризації шахів, залучення дітей шкільного віку до регулярних занять шахами та участі їх в спортивно-масових заходах управлінням молоді, сім’ї та спорту, управлінням освіти Львівської міської ради та Львівською обласною шаховою федерацією розроблено програму розвитку шахів у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова на 2015-2016 рр. Згідно даної програми у кожному навчальному закладі створено гурток гри в шахи. До гурткової роботи залучені викладачі шкіл, тренери Львівської обласної шахової федерації та представники громадськості, для яких проведено серію тематичних тренінгів-семінар щодо організації гурткової роботи з дітьми. Також у рамках цієї програми передбачено проведення загальноміських змагань "Шкільна ліга з шахів" у 2015 та 2016 роках. Закуплено необхідний шаховий інвентар.
Стипендії для спортсменів та тренерів. Щороку для підтримки та заохочення молодих і перспективних спортсменів та тренерів управління молоді, сім’ї та спорту проводить конкурс надання стипендій за спортивні досягнення попереднього року. У 2015 році участь у конкурсі брало більше 500 спортсменів та тренерів з різних видів спорту. У 2015 році на надання стипендій міського голови з міського бюджету міста Львова виділено 260,0 тис. грн. (в т. ч. ПДВ). Матеріальну винагороду отримало 154 спортсмени та тренери в такому розмірі: спортсмени, які вибороли призові місця на Юнацьких Олімпійських іграх у Нанкіні (Китай) та їх тренери – 2500,00 грн.; спортсмени, які вибороли призові місця на чемпіонатах світу та їх тренери – 2000,00 грн.; спортсмени, які вибороли призові місця на чемпіонатах Європи та їх тренери – 1500,00 грн.; спортсмени, які вибороли призові місця на чемпіонатах України – 1000,00 грн.
Телевізійна програма "Фехтувальний батл". 15 вересня 2015 року у нашому місті відбулися зйомки першої телевізійної програми "Фехтувальний батл". Це спільний проект Львівської академії фехтування, управління молоді, сім’ї та спорту Львівської міської ради і Львівської обласної державної телерадіокомпанії. У рамках проекту всі охочі діти віком від 11 до 13 років мали змогу безкоштовно навчитися фехтувати на шпагах в кращих тренерів м. Львова, взяти участь в зйомках телевізійної програми та виграти яскраві подарунки. Проект реалізувався за активної підтримки бутіку-готелю "Kavalier", фірми "СТМ", холдингу емоцій "!Fest", зокрема Львівської майстерні шоколаду та Дому книги "Книжковий лев".
Промоція спорту та спортивних секцій у Львові. Також, у 2015 році до реалізації програми по соціальній рекламі залучено міські фотогуртки, що діють при установах дитячо-юнацьких молодіжних клубів, які провели ряд фотосесій для спортсменів з важкої атлетики, боротьби самбо та дзюдо, стрільби з лука та боксу. Фото, зроблені фотогуртками міста, були розміщені на білбордах з метою популяризації різних видів спорту та залучення дітей до занять у спортивних секціях.
Програма плавання. У 2015 році у міському бюджеті на реалізацію цієї Програми передбачено 300,0 тис. грн. Навчання відбувалися на базі басейну "Динамо". Вартість одного заняття становила 45 грн., курс навчання 10 занять. За час реалізації Програми з 10 травня по 23 листопада 2015 року проведено 8 етапів. За цей період програмою плавання охоплено 1111 дітей м. Львова. З них: діти соціальних категорій (діти–сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, діти-інваліди (котрі мають здатність до самообслуговування та не мають протипоказань), діти з багатодітних сімей, діти з малозабезпечених сімей, діти, батьки яких загинули від нещасних випадків на виробництві або під час виконання службових обов’язків, діти учасників АТО) – 498 дітей. Обдарованих дітей (талановиті та обдаровані діти-переможці міжнародних, всеукраїнських, обласних, міських, районних, олімпіад, конкурсів, фестивалів, змагань, спартакіад, відмінників навчання, у тому числі гуртківці установ дитячо-юнацьких та молодіжних клубів м. Львова, учасників дитячих творчих колективів та спортивних команд, віком від 9 до 15 років) – 613 дітей. Фактично використано за 1 – 8 етапи 6667 відвідувань на суму 300,0 тис. грн.
Дитячо–юнацькі спортивні школи. У місті Львові функціонує 26 дитячо-юнацьких спортивних шкіл, які культивують близько 40 видів спорту, таких як: легка атлетика, важка атлетика, футбол, фут зал, баскетбол, волейбол, волейбол пляжний, настільний теніс, теніс, бадмінтон, гандбол, регбі, флорбол, плавання, водне поло, спортивне орієнтування, сучасне п'ятиборство, веслування, велоспорт, фехтування (шпага), фехтування (рапіра), карате, бокс, кікбоксинг, дзюдо, вільна боротьба, стрільба з лука, стрільба кульова, стрільба стендова, художня гімнастика, спортивна гімнастика, акробатика, стрибки на акробатичній дошці, лижні гонки, шахи та інші. У 2015 році із міського бюджету міста Львова було виділено 1955, 840 тис. грн. на 2 дитячо-юнацькі спортивні школи, які знаходяться у комунальній власності міста та 9211989,00 для 15 дитячо-юнацьких спортивних шкіл, які перейшли на фінансування з міського бюджету.
Програма "Дитячий тренер". 16 грудня 2015 року у Львівській міській раді, у рамках програми "Дитячий тренер", 97 найкращих дитячих тренерів міста отримали матеріальну винагороду 25 тис. грн. за свою сумлінну працю. Програма "Дитячий тренер" розпрацьовувалася управлінням молоді, сім’ї та спорту ЛМР спільно з лідерами спортивного середовища, керівниками фізкультурно-спортивних товариств, Львівським державним університетом фізичної культури, громадською спортивною радою та постійною депутатською комісією молодіжної політики, спорту та оздоровлення. Програма є унікальною, адже аналогів її немає в Україні.
Оздоровлення дітей. Загальна кількість дітей міста Львова, що були оздоровлені за кошти державного, обласного та місцевого бюджету становить 591 дитина. За кошти місцевого бюджету було оздоровлено 122 дитини з них: дітей-сиріт - 105; дітей-інвалідів - 3; дітей з багатодітних та малозабезпечених сімей - 13; дітей на диспансерному обліку - 1. Діти скеровувались у табори "Сокіл" в Івано-Франківській області та "Шаяни" у Закарпатській області За кошти державного та обласного бюджету було оздоровлено 469 дітей, з них: дітей-сиріт та позбавлених батьківського піклування - 11 дітей; дітей-інвалідів - 6; дітей з багатодітних та малозабезпечених сімей - 243; талановитих та обдарованих дітей - 33; дітей на диспансерному обліку - 15; діти, один з батьків яких є(був) учасником АТО - 139; внутрішньо переміщені особи з тимчасово окупованих територій -22. За кошти державного та обласного бюджетів діти скеровувались в УДЦ "Молода Гвардія" в Одеській області; "Політехнік-3" та "Лісотехнік" у Миколаївській області; "Політехнік-2", "Світанок", "Дружба", "Зелений гай", "Веселка" та "Ровесник" у Львівській області.
Співпраця з дитячими та молодіжними громадськими організаціями. Було проведено 77 заходів МГО, на які було виділено фінансову підтримку в сумі 944513,70 грн. Заходи провели 19 МГО. Серед підтриманих заходів проведено: 61 освітньо-виховний, оздоровчий захід на природі, що сприяв формуванню здорового способу життя та фізичного гарту; 6 інформаційних; 10 культурологічних.
Дитячі клуби. Відкрито "Арт-Клуб" (вул. Замарстинівська, 71)  ̶ комплексний творчий центр із гуртками різного спрямування: малювання, танці, співи, англійська мова, театральний; В кардинально новому інтер’єрі почала працювати "Арт-студія" в дитячому клубі "Мандри" Залізничного району (вул. В. Комарова, 3); На Сихові відкрито новий дитячий клуб "Смайлик" (просп. Червоної Калини, 61) із безкоштовною студією образотворчого мистецтва; На початку 2015-2016 р. у відремонтованих приміщеннях почали працювати гуртки у 5 дитячих клубах: "Помаранч" (вул. Є. Озаркевича, 6), "Сокіл", "Жар-Птиця" (вул. Золота, 22-А), "Багато сердець" (Дж. Вашингтона, 5-А), "Лайм" (вул. Гетьмана І. Мазепи, 13-А); На суму 660 тис. грн. із міського бюджету розвитку м. Львова здійснено капітальні ремонтні роботи у 3 приміщеннях дитячих клубів на вул. Замарстинівській, 71, вул. В. Комарова, 3, вул. Дж. Вашингтона, 5-А (заміна вікон); Нове приміщення на вул. Китайській, 4 отримали дитячі клуби Львова для Центру національно-патріотичного виховання. У 2015 році вихованці дитячих клубів створили два мультфільми: "Байка про той світ" ("Арт-студія" Залізничного району), "Не будь козою" (гурток малювання клубу "Сонечко", озвучення – дитячий хор "Радуниця"). Загалом 55 безкоштовних гуртків працює в мережі Дитячих клубів Львова.
ТРК "Львів" спільно з дитячими клубами Львова реалізували спортивно-інтелектуальний проект "Перегони": у зйомках 2 сезонів телепрограми взяло участь 72 вихованців гуртків; Понад 600 учасників та 18 хорів взяли участь у фестивалі "Співаймо канон", організованому хором "Радуниця" Дитячих клубів Шевченківського району; "Територія дитячого дозвілля" - представлення мережі безкоштовних гуртків організували дитячі клуби під час виставки "Дитячий світ 2015"; 19 творчих клубів проводили школи писанкарства, у яких взяло участь понад 900 дітей. Також вихованці гуртків разом розмалювали півметрову писанку, яку передали одноліткам в м. Маріуполь. Під час літніх канікул дитячі клуби організували осередки дозвілля: "Територія дружби", "Арт-літо", "СМАРТ", "АртХобі+ти" Заняття в дитячих клубах відвідують 2000 вихованців (55 – власні гуртки, 18 – громадських організацій, з якими співпрацюють дитячі клуби на підставі договорів про надання послуг).
У 2015 році облаштовано 19 нових майданчиків. Водночас здійснюються заходи для спостереження за поточним станом дитячих майданчиків, а саме у співпраці з районними адміністраціями міста здійснюється щомісячний вибірковий фотомоніторинг дитячих та спортивних майданчиків у всіх районах м. Львова. У 2015 році продовжено роботу над внесенням доповнень до схем розміщення дитячих та спортивних ігрових майданчиків на території м. Львова, результатом якої стало прийняття ухвали міської ради від 23.04.2015 № 4537, згідно з якою схеми розміщення дитячих та спортивних ігрових майданчиків було доповнено 19 новими земельними ділянками.
У 2015 році започатковано загальноміську кампанію "Місто дружнє до дітей". Метою цієї кампанії є створення комфортного та сприятливого міського середовища для проживання усіх громадян, насамперед – дітей. Важливою умовою для формування міста, дружнього до дітей, є об’єднання зусиль усієї громади та влади міста для того, аби забезпечити дотримання прав та інтересів дітей та покращити їхнє становище. Тому до впровадження концепції "Міста, дружнього до дітей" залучають представників усіх структур та організацій, які працюють з дітьми – як владних, так і громадських, а також представників батьківського середовища. На першому етапі цієї ініціативи було визначено перелік закладів харчування, які в пріоритетах своєї діяльності та існування створили комфортні умови перебування для батьків та їх малюків. Наступним кроком було вручення дружнім до дітей закладам відповідної наліпки. Також, у рамках цієї ініціативи створено сайт "Львів - місто дружнє до дітей" та е-карта дитячих майданчиків.
У 2015 році у рамках соціальної кампанії "Добрі справи" відбулося більше 50 різноманітних акцій. Протягом 2015 року діти отримували квитки у дитячий розважальний центр "Дитяча планета" (щомісячно понад 80 дітей), Парк культури та відпочинку імені Богдана Хмельницького, Дитячий навчально-розважальний центр "Моторна бджілка", ковзанка на площі Ринок, До Дня захисту дітей був організований перший велопробіг для наймолодших львів'ян "Малеча на роверах", у якому взяло участь більше 50 дітей спільно з ГО "АРІС" та за підтримки компанії "Лімо", "Галіція", "Юрашки", "Danone" та банку "Львів". У вересні 2015 року відбувся благодійний пробіг "Із вірою в серці" спільно з компанією "Danone", метою проведення якого було придбання медичного обладнання для хворих дітей. Відтак було придбано необхідне медичне обладнання для відділення новонароджених Львівської міської дитячої клінічної лікарні на вул. Орлика. У рамках кампанії "Добрі справи" був проведений проект "Веселі канікули". Протягом 2 тижнів діти отримали можливість безкоштовно відвідати розважальні центри "Дитяча планета" та "Моторна бджілка", майстер-клас в "Майстерні карамелі", вистави у Львівському театрі естрадних мініатюр "І люди, і ляльки", Львівському драматичному театрі ім. Лесі Українки, театрі ім. Марії Заньковецької, Першому українському театрі для дітей та юнацтва, мультфільм в Кінопалаці "Коперник", "IMAX", музей Леопольда Левицького, кав’ярню "Glory Cafe". У листопаді 2015 року було проведено фестиваль "Червоні носики" спільно із БФ "Запорука", метою якого було придбання діагностичного обладнання для Західноукраїнського спеціалізованого дитячого медичного центру. До Дня Святого Миколая організовано масштабний проект "Їде Миколай у дитячий край". Подарунки від святого Миколая отримало понад 200 дітей зі шкіл-інтернатів, дитячих будинків сімейного типу та малозабезпечених сімей Львова. Також для дітей зі школи-інтернат № 2 м. Львова було організовано святкову інтерактивну виставу "Подарунок для Миколая". 25 грудня було проведено новорічний бал-маскарад для дітей з дитячих будинків, інтернатів, багатодітних та малозабезпечених сімей віком від 4 до 18 років. Спільно з управлінням молоді, сім’ї та спорту до організації свята долучились ГО "САМІ", мережа супермаркетів "Арсен", "Фуршет", дитячий мистецький центр "Фора", магазин одягу "Oodji", американська організація "Razom for Ukraine", "Шувар", БО "Велика країна" та активні львів’яни.
Відділ у справах дітей. Станом на 01.01.2016 на обліку у відділах у справах дітей перебуває 570 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, що складає 0,44 % від загальної кількості дітей у м. Львові, в т. ч. 172 дітей–сиріт (ДС) та 398 дітей, позбавлених батьківського піклування (ДПБП). Протягом 2015 року 88 дітям надано статус, в т. ч. 25 дітей-сиріт та 63 дитини, позбавленої батьківського піклування. З первинного обліку відділів у справах дітей знято 116 дітей. Протягом 2015 року відповідно до рішень судів м. Львова усиновлено 28 дітей. З первинного обліку районів м. Львова протягом 2015 року усиновлено 18 дітей. У 2015 році 54 сім'ї взято на облік потенційних усиновлювачів, знято з обліку 47 сімей. Станом на 01.01.2016 мають підстави для усиновлення 119 дітей; на обліку потенційних усиновлювачів перебуває 61 сім'я. Протягом 2015 року влаштовано під опіку громадян 72 дітей.
Прийомні сім'ї (ПС) та дитячі будинки сімейного типу (ДБСТ). Протягом 2015 року у м. Львові створено 1 ПС, у яку влаштовано 1 дитину та 3 дітей влаштовано у ДБСТ м. Львова. Завершується довлаштування 1 дитини у ПС та 2 дітей в ДБСТ на вул. І. Мечнікова. У м. Львові функціонує 3 дитячих будинки сімейного типу, у яких виховуються 24 дитини та 14 прийомних сімей, у яких виховується 18 дітей. Станом на 01.01.2016 з первинного обліку м. Львова у ПС виховується 11 дітей, у ДБСТ 42 дітей. Для матеріально-технічного забезпечення 3 ДБСТ з міського бюджету використано 220 тис. грн. Проведено поточний ремонт у 2 ДБСТ та придбані товари довготривалого вжитку для 3 ДБСТ (2 комп'ютери, посудомийна та пральна машини, принтер, мікрохвильова піч, хлібопіч, набір інструментів, 3 електробойлери, м'який куток, меблі для передпокою ,3 комоди, 2 велосипеди, дитячий електромобіль).
Діти, які опинилися в складних життєвих обставинах. З початку 2015 року поставлено на облік 50 дітей, знято з обліку 46 дітей. На 01 січня 2016 року на обліку відділів у справах дітей перебуває 85 дітей, які опинились в складних життєвих обставинах. Підставами перебування дітей на обліку є: проживання дитини у сім'ї, в якій батьки або особи, що їх замінюють, ухиляються від виконання батьківських обов'язків - 76 дітей; систематичне самовільне залишення дитиною місця постійного проживання - 5 дітей; скоєння фізичного, психологічного, сексуального або економічного насилля щодо дитини - 2 дітей; діти, які прибули до м. Львова з АР Крим та району проведення АТО - 2 дітей.
Кількість злочинів, скоєних дітьми у м. Львові. За результатами 2015 року на території м. Львова 65 дітей вчинили 74 злочини, з яких 52 злочини скоєно 46 дітьми, які є мешканцями м. Львова. Основними видами злочинів серед дітей у м. Львові крадіжки (25 епізодів (34 %) та грабіж (16 епізодів (22 %). 
Незважаючи на зменшення кількості дітей в інтернатних закладах залишаються актуальними прояви "соціального сирітства" - коли діти при живих батьках практично виховуються без їх участі. У підпорядкуванні ЛМР знаходиться два заклади інтернатного типу, а саме: загальноосвітня школа-інтернат № 2 (вул. Просвіти), у якій навчається 131 дитина; дитячий дошкільний будинок № 1 (вул. Таджицька), у якому перебуває 46 дітей. Протягом 2015 року 42 дітей батьки влаштували в заклади інтернатного типу, а вибуло з закладів 31 дитина. Станом на 01.01.2016 102 дітей м. Львова влаштовано в інтернатні заклади за заявами батьків. Протягом 2015 року проведені перевірки умов утримання та виховання дітей в 15 закладах інтернатного типу, які розташовані на території міста незалежно від форми власності та підпорядкування. Робота відділів у справах дітей направлена на спонукання батьків до виконання батьківських обов’язків, повернення дітей у сім'ю та у разі потреби вжиття заходів щодо своєчасного надання дитині статусу дитини, позбавленої батьківського піклування.
Львівський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. Протягом 2015 року ЛМЦСССДМ здійснював заходи щодо виявлення, обліку та надання соціальних послуг сім’ям, дітям та молоді, які перебувають у складних життєвих обставинах, учасникам АТО і членам їх сімей, внутрішньо-переміщеним особам, дітям-сиротам і дітям, позбавленим батьківського піклування, особам з їх числа, особам, які постраждали від насильства в сім’ї та торгівлі людьми, особам, які відбували покарання у вигляді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк, здійснював соціальне супроводження прийомних сімей та дитячих будинків сімейного типу. ЛМЦСССДМ забезпечував активне виявлення та облік, обстеження та оцінку потреб, формування індивідуального плану та укладення угоди, корегування та перегляд плану, досягнення результату, програмну підтримку. Протягом 2015 року Львівським міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді було надано 66943 соціальні послуги 7524 сім’ям, з яких 8620 дітям, зокрема таким основним категоріям отримувачів соціальних послуг як 101 сім’я, де зареєстровані одинока матір чи батько, у яких виховуються 153 дитини; 168 сімей, члени яких перебували у конфлікті з законом (в них 63 дитини); 219 сімей, де один чи кілька членів мають інвалідність(в них 293 дитини); 342 сім‘ї, у яких є особи, котрим призначена державна допомога при народженні дитини (в них 464 дитини); 270 сімей, члени яких виступають опікунами/піклувальниками для 378 дітей; 179 сімей, членами яких є особи з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, з них соціальною роботою охоплено 537 сімей, які перебували у складних життєвих обставинах (у яких виховується 976 дітей). Під соціальним супроводом перебувала 61 сім’я (в них 114 дітей), яким було надано 3954 послуги, під соціальним супроводженням - 3 дитячі будинки сімейного типу та 14 прийомних сімей (в них 40 дітей), яким надано 940 соціальних послуг. Протягом 2015 року 459 сім’ям (в них 831 дитина) було надано 10215 соціальних послуг за карткою обліку роботи з сім’єю. Протягом 2015 року ЛМЦСССДМ проведено 630 заходів, до яких залучено 11 472 учасника. Розмір залученої благодійної допомоги становить понад 786 тис. грн. Зокрема, з метою формування здорового способу життя – 104 заходи, охоплено – 2419 осіб, протидії ВІЛ-інфекції/СНІДУ та інших соціально-небезпечних захворювань – 50 заходів, 1250 осіб, протидії сімейному неблагополуччю – 41 захід, 829 осіб, попередження насильства в сім’ї та жорстокого поводження з дітьми – 66 заходів, 1472 особи, розвитку сімейних форм виховання – 97 заходів, 1422 особи, розвитку волонтерського руху – 134 заходи, 520 осіб, профілактики правопорушень серед неповнолітніх – 86 заходів, 1685 осіб, інші – 52 заходи, 1875 осіб.
Пріоритетними напрямками роботи у 2015 році для ЛМЦСССДМ було визначено роботу з учасниками АТО та їх сім’ями, з внутрішньо-переміщеними особами та людьми з особливими потребами. Протягом 2015 року за допомогою до ЛМЦСССДМ звернулось 4 199 учасників антитерористичної операції (включно з добровольцями, особами, які не мають статусу та іншими особами, які брали участь в АТО в різних підрозділах, формуваннях), з них: демобілізованих – 1 164 особи, потерпілих (поранених) – 488 осіб. На кінець року кількість дітей учасників АТО становила – 2 634 дитини. 1935 сімей учасників АТО отримали матеріальну допомогу на оздоровлення/відпочинок своїх дітей у розмірі 2 800 грн. на суму 7,4 млн. грн. Протягом 2015 року для учасників АТО та їх дітей проведено низку навчальних курсів з комп’ютерної грамотності (створено 10 груп, а також 15 дітей учасників АТО проходили відповідні курси під час літніх канікул в комп’ютерній академії ШАГ). Забезпечення психологічного супроводу здійснювалось за декількома напрямками, а саме: проведення групової та індивідуальної роботи з демобілізованими учасниками АТО та їх сім’ями - у 109 групах взаємопідтримки взяло участь 803 учасники АТО та члени їх сімей; налагоджено співпрацю з Центром психічного здоров’я Шпиталю ім. Митрополита Андрея Шептицького для роботи з сім’ями загиблих учасників АТО; організовано візити соціальних працівників спільно з волонтерами для психологічного тестування і розробки планів індивідуальних супроводів постраждалих учасників АТО. Крім цього, організовано 5 екскурсійних поїздок Львівщиною, зокрема: Крехів, Унів, Кохавино, Страдч та Розгірчя, а також поїздки за кордон нашої країни для дітей, зокрема, до Ізраїлю (8 дітей із сімей загиблих учасників АТО) та Угорщину (30 дітей учасників АТО), "Католицьке Різдво у Празі" (Чехія) (9 дітей та 3 дружин загиблих учасників АТО). Протягом 2015 року проведено 124 заходи, спрямованих на організацію дозвілля для дітей учасників АТО (різноманітні майстер-класи, екскурсії, творчі вечори, перегляд вистав та мультфільмів), охоплено 4579 осіб.
ЛМЦСССДМ протягом всього періоду анексії території Криму та проведення АТО на Сході України охопив соціальною роботою 1 933 внутрішньо переміщені (ВПО) особи, зокрема з АР Крим – 740 осіб (з них 389 дітей), з Донецької області – 836 осіб (з них 437 дітей), з Луганської області – 357 осіб (з них 175 дітей). Сім’ям ВПО надано 11152 соціальних послуг: соціально-побутових - 462, соціально-педагогічних - 1729, соціально-медичних - 457, соціально-економічних - 2120, інформаційних - 3547, юридичних – 776, психологічних - 1520, надання гуманітарної допомоги – 826 сім’ям. При відділах соціальної роботи ЛМЦСССДМ діють Соціальні комори, у яких переселенці з окупованих територій та місць проведення АТО отримують гуманітарну допомогу одягом та іншими речами, які надають благодійники і небайдужі мешканці м. Львова. У 2015 році у рамках акції "Чистий четвер" (09.04.2015) 350 сім’ям вимушених переселенців було надано гуманітарну допомогу миючими засобами. Для задоволення потреб ВПО у забезпеченні канцелярськими товарами до навчального року 300 школярів з сімей ВПО отримали канцелярські набори. У рамках акції "Здоров’я – це маєток" (07.04.2015) за підтримки ГО "Міжнародний фестиваль надії" 130 сімей ВПО, ставши учасниками екскурсій музеями-аптеками м. Львова, отримали аптечки з усім необхідним для надання першої медичної допомоги. Окрім цього, діти-сироти ВПО у Пасхальний понеділок на святковому обіді були охоплені адресними дарунками, які забажали напередодні. За турецької підтримки, з нагоди святкування Курбан-Байраму 29.09.2015 79 сімей ВПО отримали святковий частунок (в т. ч. 27 сімей кримських татар, для яких це стало істинним святом Ід аль адха). 
Протягом 2015 року сім’ї ВПО були охоплені заходами: "Шляхами духовного збагачення", "Великодній дарунок", "Котилася писанка", "Пасхальниця для святкового столу", "Великодній калейдоскоп", "Великодні дзвони", "Защедруймо Україні", "Подаруй дитині усмішку", "Музика дитячого серця", "Діти Львова дітям Донбасу", "Кубок єдності", "Ми у родинному колі", "Територія дитинства", "Вивчаємо Всесвіт – зміцнюємо сім’ю", "Оздоблення пряників-юрашків", "Крижаний старт", "Украдене щастя" (перегляд вистави), "Лебедине озеро" (перегляд балету), "Ейфорія восьми коліс", "Шляхами підземелля", "Книги старого Лева", концерт Єгора Грушина. Залучення ВПО до проекту "Голос виключених", виведення дітьми ВПО футболістів на стадіон під час матчу Україна-Латвія, перегляд матчів ФК "Шахтар". Всього у 2015 році залучено – 804 ВПО, з них – 568 дітей.

Соціальні послуги. З метою якісного надання послуг у 2015 році соціальні фахівці сприяли скеруванню: у медичні заклади – 78 осіб, у спеціалізовані заклади (НРЦ Джерело та ін) – 2 сімей, для отримання психотерапевтичної допомоги – 184 особи; для отримання вторинної юридичної допомоги -157 осіб, іншої допомоги – 246 осіб, у Центр зайнятості – 39 осіб, у місця тимчасового поселення – 30 сімей. Протягом 2015 року до ЛМЦСССДМ надійшло 387 повідомлень з приводу вчинення насильства в сім’ї, з них 79 повторних. Проте, під час візитів соціальних фахівців у сім’ї встановлено, що сім’ї на час візиту самотужки вирішили свої сімейно-побутові конфлікти. Соціальні працівники систематично надають необхідні послуги сім’ям, щодо яких надходили повідомлення, і які готові співпрацювати з ЛМЦСССДМ. У 2015 році соціальними послугами охоплено 120 сімей, де був факт насилля.

У рамках кампанії "Руками громадських організацій" протягом 2015 року ЛМЦСССДМ забезпечено: роботу "Телефону "Довіри" (цілодобове анонімне консультування мешканців міста, які перебувають у кризових ситуаціях). Залученим працівником надано 1645 послуг; Надання соціально-психологічних послуг клієнтам центру "Соціальної інтеграції" ГО "Народна допомога" (консультування жінок, які перебувають у складних життєвих обставинах та жертв насилля). Залученим працівником надано 889 послуг; Надання соціально-психологічних послуг аутичним особам центру денного перебування ГО "Товариство родина Кольпінга" (консультування аутичних осіб, батьків дітей з аутизмом). Залученим працівником надано 273 послуги; Проведення п’ятьох благодійних концертних програм у військових частинах Львова для захисників України та їх родин: "Феєрія добра для наших патріотів" (18.12.2015), "Свято для гвардійців" (24.12.2015), "Мелодія миру" (16.06.2015), "З вдячністю для Вас!" (26.06.2015), "Гідним слави героїв" (16.10.2015); Проведення Х Ювілейного міжнародного театрального фестивалю особливих театрів на тему "Подорож у часі". Відповідальні сторони: БО Мистецько -Терапевтичний Центр "Непротоптана стежина". Взяло участь 11 театрів з України та Європи; Проведення загальноміського заходу для дітей з сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах до Міжнародного дня захисту дітей "Територія дитинства". У рамках заходу організовано екскурсії, перегляд фільмів, циркових програм, відвідування іподрому, СКА, СШ "Буревісник". Заходом охоплено 2050 дітей пільгових категорій; Проведення заходу для дітей та молоді з особливими потребами "Дитячий гламур", який передбачав проведення майстер-класів та організація солодкого столу. Охоплено дефіле 20 дітей з особливими потребами; Заходи до Дня Святого Миколая (охоплено дарунками 2 698 дітей пільгових категорій); Проведення загальноміської кампанії "Корок життя" - спільний проект у співпраці з Благодійним Фондом "Сестри Даліли", покликаний допомогти людям, які хворіють на легеневу гіпертензію. Основна мета: донести інформацію до населення про рідкісні важкі захворювання людей та труднощі, які виникають на шляху їх подолання. З метою популяризації кампанії проведено 7 флеш-мобів та встановлено скриньки для збору корків в районних адміністраціях та ЗНЗ. У результаті акції придбано для Львівського обласного державного клінічно-лікувально-діагностичного кардіологічного центру небулайзер; Розповсюдження на спільних заходах авторської рекламно-інформаційної продукції соціальної відповідальності "Не будь байдужим", "День без добра – марний день. Ми завжди поруч з Вами!", "Сім’я очима дитини", "Смертельна арифметика", "Крокус – ціна життя".
Управління охорони історичного середовища
Протягом 2015 року підготовлено 449 висновки щодо проектної документації на проведення ремонтно-реставраційних робіт; надано 57 висновки щодо містобудівних та історико-містобудівних обґрунтувань на будівництво, реконструкцію споруд в межах історичного ареалу міста; розглянуто та затверджено 26 реставраційних завдань; розглянуто 619 проектів на встановлення вивісок та надано відповідні висновки; опрацьовано 3 проекти на встановлення малих архітектурних форм та надано відповідні висновки; розглянуто 81 проект розміщення літніх майданчиків біля стаціонарних закладів ресторанного господарства та надано відповідні висновки; надано 99 довідок про коефіцієнт культурної цінності пам’яток культурної спадщини.
Укладено 52 охоронні договори на пам’ятки культурної спадщини (їх частини) з власниками (користувачами) пам’яток та укладено 54 попередні договори про укладення в майбутньому охоронних договорів на пам’ятки культурної спадщини (їх частини) з користувачами (орендарями) пам’яток архітектури. Складено 73 протоколи про адміністративне правопорушення у сфері охорони культурної спадщини та сформовано адміністративні справи. Внаслідок накладання штрафних санкцій до міського бюджету надійшло близько 17 тис. грн. Подано 32 звернення до правоохоронних органів та установ стосовно вжиття заходів по проведенню самовільних робіт на пам’ятках.
При управлінні охорони історичного середовища працювала науково-консультативна рада, яка складається з провідних науковців у галузі реставрації та збереження культурної спадщини, представників громадських організацій (Спілки архітекторів, Благодійного фонду "Збереження історико-архітектурної спадщини міста Львова"), членів ІКОМОС. Всі важливі питання щодо збереження об’єкта всесвітньої спадщини ЮНЕСКО, проекти нового будівництва чи важливих реставраційних робіт розглядались на засіданнях науково-консультативної ради. У 2015 році проведено 9 засідань науково-консультативної ради, на яких розглянуто 36 питань стосовно збереження культурної спадщини м. Львова. На виконання розпорядження Львівського міського голови від 16.06.2011 № 257 діяла робоча група для координації, супроводу та моніторингу реалізації Інтегрованої концепції розвитку центральної частини м. Львова, координацію роботи якої організовувало управління. Організовано та проведено 11 зустрічей робочої групи, а також ряд робочих зустрічей груп експертів в окремих галузях для вирішення різних питань щодо реалізації та супроводу проектів Інтегрованої концепції розвитку центральної частини м. Львова.
Проводилась робота з мешканцями щодо участі у Програмах оновлення та проведення ремонтно-реставраційних робіт балконів, внутрішніх двориків, сходових кліток, вікон та брам. Протягом лютого-квітня 2015 року працівники управління взяли участь у звітуванні Львівських комунальних підприємств, ознайомили мешканців з актуальними питаннями збереження архітектурної спадщини міста, програмами співфінансування з реставрації вікон і брам, з впорядкування двориків житлових будинків, з реставрації балконів на фасадах об’єктів культурної спадщини міста, реставрації та ремонту сходових кліток. Презентували "Довідник облаштування міста. Правила поведінки в історичному середовищі" та розповсюдили ряд інформаційних флаєрів, таких як: "Життя в будинку – пам’ятці архітектури", "Програма реставрації історичних вікон і брам будинків", "Інтегрована концепція розвитку центральної частини міста Львова", "Історичні вікна. Збереження та оновлення", "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова". А також інформували про участь у щорічній урбаністично-культурній платформі "Майстерня міста".
Співпраця (консультативні та робочі зустрічі) з районними адміністраціями міста та працівниками Львівських комунальних підприємств з питань охорони культурної спадщини міста. У рамках окремих зустрічей проведено обстеження фасадів пам’яток, двориків, консультації працівників Львівських комунальних підприємств щодо правил проведення ремонту будинків в історичному ареалі міста, дотримання вимог пам’ятко-охоронного законодавства та порядку організації роботи щодо усунення самовільних змін на пам’ятках. Надавались консультації про проведення інвентаризації і відслідковування можливих змін на пам’ятках при здійсненні нагляду працівниками ЛКП за станом благоустрою, відомчого і приватного житлового фонду. Працівниками управління постійно надавались фізичним та юридичним особам консультації з питань збереження та реставрації об’єктів культурної спадщини, у т. ч. у рамках проведення заходу "Майстерня міста", під час заслуховування звітів Львівських комунальних підприємств та проведення тематичних зустрічей і семінарів.
У рамках заходу "Майстерні міста" управлінням було організовано ряд заходів, зокрема: конкурс світлин на тему: "Яким я хочу представити "Об’єкт Всесвітньої Спадщини ЮНЕСКО "Львів – Ансамбль історичного центру" на виставці світлин, присвяченій 70-річчю з дня заснування ЮНЕСКО", пізнавально-популяризаційні квести "Стежками Підзамча".
У співпраці з проектом "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини міста Львова" організовано практичний семінар для залучення громадськості в оновленні внутрішнього двору на вул. Валовій, 21. У рамках цього семінару міждисциплінарна група студентів займалася напрацюванням ідей щодо оновлення та нового креативного використання простору внутрішнього двору. Семінар було спрямовано на те, щоб спільно з мешканцями будинку розробити ескіз проекту оновлення двору на основі їхніх побажань. У вересні 2015 року проведено семінар з опису стану будинку на вул. М. Лисенка, 3, що є пам’яткою архітектури. Цей об’єкт вибрано на 2-му Ярмарку ініціативних власників, який відбувався у рамках "Майстерні міста" 2015 року, мешканці виявили бажання змінити свій будинок на краще. Учасниками дводенного семінару стали архітектори спеціалізованих фірм та управління охорони історичного середовища. Мешканці отримали першочерговий план заходів для оновлення будинку.
У 2015 році управління виконувало функції замовника на розроблення проектно-кошторисної документації та проведення ремонтно-реставраційних робіт пам’яток архітектури, містобудування, історії, монументального мистецтва. На замовлення управління розроблена проектно-кошторисна документація (ПКД) на такі об’єкти: Реставрація вітражів СШ № 6 на вул. Зеленій, 22; Реставрація фасадів будинку на вул. Краківській, 34; Реставрація фасадів будинку на вул. Лесі Українки, 10; Реставрація фасаду будинку на вул. С. Крушельницької, 23; Реставрація фасаду будинку-пам’ятки архітектури на пл. Ринок, 18; Реставрація фасаду будинку – пам’ятки архітектури на вул. Староєврейській, 36 (вул. Братів Рогатинців, 39); Реставрація скульптурного декору аттика на вул. Є. Коновальця, 37; Реставрація балконів та скульптурної групи на вул. Листопадового Чину, 12; Реставрація балконів будинку пам'ятки архітектури на пл. Соборній, 7, та на вул. Князя Романа, 4 у м. Львові; Капітальний ремонт балконів на вул. І. Франка, 70 у м. Львові; Капітальний ремонт фасаду на вул. Театральній, 7; Заміна загальносплавної каналізації та водопроводу у подвір'ї Вірменського Собору; Капітальний ремонт території площі Митної; Влаштування гідроізоляції церкви Св. Параскеви Пятниці.

Розпочато розроблення ПКД на такі об’єкти: Реставрація та консервація руїн Високого Замку; Реставрація вітражів церкви Преображення Господнього на вул. Краківській, 21.
На основі розробленої ПКД проводились ремонтно-реставраційні роботи на об’єктах, де управління виконувало функції замовника, а саме: завершено ремонтно-реставраційні роботи дахів храму св. Івана Золотоустого на вул. М. Лисенка, 43 у м. Львові; завершено реставрацію балконів головного фасаду адміністративного будинку – пам'ятки архітектури на вул. С. Бандери, 1; завершено реставраційно-ремонтні роботи даху Церкви Вознесіння Господнього на вул. Старознесенській, 23.; розпочато ремонтно-реставраційні роботи фасадів та даху пам'ятки архітектури XVII ст. - "Музей Пінзеля" у м. Львові; розпочато реставрацію фасадів будинку на вул. Краківській, 34; розпочато реставрацію фасаду будинку на вул. С. Крушельницької, 23; розпочато реставрацію фасаду будинку – пам’ятки архітектури на пл. Ринок, 18; розпочато роботи з заміни загальносплавної каналізації та водопроводу у подвір'ї Вірменського Собору; розпочато реставрацію балконів будинку пам'ятки архітектури на пл. Соборній, 7; розпочато капітальний ремонт території між будинками № 35 на вул. Староєврейській та № 3 на вул. Арсенальській; розпочато реставрацію і консервацію руїн синагоги Турей Загав (Золота Роза); виконано реставрацію вітражів СШ № 6 на вул. Зеленій, 22; виконано реставрацію скульптурного декору аттика на вул. Є. Коновальця, 37; виконано реставрацію скульптурної групи на фасаді будинку на вул. І. Франка, 2; виконано реставрацію балконів та скульптурної групи на вул. Листопадового Чину, 12; виконано капітальний ремонт балконів на вул. І. Франка, 70; виконано капітальний ремонт фасаду на вул. Театральній, 7; виконано капітальний ремонт сходів будівлі Національного академічного українського драматичного театру імені Марії Заньковецької на вул. Лесі Українки, 1; капітальний ремонт території площі Митної (виконано роботи з ремонту та заміни водовідведення (каналізації) на території площі).
У рамках спільного українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини міста Львова" проведено реставрацію 130 вікон та 17 брам на 49 будинках. У 2015 році проведено ремонт і реставрацію 20 балконів на 10 будинках міста. Розпочато реставрацію та капітальний ремонт 7 балконів головних фасадів на 3 будинках.

Продовжувалась реалізація українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова" (GIZ та управління охорони історичного середовища). У рамках Проекту діяв ряд програм спільного фінансування реставраційних та ремонтних робіт, метою яких було залучення мешканців історичної частини міста до процесів збереження історичних елементів будівель, а також оновлення та покращення свого життєвого простору. У 2015 році діяли такі програми: Програма реставрації історичних вікон та вхідних дверей: проведено реставрацію 130 вікон та 17 брам (49 об’єктів), тривають роботи з реставрації 11 вікон на 3 об’єктах та 5 брам на 5 об’єктах; Програма співфінансування реставрації балконів: завершено реставрацію 2 лоджій та 2 балконів на будівлі, роботи на якій були розпочаті у 2014 році на вул. Б. Хмельницького, 5 та капітальний ремонт 3 балконів на вул. В. Короленка, 15; Проведено реставрацію 4 балконів на 2 будинках: вул. Просвіти, 6, вул. П. Куліша, 33; Проведено капітальний ремонт 4 балконів на 3 будинках: вул. Братів Рогатинців, 45, вул. Замарстинівська, 3, пл. Я. Осмомисла, 1; Розпочато реставрацію та капітальний ремонт балконів головних фасадів на житлових будинках: на вул. П. Дорошенка, 29 (4 балкони); на вул. Л. Курбаса, 8 (1 балкон); будинок на вул. В. Короленка, 17 (2 балкони). Завершення реставрації та капітального ремонту 7 балконів на 3 будинках, заплановано на 2016 р.; Програма співфінансування з поточного ремонту (впорядкування) внутрішніх дворів: завершено роботи з впорядкування дворів на вул. М. Коперника, 30 та вул. Ю. Дрогобича, 10; Проведено роботи із покращання 3 дворів за адресами: вул. О. Кониського, 3-5, вул. Газова, 6 та вул. Мулярська, 7. Об'єкти було обрано в результаті конкурсу серед зацікавлених мешканців середмістя та за їх фінансової участі. Розпочато роботи з впорядкування двору на вул. Ф. Шопена, 3 - вул. Б. Лепкого, 7 (завершення заплановано у 2016 р.); Програма спільного фінансування реставрації сходових кліток: було завершено реставрацію сходової клітки на вул. Театральній 12, роботи з реставрації виконувались у 2013-2014 рр., завершені у 2015 році. Під час реставраційних робіт виконано реставрацію дерев'яних сходів, відновлення квартирних дверей за історичним зразком, реконструкцію історичного стінопису, реставрацію автентичного розпису стель.; У 2015 році проведено реставрацію сходової клітки, автентичного розпису стель та стін, а також вхідних дверей у помешкання на вул. К. Левицького, 10.

Німецьке товариство міжнародного співробітництва GIZ у рамках діяльності проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова" надало на реставрацію та оновлення пам’яток міста фінансову допомогу у розмірі 6225,036 тис. грн.
У рамках проекту "Спільна спадщина" за кошти Міністерства культури та національної спадщини Польщі проведено роботи з збереження історико-культурної спадщини м. Львова, зокрема: реалізовано черговий (8-й етап) спільних професійних, комплексних ремонтних і реставраційних робіт на Личаківському цвинтарі, а саме оновлення могил і надгробків та інвентаризація поховань; виконано черговий етап реставраційних та консерваційних робіт у Латинському кафедральному соборі Успіння Пресвятої Діви Марії на пл. Катедральній, 1; в інтер’єрі Вірменського кафедрального собору Успіння Пресвятої Богородиці на вул. Вірменській, 7 був проведений 9-й етап консерваційних робіт настінної поліхромії Яна Генріка Розена. Виконано реставрацію та консервацію колони св. Христофора у подвір’ї Вірменського кафедрального собору Успіння Пресвятої Богородиці на вул. Вірменській, 7; У костелі св. Антонія на вул. Личаківській, 49-А виконано перший етап консерваційних робіт головного вівтаря; Реставровано обеліск Т. Висньовському і Ю. Капустинському на горі Страт (між вул. Клепарівською та вул. Золотою); У Костелі Петра і Павла ордену оо. Єзуїтів на вул. Театральній,11 проведено черговий (3-й) етап консервативних робіт для захисту стінопису. За кошти Міністерства культури та національної спадщини республіки Польщі, у рамках проекту "Спільна спадщина", виконано робіт на суму 7329,85 тис. грн.
Для відродження і продовження традиції історичних ремесел, експерти спільного українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова" провели семінари з підвищення кваліфікації у галузі реставрації для майстрів різних ремесел: столярів, каменярів, малярів, штукатурів, ковалів тощо, до організації проведення яких було залучено управління охорони історичного середовища. Протягом 2015 року проведено ряд семінарів, зокрема: Проведено два практичні семінари з відновлення історичних розписів стін та стель (відновлення історичних розписів сходової клітки на вул. Театральній, 12); З 28 липня по 4 серпня у Львові відбувся практичний семінар для місцевих столярів. Темою семінару була пам’ятко-охоронна реставрація та енергомодернізація історичних вікон; 3 вересня проектом "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини міста Львова" проведено семінар з розрахунку кошторисної вартості реставраційних робіт; Наступною темою семінару з реставрації став портал над вхідною брамою на вул. Січових Стрільців, 2. Протягом 14-15 вересня відбувся практичний семінар на тему "Проведення аналізу на рівень засолення та знесолення натурального каменю". Семінар проходив у 2 етапи, наступний семінар проведено у жовтні 2015 року. До участі запрошено архітекторів, реставраційні фірми, реставраторів та студентів; 6 жовтня реставратор та GIZ-експерт Крістоф Юнґганс презентував доповідь "Старі вікна по-новому!" у рамках осіннього Міжнародного будівельного форуму в палаці спорту "Україна"; 8 жовтня на вул. К. Левицького,10, де реставрувалася сходова клітка, відбувся навчальний семінар з техніки імітації дерева. Проведено навчання для малярів та столярів; З 22 по 24 жовтня 2015 року у Львові проведено другий модуль семінару для громадських модераторів. Тренінг проводився для працівників міськради та представників громадськості з метою створення у Львові кола кваліфікованих модераторів для проведення громадських обговорень / слухань / зустрічей з різних питань, що стосуються оновлення та розвитку міста; Наприкінці жовтня відбувся семінар на тему "Принципи проведення енергоефективних заходів в історичних будівлях".
Протягом 2015 року управління взяло участь в організації та проведенні святкування 110-ліття будинку колишнього Страхового товариства "Дністер", що на вул. Руській, 20. З нагоди ювілею було проведено екскурсії будинком, презентація ковальських виробів та керамічних плиток, які було виготовлено за зразком оригіналу, виставку світлин будівлі з описом цінних елементів та короткими історичними даними; Участь у семінарі "Збереження автентичності вікон кам’яниць: розмова з небайдужою громадою". На зустрічі обговорено: ситуацію зі збереженням автентичних вікон в історичному центрі Львова, необхідність збереження дерев'яних вікон з точки зору історичної цінності та енергоощадності, методи реставрації дерев’яних вікон.
У рамках дводенного візиту з обміну досвідом "Україна Єдина" (30-31 березня), в межах проекту "Ініціатива захисту прав та представлення інтересів органів місцевого самоврядування", що організовувався Асоціацією міст України управління презентувало доповідь "Досвід розробки та реалізації Інтегрованої концепції розвитку центральної частини міста Львова". 
Управління співорганізувало та взяло участь у серії лекцій, дискусій та бесід під спільною назвою "Єврейські дні у Ратуші: спільна спадщина та відповідальність", на яких дослідники та практики з України, Польщі, Сполучених Штатів Америки розказали про історію та культуру євреїв у Львові, в Галичині, в Україні і загалом - у Східній Європі. Також під час "Єврейських днів у Ратуші" презентовано ініціативу створення меморіальних та освітніх просторів у історичному єврейському кварталі.
Організовано ряд заходів присвячених Дням європейської спадщини у м. Львові, а саме: участь в організації екскурсій сецесійними будівлями та організації виставки "Сецесія у Львові", організація тематичних квестів "У пошуках сецесії".

У рамках поширення досвіду Львова у галузі інтегрованого розвитку міста на національному рівні 16-17 листопада 2015 року у м. Полтава було організовано 3-ю Академію інтегрованого розвитку міст, до роботи якої були залучені члени робочої групи. Головною темою Академії 2015 року стала участь громади міста як складова успіху місцевого адміністрування. Під час дводенної конференції ключовим питанням для обговорення було залучення суб’єктів різних галузей життя міста в процеси розвитку. Під час Академії обговорені передумови, вимоги та можливості реалізації залучення громади, а також представлені кращі проекти в цій галузі з України та Німеччини. Представники управління охорони історичного середовища презентували одну з центральних доповідей Академії та взяли безпосередню участь у роботі робочих груп.
У січні 2015 року, через Міністерство закордонних справ України у центр Всесвітньої спадщини ЮНЕСКО подано звіт про виконання робіт у 2014 році, які проводились на території об’єкта Всесвітньої Спадщини C 865 "Львів – Ансамбль історичного центру (Україна)". У квітні 2015 року взято участь у засіданні Національної комісії України у справах ЮНЕСКО. Подано пропозиції Львівської міської ради для включення їх до чергового номера інформаційного бюлетеня Національної комісії України у справах ЮНЕСКО. Взято участь у роботі 39-ї сесії Комітету всесвітньої спадщини ЮНЕСКО, яка відбулася у період з 29 червня по 4 липня 2015 р. у м. Бонн (Німеччина). Участь у Міжнародній науково-практичній конференції "Міжнародний досвід охорони, збереження та популяризації об’єктів всесвітньої культурної спадщини" (до 70-річчя з дня заснування ЮНЕСКО). Експонування управлінням світлин-переможців конкурсу "Яким я хочу представити "Об’єкт Всесвітньої Спадщини ЮНЕСКО "Львів – Ансамбль історичного центру", організованого у рамках заходу "Майстерня міста". Взято участь у круглому столі "Збереження культурної спадщини – питання національної безпеки України", який відбувся 05.11.2015 у м. Києві. На круглому столі обговорювались нагальні питання збереження культурного надбання та внесення змін до існуючого правового поля охорони об’єктів культурної спадщини, розташованих на території України. Львовом показано презентацію покрокових дій виконаних для реставрацій та ремонту об’єктів-пам’яток культурної спадщини, а також напрямки робіт по відновленню громадських просторів та популяризації збереження культурної спадщини м. Львова. Участь у започаткуванні Асоціації об’єктів всесвітньої спадщини в Україні. Підписано Резолюцію Міжнародної науково-практичної конференції "Міжнародний досвід охорони, збереження та популяризації об’єктів всесвітньої культурної спадщини" щодо започаткування Асоціації.
ЛКП "Археологічно-архітектурна служба м. Львова". У 2015 році обсяг реалізованих юридичним і фізичним особам послуг склав 637400 грн. На замовлення юридичних і фізичних осіб ЛКП "ААС" у 2015 році виготовило: 59 актів технічного стану пам’яток культурної спадщини; 9 паспортів пам’яток архітектури; 13 історико-містобудівних обґрунтувань; проектно-кошторисну документацію (робочі проекти) на 9 об’єктів; 4 реставраційних завдання; 1 паспорт опорядження фасаду; 1 проект влаштування літнього майданчика; проведені комплексні дослідження щодо консервації та охорони історичної спадщини підземель Львова.
ЛКП "Музей "Личаківський цвинтар". За 2015 рік загальний дохід, отриманий музеєм від надання послуг населенню, склав – 6328,7 тис. грн., ріст загального доходу – 37,4 %. З історико-культурним надбанням музею ознайомилось 177347 осіб. Протягом 2015 року з метою збереження культурної спадщини було виконано такі роботи з благоустрою та впорядкування території музею: ремонт та реставрація другої вхідної брами Личаківського цвинтаря від вул. Шімзерів (99,9 тис. грн.); поточний ремонт та реставрація фасаду приміщення охорони біля другої вхідної брами Личаківського цвинтаря (45,2 тис. грн.); поточний ремонт огорожі на Полі Почесних поховань № 76 (біля поховань учасників АТО) на суму -152,6 тис. грн.; благоустрій території між полем № 76 і полем № 79; встановлення пам’ятників на похованнях чотирьох Героїв Небесної сотні (Поле почесних поховань № 67) на суму - 175, 2 тис. грн.; ремонт квітників біля надмогильного пам’ятника Івана Франка (поле № 4) на суму - 12,7 тис. грн.; встановлення систем відеоспостереження (4 камери - 95,9 тис. грн);
ремонт пам’ятників та гробниць (власними силами): педагога, філолога Іллі Кокорудза (поле № 60); підпоручика австрійської артилерії, УСС П. Ліськевича (поле № 85);  проф. Львівської ветеринарної академії І. Курдидика (поле № 60а); відомої галицької родини Дрималиків (поле № 4); родини Рутковських, у якій похований останній директор банку "Дністер" - Зенон Рутковський (поле № 15); поета, театрального діяча і критика Степана Чарнецького (поле № 19);
реставрація пам’ятників: історика, фольклориста К.Заклинського (поле № 54); лікаря, громадського діяча Івана Куровця (поле № 73); священника Філомена Авдиковського (поле № 74) на суму – 65,6 тис. грн.; педагога, священика Івана Фіголя (поле 75); сотника УГА Василя Глуховецького (поле 76); громадського діяча, дружини І.Франка Ольги Хоружинської (поле 4), галицького політичного діяча Йоахима Хоминського (поле 20) на суму – 99,3 тис. грн.; підприємця Роберта Домса (поле № 69, за кошти інвесторів на суму - 42,9 тис.грн);

встановлення флагштоків на Полях Почесних поховань Личаківського цвинтаря № № 67,76 на суму – 29,5 тис. грн.; облицювання гранітними плитами бетонного постаменту на Полі Почесних поховань № 76 Личаківського цвинтаря на суму – 29,6 тис. грн.; облаштування частини гранітних сходів на Полі Почесних поховань № 76 на суму - 97,5 тис. грн.; замощення бруківкою території, прилеглої до поховань учасників АТО (Поле Почесних поховань № 76) - 170 кв. м; облаштування трав’яних газонів на території, прилеглій до поховань учасників АТО (Поле Почесних поховань № 76 Личаківського цвинтаря ) на суму - 16,7 тис. грн. (210 кв. м); ремонт цегляної огорожі (50 м.п.) та прокладання алеї (150 кв. м) з бетонної бруківки на полі № 83; викладання алеї з базальтової бруківки на території найстарішої частини Личаківського цвинтаря (50 кв. м); встановлення надмогильний знак на віднайденій могилі інженера-архітектора, реставратора Михайла Ковальчука (поле № 50); зрізка аварійно-небезпечних дерев, кущів, самосіву – 99,0 тис. грн.; підняття та вирівнювання пам’ятників, які перебували в аварійному стані (148 пам'ятників).
У 2015 році науковий відділ музею виконав так роботи: інвентаризацію території Личаківського цвинтаря у рамках спільного українсько-польського проекту (за участі НУ "Львівська Політехніка"; інвентаризацію території, доповнення картотеки наукового відділу музею на 3 тис. позицій (картотека налічує 57 тис. карток); створено електронну базу даних поховань Личаківського цвинтаря 1993-2014 рр.; розпочато створення електронної бази поховань Личаківського цвинтаря з ІІ п. ХІХ ст. по 1993 рік на основі опрацювання архівних книг реєстрації поховань Личаківського цвинтаря; доповнено інформаційно-ілюстративним матеріалом сайт музею; опрацьовано архівні книги поховань Личаківського цвинтаря періоду Другої Світової війни ( до 1942 року).
Департамент містобудування
Управління архітектури
Протягом 2015 року управлінням архітектури розроблено і затверджено План зонування Шевченківського та Залізничного районів; підготовлено та прийнято рішення виконавчого комітету про надання дозволу на розроблення 21 детального планів окремих територій міста; підготовлено рішення виконавчого комітету про затвердження 13 детальних планів території; організовано та проведено 10 засідань архітектурно-містобудівної ради, на яких розглянуто 31 питання; надано 526 висновків щодо відповідності земельних ділянок рішенням генерального плану міста.
Протягом 2015 року підготовлено та видано 382 містобудівних умов та обмежень на забудову земельних ділянок, в т. ч. на реконструкцію об’єктів (реконструкцію з розширенням об’єктів); підготовлено та видано 119 будівельних паспорти на будівництво та реконструкцію об’єктів містобудування; розглянуто 156 архітектурно-планувальних вимогу до проектів реконструкції об’єктів існуючих будівель і споруд (або їх частин); видано 1554 висновків про наявність містобудівельних обмежень щодо користування земельними ділянками для обслуговування споруд при виготовленні технічних документацій оформлення землекористування; проведено розгляд 40 звернення щодо можливості розміщення та вибір ділянок для влаштування дитячих та спортивних майданчиків з обов’язковим виїздом та оглядом на місці; видано 207 висновки про доцільність утворення містобудівної одиниці для подальшого розгляду міжвідомчою комісією питань щодо присвоєння поштових номерів на об’єкти нерухомого майна; видано 561 паспортів прив’язки тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності; видано 135 висновків про відповідність місця розташування будівлі до державних будівельних норм.
В частині координація робіт інженерної та транспортної інфраструктури: підготовлено 26 висновків про можливість відключення споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання; підготовлено 38 висновків щодо облаштування гостьових майданчиків для паркування транспортних засобів; погоджено 343 трас інженерних мереж; розглянуто та перевірено топографічних знімань земельних ділянок масштабу 1:500 з нанесенням червоних ліній вулиць в кількості 5551 примірника; розглянуто та узгоджено 554 планшети червоних ліній в масштабі 1:500 Франківського та Сихівського районів у складі плану зонування м. Львова.

В частині координація питань з художньо-архітектурного оформлення та благоустрою міста: підготовлено 12 рішень виконавчого комітету щодо проектування та встановлення творів монументального та декоративного мистецтва; проведено 29 засідань щодо видачі дозволів на влаштування відкритих літніх майданчиків; підготовлено 7 висновків щодо розміщення відкритих літніх майданчиків без прив’язки до закладів ресторанного господарства; підготовлено 399 висновків щодо надання паспортів на встановлення відкритих літніх майданчиків з прив’язкою до ресторанного господарства; підготовлено 186 паспортів на встановлення відкритих літніх майданчиків; проведено 41 засідання робочої групи з попереднього розгляду документів, поданих для встановлення пріоритету на отримання дозволу для розміщення реклами та погодження проектів вивісок; підготовлено 138 висновків на розміщення зовнішньої реклами; підготовлено 387 висновків на розміщення вивісок.

Управління природних ресурсів та регулювання земельних відносин
У 2015 році управлінням підготовлено 674 проекти ухвал, 647 з яких прийнято; 944 земельні ділянки передано громадянам у приватну власність, в т. ч. 251 для обслуговування індивідуальних житлових будинків та гаражів, 693 у садових кооперативах, на 230 земельних ділянок надано дозволи громадянам на виготовлення технічних документацій; 39 земельних ділянок надано в постійне користування державним підприємствам, установам, організаціям, у т. ч. СЗШ та ДНЗ -16), 199 земельних ділянок надано в оренду фізичним і юридичним особам, на 102 земельні ділянки погоджено місце розташування фізичним і юридичним особам та надано дозволи на виготовлення проекту землеустрою.
Від продажу землі у 2015 році до міського бюджету надійшло 51993,44 тис. грн., планові показники становлять 20000,00 тис. грн., виконання плану складає 260,0 %, зокрема, від продажу землі під приватизованими об’єктами нерухомості надійшло 41285,91 тис. грн., від продажу на земельних торгах (аукціонах) – 10647,53 тис. грн. Продано земельних ділянок на земельних торгах (аукціонах) – 3 земельні ділянки на суму 10647,53 тис. грн. Укладено договорів купівлі-продажу земельних ділянок під об’єктами нерухомого майна – 14 на суму 67677,15 тис. грн. Продано земельну ділянку на вул. Т. Шевченка (промислова зона "Рясне-2", ділянка 1-1) загальною площею 23,4913 га (кадастровий номер 4610137500:12:003:0006) ТзОВ "СіТіПарк Львів" за рахунок земель промисловості, транспорту, зв’язку, енергетики, оборони та іншого призначення для створення та функціонування індустріального парку "Рясне-2". Координація робіт щодо вирішення питань відведення земельних ділянок учасникам АТО - ухвалою від 23.04.2015 № 4521 "Про затвердження ЛКП "Рембуд" проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки та надання земельної ділянки у районі вул. Під Голоском" надано земельну ділянку у районі вул. Під Голоском площею 0,6350 га для будівництва та обслуговування багатоквартирних житлових будинків учасникам АТО і зарезервовано земельні ділянки на вул. Під Голоском, 35 орієнтовними площами 1,69 га та 0,76 га для цих цілей.
У 2015 році укладено 331 договір оренди землі, 57 договорів про встановлення земельного сервітуту для ідеальної (розрахункової) частки, 1097 додаткових угод щодо продовження терміну дії договорів оренди землі для розміщення тимчасових споруд. На 01.01.2016 у м. Львові діє 3032 договорів оренди землі та 383 договори про встановлення земельних сервітутів. Від орендної плати за землю у 2015 році до міського бюджету надійшло 192413,5 тис. грн. при планових показниках 128000 тис. грн., виконання плану складає 150,32 %.

Підготовлено матеріали та подано 443 заяви до відділу державної реєстрації речових прав на нерухоме майно реєстраційної служби Львівського міського управління юстиції для державної реєстрації прав та їх обтяжень на земельні ділянки (щодо права власності) з метою наступної реєстрації фізичним та юридичним особам похідних прав (постійне користування, договори оренди землі, сервітути, суперфіцій) відповідно до прийнятих ухвал міської ради. Відповідно до вимог Закону України "Про оцінку землі" міською радою прийнято ухвалу від 25.12.2014 № 4250 "Про затвердження технічної документації з нормативної грошової оцінки земель м. Львова", якою введено в дію з 01.01.2015 нову нормативну грошову оцінку земель м. Львова. Згідно з ухвалою місто розбито на 244 економіко-планувальні зони. Для визначення коефіцієнту місцерозташування окремої земельної ділянки приймалася територія міста в існуючій межі площею 14 895 га, для визначення базової вартості 1 кв. м земель міста – 9 775,5146 га. Середня (базова) вартість 1 кв. м земель міста станом на 01.01.2014 становила 423,10 грн., на 01.01.2015 (коефіцієнт індексації 1,249) – 528,45 грн., на 01.01.2016 (коефіцієнт індексації 1,433) – 757,27 грн.
Львівська міська рада ухвалою від 01.10.2015 № 5143 "Про внесення змін до ухвали міської ради від 14.07.2015 № 4968 "Про зміну і встановлення меж м. Львова" та погодження проекту землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова" погодила проект землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова, який передбачає зовнішню межу м. Львова загальною площею 15127,1113 га.
Відповідно до законодавства України про природно-заповідний фонд України управління координує роботи щодо оформлення землекористування об'єктів природно-заповідного фонду міста. Ухвалою від 27.08.2015 № 5085 погоджено межі парку "Замарстинівський" і надано ЛКП "Зелений Львів" дозвіл на виготовлення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки для збереження та використання парку. Ухвалою від 01.10.2015 № 5147 надано ЛКП "Зелений Львів" дозвіл на виготовлення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок для збереження та використання парку "Скнилівський". Ухвалою від 30.12.2015 № 68 затверджено проект землеустрою щодо відведення земельної ділянки та надано Музею народної архітектури та побуту у Львові земельної ділянки для збереження та використання пам’ятки природи місцевого значення "Шевченківський гай". Організовано роботи з виготовлення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок для збереження та використання Львівського центрального парку культури і відпочинку ім. Б. Хмельницького, зеленої зони "Майорівка", лісопарків "Білогорща", "Погулянка", парків "Замарстинівський", "Кортумова гора", "Снопківський", "Архангела Михаїла", "Горіховий гай", "На валах", "Скнилівський", "Студентів".
Організовано роботи з виготовлення документації із землеустрою щодо відведення земельних ділянок 18 навчальним закладам і прийнято ухвали. Підготовлено 1354 пакетів документів, на підставі яких прийняті ухвали міської ради, та передано в центр надання адміністративних послуг для видачі громадянам та юридичним особам.

Управління екології та благоустрою
У рамках реалізації проекту "Створення муніципальної системи поводження з відходами побутового електронного та електричного устаткування у місті Львові із використанням досвіду міста Люблін": забезпечено впровадження Комплексної муніципальної програми поводження з відходами побутового електронного та електричного устаткування у місті Львові (ухвала міської ради від 20.03.2014 № 3066); зібрано 1000 компактних та 300 трубчастих люмінесцентних ламп від мешканців; закуплено та введено в експлуатацію устаткування для знешкодження ртутних ламп та інших елементів устаткування, які містять пари ртуті. На сьогодні це перша установка, яка немає аналогів в Україні; забезпечено функціонування пересувного приймального пункту відпрацьованих люмінесцентних ламп; забезпечено функціонування протягом 2015 року системи збору відпрацьованих елементів живлення (батарейок). Охоплено 95 пунктів збору. Зібрано понад 5 т. відпрацьованих батарейок; спільно з ПП "Еко-тех-Україна" та ПП "Дубровська" проводиться безкоштовний збір великогабаритних електричних та електронних відходів, таких як відпрацьовані холодильники, телевізори, пральні та посудомийні машини, комп’ютери, чайники, порохотяги - зібрано понад 230 одиниць різних видів; проведено інформаційно-освітню кампанію для населення та семінар для вчителів загальноосвітніх шкіл із висвітлення питань поводження з відходами побутової електроніки.

Охорона поверхневих водойм. З міського фонду ОНПС у 2015 році виділено: 510,0 тис. грн. на проведення робіт з поточного ремонту 3 водойм міста, 400,90 тис. грн. на розробку документації із встановлення прибережно-захисних смуг навколо водойм міста. Було забезпечено належне утримання берегів та дзеркал 19 водойм. Проводився щоквартальний моніторинг якісного стану води 35 водних об’єктів міста. Були скеровані листи до прокуратури міста Львова та Державної екологічної інспекції у Львівській області про факти порушень вимог законодавства на 4 водоймах, а саме: несанкціонованого спуску та проведення земляних робіт на вул. В. Липинського,27, проведення несанкціонованих земляних робіт та складування будівельного сміття на прибережно - захисній зоні водойми, розташованої на вул. В. Антоновича, 24, зменшення водного дзеркала за рахунок підсипання берегів водойми, розташованої на вул. І. Миколайчука,15, а також складування відходів та незаконного будівництва на берегах водойм на вул. Щирецькій,105 та вул. Скнилівській - Землеробній.

З метою покращення стану атмосферного повітря у м. Львові у 2015 році за кошти фонду охорони навколишнього природного середовища: виготовлено проектно-кошторисну документацію з встановлення шумозахисних екранів на вул. В. Липинського, 14-16; розпочато роботи з встановлення шумозахисних екранів на вул. В. Липинського, 14-16, (встановлено фундамент, виготовлено металоконструкції); створено зелені захисні смуги на просп. В. Чорновола, вул. Науковій, вул. В. Винниченка, просп. Червоної Калини, вул. А. Вахнянина; розроблено програму встановлення протишумових екранів на території міста; спільно з науковцями ЛНУ ім. І. Франка та представниками Бюро Української греко-католицької церкви з питань екології проведено брифінг щодо заборони спалювання опалого листя та рослинних залишків.
Управління забезпечило належне утримання 22 парків, лісопарків та зелених зон м. Львова загальною площею близько 850 га, для збереження ландшафтно-планувальної проведено розчистку понад 20 га паркових територій від порослі та самосіву. Вперше за останнє десятиріччя забезпечено проведення робіт з відновлення оранжереї у Стрийському парку. Забезпечено відновлення освітлення центральної алеї ботанічної пам’ятки природи лісопарку "Погулянка"; забезпечено ремонт центральної алеї парку-пам’ятки садово-паркового мистецтва місцевого значення "Заліза Вода" - відновлено 1620 кв. м садово-паркової доріжки; проведено Всекураїнський науково-практичного семінар у сфері зеленого господарства "Стан зеленого господарства України". Участь у семінарі взяли представники 15 регіонів України. За результатами цього заходу сформовано низку рекомендацій щодо необхідності внесення змін до законодавчих актів України у сфері благоустрою та озеленення, які скеровано до Уряду України; розпочато роботи з облаштування майданчиків для вигулу собак на території парків міста. Проведено обстеження та визначено найбільш придатні для них місця, також розпочато роботи з встановлення такого у парку ім. І. Франка; впроваджено нові технології при виконанні робіт з корчування пнів. Зокрема закуплено та впроваджено в роботу устаткування для подрібнення пнів фірми "Laski". З допомогою даної техніки в комунальної служби з’явилася можливість корчувати пні будь-якого стану та діаметрів, не нищачи газонів і не руйнуючи дорожнє покриття та лунки навколо дерев. Це дозволяє зменшити затрати людських та технічних ресурсів і є надзвичайно актуальним при проведенні відповідних робіт на вулицях; проведено масштабну кампанію з висадження дерев на території міста. Зокрема місто Львів поповнилось наступними екзотичними та цінними деревами: каштан "Бріоті" (червоноквітковий) – 10 шт. (пл. Ринок та просп. Свободи); магнолія "Кобус" – 21 шт. (Стрийський парк та пл. С. Яворського, вул. І. Виговського, вул. Генерала Т. Чупринки, сквер на пл. Є. Петрушевича, вул. Зеленій та вул. Водогінній); слива "Піссарді" – 84 шт. (вул. Наукова, "Скнилівський парк"), та інші. Загалом на території міста висаджено 1 848 крупномірних дерев та 472 кущі. Суб’єкти господарювання сплатили до міського бюджету 1146,2 тис. грн. відновної вартості зелених насаджень, які були видалені в 2015 році. Організовано проведення загальноміських весняної толоки, у якій взяли участь 7863 особи, прибрано понад 2600 га озеленених територій та вивезено на звалище 1,7955 тис. м3.
З метою широкого залучення школярів м. Львова до природоохоронної діяльності та активізації еколого-просвітницької роботи, протягом 2015 року проведені природоохоронні акції: "Первоцвіти просять захисту", "Збережи життя ялинці", "Приваблення синиць у міські парки". В результаті до природоохоронних акцій залучено школярів понад 70 шкіл та дитячо-юнацьких гуртків, в акціях прийняло участь понад 600 дітей. Низка підприємців підтримала ці акції, зокрема для нагородження переможців надала квитки для відвідування катка та басейну.
Департамент розвитку 
Оновлення громадських просторів у 2015 році:
Реконструкція вул. Л. Курбаса. Розроблено концепцію проекту пішохідної вулиці; залучено мешканців та бізнес для фінансування: закупівлі та висадки дерев та вуличних меблів; облаштування дренажу, проектування та розміщення вуличних меблів. Працівники департаменту здійснювали координацію роботи підрядників (крім мощення); розробляли схеми та контролювали за розміщенням літніх майданчиків.

Міні-парк на вул. Б. Хмельницького (в’їзд в місто). Спільно з кафедрою містобудування НУ "Львівська політехніка" було розроблено концепцію проекту. До реалізації проекту також було залучено іноземні експерти; створено дендроплан та висаджено понад 30 видів рослин. Це є другий в місті скейт-парк.
Сквер на перетині Садової і С. Петлюри. Було розроблено проект капітального ремонту скверу; налагоджено комунікацію з мешканцями. Районна адміністрація провела роботи відповідно до розробленого проекту на високому професійному рівні.
Впорядкування громадського простору на вул. Японській. Відповідно до поставленого завдання студенти НУ "Львівська Політехніка" спільно з районною адміністрацією, районним архітектором та працівниками управління було розроблено проект впорядкування громадського простору на вул. Японській.
Подвір’я Ратуші. Було проведено 2-денний захід "Новий громадський простір у подвір’ї ратуші, на якому було виготовлено і розташовано тимчасові вуличні меблі; було проведено ряд лекцій, проводились кінопокази на тему урбаністики. ЯК результат, було сформовано завдання на проектування подвір’я Ратуші.

Подвір’я Професора Я. Яреми, 5. Налагоджено комунікацію мешканців. Спільно з ландшафтними архітекторами було розроблено проект подвір’я та пораховано об’єми фінансування робіт. У 2016 році Франківська районна адміністрація передбачила видатки на облаштування подвір’я з бюджету міста.

Подвір’я А. Головатого, 5. Налагоджено комунікацію мешканців. Спільно з ландшафтними архітекторами було розроблено проект подвір’я та пораховано об’єми фінансування робіт. У 2016 році Франківська районна адміністрація передбачила видатки на облаштування подвір’я з бюджету міста.
Спільно з експертами та громадськістю було напрацьоване завдання щодо створення детального плану територій (ДПТ) Ближнього Підзамче (Княже місто). У рамках вдосконалення процесу містопланування було проведено 3- денний воркшоп, до якого були залучені головні архітектори м. Ляйпціга та м. Львова. У рамках воркшопу проводились відкриті лекції щодо німецьких підходів до містопланування.
Реконструкція просп. В. Чорновола. Було розроблено концепцію реорганізації хідників та озеленення просп. В. Чорновола на ділянці від вул. Під Дубом до вул. В. Липинського. Працівники брали активну участь у консультації підрядника щодо розробки робочої документації; створенні візуалізації; залученні розробників та підрядників до проектування відповідно до сучасних підходів до планування міст; залученні громадськості до співфінансування та висадки дерев.

Пішохідне сполучення між Рясне та Рясне-2. Спільно з експертами та активними мешканцями було розроблено концептуальний проект та візуалізацію спільно. Було напрацьовано шляхи легітимізації наземного переходу, а також спільно з керівництвом Укрзалізниці у Львівській області та Шевченківською районною адміністрацією було проаналізовано доцільність реалізації проекту та передбачено видатки на проект у бюджеті міста. Районна адміністрація замостила доріжки вздовж переходу та встановила освітлення
Брендування громадського транспорту. У 2015 році було створено робочу групу щодо брендування громадського транспорту із залученням всіх зацікавлених сторін, зокрема громадськості та рекламних агенцій. За результатами діяльності робочої групи були напрацьовані умови відкритого конкурсу (гідних пропозицій не надійшло). Наступним кроком було проведено закритий конкурс серед дизайн-агенцій. 
Розвиток парків. Було проведено ряд воркшопів щодо розвитку Парку культури ім. Б. Хмельницького та як результату було напрацьовано процес розробки комплексної стратегії розвитку парку, долучено до проекту внутрішніх та зовнішніх експертів; напрацювано завдання для проекту реконструкції парку; напрацювано концепцію розвитку парку, та виділено окремі проекти, які наразі реалізовуються.
Протягом 2015 року була налагоджена постійна співпраця з Український католицьким університетом, НУ "Львівська Політехніка" та Національним лісотехнічним університетом. Було обрано міські проблеми для опрацювання студентами, і як результат найкращі пропозиції були скеровані до відповідних підрозділів міської ради.
Освітній проект "Урбаністичні студії". За ініціативою і координацією громадських активістів, спільно з працівниками управління відбувся весняний цикл навчання урбаністики для широкої аудиторії за участю відомих експертів зі Львова, Києва, Італії, та Німеччини. Представлення Львова та львівських урбаністів за межами Львова відбулось на таких заходах: Перша школа урбаністики Canactions Studio#1 (Київ, Івано-Франківськ, 2015); презентації на фестивалі "Просто неба" (Чернівці, 2015); проектний семінар "Право на місто" (Київ, 2015); презентація та участь в урбаністичному фестивалі Make City (Берлін, Німеччина, 2015); участь у воркшопі Map Me Happy у рамках фестивалю CANactions (Київ, Україна, 2015); презентація на Конгресі активістів культури (Kиїв, Україна, 2015); презентація на Луцькій Майстерні міста (Луцьк, Україна, 2015); участь в урбаністичному воркшопі в м. Славутич (Славутич, Україна, 2015); навчання на семінарах з озеленення GIZ (Львів, Україна, 2014-2015); участь в урбаністичному воркшопі "Майбутнє ВДНХ (Київ, Україна, 2015).
У 2015 році працівники управління міжвідомчої координації працювали над декількома основними напрямками: розробка та реалізація проекту Особистий кабінет мешканця, який є порталом адміністративних послуг Львівської міської ради, займались візуалізацію публічних даних міської ради в бюджетній сфері, розробили концепцію та почали тестову експлуатацію проекту Картка львів'янина, впровадження системи електронного документообігу в Львівській міській раді, проводили заходи щодо популяризації розвитку е-врядування, е-демократії та інновацій, тощо.
Особистий кабінет мешканця – це перший в Україні портал адміністративних послуг з автентифікацією мешканця. Цей портал стартував з 15 червня 2015 року з 4 доступними послугами, та інноваційним для України методом верифікації особи – Bank ID. За час роботи, на портал звернулось більше двох тисяч львів’ян та було замовлено більше ніж вісімсот адміністративних послуг. На сьогоднішній день портал містить 19 адміністративних послуг, які надає Львівська міська рада та інші органи державної влади. Послуги, які надає Львівська міська рада: Е-звернення до міської ради; завірені копії (витягів) ухвал міської ради, рішення виконавчого комітету, розпорядження Львівського міського голови (може видаватись повністю електронно з ЄЦП); довідка про перебування на квартирному та кооперативному обліках; довідка про склад сім'ї форми 2; встановлення автономного опалення взамін пічного; прийняття рішення про надання в оренду вільного приміщення; продовження пріоритету на розміщення зовнішньої реклами; скасування пріоритету на розміщення зовнішньої реклами; видача відомостей із документації із землеустрою, що включена до державного Фонду документації із землеустрою; видача витягу з технічної документації про нормативну грошову оцінку земельної ділянки; дозвіл на виготовлення технічної документації із землеустрою щодо встановлення меж земельної ділянки; реєстрація дитини в садок; запис в Центр надання адміністративних послуг; перевірка стану виконання звернення; запис на прийом до посадовця. Портал доступний за посиланням https://egov.city-adm.lviv.ua та активно розвивається. Управління займається розробкою технічних завдань, для додавання нових адміністративних послуг на портал. Також ведуться перемовини з низкою державних інституцій, задля забезпечення наявності більшої кількості зовнішніх послуг на порталі.
Відкритий бюджет - з січня 2015 року ведеться активна робота над впровадженням рішень відкритого бюджету спільно з Програми розвитку ООН та "Центром політичних студій та аналітики". Рішення на сьогодні доступне на офіційному сайті Львівської міської ради. Це рішення фактично є візуалізацією бюджету створеним за допомогою безкоштовного відкритого програмного забезпечення. "Відкритий бюджет" містить такі компоненти: бюджетну візуалізацію (деталізація усіх доходів та видатків міської ради по сферах); бюджет на карті (нанесення об’єктів, видатки на які проводились за рахунок міського бюджету, на карту з детальним описом робіт). Інші програмні модулі зараз знаходяться на доопрацюванні.

Електронний документообіг - у 2015 році управління долучилось до впровадження зазначеного проекту в частині проведення тренінгів для працівників міської ради, тестування та внесення технічних правок у процеси, які закладені в документообіг; проведення до перемовин як з донорами проекту, так і з компанією-розробником програмного забезпечення. Як результат, з 02.01.2016 у тестову експлуатацію було запущено нову систему електронного документообігу на базі платформи Alfresco.

Картка львів’янина — це персоналізована електронна картка, яка дозволяє швидше і зручніше користуватися сервісами міста. Першими Картку львів’янина отримали учасники антитерористичної операції. Станом на сьогодні Картка львів’янина містить найважливіший для учасників антитерористичної операції набір сервісів. Згодом, до картки будуть додаватися нові можливості. При замовленні соціальної допомоги від міста немає потреба пред’являти паспорт, ідентифікаційний номер, довідку про склад сім’ї (Ф-2), посвідчення учасника антитерористичної операції, відомості про заборгованість за комунальні послуги (окрім випадків, коли ці послуги надаються не міськими, а приватними чи державними структурами, з якими не укладено меморандуму про співпрацю). З Карткою львів’янина є можливість безкоштовно користуватись міським електротранспортом - для цього необхідно мати з собою Картку і, при потребі, пред’явити її контролеру. Окрім цього, можна використовувати Картку львів’янина для оплати проїзду у Київському метрополітені (на визначених станціях), а також у Київському фунікулері. Картка надає можливість здійснити замовлення адміністративних послуг та отримати доступ до електронних сервісів на інтернет-порталі Особистий кабінет мешканця (egov.city-adm.lviv.ua). Карткою львів’янина можна користуватись як платіжною карткою "Ощадбанку" (оплачувати покупки, поповнювати рахунок на мобільному телефоні, знімати гроші з банкомата, тощо).
18-19 вересня 2015 року у приміщенні Українського католицького університету відбувся Форум електронного врядування "451Е". Форум відвідало близько 350 учасників з усієї України. Серед спікерів Форуму були представники законодавчої влади, які відповідають за розвиток електронного урядування, представники міністерств, іноземні експерти в сфері е-врядування, е-демократії та інновацій, представники українських міст, що активно впроваджують інструменти е-врядування. На Форумі були презентовані кращі світові та українські практики впровадження е-врядування, перша в Україні Стратегія електронного міста та система автентифікації за допомогою "Mobile ID".
Спільно з управлінням архітектури реалізовано проект "Нанесення на карту детальні плани територій". Карта доступна на офіційному сайті Львівської міської ради. 
Розпочато реалізацію проекту "Вікно можливостей", суть якого полягає у навчанні комп'ютерній грамотності учасників АТО, які вже демобілізовані, для подальшого використання ними усіх електронних сервісів, які пропонує місто чи держава. У рамках програми було обладнано 2 комп'ютерних класи, де учасники АТО навчаються. У 2015 році навчання завершило більше 40 учасників АТО.
Управління туризму 
Кількість туристів, що відвідують м. Львів, щороку зростає, відкриваються нові готельні та ресторанні заклади, створюються нові робочі місця, покращується імідж міста на українській та світових аренах. За підрахунками, проведеними на основі маркетингових досліджень та соціологічних опитувань, у 2015 році м. Львів відвідало близько 2 мільйонів гостей міста. Цікавим є профіль туриста: це в основному, особи віком від 26 до 35 років (опитування проводилось у вересні 2015 р.) Понад 70 % туристів, що відвідують м. Львів, – це туристи з інших українських міст (здебільшого, це великі міста: Київ, Дніпропетровськ, Запоріжжя, Одеса та Харків), у той час як іноземні туристи приїжджають з таких країн, як Польща, Німеччина, Білорусь, США, Канада, Великобританія, Франція, Італія, Австрія, Туреччина і Нідерланди. Індекс туристичної привабливості Львова залишається високим і станом на вересень 2015 року становить 4,72 (за 5-ти бальною шкалою). Індекс задоволеності гостей міста туристичними послугами, у порівнянні з жовтнем 2014 (4,1), зріс до 4,29. Гості міста дуже високо оцінили рівень безпеки у Львові (91,6 % серед внутрішніх та 85,8 % серед іноземних туристів почувають себе тут безпечно).
Сума туристичного збору, що надійшла до міського бюджету м. Львова у 2015 р., становила 2586,4 тис. грн. Ця цифра щороку зростає у зв’язку з відкриттям нових та реконструкцією існуючих закладів розміщення, збільшенням вартості проживання і терміну перебування туристів у місті. Майже 70 відсотків гостей (68,2 % — внутрішні туристи, 78,7 % — іноземні) приїжджають до м. Львова з метою відпочинку та проведення дозвілля, проте з розвитком готельної інфраструктури, відкриттям нових авіасполучень, діяльністю ЛКП "Агенція з підготовки подій" (Lviv Convention Bureau) зростає також потенціал розвитку ділового туризму у м. Львові. Проведення у місті вагомих спортивних, туристичних, культурних, промоційних заходів дозволило Львову значно посилити свій туристичний бренд на внутрішньому та міжнародному ринках, проте для підтримки цього ефекту туристична галузь потребує сталого розвитку за рахунок представлення міста на міжнародних та національних туристичних і культурних заходах, залучення підприємств туристичного кластеру до питань комплексного розвитку міста; проведення спільних заходів, забезпечення привабливого позиціонування міста на території України та за її межами. Більш ефективному функціонуванню галузі міста перешкоджає недосконалість системи державного управління туризмом, низька ефективність взаємодії центральних та місцевих органів виконавчої влади з органами місцевого самоврядування, недосконалість процедур внесення змін до законодавства, яке стосується розвитку туристичного кластеру та промоції.
За останні роки фінансування заходів розвитку туризму з міського бюджету Львова збільшувалося щороку. Налагоджена ефективна співпраця влади міста та туристичного кластеру, що дозволило провести низку нових заходів. Проекти, реалізовані за основними напрямками роботи:
Маркетингові заходи. Львівською міською радою налагоджено зв’язки, представлено позитивний образ міста на міжнародних туристичних виставках на цільових та перспективних ринках: Україна ("UITT", "UITM-Україна" Київ (березень, жовтень), "ТурЕкспо", Одеса (травень), Чернівці (червень), Львів (жовтень), Німеччина ("ITB", Берлін, березень), Польща ("ЕКО ГАЛА" (квітень), "Альпійсько-Карпатськомий форум співпраці" Ряшів (жовтень), Варшава (липень); Велика Британія ( WTM, м. Лондон (листопад), Азербайджан ("AITF", Баку (травень), Грузія (Батумі (травень). З нагоди 25-річчя партнерських відносин Львів взяв участь у 8-й міжнародній зустрічі міст-партнерів Фрайбурга (11 – 13 червня 2015 р., Німеччина). З метою популяризації міста управління туризму спільно з авіаперевізниками, туристичним кластером м. Львова та України (м. Трускавця, Києва, Одеси) у 2015 році організувало промотури для одеських, фінських, ізраїльських, китайських, білоруських туроператорів та представників ЗМІ, сприяли у зйомці передачі подорожей "Турне" азербайджанського телеканалу "Азад Азербайджан" (Azad Azerbaijan , "ATV"). Організовано візит 21 блогера з "Асоціації незалежних блогерів" (АНБ-Україна") (червень), за наслідками домовленостей на виставці ITB зі Львовом приїхали знайомитись відомі блогери з Німеччини, Польщі, Італії. У рамках реалізації Стратегії підвищення конкурентоспроможності Львова та Програми розвитку туризму представники туристичного кластеру залучалися до розробки та реалізації стратегічних напрямків розвитку туризму: спільних проектів, в т. ч. проектів для вирівнювання туристичних потоків у міжсезоння. Спільно з туристичним бізнесом, науковцями, громадськими організаціями, волонтерами було організовано та координовано такі акції і події: "Зустрінь весну у Львові" (з 1 по 15 березня - захоплюючі екскурсії, культурно-пізнавальні заходи, майстер-класи; цикл академічних лекцій присвячених гендерній тематиці; унікальні виставки, кінопокази, а ще пакети послуг від кращих готелів та туристичних фірм нашого міста); Міжнародний день туризму (27-28 вересня, організація безкоштовних промо-екскурсій); "Дні Європейської спадщини" (26-27 вересня, у заході взяли участь 1160 відвідувачів, 74 волонтери, проведено 40 заходів (2 квести, 2 виставки, 3 інтерактивні заняття для дітей, панельна дискусія, фотополювання, концерт); акція "Вдвічі більше Львова"; фотоконкурс "Львів твоїми очима", (33 учасники, результат - 85 оригінальних фотографій м. Львова). Маловідомі археологічні, мистецькі, культурні, сакральні пам’ятки особливо популяризуються під час безкоштовних промоекскурсій під час Міжнародного дня туризму, "Днів Європейської спадщини".

Вперше у Львові був організований графіті-фестиваль "Алярм", під час якого 50 відомих митців з України розмалювали об’єкти, які можуть бути туристично привабливими пунктами на цікавих, але ще недостатньо пропонованих туристичним бізнесом міста Львовом маршрутах. Спільно з митцями розроблена концепція розвитку вуличного мистецтва та створений кластер вуличного мистецтва.
ЛКНП "Центр розвитку туризму м. Львова" забезпечує комплекс інформаційних послуг для туристів. У Львові працює 3 міські центри туристичної інформації (у приміщенні міської ради на пл. Ринок, 1; головного залізничного вокзалу, аеропорту). У 2015 році до Центру туристичної інформації звернулось 57256 осіб з 99 країн світу, з них 38798 громадян України (68 %) та 18458 іноземців (32 %) (статистика створена на основі усного опитування відвідувачів, які звернулись за туристичною інформацією). Основними країнами походження відвідувачів Центрів туристичної інформації, окрім України, є Польща, Німеччина, Туреччина, США, Білорусь, Франція, Велика Британія. Впроваджено додаткову послугу для індивідуальних туристів - системи управління дестинацією Deskline та система он-лайн бронювання закладів розміщення, туристичних послуг тощо. Вже доступні он-лайн послуги проживання та екскурсії на сайті lviv.trаvel. 
Для промоції львівських музеї та покращення сервісу для туристів, які здебільшого розташовані у будівлях - архітектурних пам’ятках, зроблено переклад експозиції і навігаційних матеріалів в музеях Львова - музей Модерної скульптури Михайла Дзиндри (смт. Брюховичі), Музею визвольної боротьби (вул. М. Лисенка, 23). У 2015 році продовжено соціально-мистецький проект: "На вихідні із сім’єю в музей", який не лише дає можливість на пільгових умовах відвідати культурний заклад (залучено 28 учасників), але популяризує музей через проведення майстер-класів, зустрічі з митцями; спонукає львів’ян та гостей міста відвідувати маловідомі та віддалені від центру музеї, їх відділи. Встановлено 7 сіті-лайтів для музеїв. Встановлено доступ до безкоштовної мережі Інтернет (WI-Fi) у 9 музеях: Музей визвольної боротьби, Музично-меморіальний музей Соломії Крушельницької, Національна галерея мистецтв ім. Б. Возницького, Музей історії релігії, Львівський історичний музей (пл. Ринок, 6, Палаццо Бандінеллі, Музей Арсенал). З нагоди відзначення 10-ї річниці з дня заснування Музею модерної скульптури Михайла Дзиндри (20 травня 2015р.) управління туризму долучились до організації рекламної кампанії та урочистостей. Встановлено два інформаційно-вказівні знаки для Музею модерної скульптури Михайла Дзиндри (смт. Брюховичі та на перехресті вул. Варшавської – вул. Замарстинівської).
Оновлено та завантажено на сайт Центру туристичної інформації актуальну та розгорнуту інформацію про музеї м. Львова. Ведуться сторінки туристичного Львова в соціальних мережах, в т. ч. іноземними мовами – Facebook, Twitter. Продовжено проект туристичного ознакування міста (розміщено двомовні інформаційні таблиці на туристично-привабливих об'єктах міста у рамках проекту "З любов’ю до України - туристичне ознакування Львова"). У рамках реалізації міжнародного проекту "Східноєвропейські перлини" виготовлено та встановлено 4 опори декоративні з двосторонніми вказівниками, 25 вказівників та 28 пояснювальних пластикових на пам’ятки туристичного зацікавлення. Для отримання кількісних і проведення аналізу якісних показників туристичних потоків до Львова продовжено роботу над проектом "Туристичний барометр" з метою щомісячного он-лайн підрахунку туристів та гостей міста за даними закладів розміщення, аеропорту, ТІЦ https://barometer.lviv.ua (у 2015 році 46 учасників вносили дані: 27 готелів, 15 хостелів, 1 аеропорт, 3 ТІЦ). Створено щомісячну інфографіку для висвітлення потоку туристів у місті на сайті www.touristinfo.lviv.ua та у соціальних мережах ТІЦ).

Завдяки тісній співпраці Львівської міської ради з різними містами світу з року в рік значно покращується кількість, якість та достовірність інформації про Львів як на території України, так і за її межами. Постійно ведеться пошук нових туристичних порталів в Україні та за кордоном для розміщення інформації про Львів; координуються тематичні рубрики на офіційному сайті ЛМР www.city-lviv.ua та на lviv.travel, tourisinfo.lviv.ua. Для включення подій у Львові до програми перебування туриста у Львові ведеться формування та переклад календаря подій на рік, його розсилка по базі контактів ЗМІ та туроператорів; формування подій на тиждень (4-ма мовами), формування та розсилка квартального Інфолистка (Newsletter). Важливим є розробка, випуск та розповсюдження поліграфічних матеріалів. (карт, буклетів: "Прогулянка середньовічним містом", "Музеями Львова", "Нічне життя Львова", "Львів-Одеса", "Lviv Tourism Produkte",), "Львів для дітей", започатковано проект "Львів – спадщина Юнеско", ведеться розробка самостійних екскурсій для подорожуючих, які перекладено на 4 мови (російська, німецька, англійська, польська) і завантажено у вільний доступ на сайт www.touristinfo.lviv.ua – всього зацікавлені у самостійних прогулянках можуть знайти 26 маршрутів містом).
Сприяння підвищенню якості підготовки фахівців у галузі. У 2015 році проведено серію тренінгів для студентів "Практики туристичного бізнесу" (всього 12 тренінгів, в т. ч. продовження курсу "Менеджер з туризму" спільно з тренінг-центром Вікторії Буник). З вересня 2015 цей проект переформатовано у новий освітній проект туристичного кластеру "Рецепти гостинності", який відвідало близько 700 студентів. Мета проекту: підвищити престиж галузі та ознайомити студентів, які навчаються за напрямом "туризм" з потребами та вимогами сучасного ринку індустрії гостинності, мотивувати до розвитку та самореалізації, втілення задумів та ідей. Він дає студентам можливість познайомитись з відомими практиками туристичної сфери, з потенційними роботодавцями та з історією їх успіху. У 2015 році продовжено новий освітній проект для школярів "Львів – від легенд до історичних фактів", метою якого є виховання почуття патріотизму, поваги до земляків, любові до рідного міста, розуміння, яку користь приносить місту індустрія гостинності, її важливість для економічного розвитку міста. Дев’ятнадцять інтерактивних лекцій відвідало близько 900 школярів.
Сервіс/послуги/безпека. З метою підвищення рівня безпеки та комфортного перебування гостей у Львові управління туризму повторно ознайомило туристичний бізнес Львова з дорожніми картами "Як діяти при надзвичайних ситуаціях", "Запобігання можливого теракту", "Ознаки наявності вибухових приладів", "Як користуватися вогнегасником". Для підвищення професійного рівня працівників туристичної сфери у рамках кампанії "Привітне місто" налагоджується співпраця з власниками таксомоторних перевезень у Львові (проведено зустрічі, підготовлено англійсько-український розмовник для водіїв таксі). У вересні 2015 року вдруге стартував проект "Львівська гостинність" — ініціатива з маркетингу та якості закладів харчування, метою якої є покращення роботи львівських ресторацій та кафе, а також поширення позитивного досвіду їх роботи. "Львівську гостинність", під час якої вперше в Україні було проведено сертифікацію за німецьким зразком, започатковано 5 липня 2011 року Комітетом з туризму Львівської торгово-промислової палати, німецькою Асоціацією готельно-ресторанного бізнесу землі Бранденбурґ (DEHOGA Brandenburg), Німецько-українським партнерським проектом у сфері бізнесу, Львівським туристичним альянсом, Центром Підтримки Бізнесу NewBizNet за партнерства Львівської міської ради. З метою налагодження комунікації між туристичними компаніями закладами розміщення було проведено 3 інфо-тури по нових готелях, хостелах міста, всього 37 закладів.
Продовжено реалізацію проекту "Львів привітний до дітей" ("Kids friendly"). у рамках промоції сімейного відпочинку: зібрано інформацію по закладах Львова (музеї, готелі, ресторани, розважальні центри), де можуть проводити час батьки з дітьми, де передбачена дитяча програма чи інші заходи.

Сполучення. У 2015 році пасажирам Міжнародного аеропорту "Львів" стали доступні нові регулярні рейси до Італії, Ізраїлю, Іспанії та до Одеси. У рамках меморандуму про співпрацю та взаємодію промоції з ДТГО "Львівська залізниця", представниками туристичного бізнесу міста і ДП "Українська залізнична швидкісна компанія" протягом 2015 року відбувалась трансляція промороликів на борту поїздів, на вокзалах Львівської залізниці, розміщено дві публікації в бортовому журналі потягів "ІНТЕРСІТІ", які розповсюджуються по всій Україні. Розміщено 3 публікації про Львів у двомовному журналі "Aeroplan" (тираж 25 тис. штук, аудиторія охоплення 250 тис. осіб, розповсюджується на бортах всіх авіакомпаній, які представлені у Києві, на стійках реєстрації у всіх аеропортах України, офісах авіакомпаній-партнерів, міжнародних виставках, ТІЦ-ах, в т. ч. і львівських ТІЦ-ах). Розміщена публікація про Львів в журналі "MANDRY" (тираж 30 тис., аудиторія охоплення 300 тис. осіб, розповсюджується на бортах авіаліній Air France, KLM, Королівські Йорданські авіалінії, Windrose, Utair). Традиційно щоквартально готувалися анонси про події у Львові для Австрійських авіаліній. В аеропорту Львова з 1 квітня 2015 року у порядку експерименту застосовується принцип "відкритого неба": механізму, який дозволить допустити якомога більше авіакомпаній на львівський ринок і направити прямий туристичний потік у Львів та суміжні регіони. У квітні авіакомпанія "Міжнародні авіалінії України" виконала власний прямий регулярний рейс за маршрутом Львів – Тель-Авів - Львів, що стало першою ознакою "відкритого неба" у Львівському аеропорту імені Данила Галицького". Для популяризації напрямку з перспективного туристичного ринку Львівська міська рада за підтримки МАУ, Почесного консульства Ізраїлю в Західному регіоні та туристичного кластеру організувала 2 промотури для ізраїльських туристичних компаній і журналістів. Інші продукти проекту "відкрите небо": рейси до Одеси, Мадриду, Риму і Болоньї.

Співпраця з міжнародними організаціями, реалізація спільних проектів. У рамках Програми Добросусідства Польща-Білорусь-Україна INTERREG IIIA/ TACIS CBS 2007-2013 управління туризму брало участь у міжнародному партнерському проекті "Східноєвропейські перлини: створення та просування продуктів міського культурного туризму в транскордонному просторі" (учасники проекту Івано-Франківськ, Коломия, Львів, Люблін, Пшеворськ, Замость): видано спільний туристичний путівник, карти з нанесеними маршрутами, закуплено аудіогіди, встановлено вказівники, інформаційні таблиці, інші елементи навігації, підписано меморандум про співпрацю між містами, які брали участь у проекті. Членство Львова в "European Cities Marketing" дало можливість взяти участь у щомісячних он-лайн чатах провідних туристичних міст Європи, взято участь у воркшопі щодо ведення туристичної статистики. Спільно з туристичним кластером Львова продовжено реалізацію проект "Львів плюс" для розширення туристичних можливостей України – співпраця з туристичними містами Львівщини, налагодження обміну досвідом між ТІЦами. Протягом останніх років ведуться перемовини з представниками влади та туристичного бізнесу Львова, Трускавця, Східниці щодо формування спільного туристичного продукту для туристів і відпочиваючих з Азербайджану, Туреччини, Ізраїлю, Фінляндії, Китаю, який включає відпочинок на курортах Трускавця і Східниці, суміщений з кількаденним туром у Львові та з можливістю відвідати міста Європи. Сформовано спільний туристичний продукт "Lviv and Odessa Ukraine’s travel hot spots": взаємні промотури представників влади і туристичного бізнесу Львова і Одеси, спільна презентація на виставках "UITT", "ITB". У квітні 2015 року був проведений форум ТІЦів у Львові за участю 50 представників ТІЦів різних регіонів України, ТІЦів Львівщини, міжнародних експертів з Австрії (м. Відень, м. Грац). На форумі було представлено і обговорено підготовлений ЛКНП "Центр розвитку туризму м. Львова" навчальний посібник для працівників ТІЦів. Завдяки зацікавленню туристів та мешканців велосипедними мандрівками працівниками ТІЦ на сайті розпочато новий розділ для тих, хто бажає здійснити одноденну подорож за містом. Роверові прогулянки "До Комарного" та "До Камянки-Струмилової" розраховані на осіб без особливої фізичної підготовки. Окрім цього, опрацьовано розділ "Львівщина" для бажаючих здійснити одноденні подорожі містами і містечками Львівської області, а десять описів напрямків допоможуть прийняти рішення, куди вирушати.
ЛКП "Агенція з підготовки подій" – це платформа для співпраці влади та бізнесу у сфері маркетингу, що спрямований на промоцію Львова – привабливого міста для проведення ділових зустрічей, конференцій та виставок (MICE-подій). Діловий туризм, також відомий як конференц-індустрія, що включає організацію виставок, конгресів, конференцій, тренінгів та інші ділові заходи, має значний вплив та розвиток міста та області в цілому. Конференц-індустрія має позитивний економічний ефект (місто отримує дохід з витрат учасників заходів, створюються нові робочі місця, інвестиції в інфраструктуру), виконує промоційну роль, а також сприяє обміну знаннями та новинками у найрізноманітніших сферах діяльності. Lviv Convention Bureau (ЛКП "Агенція з підготовки подій"), метою якого є промоція Львова як міста для проведення ділових заходів, працює з 2013 року. Протягом двох років Lviv Convention Bureau у співпраці з представниками конференц-індустрії міста збирали інформацію та статистику індустрії. Опитування ключових конференцій для визначення статистичної інформації проводилося спільно з Інститутом міста, а також через он-лайн ресурс MICE-аналітика. Це статистичні дані, опис діяльності та досягнення індустрії міста, а також інформація про розвиток інфраструктури Львівської області та визначення головних тенденцій ринку – це цінний інформаційний ресурс для професіоналів, що працюють у даній галузі.
Протягом 2015 року було оновлено Путівник ділової гостинності Львова. В результаті роботи було інвентаризовано 83 заклади 4 категорій, де можна проводити події ділового характеру: 12 унікальних закладів, 11 навчальних закладів, 45 готелів, 15 закладів іншого виду. Найбільшу частку закладів, що увійшли до путівника складають готелі (54 % від усіх закладів). Найбільший заклад може розмістити 2000 осіб – Південний Експо.
Триває робота над проектом побудови у Львові багатофункціонального комплексу конгрес-центру. На даному етапі зарезервовано земельну ділянку для будівництва конгрес-центру. Прийнято 3 архітекторів для огляду проекту (1 - представник компанії "Фуксас", 2 – архітектори ІСE-Krakow). А у грудні 2015 року ЛКП "Агенція з підготовки подій" отримало дозвіл на виготовлення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки на вул. Стрийській – кільцева дорога для будівництва багатофункціонального комплексу.
Протягом 2015 року проведено першу щорічну MICE-конференцію у Львові – Конференц-індустрія: перспективи та напрямки розвитку Львова (березень); сертифіковано перших професійних організаторів конференцій у Львові та Львівській області. Цього року рекомендацію від Lviv Convention Bureau отримали 4 компанії: ДікАрт, Холдинг емоцій "Фест", Трайдент та Reisewelt Ukraine; надано підтримку 20 конференціям у Львові, серед них Lviv IT Arena, Travelearning, Dental congress, Міжнародний економічний форум (організовано панельну дискусію), екофорум "Вода та енергія", Конференція молодіжних ініціатив "Від Мрії до Дії" (24-25.01), Благодійна стоматологічна конференція (31.01), Східно-європейська конференція з проблем стоматологічної імплантації (23-25.04), конференція "Соціальна відповідальність бізнесу" (22.05), Медіафорум (28-30.05), Міжнародний симпозіум хребтологів (30.05), Словенсько-український бізнес форум (8.06, 28 учасників). Підтримка від Агенції полягала у допомозі пошуку приміщення для проведення заходу, готелю для поселення учасників, надання промоційних матеріалів про Львів, карт міста, розробка логотипу події, супровід при організації заходу.
Проведено практичний семінар для унікальних закладів "Роль унікальних закладів у конференц-індустрії" (25.06). У семінарі взяло участь 30 учасників, що представляли музеї та театри міста.
Сформовано річний календар ділових подій Львова. Запущено онлайн-ресурс для збору статистики у MICE-індустрії Львова – MICE-аналітика mice.org.ua. За допомогою цього ресурсу з’явиться можливість визначити сезонність у діловому туризмі Львова, кількість заходів, що відбулися в місті та кількість учасників, що їх відвідала та інше.
Обрано та нагороджено перших почесних Амбасадорів Львова (11 амбасадорів). Урочиста церемонія відбулася 26 листопада 2015 року у Палаці Потоцьких. Почесними Амбасадорами Львова 2015-2017 рр. стали: Лукаш Абґаровіч – польський сенатор, почесний житель вул. Вірменської у Львові; Степан Веселовський – директор Львівського ІТ Кластеру; Михайло Зарічний – декан механіко-математичного факультету Львівського національного університету ім. І. Франка; Ірина Ключковська – директор Міжнародного інституту освіти, культури та зв’язків з діаспорою Національного університету "Львівська політехніка"; о. д-р. Богдан Прах – ректор Українського Католицького Університету; Андрій Сибірний – директор Інституту біології клітини НАН України; Пауль Томандль – Президент компанії ReiseweltUkraine; Мирон Угрин – Президент Асоціації стоматологів України; Олександр Фільц – головний лікар Львівської обласної психіатричної лікарні; Павло Шеремета – керівник Школи управління Українського Католицького Університету; Нікодем Щигловський – голова ради директорів SIA BalticAviationSupport.
Проведено 3 фам-тури: для іноземних організаторів подій (28.04-01.05, 11 учасників, 6 країн), для MICE-експертів з Києва (жовтень, 15 учасників), для львівського бізнесу – огляд унікальних закладів (грудень, 10 учасників), підтримка Прем’єр-готелю "Дністер" у проведенні фам-туру для українських та іноземних корпоративних клієнтів. Під час фам-туру учасникам було представлено інфраструктуру Львова: готелі, унікальні заклади для проведення конференцій, ресторанну базу міста, проведено зустрічі з місцевими надавачами послуг.
Проведено презентацію для туроператорів з Одеси (січень) про конференц-можливості Львова, презентація потенціалу Львова для керівників медичних асоціацій у Києві (вересень).
Представлено Львів на таких виставках: Convene Vilnius (Литва, проведено 48 індивідуальних зустрічей з замовниками), UITT, Київ (березень), IMEX (Франкфурт, Німеччина, 19-21.05, проведено 30 індивідуальних зустрічей з замовниками), IBTM Barcelona (Іспанія, проведено 15 індивідуальних зустрічей), Львівський міжнародний форум індустрії туризму та гостинності (жовтень). Загалом проведено близько 100 зустрічей з потенційними клієнтами з-за кордону, налагоджено контакти.
Продовжено членство у Міжнародній асоціації конгресів та конференцій (ICCA) на 1 рік. Отримано право на проведення літньої зустрічі центральноєвропейського регіону ICCA у 2017 році у Львові.
У напрямку промоції департаментом розвитку започатковано акцію "Заплануй свій захід у Львові" - промоційна кампанія конференц-можливостей Львова, яка передбачає презентації у містах України протягом 2016 року; розпочато роботу над промо-версією мобільного додатка для конференц-індустрії Львова; написано статті про конференц-індустрію у Львові до журналів "Україна туристична" та "Aeroplan" (квітень).
У період з березня по грудень 2015 року на замовлення ЛКП "Агенція з підготовки подій" проведено соціологічне дослідження щодо особливостей сфери надання конференційних послуг у Львові. За підсумками дослідження, вдалося визначити середні витрати одного учасника під час перебування на конференції, що становлять 790 грн. на один день. Загальна сума економічної вигоди для міста від проведення конференцій (12 обчислених) становить 10 489 778,00 грн. Більшість опитаних останнього року відвідали до 3 конференцій (65,6 %), а 25,4 % - від 4 до 6. Середній час перебування учасників конференцій у Львові становить 5,31 дня. Загальна кількість конференцій, що відбулася у Львові у 2015 році становить 132; загальна кількість учасників, що відвідали ці конференції становить – 29214 осіб.
Департамент "Адміністрація міського голови" 
У 2015 році були проведені та підтримані такі заходи:
Промоційна акція "Ніч у Львові". У 2015 році фестиваль проводився двічі: 12-14 липня та 4-6 грудня. Фестиваль проходив під гаслом "Ніч у Львові. Ніч духовності та миру". Липневу "Ніч у Львові" відвідало 20 тис. людей, грудневу – 10 тис. Участь у фестивалі були вже традиційно брали участь музеї, галереї, театри міста та університети. Вперше цього року відбулося світлове шоу та долучився театр ім. Лесі Українки. Оновлено мобільний додаток "Ніч у Львові".
Європейський тиждень мобільності (ЄТМ). Європейський тиждень мобільності знову традиційно відбувся у Львові 16-22 вересня. Цьогорічною темою року була: "Обирай. Змінюй. Поєднуй". Вона закликає людей задуматися над діапазоном наявних транспортних можливостей і вибрати правильний вид пересування для кожної поїздки. ЄТМ відбувається спільно з GIZ. Під час Тижня організовано діяльність Вуличного лекторію, показ фільму "Вело проти авто", акція "Велосипедом на роботу", велопробіг та інші заходи. Крім цього було проведено 17 відкритих уроків у школах. Було виготовлено буклети "Як облаштувати велостоянку" та "Посібник велосипедиста".

Акція "Читай.Львів" (5-6 червня 2015). Мета - популяризувати літературу як мистецтво, яке охоплює усі верстви культури – театр, музику, кіно. Програмі заходу вистави на відомі твори як української, так і світової художньої літератури, виступи музичних колективів, які виконуватимуть твори української поезії та літературники від молодих талантів Львова. Також під час промоційного проекту "Читай. Львів" були окремі події для дітей та екскурсія літературним Львовом.
Адміністрування сайту. Підготовано новий дизайн сайту та напрацьовано нові вимоги до його функціонування. Програмне втілення нового ТЗ та дизайну заплановано на квітень 2016 року. Проведено СЕО аудит для кращої індексації сайту у пошукових системах, зараз проводяться роботи з виправлення помилок.
Протягом 2015 року було розміщено соціальну рекламу відповідно до Переліку соціальної реклами, яка експонуватиметься у Львові у 2015 році, затвердженого рішенням виконкому від 29.12.2014 № 983.
Для забезпечення прозорості, публічності та відкритості діяльності органів місцевого самоврядування відділ "Прес-служба" протягом 2015 року проводив системне висвітлення роботи міської ради, виконавчого комітету та міського голови Львова. Протягом 2015 року здійснювалось системне і якісне надання мешканцям корисної інформації для вирішення побутових питань та висвітлення важливих подій у місті. Протягом 2015 року здійснювалася щоденна розсилка інформаційних повідомлень – протягом дня журналісти отримували від прес-служби 20-40 новин (максимум в день – 54), а загалом у 2015 році прес-служба підготувала понад 8,5 тис новин про діяльність Львівської міської ради та установ міста. Найважливіші для мешканців події, окрім інформаційних прес-релізів та пост-релізів, супроводжувалися інфографіками (карти-схеми об’їзду ремонтованої ділянки дороги, програми святкувань, візуалізації та проекти розвитку чи модернізації міста, бюджетні та податкові інфографіки тощо), фото-, відеоілюстраціями, аудіокоментарями фахівців. Також надавався інформаційний супровід під час дипломатичних візитів очільників інших міст, посадових осіб, відомих людей. Загалом в медіа висвітлено близько 100 візитів та зустрічей з іноземними делегаціями. Відділ "Прес-служба" організовував/долучався до організації прес-центрів під час Львівського медіафоруму, ярмарку "Львівський товаровиробник", Форуму е-урядування, Дня інвестора, Дня енергії у Львові, Форуму місцевого самоврядування, конференції Lviv IT Arena, МІСЕ конференції "Конференц-індустрія: перспективи та напрямки розвитку Львова", Форуму чистих технологій, Міжнародного Економічного Форуму, Форуму ОСББ, відзначення Дня кельнера, міжнародної інвестиційної конференції Seed Forum, стратегічної сесії Smart City Day, Львівського екофоруму "ВОДА та ЕНЕРГІЯ", Конгресу культури східного партнерства тощо. "Прес-служба" медійно супроводжувала почитання в Архикатедральному Соборі Святого Юра унікальної реліквії – оригіналу Нерукотворного Образу Ісуса Христа. Також висвітлювалися перебіги різноманітних громадських слухань та обговорень – зокрема, щодо реконструкції пл. Св. Юра, облаштування Місця щасливих людей, проекту міського бюджету, перенесення ринку "Санта-Барбара", здійснення будівництв багатоповерхівок у місті, зміни тарифу на проїзд у громадському транспорті тощо. Окрім цього, "Прес-служба" розробила та провела медіакампанії щодо запровадження у місті електронних послуг та розвитку електронного урядування й інформаційних технологій. Відпрацьовано систему оперативного реагування. Відповідно до наданих додатків до рішень міської комісії з питань ТЕБ і НС, на час критичних ситуацій у місті (сильні снігопади, пожежі, анонімні повідомлення про замінування, отруєння чадним газом, аварії на мережах газопостачання, водопостачання, теплопостачання, нещасні випадки на воді, отруєння продуктами харчування та грибами, зміна руху транспорту тощо), відділ в режимі он-лайн забезпечував інформування мешканців про події та особливості поведінки в надзвичайних ситуаціях. 
Протягом 2015 року було надано інформаційну підтримку у вигляді проведення брифінгів та підготовки інформаційних повідомлень понад 50 громадським організаціям. Здійснено інформаційну підтримку великих туристичних і національних свят та фестивалів, як: День Львова, День Незалежності, Різдво у Львові, Великдень у Львові, міських свят "Свято шоколаду", "Свято пампуха", фестиваль клезмерської музики "LvivKlezFest2015", Leopolis Grand Prix 2015, LvivCoffeeFest, Дні європейської спадщини, промоційного заходу Ніч у Львові тощо. У рамках відзначення 150-річчя від дня народження Митрополита Андрея Шептицького, протягом 2015 року у місті відбувалось багато конференцій, конгресів, акцій та тематичних заходів, присвячених Андрею Шептицькому. Висвітлювалися різноманітні тематичні виставки та акції в освітніх закладах міста, всеукраїнську акцію "Зателефонуй Шептицькому", всеукраїнський конкурс відеоробіт "МЕЦЕНАТ", конкурс дитячого малюнка "Золотий мольберт: дорогами Мойсея українського духа й культури". Анонсовано і висвітлено відкриття та сесії Міжнародного симпозіуму, присвяченого 150-річчю від Дня народження Андрея Шептицького. Реалізовано медіакампанію з нагоди відкриття пам’ятника Митрополиту Шептицькому та здійснення реконструкції прилеглої території. 29 липня 2015 року "Прес-служба" супроводжувала урочисте освячення пам’ятника на Святоюрській площі.

Реалізовано промоційні та роз’яснювальні кампанії серед мешканців, з підготовкою відповідних соціальних відео- та аудіо-роликів, інфографік, оголошень на інформаційних дошках: "Розвиток велоінфраструкти Львова та стала мобільність", "Ремонти доріг", "Небезпека чадного газу", "Індустріальний парк "Рясне-2", "Будівництво трамвайної колії на Сихів", "Профілактичні медичні акції", "Змагання з дуатлону", "Субсидії на оплату житлово-комунальних послуг", "Зміна організації дорожнього руху на пл. св. Юра", "Міські нічні автобуси", "Обслуговування будинків КЕВ" тощо. Відділ проводив роз’яснювальну кампанію Комплексної програми підтримки учасників АТО та членів їхніх сімей. Зокрема, постійно публікувались повідомлення про те, хто має право на отримання матеріальної допомоги та звільнення від сплати за послуги з утримання будинків та прибудинкових територій, про пакет документів, необхідний для отримання допомоги, про прийом громадян у "Єдиних приймальнях" районних відділів соціального захисту, про зарахування на квартирний облік тощо. Надавався інформаційний супровід відкриття нових Центрів надання адміністративних послуг для мешканців Сихівського, Личаківського і Галицького районів.
Щоденно проводились медійні події з запрошенням представників ЗМІ (брифінги, прес-конференції, виїзди) – 2-5 подій на день, загалом близько 2 тис. подій на рік, а також розсилались анонси подій для ЗМІ – "Календар подій". Активно використовувалися мультимедійні засоби подання інформації. На офіційному каналі Youtube.com lvivadm станом на кінець 2015 року було 875 відео (305 в 2015 році). На канал підписані 2 284 користувачів. Загальна кількість переглядів відео становила понад 1,5 млн. Протягом 2015 року запроваджено та підготовлено більше 50 спеціальних відеозвернень міського голови Львова до мешканців міста та України з актуальних питань життєдіяльності Львова.

Протягом 2015 року здійснювалась робота з виконання Програми висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів у засобах масової інформації у 2015 році. Особливу увагу приділено наданню населенню корисної та потрібної інформації щодо можливості вирішення побутових, соціальних проблем. Пріоритетним було висвітлення напрямків розвитку інфраструктури міста, культури, освіти та туризму, соціального забезпечення, житлово-комунального господарства тощо.
Налагоджено якісну співпрацю з іноземними засобами масової інформації. Щомісяця опрацьовувалось від 5 до 30 інформаційних запитів від закордонних ЗМІ (в рік – близько 90 запитів). Різні сфери життя Львова висвітлювали The Eсonomist, Австрійське агентство преси, BNE IntelLiNews, The New York Times, Тагель Шпігель, Dukascopy ТВ, Giornale del Popolo, ARTE, Al Jazeera, Svet24, Голос Америки, RMF-FM, Der Tagesspiegel, Рейтер, TOK-FM, VRT, Republika, Radio24IlSole24Ore, Radio Svizzera Italiana/ReteDue, The Daily Beast, USA Today, БелСат ТВ, Gazeta Wyborcza, Die Weltwoche, AS, Радіо Яси, Democracy Lab, Foreign Policy, News Week Polska, ARD, The Wall Street Journal, ABC News, Polskie radio, Radio Rzeszów, RTVi, TVN, ERA21, TVP, BBC, The Times, Gazeta Prawna, OnetPL та інші. 
У 2015 році продовжено систему інформаційного сервісу для ЗМІ та мешканців: щодня організовувалося близько 20-40 коментарів посадовців, експертів різних галузей для журналістів. Налагоджена співпраця зі ЗМІ щодо висвітлення інформації з допомогою прямих ефірів на радіо та телебаченні. За рік організовано близько 400 телеефірів та 250 радіоефірів.

У 2015 році було використано низку інноваційних методів інформування. Використано такі методи, як розсилка електронних оголошень, розповсюдження корисної інформації через соціальну рекламу (відео- та аудіоролики) про ремонти доріг, розширення пішохідної зони, сталу мобільність, допомогу від міста учасникам АТО тощо. Активно продовжено інформування мешканців через соціальні мережі в Інтернеті. Використовувалась у роботі інфографіка як новий засіб інформування. Зокрема, поширено інфографіки про перевагу пересування містом на велосипеді, мобільність у Львові, обмеження подачі води через ремонтні роботи, програму заходів на свята тощо.
Було підготовлено буклет "Підтримка учасників АТО та членів їхніх сімей", де зібрала інформацію про звільнення від сплати за послуги з утримання будинків та прибудинкових територій, незалежно від форми власності житлового фонду (квартирної плати), надання одноразової матеріальної допомоги постраждалим учасникам АТО – мешканцям м. Львова, контакти відділів соціального захисту районів міста Львова, зарахування на квартирний облік, соціальну та психологічну допомогу.
Висвітлення роботи міської ради та інформування мешканців і гостей міста також здійснювалось через соціальні мережі. Сторінку Львівської міської ради lviv.adm у мережі Facebook вподобали та читали понад 9,7 тис користувачів. Щодня "Прес-служба" розміщувала у Facebook 3-5 новин (окрім автоматичних передруків з офіційного порталу міської ради).
Для ефективнішого інформування мешканців про найбільш актуальні проблеми міста на офіційному порталі Львівської міської ради проводилися щотижневі інтерактивні опитування мешканців щодо різної тематики (найбільша кількість учасників одного опитування – 495 осіб). Також розміщено близько 10 банерів на офіційному порталі Львівської міської ради та основних Інтернет-ресурсах міста.

У 2015 році прес-служба продовжила пряме інформування мешканців через розміщення оголошень у під’їздах будинків на спеціальних інформаційних стендах (ремонти доріг, ремонти каналізації, небезпеки чадного газу, укриття населення тощо).
Участь у міжнародних конференціях, ярмарках, форумах: участь представників міської ради до м. Вроцлава та Варшави з метою вивчення досвіду у галузі місцевого самоврядування та житлово-комунального господарства, проведення зустрічей та дискусій щодо реалізації спільних проектів (лютий-березень 2015); участь представників міської ради у 37-му Конгресі енергоефективності (30 квітня 2015 року, м. Таллінн (Естонія); участь представників міської ради у конференції, присвяченій електронному урядуванню (15 травня 2015 року, м. Таллінн та м. Тарту (Естонія); участь представників міської ради у Міжнародному ярмарку місцевих органів влади Південно-Східної Європи NEXPO 2015, присвяченому процесам децентралізації та співробітництву регіонів у м. Пловдів (Болгарія) (19 травня 2015); участь у Вроцлавському Глобальному форумі (12 червня 2015); участь представника міської ради у роботі 39-ї сесії Комітету всесвітньої спадщини ЮНЕСКО; участь представника міської ради у 9-му Федеральному конгресі національної політики урбаністичного розвитку (Ляйпціг, Німеччина) в інформаційно-фаховій поїздці на тему "Стратегії сталого урбаністичного розвитку та державні програми розвитку міст в Німеччині" (23 вересня 2015 року).

Участь у заходах традиційно організованих містами-партнерами: у травні 2015 відбувся органний концерт Крістофа Андреаса Шерефера у Львові у рамках партнерства з Фрайбургом; візит представників ГО Німеччини у рамках проекту підтримки партнерств міста Фрайбурга. У Фрайбурзі були зібрані блігодійні кошти і передані до родинного дому "Покрова", а також до кардіологічного відділення Львівської обласної лікарні (жовтень 2015); відрядження делегації міської ради до м. Фрайбурга (Німеччина) з метою участі в урочистих заходах, присвячених відзначенню 25-ліття міського партнерства (9 грудня 2015 року).

Для популяризації демократичних цінностей та розширення мультикультурної обізнаності молодого покоління львів'ян через залучення Послів іноземних держав до відвідин шкіл та вузів було організовано зустріч Надзвичайного і повноважного посла Аргентини в Україні зі студентами НУ ім. Івана Франка Участь у заходах дипломатичного корпусу у Львові: сприяння у відкритті у Львові Почесного Консульства Держави Ізраїль та Почесного Консульства Південної Кореї; сприяння Генеральному Консульству РП у проведенні у Львові Фестивалю сучасного польського кіно; сприяння Генеральному Консульству РП у відкритті меморіальної таблиці імені Яцека Куроня; відкриття меморіальної таблиці Генерального Консульства Аргентини у Львові та Фестиваль сучасного аргентинського кіно"; спільно з Посольством Ізраїлю організовано освітню конференцію Лімуд.

У 2015 році було підготовлено і проведено близько 100 офіційних зустрічей Львівського міського голови з представниками дипломатичного корпусу та міжнародних організацій.

Проведення міжнародних заходів у Львові: 4-6 вересня 2015 року – співучасть в організації програми перебування у Львові офіційних делегацій ІІІ Конгресу культури Східного партнерства; Березень 2015 року – організація Днів Індійської культури у Львові; 3-10 вересня 2015 року – співучасть в організації Фестивалю Партнерства у Львові; Листопад 2015 року – сприяння в організації закладення наріжного каменю Центру Польської культури та Європейського діалогу та зустрічей учасників урочистостей (6 листопада 2015 року).

Були проведені зустрічі з Роалдом Гоффманом, Лауреатом Нобелівської премії з хімії (30 вересня), Дірком Броссе, відомим бельгійським композитором та диригентом (23 листопада) та з французьким політичним журналістом Бернаром-Анрі Леві (27 травня).
Протягом 2015 року були підписані: Протокол про співпрацю між Академією Фольке Бернадотта та Львівською міською радою (27 березня 2015 року); Меморандум про співпрацю у галузі чистої мобільності між князівством Монако та містом Львів (20 лютого 2015 року); Декларація про співпрацю у реалізації проекту "ІІІ Конгрес культури Східного партнерства Львів-Україна" (22 квітня 2015 року); Меморандум про взаєморозуміння щодо співпраці між міськими радами Львова та Лейпцига (27 липня 2015 року); Кредитний договір та договір гарантії, відшкодування та підтримки проекту інвестиції у продовження трамвайного маршруту № 4 до мікрорайону Сихів між ЄБРР та ЛМР (23 грудня 2015 року).
У 2015 року у каплиці міської ради відбулося понад 50 тематичних заходів. Для школярів старшокласників всіх загальноосвітніх шкіл організовано тематичні зустрічі із духовенством на тему "Мобілізація духу".
Протягом 2015 року проведено планові урочисті заходи, а саме: Загальноміське Водохреще; День Прапора; Урочисте засідання з нагоди Дня міста; Загальноміський акафіст за мир в Україні до Дня Незалежності; Відзначення Дня Гімну; Великопісний концерт-містерія "Страсті Христові".
Протягом 2015 року управлінням контролю та аудиту проведено 31 перевірку фінансово-господарської діяльності комунальних підприємств, інших установ та організацій, в т. ч. 7 перевірок проведено на виконання доручень Львівського міського голови та 24 – у плановому порядку. За результатами проведених перевірок виявлено порушень на загальну суму 2,9 млн. грн. Зокрема, встановлено зайве використання коштів на суму 280,7 тис. грн., завищення доходів на суму 9,0 тис. грн., недоотримання доходів на суму 799,6 тис. грн., неефективне використання коштів в сумі 1361,1 тис. грн. та інші фінансові порушення на суму 431,1 тис. грн. У структурі виявлених зайвих витрат коштів у сумі 280,7 тис. грн. найбільшу частку займають зайві витрати на оплату праці та нарахування на неї в сумі 153,5 тис. грн., зайві витрати на ремонтно-будівельні роботи в сумі 24,2 тис. грн., списання матеріалів без документального підтвердження на суму 91,8 тис. грн. та інші зайві витрати коштів в сумі 11,2 тис. грн. Зокрема, проведеною перевіркою ЛКП "ШРП Галицького району" виявлено порушення щодо нарахування та виплат керівникам цього підприємства доплат при відсутності відповідних наказів уповноваженого органу про їх встановлення на загальну суму 74,3 тис. грн., в т. ч. ЄСВ - 20,0 тис. грн. Найбільші зайві витрати коштів при проведенні ремонтно-будівельних робіт в сумі 16,4 тис. грн. виявлено у Галицькій районній адміністрації, де встановлено прийняття до оплати актів про виконані роботи, у яких невірно застосовано розцінки, та включення підрядником до акту вартості матеріалів за ціною, яка є вищою ціни, що зазначена у первинних документах. Порушення щодо списання матеріалів без належного документального підтвердження в сумі 30,2 тис. грн. виявлено в ЛКП "ШРП Галицького району", де в бухгалтерському обліку за травень – вересень 2015 року списано матеріали у більших обсягах, ніж вказано в актах приймання виконаних підрядних робіт. У структурі порушень щодо недоотримання доходів найбільшу частку займають порушення стосовно не проведення індексації грошових доходів працівників на загальну суму 645,8 тис. грн., недоотримання доходів комунальними підприємствами від надання послуг в сумі 144,0 тис. грн. та реалізація цими підприємствами товарів за ціною, яка нижче собівартості на суму 9,8 тис. грн. Як приклад, в ЛКП "ШРП Галицького району" не проведено індексацію грошових доходів працівників на загальну суму 223,7 тис. грн., в ЛКП "504" на суму 178,5 тис. грн. Найбільшу суму в частині недоотримання доходів встановлено в ЛКП "Житловик-С", яким протягом першого півріччя 2015 року за даними бухгалтерського обліку згідно актів здавання-приймання послуг не відображено доходи від надання Сихівській районній адміністрації послуг із санітарного очищування (ручне прибирання) вулиць на суму 26,4 тис. грн. В структурі порушень щодо неефективного використання коштів, які встановлено перевірками у 2015 році на загальну суму 1361,1 тис. грн., найбільшу частку займають порушення стосовно не вжиття комунальними підприємствами протягом терміну позовної давності належних заходів для стягнення протермінованої дебіторської заборгованості. Внаслідок цього, втрачено можливість додатково отримати доходи на загальну суму 765,0 тис. грн. Зокрема, в ЛКП "504" не вжито заходів для стягнення протермінованої дебіторської заборгованості на суму 171,9 тис. грн., в ЛКП "ШРП Галицького району" на суму 86,5 тис. грн., в ТзОВ "Стимул-Сихів" на суму 68,6 тис. грн. Порушення щодо не укладення комунальними підприємствами із суб’єктами господарювання договорів про відшкодування ними експлуатаційних витрат склали 328,3 тис. грн. Здійснення додаткових витрат коштів на утримання понаднормативних посад працівників та прийняття на роботу за договорами цивільно-правового характеру працівників, робота яких аналогічна посадовим обов’язкам штатних працівників, виявлено на суму 247,2 тис. грн. Так, в ЛКП "Південне не укладено п’ять договорів про відшкодування експлуатаційних витрат, внаслідок чого втрачено можливість отримати додаткові доходи на загальну суму 54,0 тис. грн. В ЛКП "504" на утримання понаднормативної посади бухгалтера-економіста здійснено додаткові витрати на оплату праці з нарахуваннями на загальну суму 140,6 тис. грн. У структурі виявлених інших фінансових порушень на загальну суму 431,1 тис. грн. найбільшу частку займають порушення щодо непроведення списання протермінованої кредиторської заборгованості, за якою минув термін позовної давності, на загальну суму 259,7 тис. грн., не відображення за даними бухгалтерського обліку наявної кредиторської заборгованості на суму 48,6 тис. грн., виявлені під час інвентаризації лишки матеріальних цінностей на суму 58,5 тис. грн. та їх недостачі на суму 26,6 тис. грн. 

За результатами проведених перевірок уповноваженим органам скеровано інформації та керівникам підприємств направлено відповідні пропозиції для вжиття належних заходів з метою усунення виявлених порушень та недоліків. Матеріали окремих перевірок скеровано в правоохоронні органи для вжиття належних заходів.

Крім цього, протягом 2015 року до управління контролю та аудиту для перевірки та погодження скеровано проектно-кошторисну документацію на проведення ремонтно-будівельних, реставраційних та інших робіт для потреб міста по 2218 об`єктах, з яких управлінням погоджено 2071 об’єкт. Із загальної вартості проектно-кошторисної документації в сумі 359,9 тис. грн., управлінням контролю та аудиту погоджено на суму 357,0 тис. грн. В результаті встановлено завищення її вартості на суму 2,9 млн. грн., що дало можливість запобігти не обґрунтованим витратам бюджетних коштів та направити зекономлені кошти на виконання додаткових об`ємів робіт. Проведено перевірку кошторисної документації по влаштуванню інженерних мереж на 22 об’єктах загальною вартістю 26,5 млн. грн., за наслідками якої встановлено завищення вартості робіт на загальну суму 7,8 млн. грн., що складає 29 відсотків. Наприклад, перевіркою кошторисної вартості інженерних мереж по об’єкту "Торговий центр "Форум Львів" з підземним паркінгом та благоустроєм прилеглої території у м. Львові на вул. П. Куліша – Під Дубом" встановлено, що до актів приймання виконаних підрядних робіт включено не передбачені робочим проектом та субпідрядною кошторисною документацією роботи та неправомірно застосовано розцінки на ремонтні роботи. Вказане призвело до завищення кошторисної вартості інженерних мереж по зазначеному об’єкту на суму 7,2 млн. грн. Також, підрядником ПП "Центр технологій будівництва" завищено кошторисну вартість робіт з капітального ремонту з відновленням груп ДНЗ № 42, що на вул. Сміливих, 26 у м. Львові на суму 326,3 тис. грн.
Також, у 2015 році здійснено перевірку достовірності інвесторсько-кошторисної документації для визначення пайової участі у розвитку інженерно-транспортної та соціальної інфраструктури м. Львова на 6 об’єктах. За наслідками цих перевірок встановлено заниження вартості інвесторсько-кошторисної документації на суму 3,1 млн. грн., що дало змогу додатково залучити до міського бюджету 108,4 тис. грн.
У 2015 році розглянуто 81 об`єкт самочинного будівництва. В результаті перевірки вартості самочинного будівництва, його вартість збільшено на 520,4 тис. грн., що забезпечило додаткові надходження до міського бюджету в сумі 52,0 тис. грн. Крім цього, у 2015 році управлінням контролю та аудиту проведено перевірку калькуляцій з надання послуг прибирання та озеленення території м. Львова по 186 об’єктах.

Управління "Дозвільний офіс"
Станом на 01.01.2016 у дозвільному центрі м. Львова за принципом організаційної єдності приймають участь 17 дозвільних органів, які надають 34 види документів дозвільного характеру, що передбачені Законом України "Про Перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності", а також понад 100 видів інших адміністративних послуг, які не зазначені в Законі, але які дозволяють забезпечити комплексне обслуговування суб’єктів господарювання. У роботі Дозвільного офісу у м. Львові беруть участь представники регіональних, місцевих дозвільних органів, уповноважені законом на видачу документів дозвільного характеру, які забезпечують консультування суб’єктів господарювання. 

Дозвільний офіс розміщено у новому просторому корпусі за адресою: м. Львів, вул. Весняна, 4. Прозорі приміщення офісу забезпечують європейські стандарти обслуговування заявників, запобігають проявам корупції, забезпечують відкритість та прозорість при отриманні ДДХ.

Суб’єкти господарювання мають можливість скористатись інформаційним боксом, який забезпечує інтерактивний доступ до мережі Інтернет, а також до усіх інформаційних матеріалів щодо видачі ДДХ. Протягом 2015 року успішно використовувалася електронна черга реєстрації заявників, яка дає можливість їх оперативному обслуговуванню, уникнення стихійних черг та незадоволення суб’єктів господарювання.

Протягом 2015 року адміністраторами Дозвільного офісу прийнято 12306 заяв від суб’єктів господарювання на отримання документів дозвільного характеру. Із загальної кількості прийнятих у 2015 році заяв на отримання ДДХ 80 % видано дозволи та 14 % надано заявникам вмотивовані відмови, решта документів станом на 01.01.2016 перебували в роботі. Адміністраторами протягом 2015 року надано 10158 консультацій. За звітний період через управління "Дозвільний офіс" прийнято 1484 заяви на отримання адміністративних послуг суб’єктами господарювання та видано 1350 адміністративних послуг. Протягом 2015 року проводились заходи щодо оптимізації дозвільної системи, зокрема застосування декларативного принципу. На даний момент декларативний принцип використовується в будівельній галузі, охороні праці, у сфері поводження з відходами, а також у сфері пожежного нагляду. Протягом 2015 року зареєстровано 6852 декларації. 1094 декларації дозвільними органами повернено заявникам на доопрацювання. Станом на 01.01.2016 47 звернень (0,5 % від загальної кількості прийнятих заяв) вважались протермінованими за деякими місцевими дозвільними органами, в основному це стосується вирішення питань землекористування та отримання дозволу на розміщення зовнішньої реклами. Аналізуючи кількість заяв, поданих через управління "Дозвільний офіс" протягом 2015 року, можна зауважити, що із загальної кількості заяв 2 % надійшли до виконавчих органів Львівської міської ради і 98 % до регіональних дозвільних органів. Така ситуація пояснюється дією Закону України "Про Перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності", який суттєво скоротив перелік ДДХ, які необхідно отримувати заявникам для здійснення господарської діяльності, та практично обмежив вплив органів місцевого самоврядування на регулювання певних сфер діяльності суб’єктів господарювання. Так, на даний момент серед ДДХ, що видаються органами місцевого самоврядування та їх виконавчими органами є: питання надання дозволу на розміщення зовнішньої реклами та питання землекористування. Розглядаючи структуру звернень до дозвільних органів, слід відмітити, що найбільшу питому вагу займає Департамент ДАБІ у Львівській області (46,7 %), Департамент екології та природних ресурсів Львівської ОДА (16,8 %), органи санітарно-епідеміологічної служби (6,2 %), Головне управління Держпраці у Львівській області (5,8 %), ГУ Національної поліції у Львівській області (6,4 %).
Протягом 2015 року для виявлення проблемних моментів та удосконалення організації роботи в управлінні "Дозвільний офіс" проводилось анкетування. 58 % респондентів відмітили зниження витрат на отримання дозволів. Це зниження вони пов’язують саме зі створенням дозвільного центру, з його посередницькою функцією контролю за розглядом документів у дозвільних органах та термінами видачі дозволів. 68 % опитаних вказали на високий професійний рівень адміністраторів та їх культуру обслуговування. 71 % опитаних вважають, що Дозвільний офіс в загальному дав можливість для більшості заявників прискорити процес отримання дозволів. Це стало можливим переважно за рахунок реалізації принципу організаційної єдності, коли усі дозвільні органи сконцентровані в одному приміщені. Також опитані відмітили, що Дозвільний центр не в змозі принципово вплинути на рівень корумпованості дозвільної системи. Корінь проблеми криється в недосконалому законодавстві. Таким чином, можна констатувати про ефективність роботи дозвільного центру, послаблення адміністративного тиску на підприємницьке середовище та створення сприятливих умов для ведення бізнесу в регіоні.

Адміністративно – господарське управління 
У 2015 році у відділі "Центр надання адміністративних послуг" зареєстровано 98130 вхідних документів, з яких 40450 – звернення громадян, 25361 – звернення юридичних осіб, 32319 – документи органів державної влади.
Від громадян надійшло 40450 звернень, що на 13 % більше, ніж у 2014 році (35804). На першому місці за кількістю звернень є питання утримання житлового фонду, благоустрою та житлової політики. Так, за 12 місяців минулого року надійшло 7321 звернення з питань житлового господарства, що становить 18 % від загальної кількості звернень. Як правило, у зверненнях житлово-комунального характеру поєднуються одразу декілька питань. Питання утримання прибудинкових територій зазвичай пов’язані з питаннями незадовільного технічного стану будинків. У місті здебільшого будинки старої забудови, які вичерпали свій потенціал і потребують проведення капітального ремонту, який у свою чергу може бути виконаний за умови цільового фінансування з державного бюджету. Ще одним важливим питанням, яке порушують мешканці у своїх зверненнях, є незадовільна робота ліфтів, оскільки вони відпрацювали нормативний термін і потребують заміни або модернізації. Зазначене питання є особливо болючим для осіб похилого віку, інвалідів та сімей з маленькими дітьми. Також мешканці звертаються з питань поточного ремонту сходових кліток, покрівель, благоустрою прибудинкових територій, паркових зон. Мешканцям, які бажають створити ОСББ, надається консультативна допомога з цього питання. Значну кількість звернень протягом останніх років займають звернення щодо забезпечення житлом. На квартирному обліку в місті перебуває велика кількість сімей, а та кількість квартир, яка щороку виділяється, вкрай недостатня для поліпшення житлових умов черговиків. Тому надання роз’яснень заявникам про квартирну чергу, порядок отримання житлової площі було основним результатом розгляду звернень із зазначених питань. Порівняно з попереднім роком на 13,3 % зменшилась кількість звернень з питань комунальної власності. У 2015 році кількість таких звернень становить 1643 (4 % від загальної кількості звернень за 2015 рік). Серед питань, з якими мешканці звертаються до міської ради, значна частка належить питанням соціального захисту. Слід зазначити, що кількість таких звернень у 2015 році збільшилась на 36,8 %, у порівнянні з 2014 роком і становить 3766 звернень. В основному це питання надання матеріальної допомоги. Актуальними залишаються питання модернізації, реконструкції житлового фонду. У 2015 році щодо відповідних висновків і дозволів до управління архітектури надійшло 5057 звернень, що становить 12,5 % від загальної кількості. Звернень з питань землекористування – 4639, що становить 11,5 % від загальної кількості звернень громадян у 2015 році. Решта звернень: з питань економіки – 866; з питань сім‘ї та дітей – 2800; з питань охорони історичного середовища – 1467; з питань комунального та інженерного господарства – 3148; з питань транспорту та зв’язку – 522; з питань діяльності органів місцевого самоврядування – 1431.

Від органів державної влади отримано 32319 документів, з них 36,7 % (11875 документів) було взято на контроль, решта – 63,3 % (20444 документів) надіслані до відома. Звернення органів державної влади розподілилися таким чином: найбільша кількість документів – 19435 надійшла від правоохоронних органів, а саме: судів, прокуратури, державної виконавчої служби, органів внутрішніх справ тощо. На другому місці за кількістю одержаних документів від органів державної влади – звернення міністерств, комітетів, відомств – 3371 документа. Від Львівської обласної державної адміністрації надійшло 3120 документів.

Від юридичних осіб надійшло 25361 звернень. 76 % звернень від юридичних осіб, що надійшли, взято на контроль, решта – до відома (різноманітні запрошення до участі у заходах, рекламна інформація, повідомлення про візити іноземних делегацій, іноземна кореспонденція, яка підлягає перекладу тощо). Найбільшу частку від загальної кількості документів, які надійшли від юридичних осіб, становлять звернення з питань управління комунальної власності: що стосуються проведення оцінки майна комунальної власності м. Львова, надання в оренду нежитлових приміщень способом комерційного конкурсу, прийняття рішення про продовження договору оренди, скерування звітів про вартість майна тощо. Їх кількість становить 2860 або 11,3 % від загальної кількості звернень юридичних осіб. На другому місці за кількістю – це звернення з питань архітектури – 2834 звернень. 2327 звернень звернень юридичних осіб зареєстровано з питань житлового господарства, що стосуються ремонту внутрібудинкових систем мереж тепло-, водопостачання та водовідведення, самовільного будівництва та реконструкції тощо. 2281 звернень юридичних осіб надійшло з питань аграрної політики та земельних відносин: погодження вибору місця розташування земельних ділянок, укладення договору оренди землі для обслуговування малої архітектурної форми, затвердження проекту землеустрою тощо. Звернень з економічних питань зареєстровано 1799. Значна кількість звернень – 1731 стосується питань комунального господарства районних адміністрацій: зняття дерев (благоустрою територій), санітарний стан доріг, надання та продовження дозволу на влаштування інженерних мереж тощо. 959 звернень надійшло з питань культури та культурної спадщини. Решта звернень стосувались питань діяльності органів місцевого самоврядування – 1830, питань проведення масових заходів, діяльності громадських об’єднань – 695.

За типом звернення у порядку зменшення кількості розподілилися таким чином: заяви – 40505 (від громадян – 24249, від юридичних осіб – 16256); заяви на отримання адміністративної послуги – 20036 (від громадян – 12720, від юридичних осіб – 7316); скарги – 1134 (від громадян – 1076, від юридичних осіб – 58); пропозиції – 75 (від громадян – 46, від юридичних осіб – 29).
У 2015 році кількість скарг становить 1134 або 1,7 % від загальної кількості звернень громадян і юридичних осіб. Заявники скаржаться з питань: житлово-комунального господарства (компетенція районних адміністрацій) – 477; незадовільної роботи громадського транспорту – 125; житлово-комунального господарства (компетенція департаменту житлового господарства та інфраструктури) – 109; діяльності органів місцевого самоврядування – 46; архітектури – 46; економічної політики, підприємництва – 12; землекористування – 47; комунальної власності – 18; дотримання законності – 28; інженерного та дорожнього господарства – 43; сім‘ї, дітей, молоді – 34; соціального захисту – 11; освіти – 11; охорони здоров’я – 19 та з інших питань.

Протягом 2015 року зареєстровано 3225 громадян на особистий прийом до керівництва міської ради та її виконавчих органів.
На виконання розпорядження Львівського міського голови від 12.10.2009 № 521 "Про роботу з електронними зверненнями громадян, що надходять на офіційний web-сайт Львівської міської ради", опрацьовано 3481 електронних звернень, які надійшли протягом 2015 року, з них: щодо аварійних ситуацій – 42; щодо надання консультацій – 1 544; пропозиції – 134; скарги – 2102. Загальна кількість електронних звернень збільшилась порівняно з 2014 роком на 49,3 %.

Робота Центрів надання адміністративних послуг у районах м. Львова. Серед напрямів щоденної роботи можна виділити такі: прийом громадян і надання загальних консультацій з питань, що належать до компетенції районних адміністрацій; реєстрація звернень у системі документообігу; виготовлення та розповсюдження інформаційних матеріалів; аналіз звернень, підготовка аналітичних матеріалів. У практиці роботи районних Центрів застосовується чергування спеціалістів відділів районних адміністрацій у приміщеннях Центрів. Графіки чергувань готуються завчасно, узгоджуються зі спеціалістами, затверджуються головами адміністрацій та доводяться до відома мешканців. Така практика дозволяє одночасно підвищувати професійний рівень працівників Центрів і якість послуг, які надаються мешканцям. За 2015 рік Центри надання адміністративних послуг у районах м. Львова опрацювали таку кількість звернень громадян та юридичних осіб: Об’єднаний Галицького та Личаківського районів – 9578; Залізничного району – 3899; Сихівського району – 5557; Франківського району – 6490; Шевченківського району – 4107. На підставі статистичних даних про реєстрацію звернень можна стверджувати, що послуги Центрів є затребувані мешканцями. Районними Центрами протягом 2015 року прийнято майже 30 тис. документів.
06.10.2015 розпочав роботу новий територіальний підрозділ Центру надання адміністративних послуг м. Львова за адресою: просп. Червоної Калини, 72-А, площа даного приміщення 253,9 кв. м. Згодом 21.11.2015 року відкрито ще один територіальний підрозділ ЦНАПу м. Львова на вул. К. Левицького, 67, площею 351,8 кв. м. У нових офісах проведене відповідне зонування приміщень, зокрема зона реєстрації та опрацювання документів на видачу результату адміністративної послуги, інформаційна довідка - рецепція, зона очікування, дитячий куточок, вільний доступ до мережі "Інтернет" (2 комп’ютери), WI-FI. Облаштовано по 12 робочих місць для працівників з оновленою комп’ютерною технікою. Приміщення територіальних підрозділів облаштовані для відвідувачів з особливими потребами. Для проведення оплати платних адміністративних послуг є можливість скористатись банківськими терміналами, які встановлені у нових офісах. З метою оптимізації черг та забезпечення можливості самообслуговування у нових територіальних підрозділах Центру надання адміністративних послуг м. Львова впроваджено електронну систему керування чергою та встановлено інформаційні термінали.
Згідно з вимогами Закону України "Про адміністративні послуги" видача результату адміністративної послуги суб’єктам звернень здійснюється через Центр надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальні підрозділи. Протягом 2015 року через міський ЦНАП громадянам видано 16872 документа, що на 81 % більше, ніж було видано у 2014 році. Через територіальні підрозділи ЦНАП громадянам видано 4801 результатів адміністративних послуг, зокрема в Об’єднаному Галицькому та Личаківському районах – 1321, у Залізничному – 942, у Сихівському – 804, у Франківському – 839 та у Шевченківському - 895 результатів АП. При подачі документів заявник може скористатись правом вибору місця отримання результату адміністративної послуги у зручному для нього офісі. Протягом 2015 року 15684 громадян, які залишили номер свого мобільного телефону під час реєстрації заяви на отримання адміністративної послуги, проінформовано про готовність послуги за допомогою короткого СМС - повідомлення.
Протягом 2015 року у Центрі надання адміністративних послуг м. Львова забезпечено прийом заяв на отримання адміністративних послуг Департаменту ДАБІ у Львівській області, Відділу Держгеокадастру у м. Львові Львівської області, Головного управління Держсанепідслужби у Львівській області, Головного управління ДСНС України у Львівській області, Головного управління Держпраці у Львівській області та Територіального управління Держгірпромнагляду у Львівській області (до листопада 2015 року). А також у територіальних підрозділах Центру надання адміністративних послуг м. Львова на просп. Червоної Калини, 72-А та на вул. К. Левицького, 67 забезпечено прийом заяв на отримання адміністративних послуг Головного управління державної міграційної служби України у Львівській області та Головного управління юстиції у Львівській області. Протягом 2015 року у відділі "Центр надання адміністративних послуг" зареєстровано 16373 заяви на отримання адміністративної послуги, суб’єктами надання яких є державні органи влади, зокрема: 8655 - Відділу Держземагенства у м. Львові Львівської області; 7145 - Департаменту державної архітектурно-будівельної інспекції у Львівській області; 222- Територіального управління Держгірпромнагляду у Львівській області; 17 - Головного управління Держпраці у Львівській області; 120 - Головного управління державної міграційної служби України; 214 - Головного управління юстиції у Львівській області.

Ухвалою Львівської міської ради від 19.03.2015 № 4412 "Про затвердження Переліків адміністративних послуг" впорядковано систему надання адміністративних послуг, які надаються через Центр надання адміністративних послуг м. Львова та суб’єктами надання яких є органи виконавчої влади, Львівська міська рада та її виконавчі органи. Рішенням виконавчого комітету Львівської міської ради від 09.10.2015 № 581 "Про затвердження інформаційних та технологічних карток адміністративних послуг, суб’єктами надання яких є районні адміністрації" спрощено процедуру отримання адміністративних послуг. Відтак документи, які необхідні для отримання відповідної адміністративної послуги, підготовлені ЛКП району, передаються на розгляд міжвідомчої комісії без участі заявника. На виконання вимог Закону України "Про адміністративні послуги" затверджено інформаційні та технологічні картки адміністративних послуг, які надають виконавчі органи Львівської міської ради.
На офіційному порталі Львівської міської ради www.city-adm.lviv.ua розміщено реєстр адміністративних послуг, зокрема в розрізі суб’єктів надання послуг, назви послуг, бланки заяв та інформаційні картки відповідно до стандартів адміністративних послуг, які надаються виконавчими органами Львівської міської ради та органами виконавчої влади. Рішенням виконавчого комітету Львівської міської ради від 23.06.2015 № 384 затверджено перелік адміністративних послуг та порядок надання адміністративних послуг через офіційну інтернет - сторінку особистого кабінету мешканця Львівської міської ради. Даним сервісом скористались 24 суб’єкти звернення.
Протягом січня-лютого та вересня-жовтня 2015 року ВБО "Всеукраїнська мережа ЛЖВ" за підтримки Європейського союзу двома хвилями було проведено дослідження задоволеності адміністративними послугами, які надаються в Управліннях соціального захисту та Центрах надання адміністративних послуг Львівської області. Загалом результати дослідження показують, що мешканці дуже високо оцінюють роботу Центру надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальних підрозділів. У своїх оцінках громадяни практично уникають негативних відгуків. Найвищі оцінки отримали по критеріях рівня пристосованості, комфортних умов приміщень ЦНАПів та ввічливості, компетентності та знанні процедур персоналу. Загалом було опитано 180 респондентів - мешканців міста. У жовтні місяці 2015 року Центр надання адміністративних послуг м. Львова здійснював також дослідження серед відвідувачів щодо оцінювання якості роботи ЦНАП. Загалом результати дослідження показують, що городяни високо оцінюють роботу Центру. Було опитано 75 мешканців міста. За результатами дослідження, більшість мешканців звертається до ЦНАП з метою подання заяви (з пакетом документів або без) та отримання консультації. Половина опитаних зазначила, що звернулась у ЦНАП із вирішенням земельних питань. Що стосується часу очікування в черзі на отримання послуг чи консультації в ЦНАП, то більшості опитаних довелося чекати більше 15 хвилин. 17,6 % довелось пробути у черзі до 40 хвилин, 10,2 % взагалі не довелось чекати. Серед рекомендацій щодо покращення роботи ЦНАП можна виділити підсилення інформаційної довідки - рецепції; збільшення кількості працівників з метою оперативної роботи Центру; встановлення системи вентиляції у приміщенні міського ЦНАПу.
У відділ "Гаряча лінія міста" у 2015 році надійшло 65881 повідомлень про аварійні ситуації, що у порівнянні з 2014 роком більше на 11 %. Загальна кількості звернень щодо аварійних ситуацій: аварії на інженерних мережах – 7613 звернень, питання житлового господарства – 27480 звернень, питання благоустрою (незадовільний стан доріг, забиті або відсутні дощоприймачі, стану зелених насаджень та інше) – 4541 звернення; з економічних питань (несанкціонована торгівля, продаж алкоголю у нічний час, гучна музика у громадських закладах) – 1065 звернень; зі скаргами на сторонній запах на вулиці, щодо відновлення дитячих майданчиків – 5400 звернень; з інших питань (у т. ч. повідомлення служб) – 3344 звернень; подяк – 104. Загалом, до відділу "Гаряча лінія міста" у 2015 році надійшло 226102 усних звернень громадян, одержаних телефоном. В середньому оператор відділу "Гаряча лінія міста" щоденно обробляє 628 звернень. Кожне звернення, якщо воно не інформаційно-довідкове, реєструється і перевіряється шляхом зворотного зв'язку з мешканцями. Контроль за виконанням звернень є окремою важливою ділянкою роботи відділу, яка потребує значних затрат часу операторів. Введено у роботу модуль обробки дзвінків та ліній, завдяки якому є можливість у реальному часі, через web-інтерфейс проводити моніторинг дзвінків, які прийняті, не прийняті та знаходяться в черзі, оперативно формувати звіт з кількості прийнятих та втрачених дзвінків за будь-який період. Підтримується робота автовідповідача при вхідному дзвінку, який використовується для запису та відтворення повідомлення для інформування мешканців про планові роботи, аварійні відключення, тощо. А у випадку, коли зайняті всі телефонні лінії, система ставить дзвінок у чергу для подальшого автоматичного з’єднання з вільним працівником. Під час очікування мешканець отримує інформацію з корисними номерами телефонів міських аварійних служб для вирішення проблемного питання.
Організаційне управління 

У 2015 році видрукувано проектів рішень виконавчого комітету - 955, проектів розпоряджень Львівського міського голови - 618. У 2015 році продовжувалося внесення у базу даних електронних документів "Документи Львівської міської ради" у середовищі Lotus Notes всі зареєстровані розпорядження Львівського міського голови та рішення виконавчого комітету Львівської міської ради. З середовища Lotus Notes документи попадають на web-сторінку міської ради та доступні для перегляду користувачів Інтернету. Всі документи були оприлюднені вчасно – як правило, відразу після реєстрації, максимально - на наступний день після реєстрації – та у повному обсязі (з врахуванням вимог Закону України "Про інформацію" щодо конфіденційної інформації). Протягом 2015 року було опубліковано документів - 1322. У 2015 році продовжувалося формуванням справ для передачі на зберігання в архівний відділ. Було сформовано архівних томів - 233. У 2015 році було передано на зберігання в архівну установу ухвали міської ради, рішення її виконавчого комітету, розпорядження Львівського міського голови за 2008 рік. Протягом 2015 року продовжувалася підготовка до передачі в архівну установу документів 2009-2011 років. Окрім цього, за встановленою формою було виготовлено описи підготовлених та підшитих справ (томів) документів за 2009 рік.
Протягом 2015 року зареєструвано: ухвал міської ради - 1168, рішень виконавчого комітету - 760, протокольних доручень виконавчого комітету - 13 та розпоряджень Львівського міського голови - 572. З кожного зареєстрованого документа було виготовлено необхідну кількість копій, належним чином їх завірено та розіслано по підрозділах. Загальна кількість виготовлених у 2015 році копій нормативно-розпорядчих, нормативних документів та актів індивідуальної дії становить 13635 примірників. 

У 2015 році було підготовлено і проведено засідань виконавчого комітету Львівської міської ради - 39. На засіданнях виконавчого комітету протягом 2015 року було розглянуто питань - 827 (в т. ч. прийнято 760 рішень, з них 49 прийнято з доопрацюванням) та надано 13 протокольних доручень. З 17 серпня 2015 року всі проекти рішень виконавчого комітету подаються членам виконкому лише в електронному вигляді та розглядаються з допомогою планшетних комп'ютерів. Також від цієї дати вже не виготовляються паперові копії проектів рішень як роздатковий матеріал для розгляду на засіданні виконавчого комітету. У 2015 році відповідно до протоколу засідання виконавчого комітету було складено, відредаговано, передано на підпис, а опісля зареєстровано 13 протокольних доручень виконкому та розіслано виконавцям. Протягом 2015 року виготовлено 39 протоколів засідань виконавчого комітету та 10 протоколів слухань виконавчого комітету про звіти виконавчих органів міської ради щодо роботи у 2014 році.

У 2015 році було взято на контроль: розпоряджень Львівського міського голови - 119, ухвал міської ради - 164, рішень виконавчого комітету - 389, протокольних доручень виконавчого комітету - 13. Протягом 2015 року було підготовлено 48 щотижневих довідок про невиконання нормативних-розпорядчих документів, про стан виконання доручень міського голови, звернень фізичних і юридичних осіб.
У 2015 році надійшло і було внесено у базу даних "Масові заходи" 1237 повідомлень від політичних партій, громадських організацій, державних установ і громадян про проведення масових заходів. Протягом 2015 року було задекларовано проведення 20049 масових заходів у місті.

Юридичне управління

Проведено правову експертизу на відповідність чинному законодавству України: проектів рішень виконавчого комітету – 307; проектів ухвал міської ради –949; проектів наказів по приватизації об’єктів державного житлового фонду – 446; проектів наказів про затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту – 176; проектів наказів про затвердження містобудівних умов та обмежень – 193; проектів наказів виконавчих органів міської ради – 612. Проведено перевірку на відповідність чинному законодавству 186 проектів договорів, у яких однією із сторін договору виступають виконавчі органи Львівської міської ради, Львівська міська ради, виконавчий комітет Львівської міської ради.

У 2015 від імені позивачів юридичне управління виступало – у 308 справах, від імені відповідачів юридичне управління виступало у 965 справах. За 2015 рік працівники юридичного управління Львівської міської ради представляли інтересів Львівської міської ради та її виконавчих органів по 1192 справах. Кількість судових засідань – 6944.
На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про вивільнення приміщень загальною площею 1541,7 кв. м. Опосередкована вартість 1 кв. м загальної площі квартир будинку по Львівській області на 2015 рік становить 7216,5 грн. Відповідно, вартість 1541,7 кв. загальної площі квартир становитиме 11125678,05 грн. На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про стягнення (заборгованість, штрафи, пеня тощо) до місцевого бюджету 8331011,06 грн. На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про вивільнення земельних ділянок загальною площею – 3,4815 га. На підставі поданих юридичним управлінням апеляційних/касаційних скарг на рішення судів 1-ї інстанції, судами апеляційної/касаційної інстанцій прийнято рішення про повернення в комунальну власність, нерухомого майна загальною площею – 52,7 кв. м.
Станом на сьогоднішній день на розі вул. Варшавської – вул. Соснової здійснюється будівництво багатоповерхового житлового будинку. Дане будівництво ведеться на підставі Декларації про початок виконання підготовчих робіт № 5-9560 від 22.10.2015, та Декларації про початок виконання будівельних робіт № 5-11651 від 23.12.2015, виданих Департаментом державної архітектурно-будівельної інспекції у Львівській області. Проте, рішенням виконавчого комітету Львівської міської ради від 08.12.2015 № 717 скасовано дозвіл з порушення об’єктів благоустрою для встановлення будівельного майданчика (будівництво багатоквартирного житлового будинку у м. Львові на вул. Варшавській - вул. Сосновій), виданий головою Шевченківської районної адміністрації від 18.11.2015 № 55. 11.12.2015 Львівська місцева прокуратура № 2 внесла відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань № 42015140090000081 за ознаками кримінального правопорушення, передбаченого ст. 356 КК України за фактом самовільно зміненої Львівським обласним міжгосподарським об’єднанням по агропромисловому будівництву "Львівоблагропромбуд" поверховості житлового будинку, який будується на перехресті вул. Варшавської – вул. Соснової у м. Львові. 30.12.2015 Шевченківським районним судом м. Львова відкрито провадження у справі № 466/10713/15-ц за позовом Львівського міського голови до Львівської міської ради, Львівського обласного кооперативного міжгосподарського об’єднання "Львівоблагропромбуд" про визнання недійсною ухвали та розірвання договору оренди земельної ділянки по вул. Сосновій - Варшавській. 28.01.2016 Галицьким районний судом м. Львова відкрито провадження у справі № 461/556/16-а за позовом Львівського обласного кооперативного міжгосподарського об’єднання "Львівоблагропромбуд" до Виконавчого комітету ЛМР про визнання протиправним та скасування рішення виконавчого комітету.

Рішенням Шевченківського районного суду від 28.04.2014 встановлено нікчемність договорів купівлі-продажу від 06.09.2010 на адміністративно-побутову будівлю під літ. "О-2" площею 129,3 кв. м та на нежитлову будівлю під літ. "Г-1" площею 143,1 кв. м на вул. Я. Раппапорта, 8, укладених між Бураком О. Я. і Олійник Х. В., Брегіним Я. С. та визнано за територіальною громадою м. Львова в особі Львівської міської ради право власності на вказані приміщення. 16.06.2015 вказане рішення підтверджено ухвалою Апеляційного суду Львівської області. А також залишено в силі ухвалою Вищого спеціалізованого суду України від 17.09.2015.
Постановою Львівського апеляційного суду від 04.06.2015 скасовано рішення Личаківського районного суду м. Львова від 01.09.2014 у справі за позовом ТзОВ "Лідер Моноліт" до управління архітектури департаменту містобудування Львівської міської ради, директора департаменту містобудування Львівської міської ради Павліва А.П. про визнання бездіяльності протиправною, визнання чинними містобудівних умов та спонукання до вчинення дій, яким було визнано протиправною бездіяльність управління архітектури та містобудування Львівської міської ради, директора департаменту містобудування Львівської міської ради Павліва Андрія Петровича щодо розгляду звернення ТзОВ "Лідер Моноліт" про надання містобудівних умов та обмежень забудови земельної ділянки розташованої за адресою м. Львів, вул. Личаківська, 259, визнано чинними з 11.09.2013 містобудівні умови і обмеження забудови ТзОВ "Лідер Моноліт" земельної ділянки на вул. Личаківській, 259 у м. Львові, зобов’язано управління архітектури департаменту містобудування Львівської міької ради, директора департаменту містобудування Львівської міської ради Павліва Андрія Петровича видати ТзОВ "Лідер Моноліт" підписані умови і обмеження забудови ТзОВ "Лідер Моноліт" земельної ділянки на вул. Личаківській, 259 у м. Львові.

В провадженні Господарського суду Львівської області, Львівського апеляційного адміністративного суду перебувала справа за позовом ППО "Вільна профспілка "Ринок Привокзальний" ЛОА ВП до ТзОВ "Привокзальний ринок", Львівської міської ради, управління комунальної власності департаменту економічної політики Львівської міської ради про визнання незаконними рішень та визнання недійсним договору. Рішеннями господарських судів у задоволенні позову відмовлено.
Рішенням Сихівського районного суду м.Львова від 18.05.2015 у справі за позовом заступника прокурора м. Львова, Львівської міської ради до Реєстраційної служби Львівського міського управління юстиції, Обласного комунального підприємства "Бюро технічної інвентаризації та експертної оцінки", Михайлів Романа Євгеновича, треті особи – Львівська міська рада, підприємство Львівської виправної колонії управління Державної пенітенціарної служби України у Львівській області № 48, ПАТ "Укрсоцбанк" про визнання дій протиправними, зобов’язання до вчинення дій, визнання договору недійсним, демонтаж будівлі задоволені позовні вимоги міської ради в частині скасування державної реєстрацію права власності ТзОВ "Салон "Же-О-Зе" та Михайліва Р. Є. на будівлю ресторану заг. пл. 288,6 кв. м на вул. Боднарській, 4 та зобов’язання Реєстраційну службу Львівського міського управління юстиції внести до Державного реєстру речових прав на нерухоме майно запис про скасування державної реєстрації права власності ТзОВ "Салон "Же-О-Зе" та Михайліва Р. Є. на вказані нежитлові приміщення. Також вказаним рішенням суду визнано недійсним договір купівлі-продажу між Товариством з обмеженою відповідальністю "Салон "Же-О-Зе" та Михайлівим Р. Є. від 08.05.2012, а також зобов’язано Михайліва Р. Є. привести до попереднього стану земельну ділянку на вул. Боднарській, 4 шляхом демонтажу самочинно встановленої будівлі.
В провадженні Личаківського районного суду перебувала справа за позовом Бойка Л. П. до Львівської міської ради, Регіонального ландшафтного парку "Знесіння" та інших про визнання частково недійсною та скасування ухвали Львівської міської ради від 21.06.2001 № 1113  в частині передачі Регіональному ландшафтному парку "Знесіння" у постійне користування земельну ділянку,площею 563,04 кв. м на вул. Старознесенській, 25(27), визнання за Бойком Л. П. права на приватизацію земельної ділянки площею 1237,5 кв. м на вул. Старознесенській, 25(27), а також про зобов’язання Львівської міської ради внести на розгляд чергової сесії питання щодо приватизації земельної ділянки на вул. Старознесенській, 25(27) за заявою Бойка Л. П. Рішенням Личаківського районного суду від 18.10.2014, що залишене в силі ухвалою Апеляційного суду Львівської області від 15.10.2015, у задоволенні позову відмовлено.
В провадженні Господарського суду м. Києва, Київського апеляційного господарського суду перебувала справа № 51/421 за позовом Релігійної громади Римсько-католицької Церкви Св. Марії Магдалини до Львівської обласної ради, Регіонального відділення Фонду державного майна України у Львівській області, виконавчого комітету Львівської міської ради про визнання права власності на будівлю під літ. "А-4" на приміщення костелу площею 1360,5 кв. м на вул. С. Бандери, 10 та скасування рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 27.11.2009 № 1011 "Про оформлення права комунальної власності на будівлю на вул. С. Бандери, 10. Рішеннями господарських судів у задоволенні позову відмовлено.

Протягом 2015 року юридичне управління продовжувало здійснювати правовий супровід інвестиційного проекту зі спорудження музейного комплексу "Територія Терору", а також завершення будівництва НВК "Дошкільний навчальний заклад першого ступеня" на Сихові-18", який перебуває на стадії реалізації. Ведеться робота над новим інвестиційним проектом щодо спорудження соціальних закладів та житлового кварталу у північному районі міста. Проводилась робота стосовно реалізації проекту з впровадження електронного квитка у громадському транспорті міста (зокрема, в частині напрацювань стосовно залучення кредиту Європейського банку реконструкції та розвитку (ЄБРР).

Управління муніципальної дружини
Протягом 2015 року працівники управління муніципальної дружини надавали послуги із забезпечення громадського порядку відповідно до укладених угод, а саме: у будинку Львівської міської ради (пл. Ринок, 1), управлінні державної реєстрації (вул. Весняна, 4), на центральному пункті управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення. Працівники управління муніципальної дружини допомагали міліції в охороні громадського порядку, забезпечувати громадський порядок під час проведення масових заходів, при необхідності забезпечували турнікетами. Працівники управління здійснювали контроль за регламентованим в’їздом транспортних засобів у пішохідну зону центральної частини м. Львова. 
Управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення Львівської міської ради

Відповідно до Плану основних заходів цивільного захисту міста на 2015 рік було проведено: заходи із завершення технічної інвентаризації захисних споруд цивільного захисту; підготовлено і подано на державну експертизу розділ інженерно-технічних заходів цивільного захисту при розробленні містобудівної та проектної документації; приведення у готовність до використання за призначенням об'єкту "Льодосховище"; організація обстежень технічного стану житлових будівель, промислових об'єктів та інженерних мереж за зверненнями населення та організацій; виконання заходів ухвали Львівської міської ради від 14.11.2012 № 1825 "Про затвердження Комплексної екологічної програми на 2012-2016 роки для міста Львова" щодо приймання від населення та утилізації металевої ртуті у м. Львові, а також підготовки її до утилізації; організація контролю за виконанням заходів з попередження виникнення подій надзвичайного характеру на адміністративних територіях Львівської міської ради; командно-штабне навчання з органами управління та силами цивільного захисту Личаківського району; заходи по організації укриття непрацюючого населення у найпростіших укриттях підвального типу; організація і проведення заходів з детального обстеження захисних споруд цивільного захисту комунальної власності та підготовка попередніх розрахунків обсягів та коштів для проведення ремонтно-відновлювальних робіт; організація показових "Днів цивільного захисту" та "Тижнів безпеки дитини" у закладах освіти міста.
Протягом 2015 року щомісяця проводилися наради з начальниками штабів цивільного захисту спеціалізованих служб ЦЗ, підприємств закладів установ, один раз на квартал з начальниками штабів хімічно-небезпечних підприємств, на яких підводилися підсумки діяльності (взаємодії) за попередній період та визначаються завдання на наступний місяць. Щомісячно, у першу середу і четвер, у відповідності до план-графіків районів міста Львова, проводиться нарада з начальниками штабів (відповідальними особами з питань цивільного захисту суб’єктів господарювання, навчальних закладів і установ), на яких доводяться нові законодавчі документи, аналіз надзвичайних ситуацій та некласифікованих подій, підсумок виконання минулого місяця та завдання на наступний.

Спільно з департаментом житлового господарства та інфраструктури проведено: перевірку ДВК житлових будинків комунальної власності; контроль проведення весняної та осінньої одномоментної суцільної дератизації Обласним комунальним підприємством Львівської обласної ради "Профілактична дезінфекція"; перевірка підвальних приміщень житлових будинків на предмет підтоплення, підтікання систем водопостачання та каналізації, прибирання сміття, відновлення освітлення, встановлення покажчиків місцезнаходження укрить для населення; перевірка технічного стану дощоприймачів; організація роботи з обслуговування пожежних гідрантів; участь в роботі комісії з виявлення відкритих та небезпечних люків.
Під час підготовки львівських комунальних підприємств до роботи в осінньо-зимовий період 2015-2016 рр. у другій половині вересня 2015 року проводилися комісійні обстеження стану готовності підприємств до роботи в осінньо-зимовий період, в т. ч. готовність спецтехніки та обладнання для механізованого прибирання міста.

На виконання доручень Львівського міського голови проведені заняття в районних адміністраціях міста з питань організації укриття непрацюючого населення у найпростіших укриттях підвального типу в разі виникнення надзвичайних ситуацій та під час бойових дій.

Протягом 2015 року здійснювалися заходи щодо відпрацювання комплексу заходів з попередження та ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій та інших подій надзвичайного характеру, які ймовірні для міста Львова (технологічні карти).
У 2015 році обліковано 1 надзвичайну ситуацію, 127 небезпечних подій надзвичайного характеру (наявність шкідливих речовин понад ГДК – 2; пожежі – 31; нещасні випадки з людьми – 27; аварії на системах життєзабезпечення – 4; інші – 63), 99 некласифікованих подій, внаслідок яких загинуло 42 особи, з них 2 дитини, потерпіло 190 осіб, з них 48 дітей.
Протягом 2015 року для попередження виникнення надзвичайних ситуацій і некласифікованих подій були обстежені 218 об'єктів за зверненнями мешканців та голів районних адміністрацій, а комісіями з питань ТЕБ і НС міського та районних рівнів прийнято 2333 протокольних рішень.

Протягом 2015 року продовжувалася робота щодо покращення організації роботи міської та районних комісій з питань евакуації. Прийнято участь у 5 навчаннях з органами управління вищого рівня. Міською комісією проведені навчання з Галицькою, Личаківською та Франківською районними комісіями з питань евакуації з практичним розгортанням та організацією роботи приймальних евакуаційних пунктів. В кращу сторону з розгортання приймального евакуаційного пункту відзначається навчально-виховний комплекс "Школа 1-го ступеню-гімназія" вул. Лисинецька, 3. 
У березні 2015 року спільно з працівниками управлінням освіти у кожному районі м. Львова проведені показові "Дні цивільного захисту". У квітні - показові "Тижні безпеки дитини" з залученням техніки ГУ ДСНС України у Львівській області та інспекторів Управління Державного наглядового контролю ГУ ДСНС. Протягом квітня та травня у всіх середніх загальноосвітніх школах та дошкільних навчальних закладах проведені "Дні цивільного захисту" та "Тижні безпеки дитини". Під час проведення даних заходів було залучено 66324 дошкільнят, учнів СЗШ та ВПУ, а також 109642 студентів ВНЗ. Активну участь у підготовці та проведені заходів, прийняли участь майстри виробничого навчання Львівських міських курсів навчально-методичного центру ЦЗ та безпеки життєдіяльності, викладачі всіх шкіл та дошкільних навчальних закладів міста.
Продовжується робота по створенню страхового фонду документації м. Львова. Протягом 2015 року страховий фонд документації створений на 29 об’єктах м. Львова, зокрема: комплекс монастиря Домініканців (пам’ятка архітектури 15-19 ст.); Палацовий ансамбль Національного музею українського мистецтва (пам’ятка архітектури 19 ст.); Успенська церква та вежа Корнякта на вул. Руській (пам’ятка архітектури 16-17 ст.); церква Успіння Пресвятої Богородиці на вул. М. Максимовича, 2; будівля СЗШ № 10 ім. св. Марії Магдалени; Центр дитячої творчості "Веселка"; Львівський технологічний ліцей; гімназія "Престиж" (модульна котельня).
Станом на 01.01.2016 на обліку знаходиться 172 захисні споруди, з них: 74 державної власності, 81 приватної власності; 17 комунальної власності.
З метою запобігання загибелі людей на водних об’єктах міста, у квітні-травні 2015 року виконавчими органами Львівської міської ради були проведені практичні заходи з попередження нещасних випадків. У ЗМІ висвітлювалися питання щодо правил поведінки і охорони життя на водних об’єктах, були встановленні попереджувальні щити з написами про заборону купання, в середніх навчальних закладах проведенні показове заняття на оз. Винниківське та інструктажі із учнями з цього приводу. Разом з тим, у місцях, не відведених для купання у м. Львові, у минулому році загинули 2 особи (у водоймі поблизу парку Погулянка, Личаківський район, та в пожежній водоймі ПрАТ "Львівський іподром"). У місті нараховується більше 100 водних об’єктів, тільки на 1 з них дозволено купання (м. Винники).
Галицька районна адміністрація 
Всього у 2015 році використано 14,7 млн. грн. бюджетних коштів на утримання об’єктів житлового господарства, що у 5 раз більше у порівнянні із попереднім роком. У 2015 році проведено часткову та повну заміну покрівель у 83 будинках на суму 8038,0 тис. грн. Відремонтовано19 балконів на суму 1883,2 тис. грн. Проведено ремонт та заміну інженерних мереж у 44 будинках на суму 2222,6 тис. грн. Відновлено 6 підпірних стінок на суму 375,3 тис. грн. та виконано інші ремонтні роботи. Проведено аварійно-відновлювальні роботи у будинках за адресами: вул. Братів Рогатинців, 28 на суму 132,1 тис. грн.; вул. Лесі Українки, 7 на суму 325,5 тис. грн.; завершені роботи на вул. Старій, 13, розпочаті у 2014 році. Продовжувалася співпраця з німецьким товариством міжнародного співробітництва GIZ. У рамках програми співфінансування реставрації було відреставровано 11 вхідних брам, 17 балконів та інше. Спільно з управлінням охорони історичного середовища та GIZ було проведено благоустрій 3 внутрішніх дворів. У 2015 році обслуговування житлового фонду здійснювали 6 Львівських комунальних підприємств району, фінансово-господарська діяльність яких є беззбитковою. На обслуговуванні ЛКП – 2099 будинків, у яких проживають мешканці 24904 квартир. Кількість квартир з кожним роком зменшується у зв’язку з використанням їх під нежитлові приміщення. Збільшується кількість приватизованих квартир (понад 200), у яких власники не проживають.
Протягом 2015 року збір та перерахунок коштів за житлово-комунальні послуги ЛКП забезпечено на рівні 100 % і більше. Протягом 2015 року забезпечено погашення заборгованості перед ЛМКП "Львівводоканал". Всього за 2015 рік забезпечено зменшення заборгованості на 207,7 тис. грн. Станом на 01.01.2016 заборгованість відсутня. У 2015 році відділом Державної виконавчої служби Галицького району з боржників стягнуто 520 тис. грн. Із 284 проваджень, які перебували на виконанні у ВДВС – у 2015 році завершено 262 проваджень на суму 721 тис. грн. (в т. ч. 182 фактично виконано, 3 скасовано або перескеровані в інші органи та 77 проваджень - повернуто без виконання). На кінець 2015 року без розгляду залишилось 22 провадження на суму 109,0 тис. грн.
У 2015 році за рахунок власних коштів ЛКП району під час проведення толоки виконані ремонтні роботи у житлових будинках на суму 1875,0 тис. грн. Також взяли дольову участь мешканці на суму 196,0 тис. грн. Було відремонтовано 89 сходових кліток на суму 1090,0 тис. грн.; проведено ремонт та заміну покрівель в 72 будинках на суму 316,2 тис. грн.; проведено ремонт інженерних мереж, балконів, внутрішніх фасадів, благоустрій подвір’я та інші роботи з обслуговування житлового фонду.
У 2015 році було проведено ремонт внутрішнього дворику з облаштуванням громадського простору на просп. Свободи, 1/3. На ремонт внутрішнього дворику було витрачено 600 тис. грн. та 50 тис. грн. - на встановлення дитячого майданчика. У художньому оздобленні дитячого майданчика взяли участь студенти ДНЗ "Львівське вище професійне художнє училище".
На проведення капітального ремонту з облаштуванням громадського простору вул. Л. Курбаса було витрачено 496,6 тис. грн.
У 2015 році відремонтовано понад 20969 кв. м об'єктів вулично-шляхової мережі, на ремонт яких було затрачено понад 16980,5 тис. грн. бюджетних коштів, з них: дороги (вул. Волоська, вул. М. Вербицького, вул. М. Кривоноса, вул. Снопківська, вул. В. Винниченка, вул. Листопадового Чину, вул. Митрополита Андрея, просп. В. Чорновола, просп. Свободи), тротуари (вул. В. Винниченка, вул. Митрополита Андрея). При ремонті доріг широко використовувалась практика облаштування велодоріжок (вул. Снопківська, вул. Волоська, вул. Листопадового Чину, просп. В. Чорновола - вул. Князя Мстислава Удатного). У 2015 році на території Галицького району було нанесено дорожню розмітку на суму 434,0 тис. грн. Розмічено пластиком вул. М. Вербицького та Генерала Т. Чупринки.
На здійснення санітарної очистки Галицького району у 2015 році витрачено 15 628,6 тис. грн. На утримання фонтанів – 414,0 тис. грн. Виконано роботи з очистки дощоприймачів на суму 178,1 тис. грн. Всього на території Галицького району 540,0 тис. кв. м доріг, з них: потребують ремонту (152,019 тис. кв. м), у задовільному технічному стані (129 тис. кв. м), відремонтованих (258,981 тис. кв. м).
На виконання рішень комісії з безпеки дорожнього руху встановлено 271 дорожній знак на суму 298,0 тис. грн., проведено заміну 166 дорожніх знаків, пофарбовано 755 стійок дорожніх знаків. Для унеможливлення заїзду автотранспорту на тротуари встановлено 520 декоративних стовпчиків на суму 998,4 тис. грн. Відремонтовано та пофарбовано 3397 кв. м турнікетної огорожі, три павільйони на зупинках. За кошти інвесторів було встановлено 9 зупинок громадського транспорту.
У 2015 році виконано великий обсяг робіт з ремонту внутрішньо-будинкових двориків на суму 4890,0 тис. грн., а саме вул. Генерала М. Тарнавського, 104-Б; вул. П. Дорошенка, 23; вул. В. Кубійовича, 29; вул. Л. Глібова, 12; вул. О. Довбуша, 1, 7-А, 11; вул. Є. Озаркевича, 3; вул. Тютюнників, 32. 

У 2015 році проведені: капітальний ремонт пам’ятника Т. Шевченкові (1144,0 тис. грн.), капітальний ремонт скверу на розі вул. М. Вербицького - вул. Генерала Т. Чупринки (880,9 тис. грн.) та встановлення постамента для пам’ятника М. Вербицькому (149,6 тис. грн.).
Також для встановлення в центральній частині міста закуплено 198 чавунних урн.
У 2015 році районною адміністрацією закуплено та висаджено 115 дерев (вул. В. Винниченка, вул. М. Кривоноса, вул. Б. Лепкого, вул. Ю. Словацького, вул. В. Стефаника, просп. Свободи, пл. Ринок), на що було затрачено 195 тис. грн. У 2015 році висаджено понад 1100 кв. м квітників на газонах, влаштовано понад 70 підвісних квітів, встановлені квіткові панно, заквітчано квітковий годинник. Всього на посадку квітів витрачено 593,1 тис. грн., на покіс газонів – 776,9 тис. грн., а також проведено зняття та формовку дерев на суму 567,6 тис. грн.
У Галицькому районі зареєстровано платниками податків 5096 фізичних та 6385 юридичних осіб - суб’єктів підприємницької діяльності, які забезпечують виконання планових показників сплати ПДФО у місцевий бюджет. План надходжень ПДФО на 2015 рік – 284198,0 тис. грн., фактична сума надходжень - 312 629,0 тис. грн. Незначний темп росту обумовлений тим, що близько 76 % поступлень податку забезпечують підприємства та організації, що фінансуються з державного та місцевого бюджетів. Також, у зв’язку із зменшенням фонду оплати праці та оптимізацією штатної чисельності працівників частина підприємств допустила спад сплати ПДФО в порівнянні з минулим роком. Суттєвим є і факт переходу декількох великих платників Галицького району в інші ДПІ м. Львова. Однак, з метою збільшення надходжень ПДФО до місцевого бюджету, ведеться постійна робота щодо реєстрації платниками податків у ДПІ Галицького району суб’єктів підприємницької діяльності, які здійснюють діяльність на території Галицького району. Так, зокрема, з відкриттям ТЦ "Форум Львів" новоутвореними платниками податку на доходи фізичних осіб за період жовтень-грудень 2015 році сплачено 308,1 тис. грн. до місцевого бюджету. З метою підняття рівня середньомісячної заробітної плати за період січень-грудень 2015 року проведено 50 засідань районної комісії, де заслухано 241 керівника підприємств та за результатами яких тільки 21,1 % СПД не дотримались наданих зобов’язань з певних причин. Як наслідок, середньомісячна заробітна плата у грудні 2015 року - 5114,26 грн., тобто на 2285,26 грн. вища порівняно із січнем 2015 року. Станом на 01.01.2016 заборгованість з виплати заробітної плати на підприємствах району становить 825,2 тис. грн., що на 157,9 тис. грн. менше у порівнянні з січнем 2015р. Економічно активними підприємствами-боржниками залишаються державне підприємство "Український регіональний спеціалізований науково-реставраційний інститут "Укрзахідпроектреставрація" (сума заборгованості - 324,4 тис. грн.), та УКБ Львівської ОДА (сума заборгованості – 273,8 тис. грн.).

На території Галицького району встановлено 159 тимчасових споруд, які включені в Комплексну схему, затверджену ухвалою Львівської міської ради від 23.04.2015 № 4526. На розгляді у суді перебуває 1 справа про демонтаж тимчасової споруди. У 2015 році на території району демонтовано 5 тимчасових споруд. Крім цього, на постійному контролі знаходиться питання приведення тимчасових споруд до затверджених взірцевих проектів та утримання їх в належному санітарному стані. Літні майданчики біля закладів ресторанного господарства функціонують в межах сезонного періоду – з 1 квітня до 1 листопада поточного року згідно виданих паспортів та погоджених проектів. На території Галицького району м. Львова функціонувало 204 відкритих літніх майданчиків. На розгляді в суді перебуває 5 справ про демонтаж літніх майданчиків, які не демонтовано після сезонного періоду. Протягом 2015 року працівники районної адміністрації спільно з представниками Галицького відділу поліції м. Львова та ЛКП "Муніципальна дружина" провели 534 рейдові перевірки щодо недопущення та ліквідації стихійної торгівлі. Складено 86 протоколів про адміністративне правопорушення за ст. ст. 160, 164 КУпАП. За результатами проведених рейдів на просп. Свободи, перед Львівським національним академічним театром опери та балету ім. Соломії Крушельницької, вилучено 19 дитячих електромобілів та на одного із правопорушників Галицьким районним судом м. Львова винесено постанову про накладення адміністративного стягнення у виді штрафу 34000,00 грн. з конфіскацією електромобілів. Також на просп. Свободи здійснено демонтаж пересувних атракціонів (дитячі каруселі), самовільно встановлених СПД ФОП Буряком Ф.Ф. 

Спільно з представниками правоохоронних органів проведено рейди на предмет продажу алкоголю з порушенням чинних нормативно-правових актів. Під час обстежень складено 26 протоколів про адміністративне правопорушення за ст. 156 КУпАП. У районній адміністрації розглянуто 4 протоколи та винесені постанови про накладення адміністративних стягнень за вчинення правопорушення на суму 6800,00 грн. Зазначена сума сплачена у добровільному порядку.
За період з 01.01.2015 до 31.12.2015 районною адміністрацією подано 65 позовів. Позовні вимоги ГРА ґрунтуються на зобов’язанні фізичних, юридичних осіб привести до попереднього стану належні їм на праві власності квартири, горища, підвальні приміщення, демонтажі кондиціонерів, дашків, огорож, самовільних прибудов, здійснених без передбаченої законодавством документації, про звільнення самовільно зайнятих приміщень, про приведення віконних заповнень до автентичного стану, про демонтаж літніх майданчиків та малих архітектурних форм.
Галицька районна адміністрація зверталась до суду з зазначеними позовними вимогами, так як дії фізичних та юридичних осіб є неправомірними, а в деяких випадках призводять до руйнівних наслідків, оскільки будинки та споруди центральної частини міста Львова, що належить до Галицького району, є пам’ятками архітектури національного та місцевого значення, а також входять до світової спадщини ЮНЕСКО. А відтак - вони потребують пильної охорони від зміни їх цілісності. У 2015 році на розгляд адміністративної комісії надійшло 379 справ, з них: 224 розглянуті та винесені постанови, накладено адміністративних стягнень – 145, закрито - 79. Сума накладених штрафів становить – 59840 грн., з неї сплачено добровільно – 18241 грн. Адміністративною комісією районної адміністрації у 2015 році розглянуто 4 справи щодо порушення правил торгівлі пивом, алкогольними, слабоалкогольними напоями і тютюновими виробами (ст. 156 КУпАП), винесені 38 постанов за самовільне перепланування та переобладнання в будинках пам’ятках архітектури (ст. 92 КУпАП), 48 постанов за порушення правил благоустрою м. Львова (ст. 152 КУпАП), 32 постанови за порушення правил паркування транспортних засобів (ст.152-1 КУпАП).
До районної адміністрації у 2015 році пред’явлено 43 позови, здебільшого з вимогами: про визнання незаконною та скасування постанови про накладення адміністративного стягнення, скасування та визнання незаконними розпоряджень районної адміністрації, про визнання права власності на реконструйовані приміщення, про визнання дій протиправними, про стягнення коштів, про визначення додаткового строку для прийняття спадщини та визнання права власності на спадкове майно, про визнання права на користування та укладення договору найму.
Станом на 01.01.2016 на обліку у відділі у справах дітей перебуває 47 дітей, з них: 15 – дітей-сиріт, 32 – дитини, позбавлені батьківського піклування. Під патронатним обліком перебуває 14 дітей. Під опікою громадян перебуває 32 дитини, 2 дітей в прийомних сім'ях, 5 в дитячих будинках сімейного типу та 8 дітей в державних закладах. У 2015 році 4 дітям надано статус дитини, позбавленої батьківського піклування (1 дитині - у зв'язку із вилученням з сім'ї та 3 дітям - у зв'язку з позбавленням батьків батьківських прав). У 2015 році поставлено на облік кандидатів в усиновлювачі - 7 сімей. Усиновлено 2 дитини: 1 дитина - громадянами України, 1 дитина – іноземними громадянами. Внутрісімейно усиновлено 4 дітей. Дітям-сиротам та позбавленим батьківського піклування надано 8 скерувань для вступу до вищих навчальних закладів. 1 дитина з числа дітей-сиріт у 2015 році забезпечена однокімнатною квартирою (слабозора дитина). Комісією з питань захисту прав дитини проведено 30 засідань та розглянуто 196 звернень з питань, що стосуються захисту прав та інтересів дітей, з них: розглянуті 80 звернень громадян про надання дозволів на укладення правочинів з нерухомим майном дітей та видані розпорядження. Усі розпорядження виконані, житлові права дітей не порушені; надані 11 висновків про доцільність позбавлення одного з батьків батьківських прав; видано 15 розпоряджень щодо встановлення днів та годин зустрічей батьків з дітьми та визначення місця проживання дітей.
У 2015 році було проведено 14 бесід та лекцій з дітьми під час тижнів правових знань в навчальних закладах, проведено перевірки щодо дотримання прав дітей у приватному родинному будинку "Благодать" та школі-інтернаті для слабозорих дітей № 100. 
На обліку у відділі у справах дітей перебуває 17 дітей з 10 сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, з них: 15 дітей, проживають у сім'ях, де батьки ухиляються від виконання своїх батьківських обов'язків, 2 дітей самовільно залишають місце проживання.

Батьки, які неналежно виконують батьківські обов'язки, попереджаються про те, що вони можуть бути притягнуті до адміністративної чи кримінальної відповідальності. Галицьким судом за неналежне виконання батьківських обов'язків на 6 батьків накладені стягнення. Протягом 2015 року проведено 18 профілактичних рейдів, 10 дітей влаштовані у Львівський обласний притулок для дітей. Проблемою є влаштування дітей з девіантною поведінкою, оскільки у м. Львові немає центру соціально-психологічної реабілітації, а дітей віком понад 15 років не приймає жоден заклад та їх не усиновлюють.

Залізнична районна адміністрація
У Залізничному районі налічується 1222 будинки комунальної власності, 14 відомчих будинків, 12 гуртожитків, 68 будинків ОСББ, 53 будинки житлово-будівельних кооперативів, 2631 будинок приватного сектору. З метою забезпечення та підтримки комфортної життєдіяльності мешканців Залізничного району протягом 2015 року виконувались роботи з поточного та капітального ремонтів житлового фонду. На ремонт житлового фонду у 2015 році загалом освоєно 12 млн. грн., це у 4,3 рази більше, ніж у 2014 році. Зокрема, на поточний ремонт використано 9,58 млн. грн. 
У 2015 році працівники львівських комунальних підприємств провели 6 толок, під час яких виконано ремонтних робіт на суму 2,97 млн. грн. Збільшити обсяг ремонтних робіт житлового фонду вдалось завдяки активному залученню мешканців до співфінансування цих робіт, що склало 500,45 тис. грн., а також СПД району.

У 2015 році у межах інвестиційної програми ПП "Компанія "Астра" проведено модернізацію 8 ліфтів у житлових будинках, зокрема: вул. Сяйво, 21 (І - ІV під.), вартістю – 340,0 тис. грн.; вул. І. Виговського, 72 (І, ІІ під.), вартістю – 200,0 тис. грн.; вул. Мисливська, 27 (І, ІІ під.) вартістю – 214,3 тис. грн., а також проведено поточні ремонтні роботи більше ніж у 100 ліфтах.

Ще одним важливим завданням львівських комунальних підприємств є забезпечення сталого функціонування об`єктів житлового господарства щодо якісного надання послуг з тепло та водопостачання. Для цього працівниками ремонтно-експлуатаційної дільниці ЛМКП "Львівводоканал" у 2015 році ліквідовано на водогонах 806 аварійних ситуацій, в т. ч. витоків води на 360 об'єктах. Також проведено заміну понад 2,5 км водопроводу, виконано ремонт і чистку 747 шт. каналізаційних колодязів, ліквідовано у 956 випадках закупорок мережі водовідведення та встановлено 117 люків. З метою забезпечення належного опалювального періоду працівниками ЛКП "Залізничнетеплоенерго" своєчасно проводились гідравлічні випробування та виконувались роботи з капітального ремонту теплових мереж. Для забезпечення енергоощадності теплоносія, заміна трубопроводів здійснювалась на попередньоізольовані, це 6,3 тис. м/п труб в загальній сумі 6,4 млн. грн. Також були виконані роботи з реконструкції ЦТП на вул. С. Петлюри, 4-А на суму 223,0 тис. грн.; встановлення систем відеонагляду в 11 котельнях на суму 158,0 тис. грн.; встановлення 3 насосів у котельні на вул. Левандівській, 25-А на загальну суму 19,8 тис. грн.; ремонту 17 котлів, вартість робіт яких складає 323,8 тис. грн.; ремонту іншого обладнання в загальній сумі 105,7 тис. грн.
У 2015 році встановлено 44 загальнобудинкові вузли обліку теплової енергії у житлових будинках на суму майже 1,5 млн. грн., а також проведено метрологічну повірку приладів обліку тепла на суму 76 тис. грн.
Протягом 2015 року у власність територіальної громади м. Львова прийнято 3 житлових будинки, а саме: вул. Н. Морозенка, 5, вул. С. Голубовича, 35-А, балансоутримувач - будинкоуправління № 4 (Липники) м. Львова військ Західного оперативного командування; вул. С. Голубовича, 35, балансоутримувач - Західне територіальне квартирно-експлуатаційне управління.
Загальна площа шляхово-мостового господарства району становить 869,4 тис. кв. м, площа тротуарів – 330,1 тис. кв. м, довжина доріг сягає понад 130 км. На благоустрій Залізничного району було освоєно з загального фонду міського бюджету 23,47 млн. грн. На санітарне прибирання вуличної мережі району використано 11,14 млн. грн., зокрема, на ручне санітарне прибирання – 7,54 млн. грн., механізоване прибирання – 3,6 млн. грн. На посипання вулиць у зимовий період протиожеледною сумішшю використано 1,67 млн. грн. Для збереження статусу міста як одного з найбільш озеленених міст протягом 2015 року було проведено формування крон 372 зелених насаджень, влаштовано квітників загальною площею 4258,3 кв. м (висаджено 8940 шт. квіткової розсади), а також висаджено 90 саджанців дерев (кулясті та гостролисті клени друмонді і редроял, швейцарська горобина магніфіка, сосона чорна фастігана, липа та інші). Всього з міського бюджету використано 1,46 млн. грн.
Видатки на капітальний ремонт вулично-дорожної мережі за рахунок коштів спеціального фонду складають 14,1 млн. грн., з них: освоєно на капітальний ремонт доріг та тротуарів – 8,9 млн. грн.; капітальний ремонт дворів, внутріквартальних доріг та тротуарів - 4,8 млн. грн.; облаштування громадського простору на вул. С. Петлюри, 17 – 401 тис. грн.
У 2015 році було відремонтовано дорожнього покриття та тротуарів площею 53,2 тис. кв. м. Це: ліквідація дрібної ямковості та тріщин на дорожньому покритті струйно-ін’єкційним методом; поточний ремонт вулично-дорожньої мережі (ямковий та картами); суцільним асфальтуванням проведено ремонт вул. С. Петлюри на суму 2,5 млн. грн., площею 7 тис. кв. м. 
Варто зазначити, що протягом 2015 року особлива увага була приділена ремонту дворів та внутрішньоквартальних доріг і тротуарів. Відтак, виконаний ремонт доріг на вул. Є. Патона, 2/2, 2/3, 2/5, 2/7, 12; вул. Є. Патона 21 – вул. Ряшівська, 25; вул. Городоцька, 245 – вул. А. Головатого, 5; вул. А. Головатого, 7; вул. Кульпарківська 174, 176, 178; вул. О. Кульчицької, 12; вул. Вигоди, 36, вул. Вигоди 58; вул. Ливарної; виконаний ремонт тротуарів на вул. С. Петлюри (від вул. Любінської до вул. О. Кульчицької, парна сторона), вул. О. Кульчицької, вул. Городоцька, 128 - 140, вул. Низинна та інші. Окрім цього, за дольовою участю підприємців облаштовано громадський простір у сквері на вул. С. Петлюри, 17, зокрема виконано капітальний ремонт хідників, влаштовано 5 опор вуличного освітлення, висаджено 7 кленів, а також встановлені лавочки та урни для сміття. Залізничною районною адміністрацією постійно проводиться робота з суб'єктами підприємницької діяльності щодо залучення коштів до робіт із благоустрою. У 2015 році здійснено реконструкцію підземних переходів на вул. Городоцькій - вул. Вільховій та на вул. Городоцькій- вул. І. Виговського ПП "Леополіс- Ріелті", на вул. Любінській, 100 та вул. Городоцькій - вул. Ряшівська ТзОВ "Галицьке будівництво". Ці СПД виконали роботи з облаштування пандусів, перил, часткового відновлення сходів, внутрішнього оздоблення, заміни дощоприймачів. Приємно зазначити, що компанією "Київстар" облаштовано дитячий майданчик у сквері на вул. Ряшівській.
Проводилася активна робота з мешканцями приватного сектору щодо встановлення індивідуальних контейнерів для збору твердих побутових відходів. Протягом 2015 року встановлено 349 індивідуальних контейнерів. Всього в районі налічується 2631 будинок приватного сектору. На даний час укладено 1811 угод щодо вивозу ТПВ, що складає 68,8 %.
Важливим напрямком роботи районної адміністрації є забезпечення безпеки мешканців м. Львова. Для цього проводяться роботи з покращання освітлення території району. Зокрема львівським комунальним підприємством "Львівсвітло" здійснена реконструкція зовнішнього освітлення території дошкільних навчальних закладів на вул. В. Караджича, 20, вул. Низинній, 29, вул. О. Степанівни, 48-А; встановлено нових 50 залізобетонних опор та 185 світильників. Крім цього проведено монтаж кабельно-повітряної лінії довжиною понад 7000 м. Окрім цього, встановлено додаткові опори вуличного освітлення на 13 пішохідних переходах таких вулиць як І. Виговського, Любінська, Широка, Суботівська. Для забезпечення безпеки дорожнього руху транспортних засобів та пішоходів були проведені роботи з ліквідації концентрації місць ДТП за кошти міського бюджету в сумі 1,9 млн. грн. Це - нанесення дорожньої розмітки з використанням холодного пластику та акрилової фарби; встановлення дорожніх знаків; фарбування елементів благоустрою, встановлення павільйонів на зупинках громадського транспорту, а також встановлення турнікетів і обмежувачів. 

Протягом 2015 року було встановлено 3 павільйони на зупинках громадського транспорту за адресами: вул. Сяйво, вул. Широка, вул. Любінська (навпроти будинку № 150). До виконання таких робіт також долучаються суб'єкти підприємницької діяльності, зокрема за кошти Автосалону Тойота Центр Львів "Діамант" на вул. Кульпарківській, 226 влаштовано заїзну кишеню та встановлено павільйон на зупинці громадського транспорту.
Станом на 01.01.2016 у Залізничному районі перебуває на обліку 9176 фізичних осіб підприємців та 5157 юридичних осіб. Найбільшими промисловими підприємствами у Залізничному районі є ПАТ "Львівський жиркомбінат", ПАТ "Львівський холодокомбінат", ВАТ "Концерн Електрон", який продукує для нашого міста електротранспорт, ТОВ "Мікро-Ф" (виготовлення автонавантажувачів), ДП "Факро Львів" (виробництво вікон), ТОВ "Лаура" (вул. Садова, 2-А, пошиття верхнього одягу), ДП "Львівтекс" "Грінкотон" (вул. Городоцька, 226, пошиття жіночого одягу на експорт). До великих підприємств району державної форми власності належать ДП ЛДЗ "Лорта", ДП "Авіаційно-ремонтний завод", ВАТ "Львівський локомотиворемонтний завод", ДП МОУ "Львівський завод збірних конструкцій" та Львівське казенне експериментальне підприємство засобів пересування i протезування.
Також на території району широко розповсюджена роздрібна торгова мережа, мережа гуртівень, продуктових та будівельних супермаркетів і гіпермаркетів. На території Залізничного району функціонує 3 агропродовольчі ринки: ТОВ "Ярмарок" (вул. Широка, 65), ТОВ "Любінське сяйво", ТРК "Новий" (вул. С. Петлюри, 11), а також промисловий ринок ТОВ "Айпіє-Л".

Одним з пріоритетних напрямків у роботі району є забезпечення виконання планових надходжень податку з доходів фізичних осіб. У 2015 році цей показник виконано на 110,2 %, а саме до міського бюджету надійшло 201,5 млн. грн. при плані 183,68 млн. грн. Основну частку сплати податку у районі забезпечують 100 найбільших платників, частка яких складає 78 % надходжень, решту 2411 підприємств забезпечують 22 %. Рівень середньої заробітної плати на підприємствах Залізничного району стабільно зростає. Так, розмір середньомісячної заробітної плати у 2015 році складав 3638,2 грн., це на 302,1 грн. (або 9 %) більше ніж по м. Львову. Протягом 2015 року проводилась активна робота щодо погашення заборгованості з виплати заробітної плати, в результаті чого заборгованість зменшилась на 77,6 тис. грн. Станом на 01.01.2016 заборгованість складала 6206,5 тис. грн. Питання погашення заборгованості на таких державних підприємствах як ДП МОУ "Монтажник Львів" (1247,1 тис. грн.) та ДП ЛСУ "Стальконструкція № 137" (602,0 тис. грн.) і надалі залишається проблемним.
Позитивним явищем у 2015 році є ліквідація осередків стихійної торгівлі на вул. Городоцькій - вул. Чернівецька; вул. Широкій, 64-66; вул. С. Петлюри, 2. До вирішення даного питання, крім виставлення додаткових нарядів з числа працівників поліції, активно долучався районний підрозділ ЛКП "Муніципальна варта", працівники якого забезпечили патрулювання на вул. Є. Патона, 4, вул. Широкій, 66 та виділено постійних представників для несення служби на вул. Городоцькій - вул. Чернівецькій.

Залізничною районною адміністрацією спільно з працівниками Залізничного відділу поліції постійно проводиться робота із забезпечення дотримання вимог у сфері підприємницької діяльності. В результаті плідної співпраці у 2015 році було демонтовано 16 об'єктів, з них: МАФ – 6, яток (пересувна мережа) – 10, автопричепів - 2. Також проводилась відповідна робота щодо виявлення фактів з продажу алкогольних, слабоалкогольних напоїв та пива у заборонений час, в т. ч. неповнолітнім. За участю працівників поліції було здійснено 30 рейдів, внаслідок чого складено 25 протоколів про адміністративне правопорушення, які скеровані на розгляд адміністративна комісії за місцем реєстрації порушників.

Протягом 2015 року спостерігалося зменшення заборгованості мешканцями за житлово-комунальні послуги, зокрема зменшилась кількість боржників, борг за ЖКП яких сягає понад 3,0 тис. грн. Загалом збір коштів з квартирної плати та за послуги водопостачання перевищує 100 %. З мешканцями, які допустили заборгованість з оплати комунальних послуг, ведеться претензійна робота. З цього приводу подано 1009 справ до Залізничного районного суду, виконавчою службою відкрито 841 провадження на суму 4,18 млн. грн. та стягнуто 2,3 млн. грн., що складає лише 55,2 % від загальної суми боргу. 
Протягом 2015 року у провадженні районних, апеляційних та господарських судів перебувало 137 справ, у яких адміністрація виступала позивачем, відповідачем, третьою особою та зацікавленою особою, прийнято участь у 827 судових засіданнях. Районна адміністрація у 2015 році подала 39 позовів. На користь районної адміністрації прийнято 21 судове рішення. За звітній період подано 2 апеляційні скарги, які судом задоволені та 6 касаційних скарг, рішення щодо яких не прийнято. Скеровано до суду 20 подань з приводу призначення опікунів над особами, які визнані судом недієздатними. Оформлено та видано 7 посвідчень реабілітованих та потерпілих від політичних репресій.

Адміністративною комісією прийнято 288 постанов та накладено стягнень на суму 100,7 тис. грн., правопорушниками добровільно сплачено штрафів на суму 31,5 тис. грн., стосовно решту стягнень відкрито виконавчі провадження щодо їх примусового виконання. Із накладених штрафів 19,2 тис. грн. накладено на порушників за продаж алкоголю у заборонений час та неповнолітнім, 7,65 тис. грн. сплачено у добровільному порядку. У 2015 році районною адміністрацією подано до суду 34 позови про демонтаж самочинного будівництва, з яких 21 позов судом задоволено, в 2 позовах відмовлено, в результаті чого подано 1 апеляційну скаргу.
На території району проживає 17,9 тис. дітей. Станом на 01.01.2016 на обліку у відділі у справах дітей перебуває: 38 дітей-сиріт та 51 дитина, позбавлена батьківського піклування, з яких 74 дитини виховуються в сім’ях опікунів (піклувальників); 5 дітей виховуються в дитячих будинках сімейного типу; 2 дітей виховуються в прийомних сім’ях; 1 дитина виховується в сім’ї знайомих до призначення опіки; 7 дітей перебувають в інтернатних закладах на повному державному утриманні. Крім цього, 24 дитини мають підстави для усиновлення.

Протягом 2015 року 12 дітей поставлено на облік та надано статус дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 10 дітей влаштовано під опіку; знято з обліку 18 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, з них: 16 - у зв'язку з досягненням повноліття, 2 – у зв’язку з поверненням у біологічну сім'ю; поставлено на облік 7 сімей, які бажають усиновити дитину. Кандидатами в усиновлювачі протягом 2015 року усиновлено 2 дітей з інших регіонів, 5 дітей усиновлено одним з подружжя. За неналежне виконання батьківських обов'язків подано до суду 10 позовних заяв про позбавлення батьків батьківських прав та стягнення аліментів на утримання дітей, з яких 8 задоволено судом.

Крім цього на обліку перебуває 11 дітей, які опинились в складних життєвих обставинах, з них: 9 дітей виховуються в сім’ях, де батьки ухиляються від виконання батьківських обов’язків, і 2 дітей, які систематично залишають місце постійного проживання та навчання. Спільно з відділом соціальної роботи такі сім'ї перебувають на постійному контролі, їм забезпечується комплекс соціальних послуг з метою подолання соціального сирітства.
Протягом 2015 року проводилась тісна співпраця з громадськими та релігійними організаціями, підприємцями, внаслідок чого проведено такі благодійні акції як "Веселий Великдень", "Даруємо усмішки дітям", до Дня Святого Миколая для дітей соціально-незахищених категорій, під час яких кожна дитина отримала подарунок. У 2015 році оздоровлено 59 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування за бюджетні кошти. 
Личаківська районна адміністрація 
Житловий фонд Личаківського району налічує 5475 будинків. З них: будинків комунальної власності – 1833, приватних будинків - 3430, ОСББ – 122, ЖБК -17. У 2015 році з балансу ЛКП знято 9 житлових будинки, на баланс прийнято 4 будинки КЕВ, 2 будинки передано на баланс ОСББ. Протягом 2015 року створено 9 ОСББ "Пасічна", "Центр, 9", "На Хмельницького", "Панчишина, 5", "Васильченка, 14", "У Злагоді", "Олеся, 15", "Марконі", "Лісна, 4А". Господарську діяльність по обслуговуванню житлового фонду Личаківського району здійснюють 7 комунальних підприємств: ЛКП "500", ЛКП "503", ЛКП "504", ЛКП "Господар", ЛКП "507", ЛКП "За Замком", ЛКП "Дім" та МП "Стихія". Чисельність працівників задіяних в обслуговуванні житлового фонду складає 508 осіб.

За результатами роботи у 2015 року всі комунальні підприємства району, які обслуговували житловий фонд є прибутковими. Чистий прибуток склав 68 тис. грн. ЛКП району здійснюють фінансово-господарську діяльність в умовах повного самофінансування. Основними доходами ЛКП є кошти, отримані за надані послуги з утримання будинків та прибудинкових територій. Квартирна плата у 2015 році в порівнянні з 2014 роком зросла на 11,3 %. Це відбулось за рахунок збільшення тарифів на електроенергію, на технічне обслуговування внутрішньо будинкових систем гарячого і холодного водопостачання, водовідведення, теплопостачання, зливної каналізації та ліквідації аварій у внутрішньо будинкових мережах. У 2015 році суттєво зросла кількість мешканців, які користуються субсидією на житлово-комунальні послуги. Відповідно, в порівнянні з 2014 роком нарахування по пільгах та субсидіях збільшилось на 136,2 % (на 2 млн. грн.). Усі ЛКП Личаківського району забезпечили збір коштів за надані послуги з утримання будинків та прибудинкових територій, послуг з холодного водопостачання та водовідведення на рівні 100 % і більше. Здійснили перерахунок коштів на рівні 102,1 % ЛМКП "Львівводоканал" за послуги з холодного водопостачання та водовідведення. Станом на 01.01.2016 ЛКП не мають заборгованості перед ЛМКП "Львівводоканал". Станом на 01.01.2016 ЛКП району забезпечено виконання графіків розтермінування заборгованості перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" на рівні 125,6 %. Станом на 01.01.2016 заборгованість становить 2,9 млн. грн.
Протягом 2015 року вкладено кошти в ремонт житлового фонду в розмірі 17,9 млн. грн. З них: 61,5 % - виконання ремонтних робіт за рахунок коштів міського бюджету на суму 11,0 млн. грн.; 28,5 % - за рахунок коштів ЛКП району на суму 5,1 млн. грн.; 7,3 % - дольова участь мешканців, на суму 1,3 млн. грн. та 2,7 % - СПД на суму 0,5 млн. грн.
На капітальний та поточний ремонти житлового фонду виділено 11,2 млн. грн. та освоєно бюджетних коштів в розмірі 11 млн. грн. З них найбільше вкладено на проведення ремонтних робіт: покрівель - 65 % на суму 7,2 млн. грн., каналізаційної мережі – 12 % на сумі 1,3 млн. грн., балконів – 7 % на суму 0,8 млн. грн., інженерних мереж – 3 % на суму – 0,3 млн. грн., дитячих майданчиків – 1 % на суму 45 тис. грн.; інші (ремонт сходів, підпірних стінок тощо) – 12 % на суму 1,3 млн. грн.
ЛКП за власні кошти у 2015 році провели ремонтних робіт на суму 5118,2 тис. грн., з них: на проведення ремонтних робіт в під’їздах будинків – 46,1 % на суму 2360,8 тис. грн., ремонт покрівель – 25,0 % на суму 1277,3 тис. грн., ремонт підвальних розводок – 19,0 % на суму 971,2 тис. грн., ремонт фасадів, фундаментів – 6 % на суму – 308,4 тис. грн., ремонт горищ будинків – 1,8 % на суму 93,4 тис. грн. та інші роботи – 2,1 % на суму 107,1 тис. грн. Мешканці району долучилися до проведення ремонтних робіт в житлових будинках на суму 1,3 млн. грн.
У районі налічується 177 ліфтів. З них 174 ліфти відпрацювали більше 25 років. Ліфтове господарство в районі обслуговують три організації: ЛКП "Львівсвітло", ТзОВ "Ліфт-Еко" та ПП "Астра", які протягом 2015 року за власні кошти (інвестиційної програми) виконали ремонтні роботи та диспетчеризацію ліфтів на суму 683,6 тис. грн. На сьогоднішній день найбільшою проблемою як для ЛКП, так і для обслуговуючих організацій є викрадення котушок в машинних відділеннях.
Личаківська районна адміністрація спільно з ЛКП району проводила позовну роботу з боржниками по стягненню заборгованості за надані житлово-комунальні послуги. В результаті якої кількість боржників із заборгованістю більше 3 тис. грн. зменшилась на 57 осіб. До суду подано 260 позовних заяв на суму 1,2 млн. грн. Прийнято 192 позитивних рішень суду на суму 670 тис. грн. До Личаківського відділу державної виконавчої служби Львівського міського управління юстиції Головного управління юстиції у Львівській області передано 380 виконавчих листів на 2 млн. грн. З них відкрито 359 проваджень на 1,6 млн. грн. Стягнуто кошти в сумі 915,6 тис. грн. з 83 боржників.

За кошти бюджету розвитку виконано капітальний ремонт проїзної частини вулиць Личаківського району загальною площею 14376 кв. м та тротуарів загальною площею 9206 кв. м на загальну суму 11 млн. 398 тис. грн.. Капітально відремонтовано: проїзну частину вулиць В. Самійленка (на ділянці від вул. Зеленої до вул. Олени Пчілки), Грибової, Академіка О.  Богомольця, Кобзарської, Медової Печери, Керченської, 17 - вул. Зеленої, Поетичної (на ділянці від вул. Богданівської до будинку № 14 на вул. Тракт Глинянський, вул. П. Лодія (на ділянці від вул. Наступальної до кінця вулиці); міжбудинкові проїзди в бетонній плитці на вул. Пасічній, 42- 64-А, вул. Пасічній, 45-53, вул. Таджицькій, 5-17; прибудинкові території в бетонній плитці на вул. Пасічній, 73, вул. М. Кордуби, 12; тротуари в бетонній плитці на вулицях Зеленій (від будинку № 111 до вул. Дж. Вашингтона), Ковельській, Таджицькій (на ділянці від будинку № 1-А до будинку № 15), Личаківській - Пасічній, Ніжинській, Круп'ярській, Заклинських, Б. Хмельницького, 116-122, Й. Сліпого, Карпатській, Г. Смольського.
У 2015 році розпочато реконструкцію пл. Митної, яка передбачає зміну вертикального планування площі, благоустрій, реконструкцію фонтану, озеленення та освітлення як площі, так і підсвічення фасадів прилеглих будівель. Силами ЛМКП "Львівводоканал" замінено водопровід і водопровідне та каналізаційне приєднання музею сакральної барокової скульптури Йогана Георга Пінзеля. Підрядною організацією виконано основні роботи з реконструкції фонтану, знято частину зелених насаджень, відповідно до проекту. Планується завершити роботи у 2016 році.
Окремо слід згадати про об’єкти капітального характеру, виконання робіт яких у 2015 році забезпечували інші підрозділи Львівської міської ради, а саме: на об’єкті реконструкції вул. Богданівської управлінням капітального будівництва (УКБ) забезпечено замощення тротуару бетонною плиткою, встановлено світлофорний об’єкт біля СЗШ № 71; на об’єкті реконструкції вул. Пасічної УКБ забезпечено замощення тротуару бетонною плиткою на ділянці від вул. Личаківської до вул. Таджицької; на замовлення ЛМКП "Львівводоканал" у 2015 році розпочаті роботи з заміни каналізаційної мережі у житловому масиві вул. Тракт Глинянський, 161а-165; на замовлення департаменту житлового господарства та інфраструктури в 2015 році розпочато роботи з реконструкції ділянки вул. І. Мечникова від вул. Пекарської до вул. Личаківської. Загальна вартість об’єкту становить 69,6 млн. грн. На кінець 2015 року освоєно 9,5 млн. грн.; на замовлення департаменту житлового господарства та інфраструктури в 2015 році розпочато каналізування житлового масиву вул. Дріжджової; для запобігання наїзду автотранспорту на пішоходів департаментом житлового господарства та інфраструктури забезпечено освітлення нерегульованих пішохідних переходів на вул. Пасічній - вул. Таджицькій та на вул. Дж. Вашингтона, 5-А.
На виконання робіт з благоустрою об’єктів комунального господарства на 2015 рік з загального фонду міського бюджету виділено та освоєно коштів на суму 25 млн. 312 тис. грн., з них 155,9 тис. грн. - погашення кредиторської заборгованості за виконані роботи в 2014 році. У 2015 році виконано поточний ремонт вулично-шляхової мережі Личаківського району загальною площею 16494 кв. м, в т. ч. 6464 кв. м тротуарів, з них з нової бетонної плитки - 6321 кв. м. Серед вагомих робіт з поточного ремонту вулично-шляхової мережі району можна виділити ремонт проїзної частини вулиць Пасічної, Дж. Вашингтона, Зеленої, Ш. Руставелі, Личаківської, Б. Хмельницького, Тракт Глинянського, Новознесенської, Старознесенської, Лисеницької, М. Рильського, Мучної, Табірної та тротуарів на вулицях Зеленій, Лисеницькій, 7-13, Б. Котика, М. Кордуби, М. Костомарова, Скельній, М. Садовського, М. Заньковецької, І. Вишенського, Дж. Вашингтона.
В сфері організації дорожнього руху, з метою покращення безпеки руху транспорту та пішоходів забезпечено виконання таких робіт: нанесено горизонтальну дорожню розмітку пластиком на вул. Б. Хмельницького, Тракт Глинянський, В. Винниченка, Личаківській; нанесено пластиком пішохідні переходи "зебра" на вулицях Богданівська - Визвольна, Богданівська - Тракт Глинянський, Ковельська - Кукурудзяна, Ковельська, 88, Тершаковців - М. Туган-Барановського та Дорога Кривчицька – Прогулкова; нанесено горизонтальну дорожню розмітку фарбою на вулицях Б. Хмельницького, Тракт Глинянський, Дорога Кривчицька, Пластовій, Зеленій, Дж. Вашингтона, Личаківській, Тершаковців, Студентській, Пасічній, Кукурудзяній, Богданівській, дорозі Львів-Винники; нанесено дорожню розмітку на нерегульованих пішохідних переходах на вулицях Водогінній, Чернігівській, Різьб’ярській, В. Самійленка, Г. Вітвера, Д. Донцова, А. Чехова, Шота Руставелі, К. Левицького, Ю. Дороша, Тершаковців, Переяславській, Студентській, І. Мечникова - Пекарській, Новознесенській, М. Черемшини, А. Вахнянина, Медової Печери, Дорога Кривчицька, Тракт Глинянський; встановлено 201 новий дорожній знак, замінено 6 пошкоджених дорожніх знаків; влаштовано нове металеве турнікетне огородження загальною протяжністю 318 м, встановлено огороджувальних стовпців для обмеження заїзду автотранспорту на тротуари – 568 шт., встановлено огороджень газонів металевою трубою в кількості 410 м на вулицях Пасічній, Личаківській, Зеленій, Богданівській, О. Кониського, М. Лисенка, У. Кармелюка, Д. Донцова, М. Рильського, Академіка О. Богомольця, Й. Сліпого, Таджицькій та інших вулицях; облаштовано нові нерегульовані пішохідні переходи за адресами: вул. Кукурудзяна - вул. Ковельська, вул. Дорога Кривчицька - вул. На Сторожі, вул. Дорога Кривчицька - вул. Втіха, вул. Богданівська - вул. Визвольна, вул. А. Вахнянина, 25 - вул. Погулянка, вул. Богданівська - вул. Тракт Глинянський. На перетині вул. Дорога Кривчицька з вул. Прогулковою нерегульований пішохідний перехід облаштовано контрастною червоною фарбою та влаштовано шумові смуги; встановлено транспортне металеве бар’єрне огородження на дорозі Львів-Винники загальною довжиною 1396 м; влаштовано острівок безпеки на перетині вул. Таджицької з вул. Пасічною. 
Для забезпечення доступності особам з обмеженими фізичними можливостями та маломобільним групам населення влаштовано понижень тротуарів на вулицях району в 87 місцях. Виконано ремонт сходів за адресами: Й. Коциловського - О. Олеся, О. Олеся – М. Панчишина, Х. Колумба - П. Ніщинського, Зелена - Водогінна, Зелена,107, Лисеницька,5, М. Лисенка - Мала. Облаштовано зупинку громадського транспорту "На вимогу" на вул. Богданівській (навпроти вул. Визвольної). Встановлено 10 тентопавільйонів на зупинках громадського транспорту на вулицях Личаківській, 35, 69, 80, 152 (2 павільони), Польовій, 42, Б. Хмельницького, 170, Зелена - Водогінна, Зеленій, 107, Зеленій, 113.

Влаштовано заїзні ворота та хвіртку до скверу на вул. М. Лисенка,14, переоблаштовано ділянку гостроаварійної стіни з цегляної кладки. Виконано ремонт та фарбування лавок у скверах "Нижньозелений" та на вул. Б. Хмельницького - С. Височана, встановлено лавки на зупинці громадського транспорту на вулицях М. Кордуби, Академіка О. Богомольця, у сквері на вул. М. Лисенка,14. Встановлено смітні урни в кількості 9 шт., з них 6 шт. чавунних декоративних на вул. Пекарській. Виконано роботи із зняття аварійних та сухостійних дерев в т. ч. за допомогою верхолазів в кількості 145 дерев, формування в кількості 220 дерев, санітарної обрізки в кількості 163 дерева та омолодження в кількості 53 дерева. Виконано також обрізку гілок від ліній електропередач, контактної мережі електротранспорту та для забезпечення відкриття видимості дорожніх знаків та світлофорів в кількості 45 дерев. Висаджено 33 крупномірних дерева та 17 кущів. Здійснено закупівлю багаторічних саджанців на суму 95,0 тис. грн. з природоохоронного фонду та квіткової розсади на суму 118,4 тис. грн. для оформлення квітників. Квіткової розсади висаджено 1020 шт. на пл. Митній, 1000 шт. - на пл. Є. Петрушевича, 5500 шт. - на вул. К. Левицького, 800 шт. витрачено на влаштування квіткового панно на вул. Личаківській, 400 шт. - на вул. Пекарській, 700 шт. - на вул. Зеленій, 2200 шт. розсади формують квітник на кільцевій розв’язці на вул. Б. Хмельницького - Володимира Липинського, 300 шт. - оформили квіткові вази.
Відновлено газони загальною площею 4090 кв. м на вулицях: Личаківській, Круп’ярській, Зеленій, Пасічній, Таджицькій, К. Левицького. Протягом 2015 року комунальними службами району забезпечувався належний санітарний стан території району.
На території Личаківського району, згідно з даними ДПІ у Личаківському районі, зареєстровано 13980 суб’єктів господарювання, з них: 7664 – фізичні особи та 6316 – юридичні особи. Надходження ПДФО у січні - грудні 2015 року становить 185319,9 тис. грн. Перевиконання плану до міського бюджету становить 16534,3 тис. грн. або 9,8 %. З метою збільшення надходжень ПДФО та для забезпечення виконання прогнозних показників податку вживались заходи, зокрема заслуховувались на комісіях юридичні та фізичні особи, які мають заборгованість по заробітній платі або виплачують заробітну плату нижче законодавчо встановленого рівня мінімальної заробітної плати або нижче середньогалузевого показника. Як результат, протягом 2015 року підприємства, які не виконали надані зобов’язання щодо підвищення рівня заробітної плати, відсутні. Хоча на початку 2015 року частка таких підприємств становила 14,3 %. Протягом 2015 року проведено 50 засідань районної комісії з питань своєчасної сплати податків, виплати заробітної плати. Здійснено 93 виїзних обстежень підприємств. По питаннях недотримання чинного законодавства в оплаті праці скеровано: 76 листів в прокуратуру; 19 у Державну податкову інспекцію; 83 у районний відділ внутрішніх справ, 23 у Міністерства та інші організації, 2 - дебіторам підприємств.
За 2015 рік середньомісячна заробітна плата одного штатного працівника підприємств, установ та організацій Личаківського району становила 3082,57 грн. Середньомісячна зарплата на підприємствах району зросла Протягом 2015 року з 2473,17 грн. до 3441,12 грн. або на 39,14 %. Її рівень у 2,2 рази перевищив рівень встановленої мінімальної заробітної плати та розмір прожиткового мінімуму для працездатних осіб.
Заборгованість з виплати заробітної плати протягом 2015 року зросла на 1259,1 тис. грн. (128,1, %) і станом на 01.01.2016 становить 2242,2 тис. грн, в т. ч. на економічно-активних підприємствах району – 1985,4 тис. грн. В результаті проведеної роботи: отриманих графіків погашення та їх дотримання, неодноразово скерованих звернень у міністерства, відомства та правоохоронні та контролюючі органи, проведених перевірок відбулося суттєве зменшення боргів із заробітної плати - в сумі 1,9 млн. грн. Ліквідували заборгованість з виплати заробітної плати: філія концерну "Техвоєнсервіс", ДСП "Львівський державний міжобласний спеціальний комбінат", ТОВ "Амфіон", ЛКП "Львівавтодор", ТОВ "Протек Пауер" КВП Енергомонтаж, ТОВ БК "Політехніка Галичина", Філія "Львівська ДЕД" ДП "Львівавтодор".
На території району здійснюють діяльність 170 тимчасових споруд. В комплексну схему розміщення тимчасових споруд ввійшло 196 тимчасових споруд, з них 26 - не встановлено. Постійно проводиться робота з ліквідації несанкціонованої торгівлі (здійснюються спільні рейди працівниками районної адміністрації, ЛКП "Муніципальна дружина" та працівниками Личаківського відділу поліції), розроблено заходи з запобігання несанкціонованої торгівлі, виставлення патрулів. Зокрема, здійснено 628 рейдів з ліквідації несанкціонованої торгівлі, складено та скеровано до суду 59 адміністративних протоколів, демонтовано 37 об’єктів стихійної торгівлі, вилучено товару на суму 14500 грн., що призвело до зменшення випадків несанкціонованої торгівлі на території району. 

У 2015 році на обліку у відділі у справах дітей районної адміністрації перебувало 86 дітей, з них 27 дітей-сиріт та 59 дітей, позбавлених батьківського піклування, в т. ч. 19 дітей, що опинились у складних життєвих обставинах. У 2015 році 2 дітей влаштовані у сімейні форми виховання, під опіку – 10 дітей, усиновлено - 4 дітей по первинному обліку та 3 дітей з інших регіонів. Під опікою громадян перебувало 60 дітей, під патронатним супроводом відділу у справах дітей перебувало 60 дітей. У Личаківському районі функціонує 2 дитячі будинки сімейного типу, у яких виховується 19 дітей.
В частині профілактики правопорушень, жебрацтва та бродяжництва, за звітний період, проведено 226 індивідуальних бесід з дітьми та батьками щодо належного виконання обов’язків з утримання, виховання, навчання дітей. Проведено 23 рейди спільно з працівниками поліції ("Діти вулиці", "Урок") під час яких було виявлено 4 дітей. З дітьми проведена індивідуальна профілактично-роз’яснювальна робота. Проведено 20 лекцій, тренінгів у навчальних закладах району щодо організації виховної та профілактичної роботи з дітьми.
В частині соціального захисту дітей та захисту майнових та житлових прав дітей перевірено умови утримання та виховання 22 дітей у функціонально неспроможних сім’ях. Попереджено 3 випадки незаконного продажу житла, що належить дітям. Скеровано 3 позовні заяви у суди про доцільність позбавлення батьківських прав батьків щодо дітей, подано 3 позови про стягнення аліментів з батьків на утримання дітей. Взято участь у 299 судових засіданнях.
Районна адміністрація тісно співпрацює з релігійною організацією "Родинний дім "Покрова", благодійним фондом Карітас УГКЦ, Місією "Центром опіки сиріт УГКЦ" щодо проведення дітьми цікавого дозвілля. На території району функціонує кризовий центр "Діти вулиці", що слугує закладом тимчасового перебування для дітей із функціонально-неспроможних сімей. Результатом плідної співпраці з меценатами, релігійними згромадженнями є організація святкувань приурочених до Великодніх свят та свята Миколая.
У 2015 році відкрито нове приміщення ЦНАПу за рахунок вивільнених приміщень першого поверху районної адміністрації. Відкриття ЦНАПу спростило процедуру надання адміністративних послуг мешканцям. Запроваджена електронна черга дає можливість економити час відвідувачам. Працівники центру відслідковують вчасність надання адміністративних послуг, надають вичерпну інформацію щодо піднятих проблем. В центрі ведеться прийом начальником юридичного відділу.
Працівники юридичного відділу протягом 2015 року прийняли участь в розгляді 170 судових справах, в якості позивача - у 24-х справах, відповідача - у 58-и справах, третьої особи- у 61 справі, у 27 справах окремого провадження. Ухвалено 112 рішень, з них задоволені 4 позови районної адміністрації, відмовлено в задоволенні 1 позову районної адміністрації; відмовлено в задоволенні у 26 позовах до районної адміністрації, задоволено 13 позовів до районної адміністрації, ухвалено 24 рішень у справах окремого провадження.
Адміністративною комісією при районній адміністрації розглянуто 262 протоколи про адміністративні правопорушення. Накладено 198 адміністративних стягнень у вигляді штрафу на суму – 74 698 грн. Добровільно сплачено правопорушниками штрафів на суму 35 241 грн. Накладено 2 постанови адміністративного стягнення у вигляді попередження, винесено 23 постанови про закриття справ про адміністративні правопорушення.
З метою забезпечення благоустрою району до Різдвяних свят та до Великодня, святкового оформлення вітрин, вікон та балконів будинків району, створення святкового настрою мешканцям районна адміністрація проводила конкурси на найкраще оздоблення вітрин, вікон та балконів будинків. Переможців відзначили подяками.
Сихівська районна адміністрація
На території Сихівського району функціонує 30 великих промислових підприємств, понад 250 малих, 8 ринків, 35 великих торгових об’єктів. Потужні підприємства району ТзОВ ТВК "Львівхолод", ПАТ "Львівський хімічний завод", ТзОВ "Перша приватна броварня", ВАТ "Концерн "Хлібпром", ПАТ "Іскра" представляють Сихівський район в економіці міста та на міжнародному ринку. Протягом 2015 року на території Сихівського району функціонувало 16146 суб’єктів підприємницької діяльності, в т. ч. 5388 юридичних та 10758 фізичних осіб. Кількість зареєстрованих платників податків у 2015 році складає 1204 особи, в т. ч. платників окремих видів податків – 94. Рівень виконання планових завдань надходжень ПДФО у 2015 році склав 108,9 % при плані 111221,3 тис. грн., фактичне надходження становило 121065,7 тис. грн. За даними Державної податкової інспекції середня заробітна плата на підприємствах Сихівського району протягом 2015 року зросла з 2476,20 грн. до 3206,55 грн. на кінець року. На комісії з питань детінізації і легалізації заробітної плати, погашення заборгованості по виплаті зарплати та сплаті податків протягом 2015 року заслухано 321 керівника підприємств та приватних підприємців з питань мінімізації заробітної плати та питань погашення заборгованості по заробітній платі. Комісійно обстежено 168 підприємств різних форм власності. З метою виявлення неоформлених трудових відносин протягом 2015 року робочою групою районної комісії обстежено 62 суб’єкти підприємницької діяльності, виявлено 76 неоформлених працівників, які станом на кінець 2015 року працевлаштовані. Заборгованість з виплати заробітної плати протягом 2015 року зменшилась на 815,6 тис. грн. (з 1471,2 тис. грн. на початку року до 655,6 тис. грн. на кінець року). Заборгованість з виплати заробітної плати по підприємствах Сихівського району на кінець 2015 року становила 3,8 % від загальної заборгованості по м. Львову.

Загальна кількість тимчасових споруд торгівельного призначення, які увійшли до Комплексної схеми розміщення тимчасових споруд (ТС) для здійснення підприємницької діяльності по Сихівському району становить 389, фактично функціонує 335 ТС. Щороку проводиться заміна старих кіосків на нові торгові об’єкти, які відповідають затвердженим взірцевим проектам тимчасових споруд. У 2015 році здійснено заміну 7 тимчасових споруд. Це не лише покращує їх зовнішній вигляд, але й створює комфортні умови праці. Також встановлено 11 нових тимчасових споруд торгівельного призначення. Протягом 2015 року 4 тимчасових споруди торгівельного призначення без дозвільних документів демонтовано.
Протягом 2015 року спільно з дільничними інспекторами Сихівського РВ ЛМУ ГУ МВСУ у Львівській області здійснено 569 рейдів, проведено вилучення товару на суму 19325 грн., складено 51 протокол про адміністративні правопорушення за ст. 160 КУпАП. Матеріали скеровано до Сихівського районного суду, яким накладено адміністративні стягнення у вигляді штрафів. Завдяки тісній співпраці з Сихівським РВ ЛМУ ГУ МВСУ у Львівській області та залученню до патрулювання ЛКП "Муніципальна дружина" проводяться спільні рейди щодо недопущення стихійної торгівлі на вул. М. Драгана, 1, вул. І. Кавалерідзе, 2, та вул. Сихівській, 12-14, 18-20. На виконання рішення виконавчого комітету від 20.12.2010 № 1768 "Про заборону роздрібної торгівлі алкогольними, слабоалкогольними напоями та пивом (окрім безалкогольного)" за звітний період дільничними інспекторами Сихівського РВ ЛМУ ГУ МВСУ у Львівській області, працівниками ЛКП "Муніципальна дружина" проведено 146 рейдів (в т. ч. 34 спільно з працівниками районної адміністрації). Виявлено 32 порушення та складено 32 протоколи про адміністративне правопорушення, згідно з ч.2 ст.156 КУпАП (в т. ч. 5 за продаж алкоголю неповнолітнім). На засіданнях адміністративної комісії розглянуто 25 протоколів та накладено адміністративні стягнення у вигляді штрафів на загальну суму понад 27 455 грн. На території Сихівського району закладів грального бізнесу немає, натомість, функціонують 6 закладів Державної лотереї.
У 2015 році проводилась робота по залученню суб’єктів підприємницької діяльності до виконання робіт з покращення благоустрою району. Виконано роботи по ремонту хідників та мощенню бруківки на суму 560 тис. грн., по ремонту фасадів на суму 93 тис. грн., встановлено 53 урни для сміття біля об’єктів торгівлі, сфери послуг та ресторанного господарства. Завдяки ініціативі мешканців району у 2015 році, районною адміністрацією за кошти міського бюджету виконані роботи із замощення території Скверу Гідності на просп. Червоної Калини, 109.
На території Сихівського району розташовано 1818 житлових будинків, де проживають 151,305 тис. мешканців. Нарахування за комунальні послуги за 2015 рік зібрані від мешканців на 100 % і більше. Першочергові платежі сплачено в повному обсязі. Першочерговою проблемою залишається заборгованість за житлово-комунальні послуги минулих періодів. Станом на 01.01.2016 заборгованість становить 6068,9 тис. грн. в т. ч.: квартирна плата – 544,6 тис. грн., центральне опалення – 5456,6 тис. грн., холодне водопостачання – 67,7 тис. грн. Для роботи з боржниками налагоджена тісна співпраця з державною виконавчою службою Сихівського району щодо стягнень заборгованості за житлово-комунальні послуги. Протягом 2015 року подано до суду 616 позовних заяв на суму 5984,0 тис. грн. Спільно з державною виконавчою службою проведено 764 рейди, накладено арешт на 416 квартир, в результаті чого мешканцями погашено 1845,6 тис. грн. боргу, а також вилучено майно: 3 автомобілі та 2 телевізори (оплата – 13,2 тис. грн.). Готуються документи на реалізацію 2 квартир боржників. За рік заборгованість за ЖКП зменшилась на 2962,7 тис. грн.
За кошти ЛКП, ТзОВ Сихівського району проведено поточний ремонт житлового фонду на суму 5565,6 тис. грн. Протягом 2015 року виконано ремонт 136 сходових кліток на суму 2 010,4 тис. грн. Житлово-комунальними підприємствами району за рахунок коштів, отриманих за квартирну плату, та додаткових доходів відремонтовано: 10,3 тис. кв. м покрівель у 253 будинках на суму 819,7 тис. грн., проведено ремонт інженерних мереж у 453 будинках на загальну суму 1854,7 тис. грн. Додатково проведено ремонт електрообладнання (в т. ч. встановлення світлодіодних ламп) на суму 539,1 тис. грн., та виконано роботи по герметизації міжпанельних швів на суму 339,0 тис. грн. та інші роботи. Мешканці житлових будинків району активно долучаються до виконання ремонтних робіт, що дає змогу збільшити обсяги робіт, виконувати їх позачергово та стимулює господарське ставлення мешканців до спільного майна. З міського бюджету на ремонт житлового фонду у 2015 році використано 11180,5 тис. грн.: на капітальний ремонт – 2580,5 тис. грн., на поточний ремонт – 8600 тис. грн., в т. ч. 1600 тис. грн. на ремонт будинків, прийнятих у власність територіальної громади від КЕВ м. Львова. За вказані кошти виконано роботи по ремонту покрівель, підвальних розводок, каналізації, електрощитових, підпірної стінки тощо. За кошти з міського бюджету львівськими комунальними підприємствами району закуплено 450 зимових курток для двірників на суму 216,0 тис. грн. та замовлено пошиття літнього одягу для працівників ЛКП на суму 118,8 тис. грн. За рахунок виділених коштів з міського бюджету на поповнення статутного фонду львівських комунальних підприємств (480 тис. грн) ЛКП "Житловик-С" та ЛКП "Під Зуброю" закуплено 2 трактори "МТЗ 320".
За кошти благодійних фондів та меценатів у 2015 року в травні ТзОВ "ВЕЕМ - Металавтопром" встановлено підйомник для людей з обмеженими можливостями на вул. І. Кавалерідзе, 5. На матеріали використано 30 тис. грн.
За кошти міжнародного благодійного фонду "Українська біржа благодійності" для мешканців району закуплено 40 спеціальних станцій для прибирання за собаками.

Сихівський район є привабливим для інвесторів. На даний час в районі 25 новозбудованих житлових будинків.
Протягом 2015 року освоєно 24 млн. 340 тис. грн. на утримання об’єктів благоустрою району. Рух фінансів проводився згідно з помісячними планами. На обслуговуванні відділу комунального господарства знаходиться 4 шляхопроводи, 81,5 км доріг, 77,2 км тротуарів. У 2015 році на магістральних вулицях району виконано поточний ремонт асфальтобетонного покриття загальною площею 22,35 тис. кв. м на суму 7153,0 тис. грн. (вул. Пасічна, вул. Пирогівка, вул. Вулецька, вул. Стрийська, 57-61 та інші). За рахунок коштів бюджету розвитку протягом 2015 року проведено роботи з капітального ремонту доріг об’ємом 28,151 тис. кв. м на суму 12696,0 тис. грн. Відремонтовано 8 внутріквартальних дворів на просп. Червоної Калини, 99-107, вул. І. Кавалерідзе, 8-14, вул. Хуторівці, 30-32, вул. Дністерській, 2, вул. М. Пимоненка, 15-А, вул. К. Трильовського, 4-8, вул. Сихівській, 7, вул. Д. Танячкевича, 5-7. Проведено ремонт хідників на вул. Я. Гашека - Ф. Скорини, 34, вул. О. Довженка,1, вул. Дунайській, 1-7, 32, вул. О. Мишуги, вул. Сихівській, 28-30, вул. Угорській, 1-21, вул. Панаса Мирного, вул. Стрийській, 109, вул. Вулецькій, частково відремонтовано дороги на вул. Персенківці, вул. М. Пимоненка, вул. Демнянській.
Підтримано ініціативу мешканців та проведено ремонт хідника у Сквері Гідності на просп. Червоної Калини,105-109.
Проводились роботи з реконструкції просп. Червоної Калини та вул. Сихівської. Продовжено роботи з влаштування трамвайної колії на Сихівський житловий масив та розпочато роботи з влаштування транспортної розв’язки з вул. Хуторівки на просп. Червоної Калини.
Для покращення безпеки руху на території району в повному обсязі нанесено дорожню розмітку "Школа" та пішохідний перехід "Зебра".
Протягом 2015 року проводились спільні комісійні обстеження технічного стану вулично-шляхової мережі та складалися відповідні акти. За 12 місяців отримано 82 вимоги, які виконані у межах виділеного фінансування.
У 2015 році проведені роботи з промивки дощової каналізації (колектори, дощоприймачі). Промито 774 м/п дощової каналізації на суму 118 тис. грн.
Протягом 2015 року об’єкти озеленення утримувалися у належному санітарному стані. Проведено 4 разові покоси газонів на загальну суму 1,5 млн. грн. У сквері біля кінотеатру імені О. Довженка, на кільці вул. Зеленої, біля приміщення районної адміністрації на просп. Червоної Калини, 66 та кільці вул. Зелена - вул. Дж. Вашингтона висаджено понад 15,7 тис. шт. розсади квітів, декоративних кущів та організований догляд за ними на загальну суму 146,5 тис. грн. Біля храму Різдва Пресвятої Богородиці на просп. Червоної Калини, вул. Хуторівці (від ринку Шувар до вул. Г. Хоткевича) проведено висадку 63 саджанців. Протягом 2015 року освоєно кошти в сумі 200,0 тис. грн з міського фонду охорони навколишнього природного середовища для проведення формувальної санітарної обрізки зелених насаджень на території Сихівського району.
У 2015 році надано 514 аварійних дозволів на розриття та 55 планових. На території району замінено ЛМКП "Львівводоканал" 701 м/п аварійних водопровідних труб та ЛМКП "Львівтеплоенерго" 3800 м/п аварійних теплових мереж.
У Сихівському районі функціонує 1 дитячий будинок сімейного типу, де виховується 8 дітей та 2 прийомні сім’ї, де виховується 3 дитини. Протягом 2015 року під опіку родичів влаштовано 18 дітей, 4 дитини влаштовано в дитячий будинок сімейного типу. На даний час у Сихівському районі проживає 58 усиновлених дітей.
Вихованці шкіл району беруть активну участь в проведенні конкурсів на різноманітні тематики та займають призові місця: "Майбутнє починається з мене!" щодо проблематики насильства, "Стоп наркотикам і СНІДу !", турнірі з футболу на першість м. Львова, Львівській шкільній шаховій лізі. У Культурно-освітньому центрі імені О. Довженка діти змістовно та з користю проводять своє дозвілля. Тут функціонують клуб бального танцю, дитячий театр, дитяча модельна студія, настільний теніс, шаховий клуб, гурток коригуючої гімнастики. Для дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, з малозабезпечених сімей Сихівського району організовано святково-розважальну програму в ресторанах "Султан Палац", "Соната", майстер клас з приготування їжі в ресторані "Бон-Густо", до свята Миколая в кінотеатрі імені О. Довженка проведено святкову концертну програму "Від Святого Миколая". До Міжнародного дня захисту дітей організовано мандрівку Старим Львовом на Чудо-поїзді та екскурсію на вежу Ратуші. Діти мали можливість активно відвідувати спортивний комплекс "Медик", "Веселу бджілку" в "Інтерсіті", дитячий розважальний комплекс "Скай Парк". Понад 250 дітей прийняли участь у турнірі "Шкіряний м’яч" серед дворових команд.
Протягом 2015 року проводилась робота щодо надання посильної соціальної та психологічної підтримки сім’ям воїнів АТО. Для вказаних сімей та їх дітей проведено понад 53 різноманітних заходи, у яких взяли участь понад 900 дітей.
Спільно з парафією Різдва Пресвятої Богородиці проведено районний фестиваль дитячої творчості "Різдвяна радість"; всеукраїнський флешмоб на виконання гімну України в честь 150-ї річниці його першого виконання та флешмоб на вшанування жертв Голодомору "Незабудка пам’яті". При храмі Різдва Пресвятої Богородиці також активно діють студія "Діти майбутнього", відомі вокально-хореографічні ансамблі "Панночка" та "Калинове намисто", біблійна катехиза, спортивно-розважальні "Веселі ораторії", літній табір "Веселі канікули", у яких діти змістовно проводять своє дозвілля.
Внаслідок проведених рейдів, за продаж алкогольних та тютюнових виробів неповнолітнім, притягнуто до адміністративної відповідальності 8 реалізаторів на суму понад 11 тис. грн. У 2015 році з дітьми та їх батьками проведено 310 індивідуальних бесід, в навчальних закладах проведено 17 лекцій на правову тематику, якими охоплено понад 1600 учнів.
У 2015 році в судовому провадженні, стороною (в т. ч. як третя особа) у справах, у яких виступає Сихівська районна адміністрація Львівської міської ради, знаходилося 208 судових справ, з них: у судах загальної юрисдикції – 134; у господарському суді – 20; в апеляційних судах – 44; в касаційних судах – 11. За позовами Сихівської районної адміністрації розглядалось 50 судових справ. Ухвалено 41 рішення суду із них на в користь районної адміністрації 21 рішення. До районної адміністрації подано 80 позовних заяв (в т. ч. 30 заяв про визнання фізичних осіб недієздатними та встановлення опіки). 
Адміністративною комісією винесено 322 постанови про накладення адміністративного стягнення у вигляді штрафу на суму 135132 грн. Особами, які притягнуті до адміністративної відповідальності, оскаржено 7 постанов. Постановою суду скасовано 3 постанови.
Опікунською радою видано 16 висновків про доцільність призначення опікуна.
З метою якісного обслуговування мешканців Сихівського району на просп. Червоної Калини, 72-А 6 жовтня 2015 року відкрився "Центр надання адміністративних послуг". Відтоді більшість послуг можна отримати в одному місці, а саме: реєстрація бізнесу; опіка та піклування; земельні відносини; оформлення та видача паспортів; геодезія, земельний кадастр; торгівля та зовнішня реклама; оренда та реєстрація нерухомості; будівництво та нерухомість.

Франківська районна адміністрація
На потреби району в міському бюджеті на 2015 рік затверджено асигнування в сумі 53 млн. 469,5 тис. грн. За 2015 рік фактично виконано робіт і надано послуг на суму 50 млн. 352 тис. грн., з них: 35 млн. 476,6 тис. грн. використано на потреби комунального господарства, 8 млн. 534,8 тис. грн. – на житлове господарство.
Також, протягом 2015 року погашено кредиторську заборгованість в сумі 1 млн. 297,7 тис. грн., яка склалась станом на 01.01.2015.
На обліку Державної податкової інспекції у Франківському районі станом на 1 січня 2016 року перебуває 17 тисяч 350 суб’єктів господарювання, з них: 11 тисяч 119 - фізичні особи, 6 тисяч 231 – юридичні особи. Протягом 2015 року на території району зареєстровано 1 223 новостворених СПД, припинили діяльність - 656 суб’єктів. У 2015 році в районі працювало 516 магазинів, 301 тимчасова споруда торговельного призначення, 78 аптек, 66 перукарень та салонів краси, понад 140 закладів громадського харчування, 59 відкритих літніх майданчиків, 45 об’єктів ремонту взуття та одягу та інші підприємства державної та приватної форми власності, які забезпечували надходження податків і зборів до державного та місцевого бюджетів. Значна робота у 2015 році проводилась в напрямку наповнення бюджету. Як результат, до бюджету міста сплачено 340 млн. 867 тис. гривень. Основна сума коштів надійшла від сплати податку з доходів фізичних осіб, плати за землю та єдиного податку. Зокрема, до бюджету міста надійшло 179,7 млн. грн. податку з доходів фізичних осіб, що становить 52,7 відсотки від загального обсягу надходжень податків і зборів. Найбільшими платниками податку з доходів фізичних осіб є ПАТ "Укргазвидобування" ГПУ "Львівгазвидобування", благодійний фонд "Хесед-Ар’е", ТзОВ "Фоззі-Фуд", ДП "ХРТ Текстиль", ТзОВ "Інститут "Гірхімпром", ЗАТ "АЕБ ефорт". Значний внесок в бюджет надійшов від 3-х військових частин - в/ч 3002, в/ч А0284 та в/ч 2250 Західного територіального управління Національної гвардії України. З метою збільшення рівня оплати праці та її легалізації, а відтак і збільшення надходжень ПДФО до бюджету міста, протягом 2015 року опрацьовано 196 підприємств, з яких понад 140 – підвищили заробітну плату працівникам, як наслідок - середній розмір заробітної плати в цілому по району зріс на 1490 гривень.
У 2015 році в районі діяло 86 філій, які сплатили ПДФО на загальну суму 14,0 млн. грн. Протягом 2015 року залучено 19 філій, які сплатили до бюджету ПДФО у сумі 2,8 млн. грн., зокрема ТзОВ "Ашан Україна гіпермаркет" та ТОВ "Прем’єр логістика". Спостерігається позитивна динаміка із погашення заборгованості підприємств району із заробітної плати та інших платежів. Станом на 1 січня 2016 року заборгованість з виплати заробітної плати становила 6 млн. 524,3 тис. грн., що на 1 млн.449,8 тис. грн. менше порівняно з січнем 2015 року. Зокрема, погашено заборгованість на приватних підприємствах ПАТ "Фірма "Нафтогазбуд", ТзОВ "Арніка" та ВНЗ ПрАТ "Львівський інститут менеджменту". Варто зазначити, що у структурі заборгованості 2 підприємства-банкрути – борг 1 млн. 397,7 тис. грн., 5 державних підприємств – борг 3 млн. 590,8 тис. грн. та 3 економічно активні підприємства приватної форми власності – борг 1 млн. 535,8 тис. грн.
Важливим напрямом роботи залишається контроль за функціонуванням суб’єктів підприємницької діяльності. З метою покращення естетичного вигляду будівель та благоустрою у 2015 році суб’єктами підприємницької діяльності виконано ремонт 62 фасадів будинків площею 3 тисячі 716 кв. м на суму 1 млн. 114 тис. грн. та облаштовано понад 30 велопарковок. Також суб’єкти господарювання залучались до виконання робіт з впорядкування території до Великодніх свят та Дня незалежності, зокрема висаджувались квіти та оформлялись вітрини.

Для запобігання вживання алкогольних напоїв неповнолітніми та у заборонений час постійно проводились рейди спільно з працівниками райвідділу поліції. За результатами рейдів складено 35 протоколів про адміністративні правопорушення, з них 17 протоколів – за продаж алкоголю неповнолітнім особам та накладено штрафів на суму 14,6 тис. грн. На жаль, невирішеним питанням залишається ліквідація місць скупчення стихійної торгівлі, зокрема на вулицях, прилеглих до ринку "Привокзальний". Спільно з Франківським відділом поліції ГУ Національної поліції у Львівській області та ЛКП "Муніципальна дружина" щоденно здійснюються рейди. У 2015 році складено та скеровано до суду 151 адміністративний протокол за торгівлю з рук у невстановлених місцях та вилучено товару на суму 44,4 тис. грн.
В районі налічується 156 вулиць протяжністю 84 кілометри та зелені зони площею 34 гектари. У 2015 році з бюджету міста на потреби комунального господарства використано 35,5 млн. грн., з них: 11,6 млн. грн. на санітарне прибирання, близько 1 млн. грн. – на озеленення та 22,9 млн. грн. - на капітальний та поточний ремонт вулиць і проїздів та інші роботи, пов’язані з ремонтом доріг. Загалом у 2015 році у районі відремонтовано дорожнє покриття на 59 вулицях загальною площею 41,8 тис. кв. м, зокрема відремонтовано: міжквартальні проїзди та тротуари на вул. Науковій, 57, 86, 100, Володимира Великого, 29, 31, 30, 32, Академіка Є. Лазаренка, 9, В. Симоненка, 13, вул. Героїв УПА, 78, Володимира Великого, 35-35А, Академіка С. Єфремова, Науковій, 24, Володимира Великого, 103 - вул. В. Симоненка, вул. Ю. Опільського; дорогу на вул. Тролейбусній та вул. Сокільницькій; заїзд на вул. Володимира Великого, 14-18 (біля кінотеатру "Сокіл"); алею біля середньої школи № 36.

Під час виконання капітального ремонту тротуару на вул. Володимира Великого влаштовано 300 м велодоріжки на ділянці від будинку № 103 до вул. В. Симоненка.

Проведено роботи з влаштування понижень бордюрів тротуарів на вул. Володимира Великого, 22, 51, вул. А. Мельника, 2, вул. Генерала Т. Чупринки - вул. Л. Цегельського та інших. 
Відремонтовано 11 та очищено 1082 дощоприймачі, виконано роботи з промивання колекторів гідродинамічними установками високого тиску на вул. Любінській,50, вул. А. Мельника - вул. Є. Коновальця, вул. Академіка А. Сахарова - вул. Б. Романицького, вул. І. Горбачевського, 17, вул. І. Горбачевського - вул. Кастелівці та інших. 

За співфінансуванням мешканців у придбанні матеріалів виконано роботи з ремонту доріг на вул. Сокільницькій та Н. Кобринської, міжквартальних проїздів на вул. Городоцькій, 213-А і 215-А, вул. Науковій, 102 та тротуару на вул. Наковій, 59.

Встановлено павільйони для очікування на зупинках громадського транспорту на вул. Є. Коновальця, 53, Тролейбусній, 2 та Науковій, 62. Крім цього, на території району влаштовано павільйони за рахунок коштів підприємців: ТзОВ "Львівська мрія" на вул. І. Рубчака, ТзОВ "Княгиня Ольга" на вул. Княгині Ольги (зупинка "вулиця Аркаса"), ринок "Провесінь" на вул. Княгині Ольги, 114.
Проведено формувальну обрізку 306 та зняття 115 сухостійних і аварійних дерев. Також висаджено саджанці сливи декоративної сорт "Пісарді" на вул. Науковій. У 2015 році на замовлення департаменту житлового господарства та інфраструктури Львівської міської ради проведено капітальний ремонт аварійних сходів з шляхопроводу на вул. Кульпарківській.
На території району розташовано 3267 будинків, з них 1540 - будинки комунальної власності, площа житлового фонду складає 3014,3 тис. кв. м, понад 50 % будинків збудовані до 1960 року. У 2015 році прийнято у власність територіальної громади м. Львова 55 житлових будинків, з них 39 будинків від БУ-4 "Липники" КЕВ м. Львова і 16 будинків від ПАТ "Завод "Львівсільмаш". На приведення даних будинків до належного санітарно-технічного стану з міського бюджету виділено 1 млн. 311,5 тис. грн, за рахунок яких підрядними організаціями в 11 будинках проведено ремонт покрівель та внутрішньобудинкових інженерних мереж, для 15 будинків виготовлено технічні умови та робочі проекти на ремонт загальнобудинкових приладів обліку електроенергії. З мешканцями району регулярно проводиться роз’яснювальна робота щодо створення об’єднань співвласників багатоквартирних будинків та взяття будинків на самообслуговування. У 2015 році на території району зареєстровано 2 нові ОСББ на вул. І. Труша, 8 та на вул. Ю. Федьковича, 35. Станом на 1 січня 2016 року у районі зареєстровано 105 об’єднань співвласників багатоквартирних будинків.
Обслуговування будинків комунальної власності здійснювали 8 Львівських комунальних підприємств, з фактичною чисельністю 706 працівників та ЛКП "Аварійна служба Франківського району". Протягом звітного періоду забезпечено збір коштів за житлово-комунальні послуги в повному обсязі, зокрема за утримання будинків та прибудинкових територій в розмірі 100,6 %, за холодне водопостачання – 102,3 %. Однак, заборгованість мешканців залишається значною, так станом на 1 січня 2016 року борг за утримання будинків та прибудинкових територій складає 1 млн. 379 тис. грн., за холодне водопостачання та водовідведення – 219,4 тис. грн., за теплопостачання та гарячу воду – 4 млн. 639,4 тис. грн. Для погашення заборгованості щотижнево проводяться рейди по квартирах боржників за участю представників виконавчої служби, районного відділу поліції та ЛКП району. Протягом 2015 року проведено 77 рейдів по 698 квартирах боржників, за результатами яких боржниками сплачено 3 млн. 417, 6 тис. грн., конфісковано 26 предметів побуту, накладено 987 арештів на майно, а також 54 виконавчі провадження скеровано на офіційні місця праці боржників для примусового стягнення заборгованості. До суду подано 371 заяву щодо стягнення заборгованості за комунальні послуги на загальну суму 2 млн. 604,1 тис. грн., з них 297 заяв на суму 2 млн. 083,3 тис. грн. задоволено на користь ЛКП. За результатами проведеної роботи на кінець 2015 року зменшено дебіторську заборгованість за послуги з утримання будинків та прибудинкових територій на суму 256,6 тис. грн., за послуги з холодного водопостачання та водовідведення на 477,7 тис. грн., з теплопостачання – на 2 млн.130,9 тис. грн.
Основним пріоритетом роботи районної адміністрації є покращення якості надання житлово-комунальних послуг, забезпечення належних умов проживання мешканців. У 2015 році за рахунок виділених бюджетних асигнувань в сумі 8 млн. 671 тис. грн. проведено роботи поточного та капітального характеру в житлових будинках, а саме виконано ремонт: 48 покрівель на суму 5 млн. 791 тис. грн.; 49 каналізаційних мереж на суму 1 млн. 292,9 тис. грн.; систем опалення у 6 будинках на суму 201,7 тис. грн.; балконів у 5 будинках на суму 271,8 тис. грн.; вітражів сходових кліток у 4 будинках на суму 298,8 тис. грн.; систем водопостачання у 6 будинках на суму 250 тис. грн.; оголовків димовентиляційних каналів у 3 будинках на суму 506,7 тис. грн.; фундаментів та укріплення стін із заміною каналізаційних мереж у 2 будинках на суму 184,4 тис. грн.; виготовлено проектно-кошторисну документацію на капітальний ремонт будинку № 33 на вул. Окружній та виведення з аварійного стану 4-го під′їзду на вул. Окружній, 36; за дольовою участю мешканців утеплено торцеву стіну будинку № 59 на вул. Княгині Ольги (40,7 тис. грн. – бюджетні кошти, 42,0 тис. грн. - кошти мешканців, витрачені на придбання матеріалів).

За рахунок надходжень з утримання будинків та прибудинкових територій ЛКП району відремонтовано 282 сходові клітки площею 131,7 тис. кв. м на суму 1 млн. 713,2 тис. грн., електрощитові, у 22 під′їздах встановлено пластикові вікна на суму 161,1 тис. грн.
З метою покращення прибирання території району у 2015 році з міського бюджету виділено 766,5 тис. грн., за рахунок яких придбано 2 трактори ХТЗ 3512 та укладено договори на придбання зимового спецодягу для 514 двірників.

На постійному контролі перебуває питання якісного надання послуг з вивезення твердих побутових відходів. Вивезення твердих побутових відходів в районі здійснюють 3 підприємства: ТзОВ "Аве –Львів", ТзОВ "Спецавтотранс Львів"та ТФ КП "Спецкомунтранс", які встановили 475 контейнерів для нероздільного збору твердих побутових відходів, 210 контейнерів на ПЕТ пляшку, 49 контейнерів на скло та 46 контейнерів на макулатуру. У 2015 році продовжувалась робота щодо укладення договорів на вивіз ТПВ мешканцями приватного сектору. Як наслідок, перевізники уклали 1375 договорів, а у 241 приватному домогосподарстві встановлено індивідуальні контейнери на 120 л або 240 л.
З метою недопущення поширення мишовидних гризунів в районі щорічно проводиться суцільна дератизація у весняний та осінній період. У 2015 році осінню дератизацію проведено на 1479 об’єктах загальною площею 498023 кв.м, з них у 1223 житлових будинках комунальної власності.

Постійно проводилась роз'яснювальна робота щодо дотримання мешканцями норм безпечного газокористування, недопущення самовільних перепідключень газових приладів до димових каналів. Працівниками ЛКП обстежувались димовентиляційні канали, здійснювалась їх прочистка. У 2015 році у 74 будинках відремонтовано 233 оголовки димовентиляційних каналів.
Для відпочинку дітей та молоді на території району функціонує 97 дитячих та дитячо-спортивних майданчиків. У 2015 році 14 майданчиків влаштовано за рахунок коштів юридичних та фізичних осіб, а на замовлення управління молоді, сім'ї та спорту встановлено нове обладнання на майданчиках на вул. Японській - вул. Академіка С. Єфремова та у парку на вул. Є. Коновальця, також облаштовано новий майданчик на вул. Княгині Ольги, 5-Б.
У 2015 році в районі охоплено навчанням і вихованням 21053 дитини, зокрема 4805 - у дошкільних закладах (з них 187 дітей учасників АТО), 12843 - у школах (з них 312 дітей учасників АТО) та 3405 - у позашкільних закладах. Роботу закладів освіти забезпечував 2621 працівник, з них – 1778 педагогічних працівники.
Протягом 2015 року в закладах освіти району відкрито 2 інклюзивні класи для дітей з особливими потребами у Львівській середній загальноосвітній школі "Надія", також спільно з громадськими організаціями за підтримки Львівської міської ради відкрито спеціальний експериментальний клас для дітей із вадами розвитку.

Станом на 31 грудня 2015 року на обліку перебувало 83 дитини, зокрема 24 дитини-сироти, 59 дітей, позбавлених батьківського піклування та 13 дітей, які опинились у складних життєвих обставинах. У 2015 році 9 дітям надано статус дитини-сироти або дитини, позбавленої батьківського піклування, з них 3 дітей усиновлено,6 дітей влаштовано під опіку або піклування.З державних закладів усиновлено 15 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, на облік поставлено 8 кандидатів в усиновлювачі.

Районною адміністрацією здійснювались заходи із запобігання дитячій бездоглядності та попередженню правопорушень серед дітей. Протягом 2015 року спільно з працівниками сектору кримінальної міліції у справах дітей Франківського РВ ЛМУ ГУ МВСУ у Львівській області та відділу соціальної роботи проведено 20 профілактичних рейдів "Діти вулиці" та "Урок" з метою виявлення дітей, які займаються жебрацтвом, бродяжництвом, вживають алкогольні, наркотичні чи токсичні речовини. Під час рейдів виявлено 3 дітей, яких повернуто в навчальні заклади.

Також проведено захід "На волі краще" - діти з девіантною поведінкою мали можливість побачити як відбувають покарання засуджені в колонії для неповнолітніх.
Районною адміністрацією постійно здійснюється контроль за умовами проживання, виховання дітей, які перебувають в інтернатних закладах. Зокрема, на території району знаходиться 2 Будинки дитини, де перебувають діти віком від народження до 4-х років з ураженням центральної нервової системи та порушенням психіки: "Будинок дитини № 1" на вул. Т. Комаринця, 2-А, у якому виховується 34 дитини та "Будинок дитини № 2 " на вул. В. Антоновича, 117 у якому перебуває 37 дітей. Також, в районі функціонує комунальний заклад Львівської обласної ради "Навчально-реабілітаційний центр "Левеня" для дітей з вадами зору, де виховуються 70 дітей дошкільного віку та навчається 101 дитина шкільного віку та Львівська загальноосвітня санаторна школа-інтернат № 1 ім. Антонича, де навчається 274 дітей. У 2015 році за фінансової підтримки суб’єктів підприємницької діяльності проведено ряд благодійних акцій. Під час акції "З любов’ю до Вас" до Великодня надано подарунки 178 дітям, під час акції "Добрий ангел" до Дня святого Миколая) 232 дітей отримали подарунки, також організовано виставу. 

Щодня в районну адміністрацію приходить велика кількість мешканців, які мають нагальні потреби. Поки дорослі вирішують свої справи малеча вимушена чекати в коридорах. В той же час, в європейських країнах заслуговує на увагу практика облаштування спеціальних ігрових кімнат, які дозволяють створити комфортні умови для відвідувачів з дітьми. Враховуючи досвід європейських міст у Франківській районній адміністрації в 2015 році відкрито безкоштовну ігрову кімнату "Дитяча територія". До облаштування ігрової кімнати долучились підприємці нашого району, зокрема приватна юридична фірма "Фенікс", ТзОВ "Софтсерв-консалтинг" та інші. Художнє оформлення виконала педагог-організатор клубу "Дивосвіт" Франківського району Наталія Знак. На сьогодні кімната користується великою популярністю.
Адміністративною комісією районної адміністрації розглянуто 397 справ, накладено штрафів на 330 осіб на загальну суму 122,7 тис. грн, з яких добровільно сплачено в бюджет міста 41,5 тис. грн.
На розгляд комісії з питань поновлення прав реабілітованих за звітний період надійшло 12 звернень громадян, потерпілих від політичних репресій, видано 10 посвідчень реабілітованим громадянам, підготовлено подання до Львівської обласної ради, яким внесено 5 осіб до реєстру громадян, реабілітованих та потерпілих від політичних репресій.

На міжвідомчій комісії при районній адміністрації розглянуто 240 звернень від фізичних та юридичних осіб, зокрема щодо надання дозволів на перепланування, об’єднання чи розділ квартир, влаштування індивідуального опалення взамін пічного, присвоєння окремих поштових адрес будинкам та впорядкування нумерації квартир, з питань самочинного будівництва, в т. ч. щодо приведення до попереднього стану самовільно перепланованих квартир та погодження завершення самовільно розпочатого будівництва.

Шевченківська районна адміністрація
У Шевченківському районі м. Львова проживає 37 000 дітей. У дошкільних навчальних закладах виховуються 6265 дітей, у загальноосвітніх навчальних закладах навчаються 15463 учні, вищі навчальні заклади відвідує 13788 студентів. Значно покращилась матеріальна база навчальних закладів району. Відділ освіти освоїв на ремонтні роботи 18 млн.200 тис. грн. Це дозволило: відкрити 4 групи у дошкільних установах, де мають змогу виховуватися додатково ще 120 діточок; завершити ремонт басейну СШ № 92; завершити ремонт системи теплопостачання та котельні СШ № 57; завершити ремонт харчоблоку СЗШ № 41.

На території району діють 141 гурток, які відвідують – 3303 дитини: науково-технічні - 3; еколого-натуральні – 9; туристично-краєзнавчі – 5;  фізкультурно-спортивні – 37; художньо-естетичні - 52; інші - 35.

У Будинку дитячо-юнацької творчості діють 20 гуртків, які відвідує 1175 вихованців, зокрема дитячий культурно-мистецький центр "Острів дитинства", вихованці якого за активної участі у місцевих та міжнародних конкурсах здобувають призові місця. У Дитячо-юнацькій спортивній школі проводяться навчання з двох спортивних дисциплін (лижні перегони та спорторієнтування) для 272 вихованців.
На обліку у відділі у справах дітей районної адміністрації перебуває 137 дітей соціально вразливих категорій: 125 дітей – виховуються у сім’ях опікунів; 7 дітей - перебувають у державних закладах; 5 дітей - проживають в сім’ях, які опинились в складних життєвих обставинах. Завдяки спільним зусиллям адміністрації та соціальної служби району, спрямованим на популяризацію національного усиновлення та сімейних форм опіки, значно збільшилась кількість дітей, які влаштовані в сім’ю та зменшується кількість дітей, які перебувають у дитячих закладах. Адміністрація тісно співпрацює з приватними сиротинцями релігійного спрямування - Родинний дім "Покрова", приватний сиротинець "Благодать" а також "Дім Надії" Сестер Служебниць – де у 2015 році виховувалось 8 дітей, батьки яких не змогли наділити їх сімейним теплом та затишком. Районною адміністрацією спільно з працівниками сектору ювенальної превенції Шевченківського відділу поліції, відділу соціальної роботи та медичними представниками виконано: в цілях розвитку правової свідомості серед дитячого населення, пропаганди здорового способу життя – проведено 18 лекцій, круглих столів, де охоплено понад 1500 учнів; з метою профілактики правопорушень, виникнення нездорових тенденцій, серед учнівської молоді - проведено 20 профілактичних рейдів, під час яких з негативного середовища вилучено 5 дітей, повернуто на навчання 8 дітей. З дітьми та їх батьками проведено 69 індивідуальних бесід.
Не обійшлось і без каральних методів: за неналежне виконання обов'язків щодо догляду за дітьми ініційовано притягнення 8 батьків до адміністративної відповідальності; до суду скеровано 6 позовів щодо позбавлення 7 батьків батьківських прав відносно 8 дітей.
У співпраці з відділом соціальної роботи Шевченківського району: організовано святковий концерт до Дня святого Миколая та вручено подарунки понад 500 дітям; запрошено понад 900 дітей на перегляд циркових, театральних вистав, перегляд художніх, анімаційних фільмів, відвідати різноманітні екскурсії, плавання, ковзанку, дитячі розважальні центри.

Також: ініційовано погашення заборгованості дітей-сиріт за житлово-комунальні послуги, на суму понад 20 тис. грн.; виготовлено свідоцтво про народження 4 покинутим дітям; взято участь у 343 судових засіданнях щодо захисту прав дітей; проведено 23 засідання комісії з питань захисту прав дитини, де розглянуто 282 питань; у Карпатах оздоровлено 42 дитини в літній період; запрошено дітей з м. Щастя Луганської обл. - протягом 3 днів вони відвідували різноманітні заходи.
У 2015 році у районі здійснювали діяльність 15,9 тис. суб’єктів підприємницької діяльності: 5,3 тис. юридичних осіб, 10,6 тис. – фізичних осіб. За результатами фінансово-господарської діяльності СПД у 2015 році ними перераховано до зведеного бюджету 778,7 млн. грн. податкових платежів. Відповідно, до державного бюджету надійшло 418,9 млн. грн., до місцевого бюджету за 2015 рік надійшло 359,7 млн. грн.
Якщо проаналізувати структуру надходжень до міського бюджету за 12 місяців 2015 року в розрізі платежів, то бачимо, що частка надходжень великих платників податку з доходів фізичних осіб у загальній сумі надходжень становить – 68,4 відсотків (за 12 місяців 2015 року надійшло ПДФО в сумі –169688,6 тис. грн.). Основними бюджетоутворюючими платниками нашого району є підприємcтва, середньомісячна сплата ПДФО яких складає від 100 тис. грн., частка яких становить 68,4 % платників податків району: ПАТ "Карлсберг Україна" – с/міс. сплата 439,6 тис. грн.;  Лікарня швидкої медичної допомоги – с/міс. сплата 386,3 тис. грн.; ЛДУ Безпеки життєдіяльності – с/міс. сплата 312,7 тис. грн.; Українська академія друкарства – с/міс. сплата 299,3 тис. грн.; Філія "МН "Дружба" ПАТ "Укртранснафта" – с/міс. сплата 276,9 тис. грн.; Міська дитяча клінічна лікарня – с/міс. сплата 249,7 тис. грн.; Прокуратура ЗРУ з нагляду за додержанням законодавства у воєнній сфері – с/міс. сплата 213,4 тис. грн.; ТзОВ "НМЦ Святої Параскеви" – с/міс. сплата 207,9 тис. грн.; РО "Центр свiдкiв єгови" – с/міс. сплата 206,6 тис. грн.; ПрАТ "Фiлiпп Моррiс Україна" – с/міс. сплата 173,7 тис. грн.
Шевченківською районною адміністрацією проводиться системна робота та співпраця з ДПІ щодо своєчасного та повного надходження платежів до бюджету, Пенсійним фондом - щодо своєчасності сплати податків, Центром зайнятості, Територіальною державною інспекцією праці - щодо дотримання трудового законодавства суб’єктами господарювання, службою ДСБЕЗ району - щодо виявлення найманих працівників оформлених не належним чином. Так, до сплати податків з доходів фізичних осіб було залучено 98 філії підприємств (3242 працівника), які здійснювали діяльність на території району, що дозволило отримати 29,54 млн. грн. податку на доходи фізичних осіб. В результаті 21 виїзного обстеження 57 СПД легалізовано 72 працівники.
Проводилась робота з керівниками підприємств, установ та організацій району щодо своєчасної та у повному обсязі виплати заробітної плати. За інформацією, наданою Головним управлінням статистики у Львівській області, станом на 01.01.2015 в районі нараховувалось 7 підприємств, сума заборгованості з виплати заробітної плати на яких складала 2 млн. 437,5 тис. грн. На 01.01.2016 заборгованість з виплати заробітної плати допустили 3 підприємства, сума заборгованості з виплати заробітної плати яких склала 941,9 тис. грн.
Станом на 01.01.2015 на території району нараховувалось 315 тимчасових споруд, на 01.01.2016 – 306 тимчасових споруд. Всі МАФи ухвалою Львівської міської ради від 23.04.2015 № 4526 включено до Комплексної схеми розміщення тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності у м. Львові. У 2015 році демонтовано 7 самочинно встановлених тимчасових споруд.
У сезонний період 2015 року на території Шевченківського району функціонувало 42 відкритих літніх майданчиків, 37 з яких з необхідними дозвільними документами, 4 самочинно встановлених літніх майданчики демонтовано СПД на виконання рішення суду. З метою недопущення стихійної торгівлі у місті, зокрема у Шевченківському районі, працівниками районної адміністрації спільно з ЛКП "Муніципальна дружина" та працівниками Шевченківського РВП ГУНП України у Львівській області проведено 422 рейди з ліквідації несанкціонованої вуличної торгівлі, під час яких припинено функціонування 194 об’єктів. Складено 21 протокол згідно ст. 160 "Торгівля з рук у невстановлених місцях" та 12 протоколів – ст. 159 "Порушення правил торгівлі на ринку".
На виконання рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 20.12.2010 № 1768 здійснено 68 рейдів, під час яких обстежено 236 об’єктів з реалізації алкогольних напоїв в нічний час. За результатами проведених обстежень та виявлених порушень складено 12 протоколів про адміністративні правопорушення. Рішенням адміністративної комісії порушників притягнуто до відповідальності та накладено штрафні санкції на суму 19 тис. 40 грн. У 2015 році на території Шевченківського району реалізовано проект з створення індустріального парку "Рясне-2". Очікується, що індустріальний парк створить 3100 нових робочих місць та 1540 додаткових робочих місць за рахунок постачальників. Там будуть працювати 16 компаній різних галузей виробництва.
Житловий фонд комунальної власності в Шевченківському районі м. Львова нараховує 1217 житлових будинків загальною площею 1961,2 тис. кв. м., житловою площею 1254,9 тис. кв. м., 40036 квартир. Станом на 01.01.2016 39124 квартири приватизовано (97,0 %), що свідчить про активне роздержавлення житлового фонду. В районі є 29 відомчих житлових будинків, 31 будинок ЖБК, 65 будинків ОСББ. Експлуатацію житлового фонду в районі забезпечує 9 ЛКП району та аварійна служба ЛКП "ТРАП".
Протягом 2015 року у власність територіальної громади м. Львова прийнято 22 відомчих житлових будинки: 21 житловий будинок від БУ-4 КЕВ м. Львова; 1 житловий будинок від ДП "Львівський комбінат хлібопродуктів" ДАК "Хліб України" на вул. Лемківській, 9.

У будинках БУ-4 КЕВ м. Львова, у яких проживає 5592 людини, виконані такі роботи, на суму 1700,0 тис. грн.: 15 покрівель на суму 985,775 тис. грн.; 1 внутрішньобудинкова мережа центрального опалення на суму 2,882 тис. грн.; 4 внутрішньобудинкові мережі холодного водопостачання на суму 521,539 тис. грн.; 4 внутрішньобудинкові каналізаційні мережі на суму 189,804 тис. грн.
Проводиться передача гуртожитку на вул. М. Сосенка, 30 від Української державної корпорації по виконанню монтажних і спеціальних будівельних робіт "Укрмонтажспецбуд".
Значна робота районної адміністрації та Львівських комунальних підприємств проведена з метою покращання стану житлового фонду та добробуту населення. За виділені бюджетні кошти на капітальний та поточний ремонт житлового фонду відремонтовано 141 об’єкт: 65 покрівель на суму 4883,895 тис. грн.; 24 балкони загального користування на суму 2129,687 тис. грн.; 8 внутрішньобудинкових каналізаційних мережу на суму 303,089 тис. грн.; 3 внутрішньобудинкові мережі центрального опалення на суму 96,316 тис. грн.; 3 внутрішньобудинкові мережі гарячого водопостачання на суму 190,624 тис. грн.; 24 внутрішньобудинкові мережі холодного водопостачання на суму 1561,746 тис. грн.; у 3 будинках проведено поквартирний розпуск електроенергії на суму 465,809 тис. грн.; у 4 будинках проведено підсилення стін та фундаментів на суму 416,575 тис. грн.; у 6 будинках проведено ремонт ДВК на суму 70,307 тис. грн.; виготовлено ПКД на проведення підсилення стін та фундаментів для 1 будинку на суму 23,640 тис. грн. Загальна вартість ремонтних робіт склала 10141,688 тис. грн.
За кошти міського бюджету проведено капітальний ремонт 4 дитячих майданчиків на вулицях Академіка Р. Кучера, 10-12, П. Тичини, 18, Гетьмана І. Мазепи, 12, Ю. Липи, 16 на загальну суму 50,00 тис. грн. 
За кошти ЛКП району в 2015 році було виконано поточний ремонт житлового фонду на загальну суму 3675,2 тис. грн., в т. ч. виконані ремонтні роботи під час проведення толоки. Для утримання житлового фонду в належному технічному стані залучалися до співфінансування ремонтних робіт мешканці та суб’єкти підприємницької діяльності. Спільно з мешканцями проводилась робота по влаштуванню металевих дверей в під’їздах та в підвалах багатоповерхових будинків, по відновленню електроосвітлення входів у під’їзди, ремонту фасадів будинків. Завдяки такій співпраці закрито на замки та домофони близько 90 % вхідних брам та дверей, проведено ремонт сходових кліток - 106 шт. на суму 1033,5 тис. грн. (в т. ч. за кошти мешканців на суму – 54,3 тис. грн.), ремонт 224 покрівель на суму 848,0 тис. грн., ремонт підвальних розводок у 464 будинках на суму 729,9 тис. грн., встановлено енергозберігаючі вікна у 12 під’їздах на суму 182,2 тис. грн., фасадів -14 шт. площею 1,1 тис. кв. м. на суму 125,2 тис. грн. та інше. 
ТПВ ТзОВ "Санком-Львів" облаштовано нові контейнерні майданчики на вул. В. Щурата, 14. ТПВ ТзОВ "АВЕ-Львів" облаштовано нові контейнерні майданчики на вулицях Струмок, Торф′яній, 5-7.
Протягом 2015 року відповідно до "Програми розвитку технічного обслуговування ліфтів на 2015 рік" підрядними організаціями інвестовано кошти на ремонт ліфтів, а саме: ЛКП "Львівсвітло" виконало ремонт 3 ліфтів на суму 1063,10 тис. грн. (Гетьмана І. Мазепи, 3 /пасажирський ліфт, В. Єрошенка, 20-А, В. Чорновола, 99); ПП "Майстер Рос" - виконано ремонт 2 ліфтів на суму 255,40 тис. грн. (Шевченка, 360 (3 під.), Шевченка, 392 (2 під.).
Завдяки співпраці районної адміністрації із комунальними службами району, зокрема ЛМКП "Львівтеплоенерго", у 2015 році виконано заміну 2130 м.п. теплових мереж, проведено реконструкцію ЦТП (центрального теплового пункту) на вул. В. Щурата, 4-А, реконструкцію котелень на вул. Лемківській, 28-А, вул. В. Єрошенка, 4, встановлено 53 будинкових лічильника обліку теплової енергії, що покращило теплопостачання квартир в житлових будинках району.
Річний прибуток ЛКП Шевченківського району у 2015 році склав 264 тис. грн. Збір коштів за утримання будинків та прибудинкових територій у 2015 році склав 100,7 %. Рівень збору коштів за водопостачання та водовідведення склав 103,7 %. Загальний борг за житлово-комунальні послуги залишається значним та становить 6373,2 тис. грн. З метою покращення збору коштів за житлово-комунальні послуги у 2015 році подано до суду 410 справ на суму 1,6 млн. грн, стягнуто виконавчою службою 1,1 млн. грн. Продано за борги частку 1 квартири.
Чисельність працівників ЛКП району згідно штатних розписів збільшилася на 25 осіб та становить 794 особи. Збільшення чисельності працівників ЛКП обумовлене передачею та взяття на баланс відомчого житлового фонду КЕВ м. Львова військ Західного оперативного командування.
В районі ведеться робота по попередженню та своєчасному виявленню самовільного будівництва. У 2015 році було виявлено 16 випадків самочинного будівництва, надходження коштів від узаконення якого склало 16,8 тис. грн.
Шевченківський район є найскладнішим за своєю структурою щодо обслуговування вулично-шляхової мережі та інженерних мереж в м. Львові. Протяжність доріг – 131,2 км. У районі є 302 вулиці, площа зелених зон становить 61 гектар. В районі розміщено 3 парки (парк "700-річчя Львова", "Замарстинів" та геологічна пам’ятка "Кортумова гора"). З метою покращення суспільного життя мешканців району у 2015 році відремонтовано доріг – 36751 кв. м та тротуарів 28371 кв. м на суму 28млн. 908 тис. грн.: проведено капітальний ремонт дорожнього покриття, в т. ч. внутрішньо-квартальні дороги на вулицях Гетьмана І. Мазепи, 15-23, І. Миколайчука, 1-А, Т. Окуневського, 1, Гетьмана І. Мазепи, 11А-13А, Т. Шевченка, 340, Т. Шевченка, 348, Т. Шевченка, 342-346, П. Орлика, загальною площею 11252 кв. м, вартість робіт – 6млн.751 тис. грн.; поточний ремонт вулично-шляхової мережі району, враховуючи міжквартальні та внутрішньоквартальні проїзди, загальною площею 22166 кв. м на суму 6 млн. 555 тис. грн.; капітальний ремонт та влаштування тротуарів, в т. ч. дворових територій на вулицях І. Величковського - Прилбицькій, Золотій, Генерала О. Грекова, 8, Клепарівській, А. Лінкольна, 45-47, Ю. Липи, 39, Гетьмана І. Мазепи,11А-13А, Кортумівці, П. Панча - Варшавській, 62-64, Полтв’яній, Топольній, Чигиринській, Т. Шевченка, 340, Т. Шевченка, 342-348, просп. В. Чорновола (від вул. Під Дубом до вул. В. Липинського) - загальною площею 19037 кв. м, вартість робіт – 11 млн.404 тис. грн.
Вперше на території району виконані роботи з облаштування нового громадського простору у місті, міні-парку на вул. Б. Хмельницького (між вул. Б. Грінченка та вул. В. Липинського). Громадський простір має кілька зон активності, найбільшою з яких є спортивний майданчик, а саме скейт-парк.

Шевченківський район єдиний, яким можна доїхати з окраїн міста до центральної частини на велосипеді. В 2015 році було збудовано велодоріжки на вул. Б. Хмельницького, просп. В. Чорновола та на вул. Т. Шевченка, загальною площею – 18500 кв. м.
Для зручності та комфорту мешканців, облаштовано кінцеву зупинку громадського транспорту "Галицьке перехрестя" на вул. Б. Хмельницького, 271-275.

Відремонтовано площу та відреставровано пам'ятний знак "Громадянам Львівщини, полеглим у війні в Афганістані 1979-1989рр", який розташований у сквері на вул. Батуринській.
Для безпеки учасників дорожнього руху та з метою зменшення кількості дорожньо-транспортних пригод на вулично-шляховій мережі району змінено організацію дорожнього руху на кільці вул. В. Липинського та просп. В. Чорновола за принципом "рандебаут" та збудовано 2 острівці безпеки, а також нанесено дорожню розмітку холодним пластиком та акриловими фарбами на суму 3,0 млн. грн. і встановлено 310 дорожніх знаків, велостійки та велоопори.
Шевченківський район має значну площу зелених зон, парків та скверів, які є улюбленим місцем відпочинку не лише мешканців мікрорайонів, де вони знаходяться, а й усіх львів'ян та туристів. Для естетичного задоволення мешканців району і гостей міста проводилося влаштування газонів та квітників: догляд та висадка квітників на суму 400,0 тис. грн.; проведено зрізку аварійно-небезпечних 186 дерев та сформовано – 628 шт. на суму - 485 тис. грн.; викошено 157,1 га газонів на суму - 962 тис. грн.; проведено висадку дерев в кількості 82 шт. (вул. Б. Хмельницького, просп. В. Чорновола); висаджено кущів в кількості 190 шт. (просп. В. Чорновола), 400 шт. (вул. Б. Хмельницького). Площа газонів в районі - 523376 кв. м, площа квітників – 1650 кв. м.
Районною адміністрацією у співпраці з комунальними службами району для покращення стану інженерних мереж виконано реконструкцію зовнішніх електромереж в дитячих навчальних закладах та школах за такими адресами: ДНЗ № 94 на вул. М. Яцкова; СЗШ № 78 на вул. Замарстинівській, 132; ДНЗ № 104 на вул. В. Липинського, 14; ДНЗ № 184 на вул. І. Величковського, 12; СЗШ № 22 на вул. Хімічній, 7; ДНЗ № 55 на вул. Донецькій, 22; НВК ДНЗ № 94 на вул. Т. Шевченка, 324; СЗШ № 100 на вул. І. Величковського, 58; ДНЗ № 96 на вул. Клепарівській, 31-А; СЗШ № 38 на вул. Порічковій, 4. Силами ЛМКП "Львівводоканал" проведено заміну водопроводу в кількості 1898 м.п., а також проведено ремонт та чистку каналізаційних колодязів в кількості 2887 шт., встановлено люки на водопровідно-каналізаційних мережах – 122 шт.

Правове забезпечення діяльності районної адміністрації здійснює юридичний відділ. Із 145 судових справ, які перебували у провадженні, 113 – за позовами до районної адміністрації як відповідача та як третьої особи. Найбільш поширеними позовними вимогами були: про визначення додаткового строку для прийняття спадщини; про визнання права на спадкове майно; про визнання приватизації квартири недійсною; про визнання особи недієздатною; про визнання права власності на самочинне будівництво та інші. Із 32 позовних заяв, поданих до суду районною адміністрацією у справах про демонтаж самочинного будівництва, про демонтаж самовільно встановлених літніх майданчиків та малих архітектурних форм судом задоволено 23 позови, а 9 позовних заяв ще перебувають на розгляді суду.
Адміністративною комісією при районній адміністрації проведено 37 засідань на яких розглянуто 249 справ. Завдяки взаємодії із відділом Державної виконавчої служби Шевченківського району м. Львова в міський бюджет стягнуто штрафів, накладених адміністративною комісією, на суму 97609 грн.
У районній адміністрації діє Центр надання адміністративних послуг мешканцям. Працівники центру надають мешканцям району усі види інформаційно-консультаційних послуг з питань, віднесених до повноважень адміністрації, здійснюють прийом і реєстрацію документів, запис до керівництва.
Шевченківська районна адміністрація є координуючим центром об’єднання зусиль всіх органів влади та громадської спільноти для забезпечення комфортного та безпечного проживання мешканців району і посилення ролі культурно-мистецького життя.
