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Львівської міської ради за 2016 рік
Департамент фінансової політики
Уточнений обсяг доходів загального фонду міського бюджету м. Львова на 2016 рік без врахування міжбюджетних трансфертів затверджений в сумі 3505,0 млн. грн. За наслідками виконання міського бюджету м. Львова за 2016 збільшено доходи загального фонду на суму 799,7 млн. грн. За 2016 рік до загального фонду бюджету без врахування міжбюджетних трансфертів надійшло 3519,3 млн. грн., що складає 100,4 % до уточненого плану на 2016 рік або більше на 14,2 млн. грн. У порівнянні з минулим роком надходження до загального фонду бюджету м. Львова збільшилися на 1252,4 млн. грн. або на 55,2 %. За 2016 рік до спеціального фонду міського бюджету м. Львова надійшло 335,3 млн. грн., що складає 104 % до плану (322,5 млн. грн.). До бюджету розвитку м. Львова надійшло 205,7 млн. грн., що становить 95,7 % до запланованих 214,9 млн. грн., у т. ч. від продажу землі – 47,1 млн. грн. при плані 66,0 млн. грн. (менше на 18,9 млн. грн.); від відчуження майна, що знаходиться у комунальній власності – 65,8 млн. грн. при запланованих 68,9 млн. грн.; надходження коштів пайової участі розвитку інфраструктури населеного пункту – 92,8 млн. грн., при запланованих 80,1 млн. грн., що в 1,2 раза більше. 
Видатки міського бюджету м. Львова на 2016 рік заплановані зі змінами в сумі 6889,9 млн. грн., в т. ч. видатки загального фонду – 4529,2 млн. грн., спеціального фонду – 2360,7 млн. грн. Видатки загального фонду міського бюджету м. Львова за 2016 рік проведені в сумі 4463,7 млн. грн., що становить 98,6 % до плану з урахуванням змін, у тому числі за рахунок офіційних трансфертів – 2628,0 млн. грн. Видатки спеціального фонду міського бюджету проведені в сумі 2168,7 млн. грн., або 91,9 % до уточненого плану, у т. ч. за рахунок офіційних трансфертів – 85,2 млн. грн. Видатки бюджету розвитку склали 2049,2 млн. грн., або 91,7 % до річного плану (2233,7 млн. грн.), у т. ч. 34,7 млн. грн. за рахунок субвенцій з державного та обласного бюджетів. Видатки природоохоронного фонду заплановані в сумі 5,4 млн. грн., виконання склало 3,2 млн. грн. 

Міський бюджет м. Львова на 2016 рік затверджений ухвалою міської ради від 24.12.2015 № 33.
Відповідно до Бюджетного кодексу України департаментом фінансової політики підготовлено та подано виконавчому комітету та міській раді звіти про виконання міського бюджету м. Львова за 2015 рік; 1-й квартал 2016 року; 1-е півріччя 2016 року; 9 місяців 2016 року. Відповідну інформацію опубліковано у друкованих засобах масової інформації та на сайті Львівської міської ради.

Керуючись бюджетним законодавством, враховуючи пропозиції головних розпорядників коштів міського бюджету, протягом 2016 року підготовлено з питань виконання загального та спеціального фондів бюджету проекти: розпоряджень Львівського міського голови - 282, рішень виконавчого комітету - 51, ухвал міської ради - 15. Крім цього, опрацьовано проекти розпорядчих документів з питань формування та виконання бюджету, підготовлених виконавчими органами ради: розпоряджень Львівського міського голови - 107, рішень виконавчого комітету - 105, ухвал міської ради - 109.
Протягом 2016 року департамент розглянув 3412 листів з питань складання та виконання бюджету. На виконання завдань департаменту фінансів Львівської обласної державної адміністрації та Міністерства фінансів України працівниками департаменту підготовлено 751 інформація, на вимогу правоохоронних органів - 24.
У 2016 році проведено 172 тематичні перевірки з питань виконання бюджету та 298 перевірок правильності складання і затвердження кошторисів бюджетних установ. Внаслідок проведених тематичних перевірок з питань використання бюджетних коштів встановлено порушень на суму 69,2 тис. грн. та попереджено незаконні видатки на суму 157,0 тис. грн. Також, з метою попередження можливих фінансових порушень працівниками департаменту постійно надається консультативна допомога як в ході перевірок, так і у телефонному режимі.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 28.02.2002 № 228 "Про затвердження Порядку складання, розгляду, затвердження та основних вимог до виконання кошторисів бюджетних установ" управління фінансів довело до головних розпорядників коштів міського бюджету дані про граничні обсяги видатків, погоджено кошториси, погоджено штатні розписи виконавчих органів ради, перевірено правильність складання і затвердження кошторисів установ. У встановленому порядку складено бюджетний розпис доходів і видатків міського бюджету на 2016 рік з помісячним розподілом, та протягом 2016 року вносились зміни до кошторисних призначень за пропозиціями головних розпорядників коштів.
Відділи фінансів районів у 2016 році видали 11356 довідок суб’єктам підприємницької діяльності про сплату ними коштів до бюджету для надання ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами. 
На повернення з міського бюджету всіх помилково та зайво сплачених платежів фіскальні органи мають право лише після перевірки достовірності даних щодо податкових надходжень платниками податків, які підлягають поверненню.

У 2016 році відділами фінансів районів перевірено і, відповідно, завізовано 5935 висновків на повернення з бюджету помилково та зайво сплачених платежів. Це також делегована державою функція для місцевих фінансових органів. 
В рамках виконання Єдиної інформаційної системи управління бюджетом департаментом забезпечено адміністрування надходжень до бюджету м. Львова платежів: відрахування прибутку підприємств комунальної власності - 77 платників; відрахування частки прибутку комунальних підприємств - 79 платники; збору за місця для паркування автотранспорту - 95 платників; плати за тимчасове користування місцями для розміщення зовнішньої реклами - 372 платників; повернення кредитів, наданих для кредитування громадян на будівництво (реконструкцію) та придбання житла - 83 позичальникам, всього 706 платників

Крім цього, ведеться облік надходження плати за сервітутне землекористування (270 договорів), надходжень за угодами відшкодування втрат за фактичне землекористування (338 договорів) та облік надходжень орендної плати за землю з юридичних осіб міста на підставі діючих договорів оренди-1516, пайові внески у розвиток інженерно транспортної інфраструктури - 878 всього 3002 платника.

Одночасно здійснюється моніторинг: туристичного збору – 196 платника; податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки - 6 237 платників; інших надходжень - 453 платника; земельний податок з юридичних осіб - 1 893 платників, транспортного збору – 287 платника, акцизного податку з реалізації СПД підакцизної продукції – 1 600 платників, всього 10 666 платників

Загальна кількість платників по яким здійснюється постійний облік та моніторинг надходжень у 2016 році становив 14 374 осіб.
Для забезпечення погашення недоїмки з вказаних платежів департаментом фінансової політики направлено 295 листів платникам податків, 88 листів уповноваженим власникам комунальних підприємств та юридичному управлінню 3 листа щодо розірвання договорів оренди по 10 підприємствах. На засідання комісії з питань погашення боргу перед бюджетом з плати за землю було запрошено 41 суб'єкт господарювання, з яких, після розгляду і аналізу фінансового стану, надано розтермінування платежу 25 підприємствам. 
Щомісячно направляються аналітичні таблиці уповноваженим власникам для аналізу та проведення роботи з погашення недоїмки (72 таблиці).
 В результаті проведеної роботи з погашення заборгованості надійшло до бюджету міста 2,8 млн. грн. 
Крім цього, в органи прокуратури м. Львова направлено 4 справи з питання погашення, недоїмки з надходжень за місця для паркування автотранспорту для прийняття відповідних рішень.
У міському бюджеті м. Львова на 2016 рік затверджений граничний розмір місцевого та гарантованого громадою міста боргу в сумі 158,1 млн. грн. (без врахування гарантованих зобов’язань, що виникають за кредитами від міжнародних фінансових організацій). Вказаний показник не перевищує 200 % середньорічного індикативного прогнозного обсягу надходжень бюджету розвитку, визначеного прогнозом на наступні за плановим два бюджетних періоди – 2 607,8 млн. грн. Фактично на кінець 2016 року борг склав - 3,4 млн. грн. Вказана сума відноситься до місцевого зовнішнього боргу.

У березні 2016 року одержано третій транш позики НЕФКО-2014 в сумі 16,80 тис.євро або 0,473 млн. грн. 
Протягом 2016 року погашено позики НЕФКО на суму 112,12 тис.євро. З них повернено Кредитору 59,86 тис. євро або 1,71 млн. грн. та списано на видатки Кредитора 52,26 тис. євро. (враховуючи умови кредитих договорів застосовано коефіцієнт, який дорівнює відношенню середньозваженого курсу гривні до євро). 
Враховуючи залишки невикористаних коштів позики НЕФКО станом на 01.01.2016 в сумі 0,155 млн. грн. та надходження третього траншу поточного року дані кошти використано на енергозбереження гімназії "Престиж" - 0,612 млн. грн. Станом на 01.01.2017 залишок коштів становить- 0,016 млн. грн.
Одержано наказ Міністерства фінансів України від 27.09.2016 № 848 "Про погодження Обсягу та умов надання місцевих гарантій Львівською міською радою". Погоджено, відповідно до ст. 74 Бюджетного Кодексу України та п. 5 Порядку надання місцевих гарантій, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 14.05.2012 № 541, обсяг та умови надання місцевої гарантії ЛМКП "Львівводоканал" для забезпечення виконання боргових зобов’язань за залученими кредитами на реалізацію проекту реконструкції очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічнх вод та виробництва біогазу для когенерації у м. Львові. Відповідно, підписано кредитний договір 29 січня 2016 року (операційний номер 45779) між ЛМКП "Львівводоканал" та Європейським банком реконструкції та розвитку на суму 15,0 млн. євро та кредитний договір 06 липня 2016 року номер 8/15 між Північною екологічною фінансовою корпорацією НЕФКО та ЛМКП "Львівводоканал" на суму 5,0 млн. грн. Таким чином, загальна сума кредитів на реалізацію цього проекту становить 20,0 млн. євро.

Протягом 2016 року продовжувалася робота щодо експертизи матеріалів поданих на розгляд та фінансування за рахунок коштів міського бюджету розвитку в частині гарантованого містом боргу, а також щомісячно проводиться моніторинг щодо стану боргових зобов’язань, гарантом яких виступає Львівська міська рада.
З метою вишукання додаткових коштів в частині наповнення бюджету міста у 2016 році, відповідно до Бюджетного кодексу України, постанови Кабінету Міністрів України від 12.01,2011 року № 6 "Про затвердження Порядку розміщення тимчасово вільних коштів місцевих бюджетів на вкладних(депозитних) рахунках у банках", прийнятих ухвал міською радою, проводилось розміщення тимчасово вільних коштів міського бюджету м. Львова на депозитному рахунку АК "Укргазбанк". Протягом 2016 року на вкладному (депозитному) рахунку було розміщено 1 105,7 млн. грн. коштів міського бюджету м. Львова. Відсотковий дохід від розміщення тимчасово вільних коштів міського бюджету в установі банку становить у 2016 році 90,26 млн. грн.
У 2016 році обслуговування коштів міського бюджету м. Львова в частині бюджету розвитку здійснювалося Львівською обласною дирекцією публічного акціонерного товариства "АК "Укргазбанк".
Згідно з рішенням виконавчого комітету від 04.03.2016 № 142 "Про порядок проведення видатків з бюджету розвитку міського бюджету м. Львова" функції реєстрації бюджетних зобов'язань та бюджетних фінансових зобов'язань головних розпорядників коштів покладені на управління фінансів департаменту фінансової політики. Протягом 2016 року управління фінансів зареєструвало бюджетних зобов’язань - 3210 та бюджетних фінансових - 3725.
Для забезпечення складання проекту міського бюджету м. Львова у терміни, визначені бюджетним законодавством, прийнято розпорядження міського голови від 15.06.2016 № 257 "Про організацію роботи над формуванням проекту міського бюджету м. Львова на 2017 рік", яким затверджено заходи щодо підготовки проекту міського бюджету м. Львова. Відповідно до Бюджетного кодексу України розроблені і доведені головним розпорядникам коштів типові форми бюджетних запитів. Опрацьовані розрахункові показники Міністерства фінансів України для бюджету м. Львова. Був проведений аналіз бюджетних запитів головних розпорядників коштів міського бюджету на 2017 рік та складено проект бюджету на підставі бюджетних запитів і прогнозних показників доходів міського бюджету. Міський бюджет м. Львова на 2017 рік затверджений міською радою 10.11.2016.
Департамент економічної політики
Управління зовнішньо-економічних відносин та інвестицій. За весь період інвестування на 1 жовтня 2016 року обсяг прямих іноземних інвестицій (акціонерного капіталу), вкладених в економіку міста, становив 754,8 млн. дол. США, або 60,3 % від загальнообласного обсягу. У розрахунку на одного мешканця Львова припало 1005 дол. США, що вдвічі більше від середньообласного значення цього показника (497 дол. США). Протягом січня - вересня 2016 року у підприємства Львова було залучено 25,5 млн. дол. США прямих іноземних інвестицій від партнерів з 18 країн світу. Лідерами інвестування в економіку м. Львова є партнери з Польщі (45,7 %), а також з Австрії (18,7 %) та з Кіпру (12,1 %). Іноземний капітал у 2016 році переважно залучався у фінансову та страхову діяльність (15,3 млн. дол. США), а також у транспорт, складське господарство, поштову та кур’єрську діяльність (5,1 млн. дол. США), промисловість (3,9 млн. дол. США), оптову та роздрібну торгівлю (0,5 млн. дол. США).
З початку інвестування найбільші обсяги капіталу залучено у фінансову та страхову діяльність (60,2 % від загального обсягу на 1 жовтня 2016 року), постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря (8,0 %), операції з нерухомим майном (5,0 %), виробництво харчових продуктів, напоїв і тютюнових виробів (4,5 %), сферу інформації та телекомунікацій (3,8 %), оптову та роздрібну торгівлю (3,2 %).
На виконання Програми сприяння залучення інвестицій у місто Львів на 2014-2016 роки, з метою досягнення поставлених цілей реалізовано такі заходи за напрямками:
Забезпечення пізнаваності міста та створення позитивного інвестиційного іміджу на національному та міжнародному рівнях. Реалізовано такі промоційні заходи: постійно оновлюється інтернет-сторінка www.investinlviv.com; підготовлено та видано катологи "Invest in Lviv" та "Invest in Ukraine", які поширюються на міжнародних економічних/інвестиційних заходах та в рамках зустрічей з представниками іноземних компаній/делегацій; висвітлено понад 300 новин та подій на Facebook сторінці "Invest in Lviv", загальна кількість вподобань сторінки становить 1785 осіб та за 2016 рік зросла на 38 %; налагоджено підготовку та розповсюдження щомісячної електронної розсилки новин англійською мовою про актуальні інвестиційні події Львова (понад 400 адресатів, в т. ч. представників іноземних компаній); у березні 2016 року Львів взяв участь у міжнародній інвестиційній виставці з нерухомості – MIPIM (вперше за останні 8 років, єдине місто з України). Участь у події була повністю профінансована за кошти спонсорів та партнерів. На виставці проведено більше 30 зустрічей з потенційними інвесторами; у травні 2016 року організовано та проведено семінар для експортерів, у якому взяло участь більше 50 львівських виробників, спікери від ЄБРР та Kmbs (Києво-Могилянська Бізнес Школа), а також ЛІМО та Бей-Транс – компанії з досвідом виходу на міжнародний ринок; у листопаді 2016 року спільно з ЛМКП "Львівводоканал" організовано екологічний форум "Вода та Енергія". У події взяло участь 800 учасників з різних міст України, а також міжнародні екологічні фонди, зокрема польський екологічний фонд (NFOŚiGW).

Підготовка, супровід та сприяння реалізації інвестиційних продуктів/проектів міста спільно з відповідними структурними підрозділами Львівської міської ради та залучення кредитних та грантових коштів міжнародних фінансових інституцій з метою реалізації інвестиційних/інфраструктурних проектів міста.

Підготовано та прийнято ухвалу від 30.06.2016 № 625 "Про визначення ЛКП "Транспортна фірма "Львівспецкомунтранс" для участі у проекті "Програма розвитку муніципальної інфраструктури України" та надання дозволу на укладання угоди про передачу коштів позики".

Опрацьовано більше 40 пропозицій від приватних компаній щодо технологій переробки та утилізації ТПВ та надано приблизно 20 відповідей на інформаційні запити від фізичних осіб та громадських організацій.

Проводилась робота з консультантами для підготовки передпроектних пропозицій.

Було організовано кілька поїздок до Польщі з метою ознайомлення з сучасними технологіями переробки ТПВ.

2. Проект "Міський громадський транспорт в Україні".

На початку 2016 року підготовлено передпроектні пропозиції для залучення кредитного фінансування від ЄІБ у рамках програми "Міський громадський транспорт в Україні". Пропозиції включають: закупівлю нового громадського транспорту (трамваїв, тролейбусів та автобусів), реконструкцію вулиць із трамвайними коліями, будівництво нових тролейбусних та трамвайних маршрутів, реконструкцію депо та вагоноремонтної майстерні.

Протягом 2016 року проведено ряд зустрічей з експертами по проекту, а також підготовано інформацію для здійснення фінансової оцінки бенефіціарів проекту.

3. Проект "Безпека на дорогах міст України".

У 2016 році розпочалась підготовка цього проекту. Спільно з громадськістю, депутатами міської ради та структурними підрозділами було напрацьовано перелік пропозицій для фінансування в рамках цього проекту.

4. Проект з будівництва підземного майданчика для паркування.

Протягом 2016 року було організовано тренінг для працівників і депутатів Львівської міської ради по Закону ДПП в Україні та здійснено низку заходів у рамках тристороннього проекту польсько-німецько-українських органів місцевого самоврядування (м. Львів - м. Нюрнберг - м. Краків).

Проводився збір необхідної інформації для підготовки інвестиційного проекту, в т. ч. пропозиції громадськості, підготовлено робочі варіанти нормативних документів.

Взято участь у представлені концепції розміщення громадських інфраструктурних об’єктів, пов’язаних з транспортом.

5. Проект впровадження автоматичної системи оплати проїзду (е-квиток).

У 2016 році підписано договір про наміри фінансування проекту з Європейським банком реконструкції та розвитку, а також підписано кредитний договір; ці документи затверджено на сесії міської ради (ухвалою від 26.05.2016 № 513 "Про затвердження угоди про наміри щодо підготовки кредитного фінансування від 18.03.2016 р., укладеної між Львівською міською радою, Європейським банком реконструкції та розвитку і ЛКП "Львівавтодор", ухвалою від 20.10.2016 № 1117  "Про погодження умов кредиту Європейського банку реконструкції та розвитку для реалізації проекту впровадження автоматизованої системи оплати проїзду у громадському транспорті м. Львова").

6. Проект "Реконструкції очисних споруджень та будівництва станції переробки мулу для очистки та утилізації стічних вод та виробництва біогазу для когенерації у м. Львові".

У січні 2016 року організовано підписання кредитного договору, договору гарантії та договору ґранту між ЛМКП "Львівводоканал", Львівською міською радою та ЄБРР, НЕФКО і Фондом Східноєвропейського партнерства з енергоефективності та довкілля (E5P). Зазначені договори затверджено сесією міської ради (ухвала від 20.10.2016 № 1118 "Про затвердження Кредитного договору від 29.01.2016, укладеного між ЛМКП "Львівводоканал" та ЄБРР, Договору гарантії, відшкодування та підтримки проекту від 07.10.2016, укладеного між Львівською міською радою та ЄБРР, Договору ґранту від 29.01.2016, укладеного між ЛМКП "Львівводоканал", Львівською міською радою та ЄБРР, Кредитного договору від 06.07.2016, укладеного між ЛМКП "Львівводоканал" та Північною Екологічною Фінансовою Корпорацією (НЕФКО), Договору про надання місцевої гарантії від 07.10.2016, укладеного між Північною Екологічною Фінансовою Корпорацією (НЕФКО) та Львівською міською радою").

7. Проект "Створення шляху всесвітньої спадщини на території українсько-польського прикордоння, включаючи будівництво велосипедного кільця навколо історичної частини міста Львова".

У 2016 році налагоджено співпрацю з партнерами з міста Любліна, громадськими організаціями з Польщі та зі Львова. Було напрацьовано спільну проектну пропозицію та подано її до генерального секретаріату проекту.

Частина проекту у Львові включає будівництво велосипедної інфраструктури по внутрішньому кільцю навколо історичної частини міста та розширення системи муніципального велопрокату.

У 2016 році також розпочато роботу над новими інвестиційними проектами:

- Створення культурно-розважального навчального закладу "Театр "Музей кіно".

- Будівництво підвісної оглядової канатної дороги.

Продовжується робота над інвестиційним проектом "Створення інноваційно-креативного простору" на території трамвайного депо на вул. Д. Вітовського – вул. Братів Тимошенків.

Комплексний супровід інвестора

По проекту "Індустріальний парк "Рясне-2" відповідно до зобов’язань Львівської міської ради перед інвестором парку – голландською компанією СТР, Львівська міська рада підвела до ділянки парку електромережі, газ, водопостачання та водовідведення. Було проведено ряд зустрічей з потенційними клієнтами парку, які розглядають можливість розміщення своїх виробництв на території проекту. У ІІ кварталі 2017 року інвестор планує розпочати будівництво першої черги проекту.

Також протягом 2016 року було проведено ряд зустрічей із представниками іноземних та вітчизняних компаній та організацій та надано супровід інвесторам, зокрема: "Marubeni", ЄІБ, "Egis", "Exp-Peco", "Sutco Polska", "Suez", "Kotra", "MST Global Inc", "Japanese Enterprise Club", "Moduslink", "TPF", "Negev Ecology", Міжнародний Ротарі Клуб "Ротаракт", "Alstom Transport", "Swarco AG", "Dalkia (EDF group)", "CTP", "JICA".

Налагоджено зв’язки з іноземними партнерами з Польщі, Китаю, Туреччини, Німеччини, Данії, Нідерландів, Франції, Кореї, Японії, Болгарії та інших країн.
Розвиток промисловості. Промислові підприємства міста Львова у 2016 році реалізували промислової продукції на 32,6 млрд. грн.
Більше половини (53,9 %) від загальнопромислового обсягу реалізації міста належало підприємствам переробної промисловості. На підприємства з постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря припало 37,2 %, добувної промисловості і розроблення кар’єрів – 7,2 %, з водопостачання, каналізації, поводження з відходами – 1,7 %. 
У 2016 році у розрахунку на одну особу населення реалізовано промислової продукції на 43,0 тис. грн., що в 1,6 раза більше від загальнообласного показника.
Відповідно до ухвали міської ради від 17.03.2016 № 265 "Про затвердження Програми сприяння розвитку львівських товаровиробників на 2015-2016 рр." для 15 підприємств міста застосовано коригуючий коефіцієнт при сплаті орендної плати за землю.
Проведено два засідання ради директорів: щодо інфраструктурних проектів міста у співпраці з ЄБРР; шляхів вирішення комплексної проблеми утилізації ТПВ; проекту бюджету розвитку на 2017 рік.
Організовано 47 виїздів на промислові підприємства з метою вирішення проблемних питань (ДП "Львівський авіаційно-ремонтний завод", ТОВ "Дюна-Веста", СП "Електронтранс" та інші).
Відзначено 20 Подяками та Дипломами міського голови кращих керівників підприємств та торгових мереж. 
Надано підтримку в реалізації навчальної програми GIZ для підприємців м. Львова "Fit for partnership with Germany" за Програмою Федерального міністерства економіки і енергетики з підготовки управлінських кадрів Німеччина-Україна.
На сайті Львівської міської ради у розділі "Економіка. Регуляторна політика" розміщено інформацію про стан прийняття регуляторних актів у 2016 році та про порядок проходження процедури регуляторних актів. 
Розпорядженням міського голови від 21.03.2016 № 72 затверджено план прийняття регуляторних актів у 2016 році, з них: 7 проектів ухвал та 3 проекти рішень. Прийнято 6 регуляторних актів, з них - 3 ухвали, 3 рішення виконавчого комітету. Підготовлено 13 проектів нормативних актів.
У співпраці із ТзОВ "Економіка Комуніті Хаб", ГО "Центр жіночі перспективи", АФ "Контракти-Аудит" та Нова Пошта Business School протягом 2016 року організовано низку заходів:
– семінар "Зміни в податковому законодавстві" ( 121 учасник);
         – ІV  курси тренінгів "Вчимося бізнесу" (61 учасник);
– круглий стіл з учасниками проекту "Вчимося бізнесу" (30 учасників). Започаткували власний бізнес 19 осіб;
– семінар "Розроблення загальноміської кампанії щодо зменшення генерування сміття у м. Львові" (30 учасників);
– тренінг "Жінки для жінок. Розмежування прав та можливостей. Прорив у розвитку" (32 учасники);
– курс тренінгів "Школа для підприємців" (80 учасників). 
Реалізовано пілотний проект "Шкільне підприємництво" для учнів 9-10 класів львівських шкіл Сихівського району. В рамках Проекту проведено 3 презентації "Підприємець" для 300 учнів та 3 ділові симуляційні гри для 178 учнів. Організовано 3 курси тренінгів "Від бізнес ідеї до бізнес плану" для школярів 9-10 класів. За результатами презентації бізнес ідей переможців та учасників нагороджено цінними подарунками та відзначено сертифікатами.
Забезпечено участь у роботі експертної комісії щодо оцінки бізнес-проектів Міжнародного командного тренінг-змагання Diamond BootCamp 2016. 
Заходи з популяризації робітничих професій проводяться з метою забезпечення кваліфікованими працівниками львівських підприємств.
21.05.2016 організовано та проведено День кельнера. Захід щорічно організовується за ініціативи та у співпраці з Гільдією Рестораторів Львова, відзначено кращих кельнерів – 130 осіб, кількість запрошених до участі – 514 закладів ресторанного господарства. В закладах ресторанного господарства пройшла акція "Подаруй кельнеру квітку", 50 керівників закладів ресторанного бізнесу, посадовці та депутати Львівської міської ради працювали кельнерами у цей день.
Партнерство у проведенні Всеукраїнського конкурсу "Битва модельєрів" (учасники - студенти ПТНЗ з 11 міст України, які представили 46 колекцій). Захід організовано Львівським коледжем легкої промисловості Київського Національного університету технологій та дизайну, ПрАТ "Гал-ЕКСПО", за підтримки департаменту економічної політики. Мета заходу - популяризація професій легкої промисловості та підтримка талановитої молоді.

Партнерство у конкурсі серед студентів-перукарів "Галицькі таланти", в рамках Форуму моди та краси.
На виставці-ярмарку "Львівський товаровиробник" організовано експозиції закладів професійно-технічної освіти.
З 6 по 10 жовтня 2016 року організовано та проведено дев’яту виставку-ярмарок "Львівський товаровиробник", залучено до участі 100 підприємств м. Львова та Львівської області. У рамках виставки-ярмарку проведено профорієнтаційний захід "Майстри моди та краси", у якому представлені роботи студентів закладів професійно-технічної освіти; круглий стіл за участю представників влади, товаровиробників м. Львова та директорів професійно-технічних навчальних закладів (ПТНЗ) щодо проблемних питань у підготовці кваліфікованих працівників робітничих професій та стану лабораторій для навчання у ПТНЗ; зустріч щодо розвитку громадських просторів у м. Львові; майстер класи, дегустації та інше. Організовано конкурс дитячого малюнку "Купуй львівське!", в якому взяли участь 784 школяра молодших класів загальноосвітніх та дитячо-юнацьких шкіл м. Львова. Переможців конкурсу відзначено Подяками міського голови та подарунками. 
Розроблено та розміщено брендмауер "Купуй Львівське !". Розповсюджено цінники-індикатори львівських товарів серед виробників та торгових мереж м. Львова.
Адміністрування Промоційного каталогу на офіційному сайті Львівської міської ради. Протягом 2016 року у Каталозі поновлено інформацію про 156 підприємств-виробників м. Львова.
Видано електронний журнал "Простір бізнесу", який щотижнево розсилається на промислові підприємства, громадські організації та асоціації, заклади ресторанного бізнесу з актуальною інформацією.
Супровід маркетингового проекту "Додаток для смартфонів на платформі Android "Made in Lviv". У мобільному додатку розміщено інформацію про 156 підприємств міста Львова.
Проведено якісне та кількісне соціологічне дослідження серед директорів місцевих торгових мереж та виробників товарів методом експертного інтерв’ювання, аналіз та підготовку звіту за результатами опитування мешканців.
За підтримки департаменту економічної політики, ГО "Центр жіночої перспективи" реалізовується проект міжнародної технічної допомоги "Запобігання торгівлі людьми в Україні шляхом посилення економічних можливостей представників груп ризику" (програма ОБСЄ). У рамках проекту створено "Соціальне підприємство "Рукомисли", яким організовано 22 тренінги з валяння та художньої обробки дерева.
Протягом 2016 року забезпеченосупровід компаній "Golden Tile", ПАТ "Картонно-паперова компанія", ТзОВ ДП "Сіка Футвеєр", ТОВ "Райтекс" та "Heritage Dates" щодо пошуку приміщення для відкриття підприємства у м. Львові.
Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу: ПАТ "Львівський холодокомбінат" - встановлення вуличних ліхтарів (вул. Повітряна, 2); Банк "Львів" - висадка дерев (вул. М. Кривоноса); ПП "Ющишин" - виготовлення 22 комплектів меблів для дитячої лікарні (вул. П. Орлика); ТОВ "БігБорд" - встановлення 14 павільйонів зупинок громадського транспорту; ПрАТ "Ензим" - встановлення дитячого майданчика (Шевченківський гай); ТОВ "Кормотех" - облаштування майданчика для вигулу собак (парк І. Франка); ТзОВ "Ізоляторна компанія" - встановлення підйомника для людей з особливими потребами (вул. Хуторівка, 30), ТЦ "Форум Львів" - висадка квітів до Дня незалежності України (вул. Університетська, 1), тощо.
Протягом 2016 року активно проводилась робота щодо виведення з "тіні" вже існуючих робочих місць, детінізації заробітної плати та покращення умов та оплати праці найманих працівників міста Львова. Так, відповідно до розпорядження Львівського міського голови від 06.10.2011 № 510 створена комісія з питань легалізації виплати заробітної плати та зайнятості населення, ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, забезпечення повноти і своєчасності сплати податків та єдиного соціального внеску. Подібні комісії вже не перший рік працюють у місті, проводячи роботу з легалізації найманої праці, детінізації заробітної плати та погашення заборгованості з виплати заробітної плати.

Львівська міська рада та районні адміністрації провели 480 засідань районних комісій. До складу комісій входять представники районної адміністрації, ДФС у Львівській області, Пенсійного фонду, Львівського міського центру зайнятості, ГУ Держпраці у Львівській області, Об’єднання профспілок Львівщини, Фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та Служби посередництва та примирення у Львівській області.
Протягом 2016 року щомісячно проводиться відповідна робота з СПД, які виплачують заробітну плату менше мінімального рівня, а також СПД, які декларують високі валові доходи більше 5 млн. грн./рік, однак заробітна плата найманих працівників становить менше 1 930 грн.
У 2016 році на комісіях заслухано 220 керівників, які допустили заборгованість із виплати заробітної плати (в т. ч. повторно) та 1670 керівників підприємств з питань детінізації заробітної плати (в т. ч. при виїзних обстеженнях).
У результаті проведеної роботи було опрацьовано 1670 СПД, із яких - 962 СПД підвищили рівень середньомісячної заробітної плати до 1930 грн. (58 %), а 484 СПД підвищили заробітну плату вище 1930 грн. (29 %). Однак 224 СПД (13 %) не дотримались раніше наданих зобов’язань щодо підвищення заробітної плати або ж відмовились її підвищувати.
Ефективність роботи щодо детінізації зарплати видно по рівню середньомісячної зарплати, динаміці її росту. Так, рівень середньомісячної заробітної плати у м. Львові у грудні 2016 становив 5162,8 грн., що на 719,1 грн. або на 16,2 % більше порівняно з груднем 2015 року.

Разом з тим, Львівською міською радою проводиться відповідна робота щодо оптимізації надходжень ПДФО до міського бюджету. Так, протягом 2016 року спостерігається постійний ріст надходжень ПДФО до міського бюджету Львова. За результатами роботи у 2016 року до міського бюджету м. Львова надійшло 1969,9 млн. грн. ПДФО (темп росту 2016/2015 рр. – 152,7 %, виконання планового надходження – 100,2 %).
Слід зазначити, що спостерігається позитивна динаміка надходження ПДФО на 1-го мешканця у порівнянні з великими містами України.
Проводиться відповідна робота щодо оптимізації надходження ПДФО до міського бюджету великими платниками, які є бюджетоутворюючими платниками та загалом забезпечують майже 70  % надходження ПДФО. Зокрема, таких платників у місті 644 СПД (305 СПД бюджету та 339 СПД бізнесу), які за 2016 рік загалом сплатили 1 387,3 млн. грн. ПДФО, а темп росту у порівнянні до минулого року становив 181,6 %. Особлива увага приділяється на підприємства приватної форми власності, їх темп росту 2016/2015 рр. становив 200,6  %.
Протягом 2016 року за даними ДФС у Львівській області, у м. Львові було створено близько 9 866 робочих місць, а також 5 624 осіб протягом 2016 року зареєструвалися фізичними особами підприємцями.
Щодо заборгованості з виплати заробітної плати, то станом на 01.01.2017 загальна сума боргу по місту становила 14,7 млн. грн. Відбулося зменшення заборгованості на 2,7 млн. грн. у порівнянні із заборгованістю до аналогічного періоду 2016 року. При порівнянні співвідношення погашення заборгованості до початку 2016 року по інших містах України у м. Львові спостерігається зменшення заборгованості на 16  %.
З метою погашення заборгованості з виплати заробітної плати на підприємствах, установах та організаціях усіх рівнів розроблено план заходів погашення боргів та систематично проводяться засідання міської і районних комісій з питань погашення заборгованості з виплати заробітної плати.
Внаслідок проробленої роботи протягом 2010-2016 рр. кількість боржників зменшилася із 185 СПД до 27 СПД, також зменшилася сума заборгованості з виплати заробітної плати із 39,9 млн. грн. до 14,7 млн. грн.
Проте, складною і надалі залишається ситуація на підприємствах державної форми власності, заборгованість яких станом на 01.01.2017 становить 10,9 млн. грн. (75 % від загальної суми боргу). Ці підприємства є найбільш проблемними, оскільки займають 89 % економічно-активних підприємств. Причинами такої заборгованості є відсутність фінансування міністерствами за виконані роботи підприємств.
Щоб вплинути на дану ситуацію виконавчі органи Львівської міської ради неодноразово заслуховували керівників підприємств на засіданнях комісії з питань ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, скеровували листи в правоохоронні та контролюючі органи, звертались до Прем'єр-міністра України та до відповідних профільних міністерств з проханням посприяти у погашенні заборгованості на підприємствах державної форми власності та забезпечити їх фінансування з державного бюджету, однак ситуація залишається незмінною.

Щодо керівників підприємств, які не вчиняють дій з метою ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, скеровано 185 листів в органи прокуратури, 39 – в Головне управління Держпраці у Львівській області, 136 - у поліцію та 70 – в Державні податкові інспекції у районах м. Львова. Крім того, проведено виїзні обстеження на підприємства-боржники. У 2016 році здійснено 66 таких виїздів.

Впродовж останніх років департамент економічної політики приймає безпосередню участь у формуванні переліку об’єктів, по яких плануються капітальні вкладення з бюджету розвитку міського бюджету.
Здійснено щоденний моніторинг бази даних фінансування бюджету розвитку в розрізі головних розпорядників коштів, кодів бюджетної класифікації та підрядних організацій. Деталізація інформації про перерахунок коштів з міського бюджету та списання їх на користь підрядника дозволяє вести спостереження за цільовим використанням грошей головними розпорядниками.

Загалом, протягом 2016 року з бюджету розвитку профінансовано капітальних видатків понад 1,5 млрд. грн., зокрема на галузь освіти 141,3 млн. грн., охорони здоров'я 72,1 млн. грн., дорожню інфраструктуру міста 539,6 млн. грн. 

Взято участь у конкурсі інвестиційних програм (проектів), які були реалізовані у 2016 році за рахунок коштів державного фонду регіонального розвитку. Подано 8 проектів, з яких проект "Реконструкція відділення невідкладної допомоги комунальної 8-ї міської клінічної лікарні м. Львова на вул. Навроцького, 23", пройшов регіональний відбір та був затверджений державною комісією, в результаті отримано співфінансування в сумі 2,56 млн. грн.
У 2016 році здійснено аналіз та моніторинг виконання Програми соціально-економічного та культурного розвитку м. Львова на 2014-2016 роки. Основним завданням реалізації Програми – підвищення добробуту населення, вирішення соціальних та соціально-економічних проблем мешканців міста, досягнення економічного зростання на основі власного потенціалу, посилення інвестиційної та інноваційної активності, забезпечення належного функціонування інженерно-транспортної та комунальної інфраструктури міста.
Так, у 2016 році основними досягненнями були:
- облаштовано 13 нових громадських просторів;
- будівництво трамвайної колії та запуск низькопідлогових трамваїв на Сихів;
- проведено закупівлю 55 низькопідлогових автобусів та 7 нових низькопідлогових трамвайних вагонів "Електрон";
- облаштовано 52 зупинки громадського транспорту новими павільйонами;
- реалізовано проект "Електронна реєстратура" у комунальній 4-й міській поліклініці;
- придбано 130 одиниць обладнання і медичної апаратури;
- підтримка учасників АТО з міського бюджету надано допомог, пільг та компенсацій в сумі 25,1 млн. грн.;
- придбано 9 квартир для учасників АТО, які втратили функціональні можливості нижніх кінцівок;
- через систему електронних державних закупівель "Prozorro" здійснено 627 допорогових закупівель на суму 69,66 млн. грн., (економія 12,56 млн. грн.) та проведено 740 процедур державних закупівель на суму 1 835,5 млн. грн., (економія 117,8 млн. грн.);
- впроваджено "Пілотний проект "Шкільне підприємництво" для учнів 9-10 класів 12 львівських шкіл Сихівського району (80 учасників);
- відкрито інтернет-портал "Особистий кабінет мешканця";
- облаштовано сучасними кабінетами фізики 22 школи міста (мультитач-панелі з вмонтованими комп’ютерами);
- виконано реставрацію та консервацію стін руїн синагоги "Турей Загав";
- реалізовано програму "Відкриті кубки м. Львова", в якій надано фінансову підтримку на співфінансування спортивно-масових заходів у розмірі до 150,00 тис. грн. на кожен захід спортивним федераціям м. Львова та Львівської області.
Надходження від єдиного податку становили 566,4 млн. грн. (середньомісячні на 1 мешканця 748,3 грн.), відтак, місто Львів займає першу позицію як в абсолютних величинах, так і по темпу росту відносно 2015 року.
У 2007 році розпочато формування бази збору-перерахунку коштів за ЖКП і щорічно відбувається її наповнення. Аналізуючи тенденції 2016 року щодо збору-перерахунку коштів за житлово-комунальні послуги, слід зазначити, що місто забезпечило 100 і більше відсотків збору коштів за житлово-комунальні послуги.
Протягом 2016 року здійснено щоденне адміністрування ВІ-системи, створення нових звітів та вдосконалення існуючих. Проведено навчання працівників районних адміністрацій по роботі з ВІ-системою.
Забезпечено надходження коштів від пайових внесків до міського бюджетув сумі 92,8 млн. грн.
У 2016 році проводилась робота з інвесторами (замовниками, забудовниками) щодо:
- розрахунку розмірів пайового внеску у створенні та розвитку інфраструктури (відповідно до ухвали від 03.04.2008 № 1697);
- укладення договорів про пайову участь з замовниками (відповідно до ухвали від 03.04.2008 № 1697);
- відслідковування виконання умов договорів про пайову участь;
- передача матеріалів інвесторів-боржників в прокуратуру та юридичне управління міської ради для забезпечення виконання договірних зобов’язань.
Було укладено 322 договорів про пайову участь на загальну суму 73 млн. грн. та забезпечено надходжень міського бюджету від пайової участі в сумі 92,8 млн. грн.
З метою забезпечення прозорої та обгрунтованої тарифно-цінової політики було проведено аналіз та регулювання тарифів на послуги, які надають львівські комунальні підприємства, а також інші суб’єкти господарювання. За результатами 2016 року було проаналізовано та погоджено понад 210 тарифів на роботи та послуги (тарифи на теплопостачання, на утримання будинків та прибудинкових територій, на вивезення побутових відходів, тарифи на послуги, які надають ЛКП "Ратуша-сервіс", ЛКП "МЦІТ", ЛКП "Виробничо-реставраційний комбінат обрядових послуг" тощо).
Здійснювалось опрацювання звернень заявників щодо надання пільг зі сплати податків, зборів, а також інших платежів до міського бюджету. У 2016 році було підготовлено, попередньо погоджено з профільними депутатськими комісіями та винесено на засідання ради:
- 8 ухвал щодо списання заборгованості громадських організацій зі сплати за користування нежитловими приміщеннями;
- 12 ухвал щодо звільнення забудовників від сплати пайового внеску;
- 10 ухвал щодо звільнення від сплати місцевих податків, зборів, а також інших платежів до міського бюджету.
Було підготовлено та винесено на розгляд ради 6 проектів ухвал щодо регулювання ставок місцевих податків та зборів, а також розробки порядків нарахування та сплати цих податків та зборів.

Здійснювались виїзди та обстеження понад 20 проектованих майданчиків для паркування. За результатами обстежень проектованих майданчиків на звернення заявників було винесено на розгляд ради 6 проектів ухвал. Проводився аналіз доцільності підвищення розмірів граничної плати за паркування транспортних засобів та збору за місця для паркування. За результатами аналізу було винесено на розгляд ради відповідні ухвали.
Було розроблено та винесено на розгляд виконкому нове "Положення про регламентований заїзд на територію пішохідної зони центральної частини м. Львова", відповідно до якого здійснюється видача перепусток та стягується плата за обслуговування системи в’їзду/виїзду. Завдяки цьому положенню:
- зменшено кількість транспортних засобів, що безпідставно заїжджають на територію пішохідної зони;
- скорочено тривалість перебування в межах пішохідної зони транспортних засобів суб’єктів господарювання та визначено чіткі часові обмеження для їх в’їзду на територію пішохідної зони;
- здійснюється часткове відшкодування витрат, пов’язаних з експлуатацією системи болардів, системи автоматичного читання номерів автомобілів, витрат на зарплату працівників, що здійснюють обслуговування цих систем, а також інших пов’язаних витрат.
Здійснювалась робота над економічним блоком питань, пов’язаних з вивезенням побутових відходів. У 2016 році було:

- винесено на розгляд виконкому проекти рішень щодо затвердження граничної вартості додаткового пробігу, пов’язаного з вивезенням ТПВ;

- розроблено та винесено на розгляд ради "Програму забезпечення вивезення та захоронення побутових відходів", відповідно до якої проводиться відшкодування перевізникам за вивезення ТПВ на віддалені полігони;

- проведено необхідні розрахунки самоокупності проекту будівництва сміттєпереробного заводу та рекультивації Грибовицького сміттєзвалища для отримання позики в міжнародної фінансової організації.
Додатково здійснювалась робота щодо супроводу інфраструктурних проектів в частині проведення економічних розрахунків, зокрема підготовлено техніко-економічні обгрунтування та розрахунки самоокупності для реалізації проектів реконструкції доріг, прокладання тролейбусної мережі.
З метою забезпечення сталого енергоощадного розвитку та раціонального використання енергоресурсів у місті здійснюється моніторинг споживання енергоресурсів у бюджетній сфері.
1. Встановлення та контроль за дотриманням лімітів споживання енергоносіїв усіх бюджетних установ в розрізі місяців.

У порівнянні до встановленого ліміту за результатами 2016 року загалом по місту досягнуто економії споживання електроенергії 1 553,773 тис.кВт*год, теплової енергії – 14 779 Гкал, газу - 426,442 тис.м³, холодної води -90,299 тис.м³, гарячої води - 16,953 тис.м³ і 1763 Гкал.

Загальна економія споживання енергоносіїв за 2016 рік з врахуванням росту тарифів на енергоносії становить 41,9 млн. грн.
Протягом 2016 року тарифи на енергоресурси змінилися так: електроенергія - + 23,9 %; теплова енергія - 15,9 % (ЛТЕ), - 15,6 % (ЗТЕ); газ - +13,1 %; гаряча вода, куб. м - 12,4 % (ЛТЕ), - 12,5 % (ЗТЕ); гаряча вода, Гкал - 13,6 %.
У 2016 році було сформовано нові варіанти звітів для можливості більш точного аналізу споживання енергоресурсів та виявлення аномалій та проблемних установ у напрямі енергозбереження. Здійснено капітальні видатки на заходи з енергозбереження з врахуванням отриманого оптимального економічного та екологічного ефекту.

Департаментом економічної політики було взято участь у міжнародних проектах та проведено інформаційно-просвітницьку кампанію.
1. Участь у проекті USAID "МЕР" (муніципальна енергетична реформа в Україні).
Підготовлено техніко-економічне обґрунтування по обраних об’єктах. З міського бюджету виділено 500 тис. грн. для реконструкції системи опалення із встановленням теплових помп для ДНЗ № 14 на вул. Новознесенській, 42.
Місто Львів обрано асоційованим партнером Проекту USAID "МЕР". В рамках цього Проекту місто зобов’язалося надавати інформаційну та консультативну підтримку іншим містам України щодо проблем та шляхів покращення енергозбереження в Україні. Для реалізації цього завдання в швидкісних поїздах Інтерсіті розміщено соціальні ролики про щоденні кроки з покращення енергозбереження.
2. Європейський Союз "Угода мерів – європейська ініціатива для захисту клімату".

В рамках Угоди мерів м. Львів зобов’язалося щорічно проводити Дні енергії. 22 квітня 2016 року у рамках Міжнародного дня Землі у Парку культури та відпочинку ім. Б. Хмельницького проведено низку заходів у рамках цієї ініціативи, а саме:

- експерти Проекту USAID "Муніципальна енергетична реформа" в інформаційному кіоску надавали корисну інформацію мешканцям та гостям міста про ефективне використання енергоресурсів;
- учні школи-ліцею "Оріяна" - переможці проекту "Школа Енергії" виступили з флеш-мобом та виставою про енергозбереження, а також розповідали про те як економити енергоресурси та роздавали листівки власного виготовлення;
- проект USAID "Муніципальна енергетична реформа" та школа "Надія" провели майстер-класи з виготовлення вітрячків та машинок на сонячних батареях;
- для наймолодших відвідувачів проводились конкурс малюнків на асфальті, вікторини та загадки;
- діти-учасники конкурсу з виготовлення енергоефективного обладнання представили свої макети та розповіли про принцип їх роботи.
Результатом є популяризація ідей з енергозбереження, підвищення обізнаності та компетентності мешканців у питаннях раціонального використання енергоресурсів.
3. В рамках Угоди мерів підготовлено інформацію для проведення енергетичної сертифікації усіх бюджетних будівель за методологією кампанії Display відповідно до величини споживання у 2015 році. В результаті цих заходів була підвищена обізнаність та компетенція працівників і відвідувачів бюджетних будівель у питаннях раціонального використання енергоресурсів. Цей моніторинг дає змогу оцінити рівень споживання установою енергетичних ресурсів, а також обсяг викидів вуглекислого газу.
4. Участь загальноосвітніх шкіл м. Львова у проекті "Школа енергії" Німецького товариства міжнародного співробітництва (GIZ) ГмбХ. Проект НВК школи-ліцей "Оріяна" обрано одним з 20 найкращих в Україні. Експертами Проекту проведено навчання для вчителів та учнів щодо підвищення енергоефективності школи. Учні школи отримали набір інструментів для вимірювання енергії з інструкціями щодо їх використання. Результатом є покращення обізнаності учнів та працівників школи з питаннями енергозбереження; розповсюджено інформацію про енергетичну політику міста серед персоналу, учнів та батьків, проведено роботу над формуванням ощадливого ставлення до енерговикористання серед учнів шляхом введення в навчальний процес тематичних уроків, проведено загальноосвітні заходи та участь у міських Днях Енергії.
5. Участь у Весняному будівельному Форумі та IX спеціалізованій виставці "Тепло. Вода. Повітря 2016". Для мешканців м. Львова та завгоспів бюджетних установ проведено ряд семінарів у приміщенні Палацу спорту "Україна" із залученням експертів з енергозберігаючих технологій та науковцями у сфері енергозбереження.
6. Обмін досвідом на національному та міжнародному рівні з питань раціонального використання енергоресурсів. Організовано та прийнято участь у 20 робочих зустрічах, 12 навчальних семінарах, 6 ознайомчих поїздках. Львів представлено на міжнародній та національній арені як прогресивне місто у сфері енергозбереження та раціонального використання ресурсів. Представлено систему щоденного моніторингу споживання енергоресурсів, яку на Конкурсі проектних ідей від Інституту менеджменту у м. Мангайм (Німеччина) визнано однією з кращих проектних ідей.
7. Проект "Район зелених технологій" (співпраця з м. Фрайбург). 21 грудня 2016 року була оформлена заявка містом-партнером (м.Фрайбург) на конкурсний відбір "Швидкий стартовий пакет Україна". Відбулися перші робочі візити експертів до міста Львова (05 – 08.02.2017), проведено огляд кварталу Рясне. На даний час відбувається збір та систематизація інформації на запит німецьких експертів.
8. Залучення інтегрованого СІМ-експерта в штат ЛКП "Львівсвітло" в рамках проекту GIZ. Впроваджено експерта у штат ЛКП "Львівсвітло" з метою координації енергоефективних проектів у місті, відкрито нові можливості м. Львова для міжнародної співпраці у сфері енергозбереження та ефективного використання ресурсів. Проведено зустріч з представниками проекту щодо кваліфікаційних вимог до інтегрованого експерта. Погоджено проект договору про співпрацю.

9. Програма відшкодування кредитних коштів фізичним особам на впровадження енергозберігаючих заходів. Розроблено "Програму відшкодування частини кредитів, отриманих фізичними особами на впровадження заходів з енергозбереження, реконструкції і модернізації житлових квартир та малоквартирних будинків у м. Львові на 2017-2020 роки ("Енергоефективна оселя")".
Протягом 2016 року надійшло 998 звернень на отримання дозволів на розміщення зовнішньої реклами, встановлення пріоритетів на місця розташування рекламних засобів, внесення змін в дозволи, продовження, переоформлення дозволів у зв’язку із зміною власника рекламних конструкцій, скасування дозволів та інше. За цей період видано 17 наказів про встановлення пріоритетів на надання 47 дозволів на розміщення зовнішньої реклами. Відбулося 50 засідань робочої групи з попереднього розгляду документів поданих на отримання дозволу для розміщення реклами та погодження проектів вивісок. Розглянуто 2475 проектів розміщення реклами та погодження вивісок.
Підготовлено 68 проектів рішень виконавчого комітету: 51 проект рішення про надання дозволу на розміщення зовнішньої реклами; 14 проектів рішень про скасування дозволів; 2 проекти рішень про внесення змін додозволів.
Прийняті рішення виконавчим комітетом, зокрема: 35 рішень про видачу дозволів на розміщення зовнішньої реклами. На підставі рішень виконавчого комітету зареєстровано та видано 84 дозволи на розміщення зовнішньої реклами у місті Львові; 14 рішень про скасування 23 дозволів; 2 рішення про внесення змін в 2 дозволи.
Видано 34 накази департаменту економічної політики про втрату чинності 885 дозволів на розміщення зовнішньої реклами. Надано 2499 вимог про усунення порушень про рекламу та 1214 подань в управління у справах захисту прав споживачів про накладення штрафів. Видано 90 наказів департаменту економічної політики про демонтаж 2893 самовільно встановлених конструкцій зовнішньої реклами.
У 2016 році відкрито 153 об’єкти торгівлі та ресторанного господарства та 7 об’єктів сфери побутового обслуговування. Відповідно до нормативних документів міської ради департаментом економічної політики було погоджено 170 режимів роботи стаціонарним об’єктам торгівлі, побуту та ресторанного господарства (з них ресторанного господарства - 105, магазинів - 39, супермаркетів – 13, торгівельний центр - 1 , аптек – 5, сфери побутового обслуговування – 7).
Видано 897 листів-погоджень на одноразову торгівлю під час проведення святкових акцій та виставок-ярмарків: Свято пампуха, Свято шоколаду, Свято сиру і вина, свято "На каву до Львова", свято "День матері", свято "Великдень в Гаю", свято "Казка в гаю", "Сніданковий ярмарок", фестиваль вуличної їжі, міжнародний фестиваль Єврейської музики "Львів КлезФест", виставка-ярмарок "Львівський товаровиробник", "Шкільний ярмарок", Великодній та різдвяний ярмарки, "Дитячий форум у м. Львові", міжнародна стоматологічна виставка "Дентал-Україна", Всеукраїнська виставка Стиль-2016", ювелірна виставка-ярмарок "Еліт ЕКСПО-2016", виставка "Імідж краси", виставка "Дитячий світ", святкування Дня м. Львова, святкування Дня Незалежності, міжнародний джазовий фестиваль "Альфа-джаз фестиваль", міжнародний етно-джазовий фестиваль "Флюгери Львова", Міжнародний книжковий форум видавців у Львові.
Вперше організовано та проведено відкриті конкурси на найкращий проект облаштування та функціонування Великоднього та Різдвяного ярмарків. Організатором до участі в ярмарку було залучено 160 підприємств та організацій з м. Львова та областей України, до бюджету надійшло 114,3 тис. грн.
У 2016 році надійшло 148 скарг мешканців, звернень контролюючих та правоохоронних органів, за результатами розгляду яких обстежено 63 об’єкти торгівлі та заклади ресторанного господарства на предмет дотримання чинного законодавства. При розгляді 43 скарг мешканців, з метою врегулювання проблемних питань, висвітлених у скаргах, а саме порушення режиму роботи, громадського порядку, надходження шуму від роботи закладів ресторанного господарства, організовано та проведено зустрічі з мешканцями будинків, у яких розміщені заклади. Обмежено режими роботи 19 закладам ресторанного господарства. Скеровано 39 подань у правоохоронні органи для притягнення СПД – порушників до адміністративної відповідальності.
На виконання рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 20.12.2010 № 1768 "Про заборону роздрібної торгівлі алкогольними, слабоалкогольними напоями та пивом (окрім безалкогольного)", протягом 2016 року спільно з районними відділами поліції та районними адміністраціями проведено 222 рейди, за результатами яких складено 198 протоколів про адміністративне правопорушення за продаж алкогольних напоїв після 22.00 год., а на порушників накладено штрафних санкцій у розмірі 132 тис. грн.
Водночас спільно з ДФС у Львівській області та районними адміністраціями проведена робота щодо відпрацювання суб’єктів господарювання, які здійснюють реалізацію алкогольних напоїв без видачі чеків та, відповідно, без сплати акцизного податку роздрібної торгівлі підакцизних товарів, за результатами якої виявлено 35 фактів порушень встановленого порядку та скеровано в ДФС у Львівській області для опрацювання та вжиття заходів. Відтак, надходження акцизного податку до міського бюджету з роздрібного продажу підакцизних товарів за 2016 рік збільшилось на 154,4 % у порівнянні з 2015 роком.
Окрім цього, спільно з ДФС у Львівській області проведено перевірки об’єктів, які здійснюють реалізацію алкогольних напоїв, щодо наявності ліцензії на право здійснення торгівлі алкогольними напоями, за результатами яких виявлено 14 об’єктів торгівлі, у яких відсутні ліцензії на право здійснення роздрібної торгівлі алкогольними напоями та накладено на порушників 255,2 тис. грн. штрафних санкцій.

Продовжено роботу щодо дотримання вимог ЗУ "Про заборону грального бізнесу в Україні". Спільно з районними адміністраціями здійснено 24 обстеження щодо виявлення закладів державних лотерей, за результатами яких скеровано листи до ГУ Національної поліції у Львівській області та Управління захисту економіки у Львівській області Департаменту захисту економіки Національної поліції України щодо здійснення перевірки виявлених об’єктів на предмет законності функціонування закладів. На засідання IV Всеукраїнського форуму місцевого самоврядування, який відбувся 7-8 квітня 2016 року у м. Львові, подані пропозиції щодо внесення змін до Закону України "Про державні лотереї в Україні" в частині врегулювання питання видачі ліцензій на випуск та проведення лотерей та вимог до розміщення закладів державної лотереї. Станом на 31.12.2016 у м.Львові функціонувало 78 таких закладів.
З метою впорядкування торгівлі на ринках м. Львова проведено паспортизацію об’єктів ринкового господарства. За результатами зустрічей з керівниками ринків створено 200 додаткових торгівельних місць для реалізації селянами власної сільськогосподарської продукції і плодоовочевої продукції, вирощеної на присадибних ділянках; проводились тематичні ярмарки до Різвяних та Великодній свят; забезпечено припинення несанкціонованої торгівлі на прилеглих до ринків територіях, зокрема біля ринків "Добробут", "Привокзальний ринок", "Стрийський ринок", "Винниківський ринок".
З метою ліквідації стихійної торгівлі в районних адміністраціях за участю представників районних адміністрацій, відділу поліції м. Львова ГУ НП у Львівській області, ЛКП "Муніципальна дружина" проведено 48 нарад щодо координації дій по недопущенню несанкціонованої торгівлі ліквідації стихійної торгівлі на території міста. Протягом 2016 року здійснено 1658 рейдів у місцях поширення стихійної торгівлі, складено 307 протоколів про адміністративне правопорушення, які скеровано до суду та адміністративні комісії при районних адміністраціях.
Ліквідована стихійна торгівля за адресами: пл. Різні, пл. Галицька, вул. С. Петлюри, 2, вул. Є. Патона, 2/4, вул. Личаківська-Тракт Глинянський, вул. М. Драгана, вул. І. Кавалерідзе, 2, пл. М. Кропивницького, вул. Городоцька.
Вперше організовано та проведено відкритий конкурс - аукціон з визначення орендаря місць для сезонної торгівлі баштанними культурами. За результатами - в бюджет міста додатково надійшло 122,7 тис. грн.
З метою забезпечення відкритості та прозорості процедури визначення орендарів конструктивних елементів благоустрою для розміщення тимчасових споруд чи/або пересувних тимчасових споруд, розвитку конкуренції, обмеження монополізму, залучення найширшого кола учасників (юридичних і фізичних осіб) незалежно від форм власності до формування високоякісного естетичного міського середовища та отримання максимального доходу шляхом передачі в оренду конструктивних елементів благоустрою підготовлено ухвалу міської від 20.10.2016 №1113 "Про затвердження Положення про підготовку, організацію, проведення аукціону на оформлення права на оренду окремих конструктивних елементів благоустрою для розміщення тимчасових споруд".
На виконання проекту "Плану основних заходів цивільного захисту України на 2017 рік" відпрацьовано документацію спеціалізованої служби торгівлі і харчування та служби матеріального забезпечення. Укладено договори з 13 суб’єктами підприємницької діяльності про забезпечення населення продуктами харчуванням та непродовольчими товарами у разі загрози або виникнення надзвичайної ситуації на території м. Львова.
З метою забезпечення прозорості та відкритості закупівель, економії бюджетних витрат, розширення реальної конкуренції при здійсненні закупівель 13.01.2016 виконавчим комітетом Львівської міської ради прийнято рішення № 13 "Про здійснення електронних закупівель у м. Львові", згідно з яким закупівлі товарів і послуг від 50 тис. грн., які здійснюються за кошти бюджету м. Львова та кошти львівських комунальних підприємств повинні бути проведені у системі електронних державних закупівель Prozorro (htpp://prozorro.gov.ua).

У січні 2016 року проведено прес-конференції щодо прийняття цього рішення та запрошення усіх охочих на навчання щодо здійснення закупівель через електронну систему. Відтак, протягом січня - серпня разом із представниками Міністерства економічного розвитку і торгівлі України та представниками 6 електронних майданчиків організовано 28 навчальних семінарів - тренінгів для представників бізнесу, розпорядників коштів міського бюджету та комунальних підприємств міста. Навчання пройшли 898 представників виконавчих органів та 334 представників бізнесу. За результатами навчання було зареєстровано в системі Prozorro 326 розпорядників коштів міського бюджету і комунальних підприємств та здійснено 627 допорогових закупівель на загальну суму 69,66 млн. грн., що дозволило зекономити 12,56 млн. грн. бюджетних коштів.
Для забезпечення безперебійного постачання теплової енергії, газу, води та електричної енергії у комунальні заклади та установи м. Львова, розроблено та розіслано розпорядникам коштів взірці документів для проведення переговорної процедури для потреб 2016 року. За результатами співпраці було проведено 95 закупівель на постачання теплової енергії, 19 закупівель природного газу, 37 закупівель електричної енергії та 9 закупівель на водопостачання і водовідведення. Також здійснено супровід 54 закупівель послуг їдалень та 86 закупівель продуктів харчування для закладів освіти. Були проведені наради із питань закупівель підручників для учнів 4-7 класів та надано супровід відділам освіти у проведенні 57 переговорних процедур закупівель.

Окрім цього, сектором тендерних закупівель протягом 2016 року надавалася методологічна та практична допомога розпорядникам коштів: робота з веб-порталом, оформлення документів, планування закупівель, розроблення документацій, оприлюдння оголошень, повідомлень, протоколів та звітів на веб-порталі "Державні закупівлі", реєстрація у системі Prozorro, здійснення електронних закупівель. Проводився моніторинг веб-порталу "Державні закупівлі", відстеження та систематизація інформації про закупівлі за кошти міського бюджету м. Львова та кошти львівських комунальних підприємств; моніторинг та аналіз державних, публічних та електронних закупівель.
Для проінформованості громадськості, збільшення конкуренції відповідно і збільшення економії державних коштів, сектором тендерних закупівель щоденно здійснювалось оприлюднення інформації про здійснення державних закупівель та конкурсів. Протягом 2016 року на веб-сторінці міської ради (www.city-adm.lviv.ua) в розділі "Тендери" оприлюднено: 319 річних планів (із змінами), 160 додатків до річних планів (із змінами), 532 оголошень про початок проведення закупівлі, 532 документацій конкурсних торгів, 451 протоколів розкриття, 335 інформацій про відхилення пропозицій конкурсних торгів, 456 повідомлень про акцепт пропозиції конкурсних торгів, 595 оголошень про результати проведення закупівлі, 293 звітів про результати проведення закупівлі, 36 повідомлень про внесення змін до договору, 20 звітів про виконання договору, 7 запрошень на конкурси, 7 оголошень про результати проведення конкурсу.
Аналіз діяльності львівських комунальних підприємств:
1. Щоквартально, на протязі року, під час засідань комісій з розгляду основних показників фінансово-господарської діяльності, проводилася оцінка діяльності ЛКП за такими критеріями: результати господарювання; економічна ефективність виробництва; ефективність використання коштів; використання виробничого потенціалу; стан розрахунків з покупцями та постачальниками; розмір оплати праці тощо. Метою проведення комісій є оптимізація діяльності ЛКП в умовах сучасного економічного стану, покращення фінансово-господарських показників підприємств, досягнення беззбиткової діяльності та конкурентоспроможності ЛКП шляхом підвищення якості послуг, збільшення їх видів, скорочення кількості дотаційних підприємств.
2. Супровід роботи ЛКП, що обслуговують житловий фонд в програмі: "1С Бухгалтерія", Нарахування комунальних платежів: наповнення баз даних-довідників; щомісячний аналіз правильності ведення рахунків бухгалтерського обліку; щомісячний аналіз спрямування коштів в ремонт житлового фонду; щоквартальна підготовка інформаційно-аналітичних матеріалів на засідання комісії з розгляду основних показників діяльності ЛКП; щомісячна розробка та контроль за виконанням "Алгоритму проведення нарахувань ЖКП, пільг, субсидій за єдиним стандартом" для ЛКП, що обслуговують житловий фонд, ЛКП виробників послуг, підприємств-постачальників та служб міста; контроль за нарахуваннями, обсягами вивезених та утилізованих побутових відходів; аналіз рівня збору та перерахунку коштів за ЖКП.
3. Забезпечення ефективної роботи Єдиного розрахункового центру. Прийнято участь у вдосконаленні роботи Інтернет - ресурсу "Портал споживачів комунальних послуг" - сервіс, користуючись яким, мешканець може: провести оплату за житлово-комунальні послуги засобами он-лайн в будь-який час доби; вносити покази квартирних приладів обліку води, газу; формувати звіти по складових вартості кожної з послуг; переглядати нарахування та оплати за конкретний період по власному особовому рахунку; отримати детальну інформацію про обслуговуючі організації - ЛКП, ЛМКП "Львівводоканал", ПАТ "Львівгаз", відділення банків та терміналів, в яких можна здійснити оплату за комунальні послуги у місті Львові; переглядати та сплачувати рахунки за іншими адресами (до прикладу, рахунки батьків тощо).
Спільно з ЛКП, що обслуговують житловий фонд проведено інформаційну кампанію, спрямовану на популяризацію Порталу серед мешканців міста Львова. Спільно з користувачами проводилося покращення інтерфейсу, інструментаріїв Порталу, виявлено та усунено ряд неточностей роботи. Cтатистика реєстрацій на "ІнфоЛьвів" показує щорічне збільшення користувачів інтернет Порталів - станом на 07.02.2017 зареєстровано 3862 користувачі.
Працівники управління економіки у 2016 році: отримали сертифікати про завершення навчання по програмі управлінського розвитку "Public Managment" Школи управління Українського Католицького університету; пройшли навчання та отримано сертифікати по міжнародній програмі "Права громади – як основа місцевого самоврядування". Навчання проведено за кошти Міжнародного центру з питань місцевої демократії (ICLD, Швеція); взяли участь у міжнародному проекті "Професіоналізація та стабілізація енергетичного менеджменту в Україні" за кошти Міністерства закордонних справ Німеччини.
Управління комунальної власності. У 2016 році управлінням комунальної власності забезпечено фактичні надходження до міського бюджету в загальній сумі 109 861,7 тис. грн., котра включає: 65 810,1 тис. грн. - від приватизації нежитлових приміщень; 38 379,5 тис. грн. - від орендної плати нежитлових приміщень; 1 314,7 тис. грн. - від оренди цілісних майнових комплексів; 4 358,0 тис. грн. - від оренди окремих конструктивних елементів. Також забезпечено фактичні надходження до державного бюджету в сумі 23 787,3 тис. грн.
Протягом 2016 року: 

1. Підготовлено накази щодо продовження договорів оренди та внесення змін до наказів: по 495 об'єктах, 38 наказів по суборенді та 38 наказів щодо укладення договору оренди за результатами проведення конкурсів.
2. Підготовлено 165 проектів ухвал щодо надання в оренду нежитлових приміщень.
3. Підготовлено та проведено 10 конкурсних комісій на право оренди майна територіальної громади м. Львова.
4. Підготовлено та проведено 25 комісій з підготовки пропозицій для надання в оренду майна територіальної громади м. Львова.
5. Підготовлено 23 публікацій в газеті про намір передачі в оренду та проведення комерційних та некомерційних конкурсів.
6. Укладено договорів оренди нерухомого майна – 446.
7. Укладено договорів на право тимчасового користування окремими конструктивними елементами благоустрою комунальної власності – 515.
8. Проведено 11 аукціонів з продажу об’єктів нерухомості комунального майна м. Львова. Укладено 11 договорів купівлі-продажу нерухомого майна з аукціону на суму 33 443 370,00 грн. (з ПДВ). Площа об’єктів, відчужених способом аукціону, 858,0 кв.м.
9. Укладено 73 договори купівлі-продажу способом викупу на суму 59 630 035,00 грн. Площа об’єктів, відчужених способом викупу - 5 032,60 кв.м. Разом укладено 84 договори купівлі-продажу нерухомого майна територіальної громади м. Львова на суму 93 073 405,00 грн. (з ПДВ), загальна площа приватизованих об’єктів - 5 890,60 кв.м.
10. Підготовлено та подано на реєстрацію права комунальної власності документи на 720 об'єктів нерухомості.

11. Забезпечено реєстрацію права комунальної власності на 693 об'єкти нерухомості.
12. Отримано в БТІ: технічної документації на 854 об'єкти нерухомості, довідок на 903 об'єкти нерухомості.
13. Подано на зняття судових обтяжень 64 заяви та по 59 об’єктах нерухомого майна знято обтяження.
Забезпечено проведення незалежної оцінки та рецензування звітів по 463 об’єктах нерухомого майна, в т. ч. по 342 об’єктах з метою оформлення договорів оренди (з них 56 – для надання в оренду конкурсним способом) та по 121 з метою приватизації майна (з них 51 – для приватизації способом продажу на конкурсі та аукціоні), що співставно з даними за 2015 рік. Загальна площа оцінених об’єктів складає 33,76 тис. кв. м, загальна оціночна вартість 483 877 тис. грн. в т. ч. ПДВ.
З метою проведення незалежної оцінки об’єктів, що належать до пам’яток культурної спадщини, забезпечено виготовлення 29 актів технічного стану пам’яток архітектури. Організовано 19 конкурсів з відбору суб’єктів оціночної діяльності на право проведення оцінки комунального майна по 123 об’єктах приватизації та 60 об’єктах оренди.

Ринок комерційної нерухомості у 2016 році не зазнав суттєвих змін, порівняно з 2015 роком. Рівень оціночної вартості метра квадратного як об’єктів оренди, так і об’єктів приватизації незалежно від їх розміщення у 2016 році зріс на 4 % (13 726 грн./кв. м в т. ч. ПДВ – у 2015 році, 14 334 грн./кв. м – у 2016).
Департамент гуманітарної політики
Управління охорони здоров’я. Для мешканців трьох районів відкрили нові амбулаторії сімейної медицини: для Шевченківського району – амбулаторію у складі 1-ї міської клінічної лікарні ім. Князя Лева на вул. Б. Грінченка, 6; для Залізничного району – амбулаторію у складі 3-ї міської клінічної лікарні на вул. О. Степанівни, 35-А; для Шевченківського району – амбулаторію у складі 3-ї міської клінічної лікарні на вул. Т. Шевченка,              358-Б. Загальна вартість ремонтів та реконструкцій приміщень для цих амбулаторій складає 3 075 тис. грн. Ведуться роботи зі створення амбулаторії на вул. Тернопільський, 9 (мікрорайон "Новий Львів"). Загалом, сімейною медициною у місті охоплено 91 % населення.

У 2016 році запрацювали кабінети фізичної реабілітації у стаціонарних неврологічних відділеннях 5-ї та 8-ї міських лікарень, у 2-й,  4-й, 5-й, 6-й міській поліклініці та поліклінічному відділенні № 1 1-ї міської лікарні. Функціонування цих кабінетів у всіх районах міста покращить доступність пацієнтів до відновного лікування та дозволить повернути до побутових, трудових, суспільних процесів, а відтак, і до повноцінного життя після перенесених інсультів, травм, захворювань опорно-рухового апарату. Для кабінетів фізичної реабілітації закуплено обладнання на суму 3 млн. грн.
Для операційних 1, 3, 5, 8 комунальних міських клінічних лікарень, комунальної лікарні швидкої медичної допомоги, міського комунального клінічного пологового будинку закуплено наркозно-дихальне обладнання - 29 одиниць, з них 15 наркозних апаратів і 14 апаратів ШВЛ на загальну суму 28 579,0 тис. грн.
Вперше на комунальному рівні у Львові реалізовано проект "Електронна реєстратура" у комунальній 4-й міській поліклініці. Окрім запису на прийом у телефонному режимі та отримання необхідної консультації щодо роботи лікарів закладу, стало можливим записатись он-лайн у зручний для себе час на прийом до лікаря. Система запису передбачає обслуговування лікарем 4 візитів на годину – по 15 хв. на прийом, завдяки чому кожен пацієнт стає індивідуалізованим, що передбачає прозорість і відкритість та виключає можливість набору талонів запису "наперед". Компанія-розробник реалізувала програму безкоштовно і її впроваджуватимуть і в інших поліклініках міста.
На ремонти та реконструкції у закладах охорони здоров’я з бюджету розвитку інвестовано 10,6 млн. грн. Придбано медичного обладнання на суму 64,5 млн. грн.:
– для шести поліклінік (1МКЛ, 4МКЛ, 2МП, 4МП, 5МП, 6МП) Львова закупили цифрові флюорографи, що дозволяють ефективніше діагностувати на ранній стадії туберкульоз та інші захворювання бронхо-легеневої системи. Загальна вартість – 5823 тис. грн.;
– для комунальної міської клінічної лікарні швидкої медичної допомоги – придбано 41 одиницю обладнання на суму 25 143,1 тис. грн. (дві С-арочні рентгенівські системи, 6 наркозно-дихальних апаратів, 4 апарати ШВЛ, 19 моніторів пацієнта та 8 капнографів. Виконано будівельних робіт на суму 1 250 тис. грн. Водночас за позабюджетні кошти обладнано палату інтенсивного спостереження у до- та післяопераційному періоді (понад 300 тис. грн.);
– для комунальної міської дитячої клінічної лікарні придбано 5 одиниць медичного обладнання на суму 7 млн. 330 тис. грн. (надсучасне відео-ендоскопічне обладнання з гастро- та колонофіброскопом для новонароджених і дітей раннього віку; апарат для анестезії з моніторингом життєво важливих функцій; капнограф; два апарати штучної вентиляції легенів з моніторингом життєво важливих функцій). Проведено ремонтних робіт на загальну суму 1658,11 тис. грн.;
– для 8-ї міської клінічної лікарні закупили обладнання на суму понад 12 млн. грн. (факоемульсифікатор для медичного центру "Мікрохірургія ока", мобільний С-арочний рентгенівський апарат, операційний стіл, два апарати для анестезії з моніторингом життєво важливих функцій, два апарати штучної вентиляції легень з моніторингом життєво важливих функцій, шість моніторів пацієнта, два капнографи, обладнання для кабінету реабілітації лікарні. Також провели ремонтні роботи на суму 1 млн. 363 тис. грн.;
– для інших закладів охорони здоров'я міста придбано 55 одиниць медичної техніки (апарати для анестезії та апарати штучної вентиляції легенів з моніторингом життєво важливих функцій; монітори пацієнта, кольпоскоп, капнографи, обладнання для кабінету реабілітації) на суму 11 367,4 тис. грн.
Окрім того, за позабюджетні кошти:
– оновлено обладнання для інгаляційної терапії. Медичні заклади міста отримали в рамках благочинної допомоги 50 компресорних інгаляторів для проведення респіраторної терапії на загальну суму близько 100 000 грн.
– модернізовано операційний блок гінекологічного відділення 3МКЛ. Створено єдиний операційний блок, де завершено капітальний ремонт на площі майже 200 кв.м. (12 приміщень – 2 операційні, передопераційна, 3 палати, маніпуляційна, туалетна кімната пристосована для інвалідів, матеріальна, газова, 2 коридори). Загальна сума використаних позабюджетних коштів на будівельні матеріали та виконані роботи становить 749,250 тис. грн.
– модернізовано урологічне відділення 5МКЛ. Проведено ремонт урологічного відділення (4-х палат із заміною сантехнічного обладнання, маніпуляційного та ендоскопічного кабінетів, коридору з облаштуванням підвісної стелі із енергозберігаючими світильниками, заміна вхідної групи дверей на енергозберігаючі, облаштовано відео тощо) на суму 360,0 тис. грн. Для цього відділення придбано медичного обладнання та інструментів за позабюджетні кошти на 218,85 тис. грн.
– підтримка відділення паліативної допомоги 4МКЛ. Від Конгресу Українців Канади Манітобської Провінційної Ради отримано гуманітарну допомогу на суму 285518,00 грн.. Це і технічні засоби реабілітації, і медична апаратура, і вироби медичного призначення, як-от: інвалідні візки, лікарняні ліжка, підйомники для пацієнтів, туалети на коліщатах, електрокардіограф, медичні меблі, ходунки, підгузники.
Традицією стали у Львові щорічні профілактичні акції з раннього виявлення захворювань. У 2016 році були проведені "Дні профілактики і раннього виявлення глаукоми", "Дні профілактики туберкульозу і хронічних захворювань органів дихання", "Дні профілактики і раннього виявлення артеріальної гіпертензії", інформаційно-профілактична кампанія щодо вірусних гепатитів, "Дні раннього виявлення цукрового діабету", "Дні профілактики і раннього виявлення патології шийки матки і грудної залози у жінок", під час яких обстеження пройшли понад 140 тис. осіб.
Спільно з 8-ю міською клінічною лікарнею, бостонською клінікою Shriners Hospitals for Burn Children (США) та приватним медичним центром "Інтерсоно" реалізовують проект "Проти опіків". Проводиться навчання майбутніх батьків у "Школах відповідального батьківства" у всіх жіночих консультаціях закладів охорони здоров’я м. Львова, інструктажі матерів під час відвідування дитячих поліклінічних відділень та під час патронажу лікарів вдома; інформування та навчання батьків вихователями у ДНЗ. Надруковано та розповсюджено 50 тис. буклетів та 1,5 тис. тематичних плакатів; розроблені інфографіки з надання першої медичної допомоги; 500 плакатів розміщено у вагонах Львівської залізниці та на вокзалі. Також проведено два масових заходи, у яких взяли участь понад 1000 батьків та дітей: просто неба команда проекту навчала усіх охочих правил, як вберегти свою дитину від опіків у побуті та як правильно надати першу медичну допомогу.
З 13 по 30 вересня 2016 року у кожному мікрорайоні Львова тривали профілактичні акції "Здорове місто". Усі охочі могли отримати консультації спеціалістів, пройти медичне обстеження і навчитись надавати домедичну допомогу. За результатами акцій зареєстровано 13567 звернень, у 2164 (16 %) обстежених виявили відхилення від норми. Найбільша кількість – під час обстеження молочних залоз у жінок. У межах акції також обстежували дітей у міській дитячій клінічній лікарні. Відтак, було обстежено 767дітей, виявлено патологію у 449, з них скеровано на госпіталізацію 37.
На базі Комунальної міської дитячої клінічної лікарні доктор медичних наук, професор, завідувач відділення хірургії університету м. Торонто Джеймс Т. Рутка провів майстер-класи оперативних втручань на головному мозку з онкопатології та симптоматичної епілепсії. Відомий нейрохірург з Великої Британії професор Генрі Марш проконсультував 14 дітей, обговорив з дитячими нейрохірургами тактику запланованих оперативних втручань; здійснив консультативний нагляд за перебігом 6-годинної операції у дитини з пухлиною мозку.
На базі Комунальної 8-ї міської клінічної лікарні пластичний хірург з Німеччини, професор, доктор медичних наук Клаус Екснер провів 25 операцій та 70 консультацій для дітей і дорослих.
В рамках проекту "Проти опіків" та українсько-американського соціального проекту "Лікарі об’єднуються заради допомоги дітям" (керівник проекту – Геннадій Фузайлов, професор Гарвардської медичної школи, лікар бостонської клініки Shriners Hospitals for Burn Children, США) уже вп’яте у Львові найкращі фахівці з інтенсивної терапії, пластичної хірургії та дитячої анестезіології консультують та лікують дітей з опіковою травмою. У 2016 році було оглянуто 139 дітей з рубцевими змінами та контрактурами після опіків зі всієї України. 40 дітей прооперували і частину дітей відібрали для скерування на лікування у США.
Управління соціального захисту. Фінансування заходів і програм соціального захисту населення у 2016 році проводились за рахунок коштів державного та міського бюджетів. Загальна сума видатків у 2016 році по управлінню соціального захисту склала 1 696,52 млн. грн.
Субвенція з обласного бюджету у 2016 році на відшкодування витрат пов’язаних із наданням пільг двом родинам Небесної Сотні становила 6,3 тис. грн. Власні надходження управління та підпорядкованих бюджетних установ склали 85,89 тис. грн.
У 2016 році надано соціальної допомоги 185,9 тис. громадян; проведено 10,6 тис. обстежень сімей з метою підтвердження їх права на призначення допомоги. Протягом 2016 року до управління соціального захисту звернулися за призначенням житлової субсидії 161,3 тис. сімей (домогосподарств), що становить 64,9 % від кількості сімей (домогосподарств) м. Львова (248,5 тис. сімей). Видатки на відшкодування субсидій населенню у 2016 році склали 773,02 млн. грн. Також, у 2016 році призначено муніципальні субсидії 1357 сім’ям, видатки на відшкодування яких склали 2,4 млн. грн.
На обліку в управлінні соціального захисту станом на 01.01.2017 перебуває 141,2 тис. осіб. , які мають право на пільги.
Кількість осіб, які користуються правом на пільги за житлово-комунальні послуги станом на 01.01.2017, становила 49787, у т. ч. 33005 особам визначено право на пільги з урахуванням середньомісячного сукупного доходу сім’ї. Видатки у 2016 році на надання пільг з оплати житлово-комунальних послуг склали 110,9 млн. грн.
Окремим категоріям громадян відшкодовано надання пільг з послуг зв'язку – 4,2 млн. грн. (17,5 тис. середньомісячна кількість одержувачів).
На муніципальному рівні відшкодовано надання пільг населенню на оплату житлово-комунальних послуг на суму 5,73 млн. грн.: інвалідам по зору І та ІІ групи – 1,48 млн. грн. (804 особи); ветеранам та учасникам бойових дій УПА – 1,04 млн. грн. (227 осіб); вдовам ветеранів УПА – 0,14 млн. грн. (64 особи); вдовам політв’язнів – 0,05 млн. грн. (21 особа); дитячим будинкам сімейного типу – 0,02 млн. грн. (3 установи); дітям-сиротам (погашення заборгованості за ЖКП) – 0,1 млн. грн. (30 осіб); учасникам АТО, членам їх сімей, та сімей загиблих (квартплата) – 2,9 млн. грн. (3008 осіб).
Відшкодовано надання пільг з послуг зв’язку 194 ветеранам УПА, вдовам ветеранів УПА та політв’язнів на суму 49,99 тис. грн.
Відділами соціального захисту поставлено на облік і видано відповідні довідки 8467 особам переміщених осіб з тимчасово окупованої території та зони АТО(6190 сімей). Призначено грошову допомогу для покриття витрат на проживання 5206 сім’ям.
Відповідно до затвердженої у 2016 році Програми соціального захисту внутрішньо переміщених осіб за їх зверненнями надано 51 особі матеріальну допомогу з міського бюджету на суму 45,0 тис. грн. За рахунок коштів Державного бюджету України здійснено 46712 виплат державних соціальних допомог на суму 683 022 тис. грн.
На обліку перебуває 3596 багатодітних сімей, з яких 543 сім’ям надано допомог з міського бюджету на загальну суму 1064,0 тис. грн., зокрема: 468 сім’ям, які мають на утриманні 4 і більше дітей, виплачено по 1000 грн.; 67 сім’ям, які мають на утриманні 6 і більше дітей, для їх відпочинку та/або оздоровлення - по 7500 грн.; 8 сімей, в яких одночасно народилось 3 і більше дітей, отримували щомісячну виплату по 1000 грн.
З міського бюджету за 2016 рік за КТКВК 090412 "Інші видатки на соціальний захист населення" видатки склали 48 948,86 тис. грн., з них 2452,74 тис. грн. на проведення соціальних заходів управління та громадських організацій, а також на реалізацію соціально-культурних проектів; на фінансову підтримку сиротинцю – 43,82 тис. грн. Решту суми 46452,3 тис. грн. профінансовано на надання муніципальних пільг, допомоги, доплат та компенсацій, в т. ч. щомісячна доплата до пенсії ветеранам УПА – 3101,9 тис. грн. (244 особи); допомога на придбання квартири бронзовому призеру Олімпійських ігор 2016 – 420 тис. грн.; одноразова матеріальна допомога параолімпійському чемпіону Олімпійських ігор ХХХІ – 650 тис. грн.; одноразова матеріальна допомога малозабезпеченим мешканцям – 4902,19 тис. грн. (6352 особам); одноразова матеріальна допомога на виконання депутатських повноважень – 9602,33 тис. грн. (3319 особам); допомоги на поховання – 273,78 тис. грн. (311 осіб); тощо.
Згідно розпоряджень Львівського міського голови у 2016 році надано матеріальних допомог мешканцям на суму 12 826,89 тис. грн. (виплати з нагоди відзначення національних і релігійних свят та пам’ятних дат; виплати військовослужбовцям; на оздоровлення й відпочинок дітей учасників АТО; внутрішньо переміщеним особам; виплата чемпіонці світу з шахів п. М. Музичук; тощо). Грошова компенсація фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам похилого віку, інвалідам, дітям-інвалідам, хворим, які не здатні до самообслуговування і потребують сторонньої допомоги – 1374,8 тис. грн. (652 одержувачі).
Протягом 2016 року в рамках забезпечення міських програм соціального захисту учасників АТО надано з міського бюджету допомоги, пільг та компенсацій на загальну суму 25191,99 тис. грн., зокрема: 335 постраждалим учасникам АТО одноразова матеріальна допомога на суму 2455,2 тис. грн.; 3008 сімей учасників АТО отримували звільнення від плати за "квартирну плату" на загальну суму 2903,89 тис. грн.; 1720 учасників АТО та 447 членів їх сімей отримали одноразову матеріальну допомогу від міста як потребуючі мешканці на загальну суму 1799,9 тис. грн.; 272 учасники АТО та 62 члени їх сімей отримали одноразову матеріальну допомогу на виконання депутатських повноважень на загальну суму 726,0 тис. грн.; 1228 учасників АТО отримали матеріальну допомогу згідно розпоряджень Львівського міського голови на загальну суму 3829,0 тис. грн. (в т. ч. на відпочинок/оздоровлення їх дітей); 19 інвалідів АТО одержали допомогу на ремонт отриманих квартир на загальну суму 2740,0 тис. грн.; 61 постраждалий учасник АТО отримав матеріальну допомогу на реабілітацію на загальну суму 738,0 тис. грн.; 100 учасників АТО отримали грошову компенсацію земельної ділянки на загальну суму 10000,0 тис. грн.
Окрім цього, підготовлено списки для ЛОДА на виплату 57 дітям військовослужбовців, які загинули під час участі в АТО, на загальну суму 1615,0 тис. грн., а також взято на облік 227 учасників АТО й надано 66 путівки на санаторно-курортне лікування.
Кількість громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, облікованих у відділах соціального захисту станом на 01.01.2017 становить 3500 осіб, зокрема: категорія 1 – 905 осіб; категорія 2 – 1293 особи; категорія 3 – 433 особи; вдови – 251 особа; діти – 591 особа. Станом на 01.01.2017 оздоровлено 268 осіб, з них 246 учасники ліквідації Чорнобильської катастрофи І категорії та 22 учасників ліквідації Чорнобильської катастрофи ІІ категорії. Порушено перед департаментом соціального захисту населення Львівської обласної державної адміністрації 153 клопотань про визначення статусу та права на видачу посвідчення чи дублікату посвідчення особам, постраждалим внаслідок катастрофи на ЧАЕС. У 2016 році громадянам, постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи, виплачено матеріальну допомогу 2209 особам на загальну суму 1 054,5 тис. грн. З нагоди 30-ї річниці Чорнобильської катастрофи для осіб, віднесених до категорії 2А з числа ліквідаторів наслідків аварії на ЧАЕС, було закуплено 22 путівки на санаторно-курортне оздоровлення на загальну суму 173,7 тис. грн.
На обліку перебуває понад 37 тис. осіб з інвалідністю. У 2016 році технічними засобами реабілітації забезпечено 46 осіб з інвалідністю; надано скерування на протезні підприємства для виготовлення 13,7 тис. протезно-ортопедичних виробів; надано 2330 скерувань особам з інвалідністю та дітям-інвалідам на протезні підприємства для виготовлення технічних засобів реабілітації.
У 2016 році 1161 особу з числа ветеранів та інвалідів забезпечено через відділи соціального захисту путівками на санаторно-курортне лікування, а саме: інвалідів війни – 144 особи; інвалідів війни (Афганістан) – 36 осіб; інвалідів АТО – 1 особа; учасників бойових дій – 206 осіб; учасників війни – 152 особи; членів сім’ї ветеранів – 33 особи; жертв нацистських переслідувань – 2 особи; інвалідів армії – 1 особа; інвалідів загального захворювання – 442 особи; інвалідів дитинства – 66 осіб; інвалідів трудового каліцтва (на супутні захворювання) – 1 особа; осіб, супроводжуючих інвалідів І групи – 77 особи. У 2016 році виплачено компенсацію за невикористане санаторно-курортне лікування 92 інвалідам війни на суму 34,4 тис. грн.; 102 інвалідам від загального захворювання та інвалідам з дитинства на суму 28,6 тис. грн. Крім цього, 622 особам з інвалідністю протягом 2016 року виплачено компенсацію на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів та компенсацію на транспортне обслуговування на загальну суму 162,5 тис. грн. Скеровано 237 осіб з інвалідністю та дітей-інвалідів до спеціалізованих закладів для отримання там послуг реабілітації.
Реалізовано 6 заходів соціального спрямування у співпраці 6 неурядовими організаціями на загальну суму 335,6 тис. грн., для таких цільових категорій громадян як: особи з особливими потребами (в т. ч. діти, незрячі), особи похилого віку, бездомні.
У 2016 році 4 громадські організації інвалідів та ветеранів м. Львова використали кошти з бюджету міста на загальну суму 135,6 тис. грн.
Реалізовано 6 проектів 6 неурядових організацій на суму 132,95 тис. грн., цільовою групою яких були особи з особливими потребами, малозабезпечені, невиліковно хворі особи.
Окрім цього, у 2016 році управлінням соціального захисту проведено 14 загальноміських заходів, на які використано 1 984,19 тис. грн., а саме: 30 річниця аварії на ЧАЕС; Великдень, День міста; День Матері; День захисту дітей; День Конституції України; День Незалежності; Свято Покрови Пресвятої Богородиці – День захисника України; День боротьби з бідністю; День політв’язня; День Гідності та Свободи; Міжнародний день людей з інвалідністю; Свято Миколая, цикл заходів "Соціальні акції з подолання бідності". Загалом в рамках заходів забезпечено подарунками (в т. ч. продуктові набори) близько 3,8 тис. потребуючих громадян та 8,6 тис. порцій харчування для потребуючих у рамках кампанії "Соціальні акції з подолання бідності".

У Центрі обліку та нічного перебування бездомних осіб зареєстровано 2473 бездомних громадян. За звітний період поставлено на облік 247 бездомних осіб (в т. ч. 55 осіб, звільнених з місць позбавлення волі); 79 особам оформлено паспорт та ID-картки; 219 осіб отримали реєстрацію переважного місця знаходження за юридичною адресою Центру; 22 особам оформлено скерування в геріатричний пансіонат. Загалом послугами Центру скористались 1791 особа. Послугами відділення нічного перебування Центру щовечора користались від 30 до 60 осіб, середня кількість осіб становить 42 особи. За звітний період послугами відділення скористались 232 особи. Кожен клієнт пройшов флюорографічне обстеження та обстеження у шкірно-венерологічному диспансері, в результаті яких було виявлено в 13 осіб закриту форму туберкульозу. У 2016 році медичними сестрами Центру виявлено 23 випадки педикульозу та надано 2117 послуг з медичної допомоги. Окрім цього, видано 210 скерувань у медичні заклади. У 2016 році здійснено 178 соціальних патрулів. В період зимових холоді в приміщенні Центру функціонує цілодобовий пункт обігріву. Окрім цього, відкрито 2 додаткові пункти денного обігріву в приміщенні ЛКП "Старий Львів" (вул. Сербська, 3). Видатки на діяльність Центру у 2016 році склали 2,02 млн. грн.
Бюджетна установа комунального закладу соціального захисту "Соціальний готель" забезпечує надання 24 дітям-сиротам послуг тимчасового житла; соціально-психологічні, соціально-побутові, інформаційні послуги та навчально-виховну роботу. Видатки на діяльність установи у 2016 році склали 0,32 млн. грн.
Станом на 01.01.2017 на обслуговуванні в Центрі "Джерело" перебували 157 осіб з інвалідністю. Реабілітаційні послуги підопічні Центру отримували у відділеннях: відділення соціально-педагогічної та психологічної реабілітації, працівники якого здійснювали заходи, скеровані на розвиток та коригування порушень розвитку дитини-інваліда, навчання її основним соціальним та побутовим навичкам, розвиток здібностей, створення передумов для інтеграції в суспільство. На програми відділення зараховуються діти від 3 до 18 років з порушеннями фізичного та (або) розумового розвитку, які отримали статус дитини-інваліда. На даний час у відділенні створено 15 груп: 8 груп для дітей дошкільного віку та 7 груп для дітей шкільного віку; відділення трудової реабілітації. Метою діяльності якого є надати можливість молоді з порушеннями фізичного та (або) розумового розвитку розвинути свої здібності, побутові і соціальні вміння для найбільш повної інтеграції в життя суспільства. Клієнтами відділення є молодь з особливими потребами віком від 18 до 35 років. Організація реабілітаційних заходів у Центрі складається з медичного супроводу, психологічної реабілітації, педагогічної реабілітації, фізичної реабілітації, трудової реабілітації, соціально-побутової реабілітації та фізкультурно-спортивної реабілітації. Застосовуються засоби реабілітації: методика NDT Bobat, методика М. Монтессорі, гідротерапія, елементи кондуктивної педагогіки, сенсорна терапія тощо. Видатки на діяльність установи у 2016 році склали 5,05 млн. грн.
Протягом 2016 року надано понад 683,0 тис. соціальних послуг 2208 підопічним громадянам, з яких 2191 особа отримувала послуги соціальної допомоги вдома. За звітний період прийнято на обслуговування 261 особу; роздано до різноманітних свят понад 10 тис. подарункових наборів; надано 3033 транспортних послуг; 816 перукарських послуг; 778 послуг взуттєвика; 162 послуги дрібного ремонту; 1017 швацьких послуг; послугами медичного масажу скористались 83 особи. В установі активно розвивають напрям дозвілля для громадян літнього віку, так в місті вже функціонують 8 центрів дозвілля для літніх базованих при храмах. В цілому протягом 2016 року проведено більше 1 тис. колективних заходів. З метою забезпечення належних умов надання соціальних послуг, проведено ремонт приміщень установи за адресою (вул. С. Петлюри, 29), де зараз створено сучасний масажний кабінет.

Розпочато ремонтні роботи по облаштуванню нового приміщення Личаківського відділу соціального захисту (вул. К. Левицького, 67) – 882,98 тирс. грн. (виготовлення проектно-кошторисної документації та реконструкція приміщення).
Спільно з громадою церкви Христового Воскресіння УГКЦ (вул. Городоцька, 319-А) надано 8560 послуг харчування (гарячі обіди) для потребуючих мешканців м. Львова.

Запроваджено надання фінансової допомоги приватним сиротинцям (для зміцнення матеріально-технічної бази цих закладів та покращення умов проживання дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування. Так, фінансову допомогу у 2016 році на загальну суму 43,82 тис. грн. отримали: заклад релігійної організації "Родинний дім "Покрова" (вул. Дорога Кривчицька, 19); приватна організація "Приватний дитячий будинок "Благодать" (вул. Папарівка, 1); Соціальний центр Сестер Служебниць Непорочної Діви Марії (вул. Равська, 8).
Впроваджено ряд ініціатив щодо підвищення рівня соціальної захищеності учасників АТО та членів їх сімей, внутрішньо переміщених осіб та членів сімей рятувальників, які загинули під час ліквідації пожежі на сміттєзвалищі, що розташоване поблизу с. Великі Грибовичі: одноразова матеріальна допомога на оздоровлення/відпочинок дітей учасників АТО – від 2000 грн. до 4000 грн.; щомісячна адресна соціальна виплата (по 4000 грн.) дітям рятувальників, які загинули під час ліквідації пожежі на сміттєзвалищі, що розташоване поблизу с. Великі Грибовичі; Програма соціального захисту дітей рятувальників, які загинули під час ліквідації пожежі на сміттєзвалищі, що розташоване поблизу с. Великі Грибовичі; Програма соціального захисту внутрішньо переміщених осіб; одноразова матеріальна допомога (по 130000 грн. - 180000 грн.) членам сімей загиблих учасників АТО, інвалідам І-ІІ групи з числа учасників АТО, а також учасникам АТО, які втратили функціональні можливості нижніх кінцівок; одноразова матеріальна допомога (по 10000 грн.) дітям загиблих та пропалих безвісти учасників АТО до Дня святого Миколая; грошова компенсація інвалідам війни І-ІІІ групи з числа учасників АТО та надання грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення членам сімей загиблих учасників АТО, а також інвалідам ІІ групи з числа учасників АТО та потребують поліпшення житлових умов; впроваджено новий підхід при наданні соціальних грошових допомог учасникам АТО, компенсації інвалідам війни АТО І групи – 50000 грн.; ІІ групи – 10000 грн.; ІІІ групи – 8000 грн. на реабілітацію або санаторно-курортне лікування, тобто кошти можуть бути витрачені отримувачами виключно на передбачені цілі.
Львівський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. У 2016році ЛМЦСССДМ охоплено соціальною роботою 12 715 сімей (з них 15 765 дітей), надано соціальних послуг: 355 опікунським сім'ям (з них 510 дітям-сиротам та дітям, позбавлених батьківського піклування); 292 особам з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 4359 сім'ям учасників АТО (з них 4774 дітей); 818 сім'ям ВПО (з них 862 дитини); 369 сім'ям (з них 707 дітей), які перебувають у СЖО, в т ч. 66 сімей (з них 111 дітей) охоплено соціальним супроводом та надано 4488 соціальних послуг. Протягом 2016 року проведено 855 заходів, якими охоплено 24039 осіб та залучено понад 1 млн. грн. благодійної допомоги. Під соціальним супроводженням спеціалістів ЛМЦСССДМ перебуває 11 прийомних сімей (17 дітей) та 4 ДБСТ (30 дітей). Для них проведено 58 заходів та надано 1657 соціальних послуг. У 1-му півріччі 2016 року для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (дівчат), був реалізований навчально-пізнавальний проект "Юні львів’янки". В рамках проекту для дівчат проведені майстер-класи: з флористики (створення композицій з живих квітів та елементів декору); із виготовлення воскових свічок; "гарних манер" (правила поведінки юної леді у відповідних місцях та в конкретних ситуаціях); елегантності (зовнішній вигляд та поєднання стилю); "ділової леді" (поведінка, манери під час ділових зустрічей чи переговорів); столового етикету та правил поведінки за столом; кулінарний майстер-клас (приготування піци та інших смаколиків).
Протягом 2016 року проведена пізнавальна та профілактична робота з сім’ями ВПО, зокрема: профілактичний захід спільно з поліцією "Цінуй те, що маєш"; краєзнавчо-туристична подорож у Гошівський монастир та Скелі Дувбуша "Духовні скарби"; екскурсії містом та перегляд кінофільмів; спільно з Львівським професійним коледжем готельно-туристичного та ресторанного сервісу проведено різдвяний майстер-клас "Затишок домівки" (приготування страв на Святвечір). До більшості культурно-пізнавальних та розважальних заходів ЛМЦСССДМ запрошено учасників АТО та їх сімей. Протягом 2016 року учасники АТО мали змогу безкоштовно відвідувати Арену-Львів на матчі з футболу.
У червні 2016 року, за фінансової підтримки Аgriteam Canada Concultsng LTDС – Канада, було відкрито перший Центр пробації для неповнолітніх. Функціонує заклад на вул. Личаківській, 47. Основна мета закладу – це підтримка та допомога підліткам, які порушили закон та були засуджені до виконання певних видів кримінальних покарань, не пов’язаних із позбавленням волі. Психологи та педагоги центру працюють за системою, яка передбачає індивідуальний підхід до кожної дитини. Вони намагаються з’ясувати, що спонукало підлітка піти на правопорушення та виправити причину. Також, з метою попередження протиправних вчинків, до участі у заходах Центру залучені діти з девіантною поведінкою. Успішно реалізовується авторська програма "Життя в кольорі": проведення різноманітних майстер-класів та заходів дозвілля (квести, естафети).
Протягом 2 років, у співпраці з Благодійним Фондом "Сестри Даліли", ЛМЦСССДМ реалізовує безстроковий проект - Кампанія "Корок життя", який покликаний допомогти людям, які хворіють на легеневу гіпертензію. У 2016 році зібрано та передано БФ "Сестри Даліли" близько 3,0 тис. кг корків, за виручені кошти фонд закупив кисневий генератор, портативний небулайзер, частково профінансував перебування опікуна дитини-сироти на лікуванні за кордоном. Окрім допомоги людям, "Корок життя" - екологічний проект, який виховує у людей культуру сортування сміття, зокрема, пластику.
Щоразу оригінальніше, реалізовується проект до Міжнародного Дня захисту дітей "Територія дитинства". Протягом тижня для дітей відбуваються різнопланові заходи, зокрема: оглядово-тематичні екскурсії; перегляд фільмів та розважальних програм; краєзнавчо-туристичні подорожі; ігри, забави, вікторини.

У 2016 році розроблено та розповсюджено буклет про життя дитини в сім’ї та інтернатному закладі "Дитяча домівка".

До Міжнародного Дня прав людини проведено соціально-мистецький захід "Діти проти війни та насилля" з тематичними виступами дітей з м. Коломия та м. Львова. Під час заходу дітей та батьків з соціально незахищених груп населення у форматі естафет, ігор, цікавих та різноманітних допоміжних вправ, майстер-класів ознайомили з засадами прав людини, принципами рівності, права кожного на свободу та гідність.
Відділ у справах дітей. Згідно статистичних даних у м. Львові дитяче населення складає 135568 дітей. Станом на 01.01.2017 року на обліку у відділах у справах дітей перебуває 562 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, що складає 0,4 % від загальної кількості дітей у м. Львові, в т. ч.: 178 дітей-сиріт та 384 дітей позбавлених батьківського піклування. Протягом 2016 року 86 дітям надано статус, в т. ч.: 21 дитині-сироті та 65 дітям позбавлених батьківського піклування. З первинного обліку відділів у справах дітей знято 94 дітей. Основним завданням відділу у справах дітей є влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування у сімейні форми виховання – усиновлення, під опіку та піклування, в прийомні сім'ї та дитячі будинки сімейного типу. Найвищою формою сімейного влаштування дитини-сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування є усиновлення. Протягом 2016 року року судами м. Львова усиновлено 21 дитину. З первинного обліку районів м. Львова за рік усиновлено 10 дітей. У 2016 році 52 сім'ї взято на облік потенційних усиновлювачів, знято з обліку 45 сімей. Станом на 01.01.2017 року: мають підстави для усиновлення 123 дітей; на обліку потенційних усиновлювачів перебуває 68 сімей. Протягом 2016 року влаштовано під опіку громадян 71 дітей. Загалом під опікою громадян знаходиться 448 дітей, що становить 79,7 %. У м. Львові функціонує 4 дитячих будинки сімейного типу, в яких виховуються 33 дітей, та 11 прийомних сімей, в яких виховується 16 дітей.

Станом на 01.01.2017 року діти перебувають: під опікою громадян 448 дитини, що становить 79,7 %; в прийомних сім’ях – 12 дітей (2,1 %); в дитячих будинках сімейного типу – 47 дітей (8,4 %); в державних закладах інтернатного типу – 37 дітей (6,6 %); під опікою закладів профтехосвіти та ВНЗ – 11 дітей (2,0 %); в приватних закладах – 3 дітей (0,5 %); тимчасово влаштовані до прийняття рішення про влаштування – 4 дітей (0,7 %). Загалом станом на 01.01.2017 із 562 дітей сімейними формами виховання охоплено 511 дітей (91 %).

Відповідно до ухвали Львівської міської ради від 04.10.2016 № 1102 між відділом у справах дітей та благодійною організацією "Благодійний фонд "Діаконія" погоджено укладення договору позички житлового приміщення на вул. Пороховій строком на 10 років з метою розміщення у ньому дитячого будинку сімейного типу. Загальна площа квартири складає 465,0 кв. м.
Для матеріально-технічного забезпечення трьох ДБСТ з міського бюджету використано 289 371 грн., за які: проведено поточний ремонт в двох ДБСТ та придбані товари довготривалого вжитку для трьох ДБСТ (комп'ютер, шафи, кухонні комбайни, пральна машина, морозильні камери, мультиварка, охоронну сигналізацію, велосипед, турнік).
Спільно з комісією у справах родини УГКЦ та Проектом "Одна надія" проведена Всеукраїнська конференція "Педагогіка травми дитини-сироти". Проведено спільний з ГО "Care in Action – Турбота в дії" захід "Таланти в дії", проведено захід "Заради дітей". У палаці ім. Хоткевича для 200 дітей проведено свято "Святий Миколай у кожну оселю". Окрім того, вручені індивідуальні подарунки для дітей з ДБСТ та прийомних сімей. Протягом 2016 року придбано 9 квартир для вказаної категорії, в т. ч.: в рамках міської Програми забезпечення житлом дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з їх числа на 2014-2017 роки - 1 квартиру; в рамках регіональної Програми забезпечення житлом дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з їх числа на 2016-2018 роки (спільне фінансування: область, місто) – 5 квартир; в рамках міської Програми співфінансування придбання житла дітям-сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, та особам з їх числа на період 2016-2025 роки, прийнятій ухвалою міської ради від 14.07.2016 (співфінансування: 70 % місто, 30 % опікуни) – 3 квартири. Загальна сума витрат складає 5 381 923 грн., (в т. ч.: область - 780 000 грн., місто - 4 005 923 грн., двоє опікунів для трьох дітей - 595 935 грн.).

На виконання "Міської цільової програми приведення до санітарного стану житла, яке належить на праві власності або користування дітям-сиротам, дітям, позбавлених батьківського піклування та особам з їх числа на період 2014-2020 років" відремонтовано 14 квартир, з них 8 квартир дітей та 6 квартир осіб з числа ДС та ДПБП на загальну суму 509 309 грн.
Протягом 2016 року поставлено на облік 29 дітей, знято з обліку 34 дітей. На 01.01.2017 на обліку відділів у справах дітей перебувало 80 дітей, які опинились у складних життєвих обставинах. Підставами перебування дітей на обліку є: проживання дитини у сім'ї, в якій батьки або особи, що їх замінюють, ухиляються від виконання батьківських обов'язків - 68 дітей; систематичне самовільне залишення дитиною місця постійного проживання - 7 дітей; скоєння фізичного, психологічного, сексуального або економічного насилля щодо дитини - 5 дітей. Ці діти проживають в 54 сім’ях. За результатами 2016 року на території м. Львова 60 дітей вчинили 92 злочини. Більшість з них це крадіжки.

У рамках Канадського проекту реформування системи кримінальної юстиції щодо неповнолітніх в Україні в м. Львові створено Центр дозвілля для дітей, які конфліктують з законом. Виготовлено та розповсюджено поліграфічну продукцію профілактичного змісту. Проведено міський дитячий конкурс малюнків щодо профілактики негативних тенденцій в дитячому середовищі. Роботи переможців були висвітлені на сіті-лайтах та бідбордах в м. Львові, а також виготовлені флаєри.
У рамках "Школи здорового способу життя" проведено 2 заходи. Спільно з "Центром опіки сиріт" УГКЦ проведено 4 заходи в рамках проекту "Духовний світ дитини". Загалом, за 2016 рік проведено 14 заходів профілактичного змісту.
У підпорядкуванні Львівської міської ради знаходиться два заклади інтернатного типу, а саме: загальноосвітня школа-інтернат №2 (вул. Просвіти), у якій навчається 138 дітей, з них 2 ДС та 13 ДПБП; дитячий дошкільний будинок № 1 (вул. Таджицька), у якому перебуває 52 дітей, з них 1 ДС та 4 ДПБП. Протягом 2016 року 49 дітей батьки влаштували в заклади інтернатного типу, а вибуло з закладів 36 дітей. Станом на 01.01.2017 115 дітей м. Львова влаштовано в різні інтернатні заклади за заявами батьків.
Протягом 2016 року були проведені перевірки умов утримання та виховання дітей в 12 закладах інтернатного типу, які розташовані на території міста незалежно від форми власності та підпорядкування. Робота відділів у справах дітей скерована на спонукання батьків до виконання батьківських обов’язків, повернення дітей у сім'ю та у разі потреби вжиття заходів щодо своєчасного надання дитині статусу дитини позбавленої батьківського піклування.
Управління сім’ї, молоді та спорту. 51 спортивна організація завдяки фінансовій підтримці від міста придбала нову спортивну форму та інвентар, на що з бюджету виділено 2,2 млн. грн. З них 800 тис. грн. отримали чотири клуби вищої професійної майстерності для придбання спортивного інвентаря та форми: ГК "Галичанка", СК "Сокіл-регбі", СК "Енергія" та команда водного поло ЛОО ФСТ" Динамо". Організовано та співорганізовано більше 120 спортивно-масових заходів. З міського бюджету на їх організацію виділено близько 1,8 млн. грн. З них 175 тис. грн. отримали спортивні організації на проведення шкільних ліг з різних видів спорту.
Відбувся Ярмарок спорту, який зібрав кращі федерації та спортивні організації міста. Кількість відвідувачів складала понад 10 тис осіб. Співорганізатором виступило ЛКП "Спортресурс". Сума підтримки з бюджету становила близько 95 тис. грн. Традиційно на Ярмарку спорту окремо були представлені всі міські ДЮСШ (25 шкіл).
Львів вперше в історії прийняв матч за звання чемпіонки світу з шахів. Майже місяць тривали шахові баталії між львів’янкою Марією Музичук та представницею Китаю Хоу Іфань. Продовжують працювати гуртки шахів у школах міста. Започатковано проведення шахових чемпіонатів серед школярів.

Львів прийняв фінал Бігової ліги України. Grand Prix Lviv Half Marathon зібрав близько 1,5 тис. бігунів. Завдання наступних років – включення львівського напівмарафону у міжнародну бігову спільноту AIMS та отримати сертифікат Міжнародної федерації легкої атлетики IAAF.
Відбулося 15 футбольних матчів команди "Шахтар" (Донецьк) та 4 футбольні матчі команди "Карпати" (Львів). На стадіоні проводилися різноманітні заходи: Футбольний матч національних жіночих збірних команд Чемпіонат ЄВРО-2017 між Україною та Албанією, Перший етап чемпіонату України з дріфтингу на території парковки "Арени Львів", Футбольний матч між національними жіночими збірними командами України та Греції, Парний Чемпіонат світу з стронгмену серед чоловіків.
З міського бюджету у Львові фінансувалися 25 дитячо-юнацьких спортивних шкіл, із них: 2 дитячо-юнацькі спортивні школи "Олімпія" та "Енергетик" які перебувають у підпорядкуванні управління молоді, сім'ї та спорту Львівської міської ради; 14 ДЮСШ, які у попередні роки фінансувалися чи співфінасувалися з державного бюджету: ДЮСШ "Верховина", ДЮСШ ДЮСШ "Фаворит", ДЮСШ "Галеон", ДЮСШ "Буревісник", СДЮСШ "Будівельник", ДЮСШ ДЮСШ "Сокіл", ДЮСШ "Спартаківець", ДЮСШ "Автомобіліст", СДЮСШ "Дебют", СДЮСШ "Сигнал", СДЮСШ "Беркут", ДЮСШ "Енергія", ДЮСШ "Іскра", та ДЮСШ "Троянда"; 9 ДЮСШ, які підпорядковуються управлінню освіти: ДЮСШ №№ 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10.
У цих ДЮСШ культивується майже 40 видів спорту, в т. ч.: легка атлетика, важка атлетика, футбол, футзал, баскетбол, волейбол, волейбол пляжний, настільний теніс, теніс, бадмінтон, гандбол, регбі, флорбол, плавання, водне поло, спортивне орієнтування, сучасне п'ятиборство, веслування, велоспорт, фехтування (шпага), фехтування (рапіра), карате, бокс, кікбоксинг, дзюдо, вільна боротьба, стрільба з лука, стрільба кульова, стрільба стендова, художня гімнастика, спортивна гімнастика, акробатика, стрибки на акробатичній дошці, лижні гонки, шахи та ін.
У 2016 році на фінансування ДЮСШ управлінням молоді, сім'ї та спорту було виділено кошти у розмірі 13514,144 тис. грн. зокрема 1999,089 тис. грн. на забезпечення видатків ДЮСШ "Олімпія" та ДЮСШ "Енергетик", що знаходяться в комунальному підпорядкуванні.
У 2016 році проводилася робота з присвоєння спортивних розрядів. Загальна кількість розрядів 1322, з них 503 перших розряди, 481 других та 338 третіх.
У 2016 році започатковано програму, аналогів якої немає в Україні - "Відкриті Кубки Львова". Змагання, які проведені в рамках даної програми, покликанні стати певною візитівкою міста і залучати кращих спортсменів серед дітей та дорослих. Загалом було проведено 21 відкритий кубок із різних видів спорту, загальна сума фінансування яких понад 2 млн. грн.
У міській програмі навчання плаванню, яка в 2016 році за підсумками відкритого тендеру проводилася в басейні "Динамо" на вул. Вітовського, 53, взяло участь більше 1000 дітей з таких категорій: діти з малозабезпечених та багатодітних сімей, діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, діти, талановиті та обдаровані діти, діти учасників АТО та інші. Загальна вартість програми – 400 тис. грн.
Щороку, для підтримки та заохочення молодих і перспективних спортсменів та тренерів, управління молоді, сім’ї та спорту проводить конкурс надання стипендій за спортивні досягнення попереднього року. З міського бюджету виділено понад 450 тис. грн. для талановитих спортсменів та тренерів. 120 спортсменів та їх тренерів отримали грошову винагороду у розмірі від 1,5 до 3 тис грн. за спортивні досягнення.
Програма "Дитячий тренер", в рамках якої 100 кращих тренерів Львова, які працюють з дітьми та молоддю до 18 років, отримали грошову винагороду по 25 тис. грн.
Реалізація програми розвитку регбі-5 у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова на 2016-2017 роки здійснюється управлінням молоді та спорту спільно з управлінням освіти. Завданням Програми є залучення дітей шкільного віку до занять гри у регбі-5 через проведення уроків фізкультури з елементами регбі-5. Програма охоплює дітей 5-х класів загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова та передбачає проведення одного уроку з фізичної культури на тиждень з елементами регбі-5 для учнів 5-х класів в одному загальноосвітньому навчальному закладі кожного району м. Львова. Фінансування Програми здійснюється за рахунок коштів міського бюджету м. Львова. Зокрема, на закупівлю спортивного інвентаря для проведення у загальноосвітніх школах уроків з регбі - 5 було виділено коштів на загальну суму 3 984 00,00грн., а також 15000,00 грн. на розроблення та виготовлення інформаційних матеріалів (у тому числі афіші, буклети, прапори) про уроки фізичної культури з елементами з регбі-5 на базі загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова.
З 2 по 22 червня 2016 року у дитячому оздоровчому таборі "Романтик", що знаходиться у м. Скадовську Херсонської області, за кошти місцевого бюджету м. Львова оздоровилось 186 дітей пільгових категорій. З міського бюджету м. Львова для оздоровлення дітей м. Львова пільгових категорій виділено 990 600 грн. За кошти державного та обласного бюджету управлінням молоді сім’ї та спорту організовано підбір та скерування дітей на оздоровлення в наступні заклади оздоровлення та відпочинку: УДЦ "Молода Гвардія" в Одеській області; в МДЦ "Артек" в "Пущі-Водиці" м. Києва, "Лісотехнік" у Миколаївській області; "Політехнік-2", ДОЗ "Аист", "Світанок", "Дружба", "Соколята", "Нафтуся", "Зелений гай", "Веселка" та "Ровесник" у Львівській області. Протягом 2016 року за кошти державного та обласного бюджету оздоровилося 475 дітей пільгових категорій (діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування; багатодітні, малозабезпечені; диспансерний облік; діти-інваліди; талановиті та обдаровані діти; діти з тимчасово переміщених територій; діти, один з батьків яких є (був учасником АТО). Загалом, на оздоровлення та відпочинок було скеровано 661 дітей м. Львова.
Надано фінансову підтримку 71 молодіжному заходу на суму 735,108 тис. грн. із запланованих 964,00 тис. грн. Загалом підтримку отримали 17 дитячих та молодіжних громадських організації, які проявили активність у реалізації своїх заходів. Організаційно та медійно підтримано понад 50 молодіжних заходів.
У 2016 році проведено тематичні сімейні та дитячі заходи такі як Фестиваль сім'ї, дитячий велопробіг "Малеча на роверах" та інші.
Молодіжна платформа "MTalk" створена для обговорення та реалізації молодіжних ідей у різних сферах життя міста. Її учасниками є активна молодь, представники молодіжних громадських організацій та студенти. 

Протягом 2016 року управління молоді, сім’ї та спорту здійснювало видачу Львівському міському центру соціальних служб, сім’ї, дітей та молоді бланків посвідчень багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї. У січні 2016 році було отримано 1200 бланків посвідчень батьків та 2200 бланків посвідчень дітей багатодітної сім’ї. Протягом 2016 року було видано 1020 посвідчення батьків багатодітної сім’ї (залишок становить 176 бланків) та 2210 посвідчень дітей багатодітної сім’ї.

Запрацювала нова театральна дитяча студія "Крила" на вул. Кульпарківській, 160. Відремонтовано зали спортивного клубу на Тютюнників, 49. Запрацював Клуб національно-патріотичного виховання "Форпост" на вул. Китайській, 4. Новий клуб "Барви" отримав Сихів на вул. Сихівській, 14. Загалом у мережі дитячих клубів займаються близько 4 тис. дітей.
У 2016 році було виготовлено ПКД для будівництва 4 мультиспортивних майданчиків на території шкіл м. Львова (СЗШ № 98 на вул. К. Трильовського, 12, НВК "Оріяна" на вул. В. Чукаріна, 3, СЗШ № 67 на вул. Сяйво, 18 та СЗШ № 44 на вул. Я. Пстрака, 1). На цих майданчиках можна займатися такими видами спорту як гандбол, футбол, теніс, баскетбол, флорбол, волейбол та інші. Для покриття вперше у Львові використано пластикове модульне покриття українського виробництва. Зокрема завершено роботи з будівництва спортивного майданчика з пластиковим модульним покриттям на території СЗШ №98 на вул. К. Трильовського, 12, на загальну суму близько 1 млн. 400 грн.
У 2016 році було проведено капітальний ремонт 4 спортивних майданчиків та здійснено часткові роботи з капітального ремонту ще одного спортивного майданчика, на загальну вартість робіт близько 3 млн. 300 тис. грн. а це:
- сучасний майданчик з штучною травою, огорожею та вуличними тренажерами побудований на вул. О. Кошиця, 4;

- повністю відновлений майданчик для гри у міні-футбол з вуличним освітленням на вул. Тернопільській, 13, та облаштовано вуличні спортивні тренажери та здійснено благоустрій території;

- вперше у місті побудований майданчик для гри у баскетбол з наливним гумовим покриттям на вул. Кастелівка, 8 та вуличним освітленням;

- спільно із спортсменами, які культивують стріт-воркаут, розроблено проект та облаштовано вуличний майданчик для занять стріт-воркаутом на вул. В. Винниченка, 4;

- розпочато роботи з капітального ремонту спортивного майданчика із модульним покриттям, огорожею та вуличними тренажерами на просп. В. Чорновола, 45.
Продовжують встановлювати нові майданчики у львівських дворах. Цього року з'явилося 17 сучасних дитячо-спортивних майданчиків. За участю громади створено дитячо-спортивний осередок на вул. М. Лисенка, 14.

Управління освіти. З метою належної організації роботи, ефективного використання людських ресурсів змінено структуру органів управління освітою. Управління освіти формує зміст освіти та основні стратегічні напрямки розвитку, а до основних функцій відділів освіти належить координація роботи навчальних закладів. У листопаді 2016 року розпочато процес реорганізації відділів освіти шляхом злиття. Відтак, після завершення процесу реорганізації функціонувало 3 відділи освіти: Галицький та Франківський, Сихівський та Личаківський, Залізничний та Шевченківський.
Система освіти міста включає навчальні заклади дошкільної, загальної середньої та позашкільної освіти У 2016-2017 навчальному році в м. Львові функціонує 270 навчальних закладів, з них: дошкільних навчальних закладів – 116 (95 комунальної форми власності, 9 – НВК, 12 – приватної; кризовий центр "Діти вулиці"; Будинок дитини; Міжшкільний навчально-виробничий комбінат (не надає освітніх послуг з січня 2012 року); загальноосвітніх навчальних закладів – 134 (120 комунальної форми власності, в т. ч. 118 загальноосвітніх, 2 вечірні навчальні заклади, та 14 приватної форми власності); позашкільних навчальних закладів – 26 (15 позашкільних навчальних закладів, 9 дитячо-юнаць​ких спортивних шкіл, 2 дитячі позаміські заклади оздоровлення та відпочинку "Старт" і "Ватра").
Протягом 2016 року реорганізовано вечірню (змінну) середню спеціальну загальноосвітню школу № 12 та № 17 м. Львова, вечірню середню загальноосвітню школу № 22. Також змінено тип та назву навчальних закладів: СЗШ № 18 м. Львова на спеціалізовану середню загальноосвітню школу з поглибленим вивченням англійської мови № 18 м. Львова; НВК садка-школи "Веселка" на дошкільний навчальний заклад (ясла-садок) комбінованого типу "Веселка"; СЗШ № 35 м. Львова на Львівську середню загальноосвітню школу східних мов I-III ступенів; СЗШ № 38 м. Львова на НВК "Школа-садок І-ІІІ ступенів № 38 м. Львова". Перейменовано Ресурсний центр інформаційних технологій на Ресурсно-методичний центр науково-дослідницьких технологій Львівського технологічного ліцею.
У 2016 році у функціонувало 116 ДНЗ. З них 95 комунальної форми власності (763 групи – 25607 дітей), 9 НВК (57 груп – 1745 дітей) та 12 приватної форми власності (53 групи – 816 дітей). Кількість дітей 6-річного віку, які не пішли до школи 01.09.2016, становила 945, кількість дітей, які проживають за межами м. Львова, а відвідують міські садочки – 989. У черзі для зарахування до садочків на 01.09.2016 перебувало 9086 дітей, з них 5480 були зараховані до ДНЗ. За даними Головного управління статистики у Львівській області щодо функціонування ДНЗ, станом на 01.09.2016 р. на 100 місцях у ДНЗ м. Львова виховується 175 дітей. Загалом дошкільною освітою у м. Львові охоплено 28168 дітей. З метою охоплення дітей дошкільною освітою впродовж вересня-грудня 2016 року додатково відкрито 19 груп, до яких зараховано 440 дітей, 33 групи короткотривалого перебування у дошкільних та загальноосвітніх навчальних закладах, до яких зараховано 460 дітей.
Вартість харчування на 2016 рік розраховано на підставі натуральних норм харчування. Батьки сплачують 60 % від вартості харчування дошкільників. Від плати за харчування дітей у дошкільних навчальних закладах звільняються батьки, які є учасниками АТО, а також батьки або особи, які їх замінюють, із сімей, що отримують допомогу відповідно до Закону України "Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям" та діти з інвалідністю, діти із багатодітних сімей. Не справляється плата з батьків за харчування дітей у санаторних ДНЗ (групах) для дітей з малими і затухаючими формами туберкульозу; у спеціалізованих ДНЗ (групах) для дітей, які потребують корекції фізичного та (або) розумового розвитку; в інших випадках, передбачених законодавством України (діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування, які перебувають під опікою і виховуються в сім’ях; батьки і діти, потерпілі від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС; діти працівників органів внутрішніх справ, які загинули при виконанні службових обов’язків тощо).
У 2016 році управління освіти спільно з міським центром інформаційних технологій розроблено оновлене Положення електронної реєстрації дітей дошкільного віку та шляхи переходу на нову, міську платформу електронної реєстрації, яка почала працювати з 15 серпня 2016 року. Нововведенням було те, батьки дитини мають змогу зареєструвати електронну заявку в три ДНЗ, визначаючи їх за пріоритетністю, та можливість редагувати електронну заявку, змінюючи бажані та пріоритетні ДНЗ включно до 10 травня поточного року зарахування дитини до ДНЗ, в т. ч. при зміні місця проживання чи інших причин.

У березні 2016 році вступив в дію Санітарний регламент для дошкільних навчальних закладів, який дозволив за відсутності харчоблоку організовувати постачання готової продукції операторами ринку харчових продуктів, після тимчасової відсутності дитини у дошкільному навчальному закладі здійснювати прийом без медичних довідок за умови відсутності явних ознак захворювання.
З метою швидкого збору інформації, забезпечення ефективного управління дошкільними навчальними закладами у 2016 році впроваджено хмарні технологій в практику роботи ДНЗ м. Львова, що надає змогу зменшити паперовий документообіг та оперативно опрацювати необхідну інформацію.
Спільно з вишами та ІТ-компаніями Львова проведено І міські учнівські інтернет-олімпіади з хімії та біології, ІІ міські учнівські інтернет-олімпіади з математики, фізики, англійської мови та ІІІ міську учнівську олімпіаду з інформаційних технологій. У олімпіадах взяло участь понад 4000 учнів 5-11 класів. 9 учасників тa переможців інтернет - олімпіади з ІТ технологій "Lviv CSIT" нагороджені подарунками від ІТ-компаній міста. Учню 11 класу гімназії "Євшан" А. Завойку (І місце) вручено стипендію ІТ-кластеру 10 тис. грн. та подарунок школі - комп’ютерний клас. Переможців міських учнівських інтернет-олімпіад було нагороджено сертифікатами і цінними призами від Компанії "Київстар", АТ "Райфайзен банк Аваль", ТзОВ "ЛПК" (планшетами, універсальними портативними батареями, USB накопичувачами).
З метою розвитку талановитої молоді та можливістю займатися науковою діяльністю учням навчальних закладів міста перейменовано Ресурсний центр інформаційних технологій на Ресурсно-методичний центр науково-дослідницьких технологій Львівського технологічного ліцею та внесено зміни до штатного розпису закладу, затвердивши додатково 2 штатні одиниці. Учні ліцею на міському, обласному етапах Всеукраїнської предметної олімпіади з екології здобули 6 перших і призових місць, на республіканському етапі – 2 призових місця, на Світовій олімпіаді у Тбілісі – золоту медаль, представляли Україну на світових науково - технічних конкурсах шкільної молоді.
До участі Міжнародних та Всеукраїнських олімпіад з базових дисциплін скеровано 514 учнів ЗНЗ м. Львова, з них 367 стали призерами, виборовши 62 – перших, 136 – других, 169 – третіх місць. У IV етапі олімпіад 53 учні зайняли призові місця, з них: І місце – 6 учнів, ІІ місце – 19 учнів, ІІІ місце – 28 учнів.
З метою підвищення ефективності викладання предметів природничо-математичного циклу, використання сучасних методів у навчальному процесі, облаштовано сучасними кабінетами фізики 22 школи міста, а саме: придбано 22 мультитач - панелі з вмонтованим комп’ютером на суму 2 999,1 тис. грн. та 20 комплектів демонстраційного і лабораторного обладнання для кабінетів фізики на загальну суму 3 499,2 тис. грн. Розроблено змістове наповнення мультимедійного забезпечення з предметів: "Фізика", "Хімія". Проведено навчання для вчителів з метою якісного та ефективного використання змістового наповнення на уроках хімії та фізики.
Реалізовано проект "Розумники" у початковій школі СЗШ І-ІІ ступенів "Джерельце" (придбано 30 планшетів, з них - 15 за кошти міста, на суму 196 тис. грн.). Придбано комп’ютери у всі загальноосвітні навчальні заклади м. Львова на суму 14,6 млн. грн.
У 2016 році свідоцтво про базову загальну середню освіту отримали 6060 учнів 9-х класів, з них 351 претендент (5,8 %), який отримав свідоцтво з відзнакою. З 20 травня до 17 червня 2016 року здійснено вивчення організації проведення та об‘єктивності оцінювання під час проведення державної підсумкової атестації випускників у 25 загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова. У 17 ЗОШ м. Львова (68 %) виявлені порушення під час організованого закінчення навчального року. Керівників ЗНЗ №№ 21, 29, 31, 36, 72, Львівської лінгвістичної гімназії, НВК "Школа-гімназія "Галицька", ЛНВК "Школа-садок І-ІІ ст. "Провесінь" притягнуто до дисциплінарної відповідальності. Вказано на недостатній рівень контролю за організацією та проведенням державної підсумкової атестації навчальних досягнень учнів, об’єктивністю оцінювання знань дітей, веденням ділової документації керівникам СЗШ №№ 1, 35, 50, 54, 57, 92, ЛНВК імені В. Стуса, "Берегиня", Львівської правничої гімназії.
З числа претендентів на нагородження медалями не підтвердили необхідного рівня навченості і написали ДПА (ЗНО): з української мови: один випускник "Берегиня" - на 7 балів; з історії України: по одному випускнику в ЗНЗ №№ 10 (6 балів), 65 (7 балів), "Берегиня" (7 балів), 1 (7 балів), 31 (8 балів), "Надія" (7 балів); по два випускники в ЛЛГ (один - 5 балів, один – 8 балів); з математики: по одному випускнику в ЗНЗ №№ ЛЛГ, 37, 2 (6 балів), 73, КГ, "Надія" (7 балів),15, ЛУГГ, 60, "Берегиня", 13, 31, 55, 66, КГ, 92 (8 балів); по два випускники в ЗНЗ № 10 на 6 балів. Найбільше знято золотих медалей у Галицькому (13 медалей) та Франківському (11 медалей) районах. Найменше – у Личаківському та Сихівському районах (по 3 медалі). У Залізничному районі цей показник склав 7 медалей у Шевченківському 6 медалей. Найвищий відсоток знятих медалей (золото і срібло) у Франківському районі - 19 % (11 медалей), найнижчий – у Шевченківському районі – 8,1 % (3 медалі). Відхилення у частини випускників між результатами річного оцінювання та ЗНО склали: з української мови – 7,7 %, з історії України – 17,4 %, з математики – 15,7 %.
Зовнішнє незалежне оцінювання навчальних досягнень випускників загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова, які виявили бажання стати студентами вищих навчальних закладів освіти, відбулося впродовж двох сесій – основної (з 5 травня до 17 червня 2016 року) та додаткової (з 14 червня до 4 липня 2016 року). Обов’язковим для всіх вступників було зовнішнє незалежне оцінювання у формі ДПА з української мови та літератури, математики та історії України (на вибір). У 2016 році на Всеукраїнське тестування винесено ще такі предмети: з природничих наук - біологія, географія, фізика, хімія, а також російська, іспанська, англійська, німецька і французька мови. Кожен зареєстрований учасник ЗНО мав змогу скласти тести не більш як із 4 предметів. У м. Львові було забезпечено організацію роботи 32 пунктів тестування, з них 28 на базі підпорядкованих закладів освіти. У 2016 році Львівська область посіла друге місце серед областей із найвищим прохідним балом абітурієнтів. Український центр оцінювання якості освіти опублікував результати ЗНО у 2016 році, де Львів отримав перше місце за рівнем знань випускників. За результатами абітурієнтів міста Львова цей показник становить – 19 осіб, які отримали 200 балів: 6 отримали 200 балів з української мови та літератури (ЛЛГ, НВК "Школа І ст.-гімназія", НВК "Гроно", ССЗШ № 28, ССЗШ № 37(2), ЛУПГ); 3 отримали 200 балів за тест із англійської мови (ЛФМЛ, ЛЛГ, ССЗШ № 81); 1 отримав 200 балів за тест з математики (ЛФМЛ); 2 отримали 200 балів з біології (ЛЛГ, ССЗШ № 37); 2 отримали 200 балів з історії України (СШ № 21, СЗШ № 43); 2 отримали 200 балів з німецької мови (СЗШ № 8, НВК ім. В. Симоненка); 3 отримали 200 балів з фізики (ЛФМЛ (2), ЛАГ).
Навчальний предмет, з якого отримали 200 балів найбільша кількість учнів - українська мова та література. Усі абітурієнти, які отримали 200 балів, нагороджені подякою Львівського міського голови та отримали грошову винагороду у розмірі 1 тис. грн. На основі даних, які оприлюднив Український центр оцінювання знань, складено рейтинг міських шкіл, гімназій та ліцеїв, учні яких набрали найвищий бал з української мови, математики та англійської мови (за матеріалами "VG Львів").
З метою покращення стану методичного супроводу освіти, якісного педагогічного досвіду, реалізації освітніх інноваційних проектів та надання кваліфікованого навчання для педагогів міста відбулося переформатування роботи НМЦО м. Львова, а саме: розроблена стратегія розвитку закладу, змінено структуру центру, налагоджено тісну співпрацю з вищими навчальними закладами, громадськими організаціями, розпрацьовано та впроваджуються інноваційні освітні проекти для учнів та учителів, проводяться навчання інноваційної діяльності на потребу ЗНЗ. Навчально-методичний центр освіти м. Львова разом з Міжнародною спілкою незалежних фінансових консультантів компанії Чеської Республіки та України ОВБ "Алфінанц" провели у 2016 році завершальний етап соціального освітньо-просвітницького проекту "Навігатор до фінансової свободи". У цьому проекті було задіяно 23 навчальних заклади міста Львова. Учасниками стали 523 учні восьмих класів, їхні педагоги та батьки. Усі уроки, розроблені і реалізовані в рамках цього проекту у навчальних закладах, мають орієнтацію на розвиток практичних навичок, передбачають розгляд життєвих ситуацій, з якими в майбутньому учні можуть стикнутися, а також ознайомлення з фінансовими інструментами, які полегшують прийняття виважених фінансових рішень.

У м. Львові стартував міський пілотний проект "Школа становлення сучасного вчителя". Мета цього проекту - реалізація базових компонентів "Нової української школи", підготовка фахового педагога, адаптація вчителів початкових класів до вимог "Школи майбутнього". Методистами НМЦО м. Львова та консультантами - наставниками розроблено план 9 теоретично – практичних занять, які відбуватимуться впродовж 2016-2017 року.
Відповідно до угоди про співпрацю між ТзОВ "Кормотех", управлінням, Навчально - методичним центром освіти м. Львова та ЛКП "Лев", з метою підвищення рівня культури ставлення до домашніх тварин, формування почуття відповідальності дітей до живої природи та розвитку гуманних почуттів у школярів, у 2016 – 2017 н. р. впроваджено освітньо-просвітницький проект "Маленький Принц. Львів, що любить тварин" для учнів 7-х класів навчальних закладів м. Львова.
Управлінням освіти в напрямку профорієнтаційної роботи проведено низку заходів: ярмарок професій в усіх школах міста, реалізовано проект "Школа підприємництва". У рамках "Школи підприємництва" старшокласники презентували власні бізнес-проекти, а також відвідали успішні львівські підприємства. Найкращим визнали проект 11-класниці Вікторії Калашник, яка запропонувала створити перекладач для мов програмування. Як нагороду школярка отримала ноутбук від "Lviv IT Cluster".
Продовжено реалізацію проекту "Світ професій та спеціальностей" для учнів 9 – 10 класів загальноосвітніх навчальних закладах міста Львова. До участі у реалізації проекту залучені студенти старших курсів вищих навчальних закладів м. Львова. Залучено 7350 учнів підпорядкованих ЗНЗ м. Львова.
День професійного самовизначення проведено спільно з Львівським міським центром зайнятості - "День відкритих дверей навчальних закладів". За 2016 рік до заходів з профорієнтації залучено близько 13 500 учнів загальноосвітніх закладів міста.
У 2016 році уроки плавання організовано на базі 11-ти навчальних закладів для дітей з 17-ти навчальних закладів м. Львова, у яких відсутні басейни. Організовано низку загальноміських спортивно-масових заходів за участі учнів загальноосвітніх навчальних закладів: "Олімпійське лелеченя", міський раунд чемпіонату України з баскетболу 3х3, телевізійний спортивний проект "Веселі перегони", змагання з волейболу, фестиваль "Козацький гарт", змагання з плавання, з велосипедного багатоборства "Золота осінь", футбольний турнір до 98-ої річниці проголошення ЗУНР під гаслом "Де воля – там перемога !", змагання з шахів серед школярів навчальних закладів м. Львова під гаслом "За волю до перемоги!".
Спільно з фахівцями Львівської обласної федерації регбі розпочато підготовку до впровадження занять регбі-5 як третього уроку фізкультури в 6 базових навчальних закладах м. Львова, проведено перший ознайомчий семінар та розроблено методистами НМЦО м. Львова програму впровадження регбі-5 у навчальний процес, 6 грудня 2016 року опорним навчальним закладам передано спортивний інвентар для проведення уроків регбі, затверджено графік проведення уроків фізкультури з елементами регбі в опорних навчальних закладах. До проекту долучилися такі школи: СЗШ №№ 27, 40, 23, 90, ССЗШ № 2, НВК "Школа І ступеня-гімназія".
З метою створення сприятливих передумов для розвитку громадських організацій, надання їм матеріально-фінансової підтримки на виконання суспільних завдань затверджено Програму надання фінансової підтримки громадським організаціям на реалізацію соціально-культурних проектів "Зробимо Львів кращим". Громадськими організаціями м. Львова подано 12 проектів за напрямком "Освіта". Визначено три проекти, яким надано фінансову підтримку за рахунок коштів міського бюджету м. Львова, а саме: "Молодіжна Комунікаційна Школа", "Профорієнтаційний табір "Літня школа професій", "Золотий мольберт слідами Мойсея українського Духа".В рамках Проекту учні змогли отримати знання та навички у сфері ораторського, акторського, образотворчого мистецтва, комунікації та у напрямку профорієнтації.

У червні 2016 року для учнів 4-6, 8-10 класів ЗНЗ м. Львова реалізовано проект мовна школа "LvivKids". Для якісної організації роботи у квітні проведено навчання вчителів іноземних мов для проведення занять у мовних школах. Організовано роботу 7 мовних шкіл із залученням вчителів 5-ти іноземних мов та волонтерів-носіїв мови (Лукас ван Опстал з Нідерландів та Джеймс Віттінгем з Великобританії). Для підтримки обдарованої учнівської молоді організовано роботу мовної школи для переможців 2-ї міської інтернет-олімпіади з англійської мови. Участь у мовних школах взяли понад 500 дітей м. Львова.
Реалізовано проект "Friendly School", завдяки якому школярі могли покращити процеси або життя своєї школи за допомогою власних ідей. Проведено тренінги та лекції десятьом фіналістам для допомоги у подальшій роботі над проектом. Обрано 3-х переможців, які отримали фінансування та допомогу на реалізацію своїх проектів, а саме: ЛССЗШ № 81 ім. П. Сагайдачного, з проектом "Креативний шкільний майданчик"; ЛАГ - проект "Radіо LAG_FM"; "Школа-гімназія "Сихівська" - проект "Frendly Box". Окрім цього, враховуючи, що у 2016 році проект був реалізований вперше, прийнято рішення, що 7 проектів, які не перемогли, будуть реалізовані у 2017 році за бюджетні кошти.
З вересня 2016 року стартував Другий конкурс учнівських проектів "Friendly School" - до участі у конкурсі подано 35 проектів, з яких обрано ТОП-3 найкращих шкіл: ЛЗШ-інтернат № 2 – проект "Стоп-смартфон; привіт – здоров’я"; СЗШ № 23 – проект "Шкільна екосистема"; ЗСШ "Лідер" - проект "Створення рекреаційного простору початкової школи".
У 2016 році реалізований проект "Громадський бюджет", у якому громада міста подавала на розгляд проекти скеровані на покращення інфраструктури м. Львова. До участі у проекті "Громадський бюджет Львова" подано 65 проектів за напрямком "Освіта", з яких визначено 27 переможців, в т. ч. 2 великих проекти (ССЗШ № 8 та ССЗШ № 57), реалізація яких відбуватиметься у 2017 році за рахунок коштів бюджету розвитку громадського бюджету м. Львова.

Протягом 2016 року проведені заходи для вдосконалення фахової та професійної майстерності вчителів предмета "Захист Вітчизни", запровадження інноваційних форм і методів роботи, покращення військово-патріотичного виховання та профорієнтаційної роботи серед допризовної учнівської молоді. Зокрема, учні ЗНЗ м. Львова брали участь у реалізації проекту "Готуємося до захисту України" на базі 80-ї десантно-штурмової бригади Збройних Сил України; проведені заняття з домедичної підготовки учнів 10-х класів навчальних закладів м. Львова спільно з ЛОО Товариства "Червоний Хрест", учні ССЗШ № 93 м. Львова представляли шкільну команду-переможницю регіональних змагань у фінальних Всеукраїнських змаганнях у рамках проекту з домедичної підготовки школярів "Я можу врятувати життя" на базі Міжнародного дитячого центру "Артек" у м. Києві.
У підпорядкованих ЗНЗ м. Львова налічується 902 дітей з особливими освітніми потребами, 221 з яких навчається за індивідуальною формою, в т. ч. 134 дитини з інвалідністю, згідно з медичним висновком ЛКК, що становить 74 % від загальної кількості дітей шкільного віку. 1095 дітей з інвалідністю навчаються у 113 загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова. 121 дитина з інвалідністю охоплена дошкільним вихованням у 53 ДНЗ м. Львова.
З метою соціалізації дітей із розладами спектру аутизму, із затримкою психічного розвитку, порушенням опорно-рухового апарату та синдрому Дауна, беручи до уваги неодноразові звернення батьків, рекомендації психолого-медико-педагогічних консультацій щодо можливості забезпечення інклюзивного навчання для цієї категорії дітей, протягом вересня-грудня 2016 року створено 8 інклюзивних груп, а саме: в ДНЗ "Барвінок", ДНЗ № 38, ДНЗ № 31, ДНЗ "Веселка", ДНЗ № 179.

У структурі НМЦО м. Львова створено відділ методико-педагогічного супроводу інклюзивного навчання, працівники якого провели навчально-практичні семінари, інструктивно-методичні наради, практичні заняття заходи для заступників директорів ЗНЗ, у яких функціонують інклюзивні класи, асистентів вчителя, вчителів початкових класів, у яких навчаються діти з особливими освітніми потребами, практичних психологів, які здійснюють супровід дітей в умовах інклюзивного навчання.
Налагоджено співпрацю щодо супроводу інклюзивного навчання з Львівським національним університетом ім. Івана Франка, НРЦ "Довіра".
Навчально-методичним центром освіти м. Львова спільно з Львівською міською психолого-медико-педагогічною консультацією започатковано міні-проект "Батьківський клуб "Відкрита домівка".

Окрім того, методисти НМЦО м. Львова надають консультації батькам дітей з особливими освітніми потребами, педпрацівникам, асистентам вчителів щодо організації роботи з дітьми з особливими освітніми потребами, якісного супроводу інклюзивного навчання у дошкільних та загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова.

Протягом 2016 року 10 учнів навчальних закладів м. Львова скоїли правопорушення (в основному крадіжки), це учні таких навчальних закладів: СЗШ В(з)СЗШ №№ 17, 28, СЗШ №№ 43, 47, 67, 68, 90, 95, 96 "Лідер".

З метою профілактики негативних явищ, в учнівському середовищі організовані низку заходів: тижні правових зустрічей у навчальних закладах м. Львова з представниками відділами у справах дітей та відділами соціальної роботи Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді; організовані зустрічі учнів з дільничними інспекторами та представниками ювенальної превенції; проведене психодіагностичне обстеження важких учнів психологами та соціальними педагогами закладів; проведено виховні години спілкування класними керівниками 5-11-их класів на теми: "Я маю право…", "Єдність прав та обов’язків", "Декларація прав людини та громадянина", "Підліток у суспільстві", "Правова абетка", "Закон і совість", "Що таке правопорушення та їх види", "Перше знайомство з кримінальним кодексом".

Департамент патрульної поліції МВС України та управління освіти у вересні 2016 року підписали Меморандум щодо розвитку взаємодії органів поліції із загальноосвітніми навчальними закладами м. Львова для сприяння формуванню в учнів життєво-необхідних навичок безпечної поведінки, з метою створення безпечного середовища для учасників навчально-виховного процесу та реалізації завдань, спрямованих на розроблення і впровадження нових методів і форм профілактики правопорушень серед дітей, через залучення працівників Департаменту патрульної поліції (шкільних офіцерів поліції) до навчально-виховного процесу. У всіх ЗНЗ м. Львова впродовж І семестру 2016-2017 н. р. започатковано експериментальний проект "Шкільний офіцер поліції". Реалізація програми просвітницько-профілактичних занять "Школа і поліція" серед учнів спрямована на налагодження відкритого діалогу учнів з працівниками поліції при обговоренні важливих правових проблем та формування їхньої право свідомої поведінки як у школі, так і поза нею.
Впродовж червня 2016 року при закладах освіти м. Львова було організовано роботу 49 таборів з денним перебуванням для дітей шкільного віку, зокрема: 30 міжшкільних таборів, 16 звичайних таборів з денним перебуванням, 1 дитячий заклад праці та відпочинку (школа-інтернат № 2), 2 табори на базі позашкільних навчальних закладів (на базі Центру творчості дітей та юнацтва Галичини та Львівського міського еколого-натуралістичного центру). Загальна кількість дітей, які відвідали табори з денним перебування у м. Львові, становить 4 525 осіб (з них 1000 дітей пільгових категорій). Впродовж літа 2016 року організовано 4 відпочинкові зміни по 14 днів у позаміських дитячих таборах "Старт" та "Ватра" (с. Коростів та с. Гребенів Сколівського району Львівської області). Вартість 4-разового харчування на одну дитину віком до 10 років в день становила 55,2 грн., а на одну дитину віком 11-17 років (включно) 61,15 грн. Впродовж літа 2016 року забезпечено відпочинком та оздоровленням 6119 дітей шкільного віку, що становить 10 % від загальної чисельності дітей шкільного віку, із них 1872 дитини пільгових категорій. Для забезпечення харчування учнів відповідних категорій загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова у 2016 році використано кошти в сумі 47 665,1 тис. грн., в т. ч. за рахунок коштів місцевого бюджету м. Львова - 43 642,8 тис. грн. Безоплатним харчуванням охоплено: 29415 учнів 1- 4 класів; 1857 учнів з числа дітей учасників АТО; 5339 учнів із багатодітних сімей; 107 учнів з особливими освітніми потребами; 2 дітей, постраждалих учасників Революції Гідності; 355 учнів з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 788 учнів із малозабезпечених сімей. Всього безкоштовне харчування отримали 37 863 учнів вищезгаданих категорій. Вартість харчування в граничних розмірах, для певних категорій учнів, встановлена у таких розмірах, а саме: дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей з особливими освітніми потребами, які навчаються у спеціальних та інклюзивних класах – 11,30 грн.; дітей із малозабезпечених сімей – 11,30 грн.; учнів 1-4 класів – 9,40 грн.; учнів з числа дітей учасників АТО (1-11 класи) – 9,40 грн.; діти постраждалих учасників Революції Гідності – 9,40 грн.; дітей із багатодітних сімей (1-11 класи) – 9,40 грн.
З метою вшанування Героїв, які загинули за волю та незалежність України в різні історичні часи, 22 травня 2016 року проведено національно-патріотичну акцію "Свято Героїв". У цих заходах під час урочистого проходження проспектом Свободи у нашому місті взяли участь учнівські та педагогічні колективи навчальних закладів: Львівської академічної гімназії, Львівської української гуманітарної гімназії імені Олени Степанів, СЗШ №№ 70, 96, ССЗШ № 48, Львівської правничої гімназії. Впродовж навчального року у закладах освіти створено та оновлено експозиції шкільних музеїв (інформаційні стенди) з висвітленням інформації про героїв АТО, волонтерів, громадян, які зробили значний внесок у зміцнення обороноздатності України. Протягом 2016 року на фасадах 11-ти навчальних закладів встановлено меморіальні дошки пам’яті загиблих учасників АТО. Пам‘ятний знак на подвір’ї СЗШ № 97 встановлений воїну АТО - Івану-Віталію Березі, випускнику школи, відкрито меморіальну таблицю Володимиру Бойкову, випускнику СЗШ № 28, Герою України, Лицарю Небесної Сотні.
На відзначення 25-річниці Незалежності України організовано мистецький проект "Майбутнє України належить дітям!" на площі перед Собором святого Юра. В рамках заходу мешканцям та гостям нашого міста вихованці ЦТДЮГ та БДЮТ Залізничного р-ну представили концертну програму, флеш-моб "Вітаємо тебе, Батьківщино!", для юних художників у сквері було організовано майстер-класи та пленер, гуртківці гуртка декоративно ужиткового мистецтва продемонстрували свої поробки.
У рамках відзначення Дня захисника України для учнів шкіл м. Львова були організовані "Уроки мужності" із залученням курсантів та офіцерів Національної Академії сухопутних військ ім. П. Сагайдачного, які є учасниками АТО. На відзначення Дня Гідності та Свободи у Національному музеї-меморіалі "Тюрма на Лонцького" управлінням спільно з ГО Центр правових та політичних досліджень "СІМ" в рамках 13 Мандрівного фестивалю документального кіно Docudays Ua організовано демонстрацію фільмів: "Євромайдан SOS", "Самооборона", "Автомайдан", "Аліса в Країні війни" для учнів СЗШ №№ 20, 31, 36, 43, 55, 74, 87, ЛУГГ ім. О. Степанів.

У СЗШ № 27 імені Героя Небесної Сотні Юрія Вербицького проведено I міський фестиваль учнівської творчості "Пам’ятаймо про наших героїв, що за волю поклали безцінне життя!".
З метою вшанування героїв Небесної Сотні, українських воїнів - учасників антитерористичної операції на Сході України, волонтерів та громадян, які зробили значний внесок у зміцнення обороноздатності України, формування у підростаючого покоління патріотичної та національної свідомості у листопаді 2016 року затверджена Програма національно-патріотичного виховання дітей та молоді на 2017-2020 роки.
Львівські школярі поклали композиції з колосків пшениці та запалили свічки пам’яті до трьох пам’ятних місць вшанування жертв Голодомору, а саме: до пам'ятного знаку жертвам Голодомору біля музею "Територія Терору"; до пам’ятника Жертвам комуністичних злочинів; до пам’ятника Жертвам голодомору-геноциду та депортацій XX століття. Діти поставили інсталяцію пам'ятника жертв Голодомору та продемонстрували танцювальну постановку на тему "Свіча".
У приміщенні Львівського театру естрадних мініатюр "І люди, і ляльки" відбувся II етап міського конкурсу читців-декламаторів "Лесине слово – пісня надії" серед учнів 2-4 класів загальноосвітніх закладів міста. У конкурсній програмі II (міського) етапу взяли участь 24 учні із 18 навчальних закладів Львова. В день народження Лесі Українки, переможець конкурсу - Сєрова Соломія, учениця 4-А класу АШ "Тривіта", декламувала твір Лесі Українки у прямому ефірі на радіостанції Люкс FM.
Впродовж лютого 2016 року відбулися лекторії на тему: "Як світ новий з старого збудувати", присвячені багатогранності унікальної особистості Лесі Українки, історії творчого й інтелектуального становлення великої письменниці, природи і характеру її впливу на український та світовий культурний процес) для учнів 10-11 класів на базі шкіл: ССЗШ №№ 28, 75, СЗШ №№ 42, 51, 54, 90.
26 лютого 2016 року в приміщенні Наукової бібліотеки ЛНУ ім. І. Франка відбулося засідання круглого столу для вчителів української мови та літератури ЗНЗ м. Львова на тему: "Леся Українка: проблеми інтерпретації". На базі Львівського національного літературно-меморіального музею І.Франка відбувся Освітянський тиждень з Франком - семінар-практикум "Нам пора для України жить!" для педагогічних працівників навчальних закладів м. Львова. Впродовж березня-квітня 2016 року учні середніх загальноосвітніх навчальних закладів м. Львова надсилали до Центру творчості дітей та юнацтва Галичини свої творчі роботи есе на Відкритий міський конкурс "Прочитавши Франка". Метою конкурсу було спонукати учнівську молодь до прочитання творів І.Франка та написання особистих вражень від прочитаних творів. Нариси, есе, оповідання написані учасниками на основі прочитаних творів Івана Франка "Украдене щастя", "Мойсей" та "Перехресні стежки". 22 квітня 2016 року у Львівському національному літературно-меморіальному музеї імені Івана Франка відбулося нагородження учасників творчого літературно-поетичного фестивалю "Шкільна журналістика". У конкурсі взяло участь 20 учасників та представники учнівського самоврядування м. Львова. Твори талановитих учнів увійшли до Літературно-мистецької збірки "Нам пора для України жить!", яку роздано у заклади освіти.
Організовано міський конкурс інсценізації творів Івана Франка "Франко і театр" з метою популяризації літературної спадщини Івана Франка, поглибленого вивчення його творчості з використанням засобів театрального мистецтва. Участь у другому етапі конкурсу взяли понад 50 учасників із 7 навчальних закладів м. Львова, а саме: СЗШ № 42, 87, 92, ССЗШ № 18, 69, НВК "Гроно", Класичної гімназії при ЛНУ ім. І. Франка. У травні 2016 року у парку ім. І. Франка було організовано молодіжний фестиваль "ФРАНКОФЕСТ", присвячений вшануванню творчої спадщини І. Франка, мистецьке дійство для молоді та гостей міста. Впродовж 2015-2016 н. р. реалізувався театральний проект "Франко і діти" спільно з Першим українським театром для дітей та юнацтва, в рамках якого учні закладів освіти Франківського, Галицького та Личаківського здійснили перегляд вистави "Таїна буття", провели зустріч з акторами, відвідали закулісся театру.
Організовано та проведено такі заходи до 30-річчя Чорнобильської трагедії: загальноміську акцію "Дзвони Чорнобиля" (під час 1 уроку проведено лінійки-реквієми у всіх навчальних закладах та уроки пам’яті); відбулась міська конференція науково-дослідницьких робіт учнів гімназій та ліцеїв м. Львова "Чорна сльоза України" для учнів 9-11 класів гімназій та ліцеїв на базі ЛНВК "Школа І ступеня-гімназія". 21 квітня 2016 року у приміщенні Державного природничого музею було проведено 2-й етап міського конкурсу на кращу інсталяцію "Відлуння Чорнобиля". На виставку було скеровано 55 робіт, виготовлених учнями 49 навчальних закладів м. Львова. З метою гідного пошанування мужності, самовідданості і високого професіоналізму учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС було організовано міську акцію "Ліквідаторе, ми про Тебе не забули!" з виготовлення привітальних листівок ліквідаторам ЧАЕС, які проживають у м. Львові.
Успішні проекти реалізовані міським учнівським парламентом: концерт - "Вечір пам’яті Андрія Кузьменка", флеш-моб до відкриття шаховго турніру, квест "Моє місто Львів"; флеш-моб з нагоди Всесвітнього дня рок-н-ролу, участь в акції "Маки пам’яті", флеш-моб "Засвітись", приурочений до Тижня безпеки дорожнього руху, участь у інтелектуально-розважальній грі "Жити в безпеці модно", акція "Миколай для солдата" з метою збору подарунків для воїнів АТО, акція "Запали свічку", яка була приурочена до вшанування пам’яті жертв Голодомору 1932-1933 р., організовано Андріївські вечорниці, акції "Миколай про тебе не забуде".
У 2016 році було проведено декілька сесій стратегічного планування з лідерами Учнівського парламенту м. Львова за участі представників управління інформаційної політики та зовнішніх відносин "Адміністрації міського голови".
Відповідно до Програми розвитку шахів у загальноосвітніх навчальних закладах м. Львова шахові гуртки діють при 77 навчальних закладах, їх заняття відвідують 2 138 дітей. Окрім цього, відкриті шахові гуртки (21 група) при 12 ДНЗ, де навики гри в шахи здобувають 204 дитини. Шахові гуртки діють також при 4 позашкільних навчальних закладах. Cпільно з Львівською обласною федерацією шахів організовані районні та міський етапи змагань "Шкільна ліга з шахів", за шаховий кубок змагались52 учнівські команди шкіл м. Львова, а у молодшій групі за чемпіонство в шахах змагались 132 учасника з 44 навчальних закладів м. Львова. Спільно з навчальними закладами забезпечило прийом учнівських делегацій з м. Новоайдар Луганської області (43 особи) та 2 делегацій з с. Миколаївки Донецької області (62 особи) під час зимових канікул.
Ухвалою Львівської міської ради від 26.05.2016 № 518 затверджено Програму "Успішний педагог" на 2016 рік. Учасники - педагогічні працівники шкіл, садочків та позашкілля. 127 претендентів подали заявки до участі у Програмі. 69 переможцям проведено виплату грошової винагороди у розмірі 25,0 тис грн. Здійснено виплату винагороди керівникам навчальних закладів у розмірі 1 тис. грн. за особистий внесок у підготовці до 2016/2017 навчального року.

На галузь освіти затверджено видатки по загальному фонду в сумі 1 254 911,5 тис. грн. До затвердженої суми видатків включено 98,0 тис. грн. на реалізацію соціально-культурних проектів громадських організацій у галузі "Освіта". З 01.01.2016 на фінансування з міського бюджету м. Львова передано 22 установи, а саме: 20 професійно-технічних закладів освіти та 2 позашкільних заклади освіти. Однак, з 01.09.2016 відокремлений структурний підрозділ "Технічний коледж" НУ "Львівська політехніка" припинив набір учнів за напрямком професійно-технічної освіти. Слід зазначити, що із затвердженої суми бюджетних асигнувань на 2016 рік за рахунок коштів освітньої субвенції з Державного бюджету на фінансування поточних видатків загальноосвітніх навчальних закладів, вечірніх шкіл, шкіл-інтернатів та дитячих будинків виділено 558 061,3 тис. грн. Найбільшу питому вагу від загального обсягу асигнувань на галузь освіти у 2016 році займає заробітна плата з нарахуваннями – 892 160,2 тис. грн., що становить 71,1 %. Видатки на продукти харчування складають 105 889,7 тис. грн. – 8,44 %, видатки на комунальні послуги та енергоносії складають 161 078,3 тис. грн. – 12,83 %, інші видатки – 95 785,4 тис. грн. – 7,63 %. У 2016 році навчальними закладами м. Львова отримано: благодійних внесків (в т. ч. на виконання окремих доручень) – 5 941,1 тис. грн., грантів та дарунків (матеріальні цінності) на суму – 8 362,8 тис. грн. Здійснено виплату щорічної грошової винагороди педагогічним працівникам та з нагоди професійного свята "Дня працівників освіти" у загальній сумі 19 961,9 тис. грн. за сумлінну працю та зразкове виконання службових обов’язків. Відповідно до наказу управління освіти керівникам ДЮСШ м. Львова у 2016 році виплачувалася надбавка за складність і напруженість у роботі у розмірі 50 % посадового окладу. Окрім того, у 2016 році проведено виплати працівникам освіти: матеріальної допомоги господарсько - обслуговуючому персоналу у розмірі посадових окладів на суму 7 780,2 тис. грн.; премії працівникам бібліотек навчальних закладів у розмірі 30 % посадового окладу; премії педагогічним працівникам загальноосвітніх навчальних закладів за впровадження інноваційної діяльності в навчально-виховний процес у розмірі 20 % посадового окладу; надбавки за складність і напруженість у роботі керівникам навчальних закладів у розмірі 50 % від посадового окладу; преміювання керівників предметних районних методичних об’єднань; преміювання керівників загальноосвітніх навчальних закладів у розмірі 100 % посадового окладу.
У 2016 році департаментом освіти і науки ЛОДА виділено субвенцію з обласного бюджету Львівської області для управління освіти у сумі 1 268 925,00 грн. для видання, придбання, зберігання, доставки підручників і посібників для учнів 4-х та 7-х класів ЗНЗ. Одночасно з міського бюджету м. Львова на згадані цілі додатково виділено 2 300 000,00 грн. У 2016-2017 навчальному році одним із стратегічних напрямів господарської діяльності є зменшення споживання енергоресурсів та енергозбереження в цілому. Заклади освіти міста беруть активну участь у міжнародних проектах, спрямованих на зменшення споживання енергоресурсів. У 2016 році продовжено роботу щодо реалізації програми позик за механізмом кредитування енергозбереження в рамках спільного проекту Львівської міської ради та Північної екологічної фінансової корпорації (НЕФКО) для впровадження заходів з енергозбереження в навчальних закладах міста. Для участі в програмі було визначено будівля гімназії "Престиж" в якій завершено роботи з модернізації системи опалення. В рамках проекту USAID "Муніципальна енергетична реформа в Україні", проходив конкурс на зменшення споживання електричної енергії між 78 загальноосвітніми навчальними закладами України, у якому взяло участь 5 шкіл м. Львова. У 2016 році переможцями обласного конкурсу мікропроектів місцевого розвитку, фінансування яких здійснювалось за рахунок збільшення видатків з резервного фонду обласного бюджету 2016 року та співфінансування з міського бюджету і інших джерел стали 7 дошкільних навчальних закладів та 8 загальноосвітніх навчальних закладів.
З метою ефективного аналізу споживання енергоресурсів навчальними закладами м. Львова Львівською міською радою впроваджено проект щоденного моніторингу використання енергоносіїв в режимі online за допомогою програмного забезпечення uMuni. Проект дає можливість максимально спрощеного збору показів лічильників з усіх будівель в одну базу даних, доступного аналізу та візуалізації даних щодо споживання енергоресурсів по кожній будівлі окремо і по групах будівель в режимі online. Глибокий аналіз, який включає дані зовнішнього середовища, опис будівлі та процеси, дозволяє знаходити аномалії У cпоживанні енегоносіїв та можливості економії. У 2016 році закладами освіти міста досягнуто економії використання усіх видів енергоносіїв у порівнянні до визначених лімітів. 

У 2016 році для галузі "Освіта" на проведення ремонтних робіт у навчальних закладах з коштів бюджету розвитку міського бюджету м. Львова передбачено 140,9 млн. грн. та на матеріально-технічне забезпечення 24,8 млн. грн. Одним з основних стратегічних напрямків розвитку міста є відновлення дошкільних навчальних закладів, оскільки проблема забезпечення дітей місцями в ДНЗ залишається для громади Львова гострою та актуальною. У 2016 році освоєно 38 млн. грн. на відновлення ДНЗ та груп ДНЗ, зокрема відкрито 33 групи короткотривалого перебування дітей та відновлено 36 груп загального розвитку.
Важливим напрямком освітньої галузі є відновлення спортивної інфраструктури та патріотичне виховання дітей, зокрема у 2016 році проведено ремонт тирів на суму 781 тис. грн., ремонт спортивних майданчиків та стадіонів на суму 5,7 млн. грн. в т. ч. виготовлено 15 проектів на проведення капітального ремонту спортивних майданчиків та стадіонів у школах, та відремонтовано 3 спортивних майданчики у ЗНЗ. Ці проекти розробляються таким чином, щоби окрім проведення обов'язкових занять в межах шкільної програми, в позаурочний час на цих майданчиках могли займатись мешканці мікрорайону. Окрім цього, проведено ремонт 9 спортивних залів у ЗНЗ на суму 6,4 млн. грн., відновлено функціонування басейну у НВК "Школа-садок Провесінь", який не працював більше 25 років.

Проведено ряд робіт для енергозбереження: відремонтовано покрівлі у 20 навчальних закладах, проведено часткову заміну вікон у 30 навчальних закладах, проведено ремонт систем опалення та винос підвальних котелень у 11 НЗ. Значні сили у 2016 році були спрявовані на впорядкування та створення цифрової аналітичної бази проведення ремонтних робіт та використання коштів бюджету розвитку вцілому. У навчальних закладах функціонує 216 харчоблоків, з яких 88 – відремонтовано (в т. ч. 5 – у 2016 році), в доброму стані – 32, а потребують ремонту - 96 харчоблоків, з яких 8 заплановано відремонтувати у 2017 році. Краща ситуація із санвузлами у навчальних закладах: у 2016 році відремонтовано 174 санвузли у 53 навчальних закладах, залишилось відремонтувати 170 санвузлів, з яких 60 санвузлів будуть відремонтовані у 2017 році. Станом на 20.12.2016 оформлено 230 актів на право постійного користування земельними ділянками із 272. На 42 об'єкти виготовляються документи, 7 об'єктів знаходяться в стадії реєстрації речового права.
Департамент містобудування
· Управління архітектури
· Протягом 2016 року управлінням архітектури розроблено і затверджено план зонування Личаківського району; підготовлено та прийнято рішення виконавчого комітету про надання дозволу на розроблення 32 детальних планів окремих територій міста; підготовлено рішення виконавчого комітету про затвердження 13 детальних планів території; організовано та проведено 19 засідань архітектурно-містобудівної ради, на яких розглянуто 53 питання по розгляду детальних планів території та окремих об'єктах; надано 475 висновків щодо відповідності земельних ділянок рішенням генерального плану міста.
Підготовлено та видано 428 містобудівних умов та обмежень на забудову земельних ділянок, в т. ч. на реконструкцію об’єктів (реконструкцію з розширенням об’єктів); підготовлено та видано 141 будівельний паспорт на будівництво та реконструкцію об’єктів містобудування; розглянуто 220 архітектурно-планувальних вимогу до проектів реконструкції об’єктів існуючих будівель і споруд (або їх частин); видано 1435 висновків про наявність містобудівельних обмежень щодо користування земельними ділянками для обслуговування споруд при виготовленні технічних документацій оформлення землекористування; проведено розгляд 178 звернень щодо можливості розміщення та вибір ділянок для влаштування дитячих та спортивних майданчиків з обов’язковим виїздом та оглядом на місці; видано 218 висновки про доцільність утворення містобудівної одиниці для подальшого розгляду міжвідомчою комісією питань щодо присвоєння поштових номерів на об’єкти нерухомого майна; видано 401 паспортів прив’язки тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності.
Підготовлено 16 висновків про можливість відключення споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання; підготовлено 63 висновків щодо облаштування гостьових майданчиків для паркування транспортних засобів; погоджено 498 трас інженерних мереж; розглянуто та перевірено топографічних знімань земельних ділянок масштабу 1:500 з нанесенням червоних ліній вулиць в кількості 5778 примірників; розглянуто та узгоджено 824 планшети червоних ліній в масштабі 1:500 Шевченківського та Залізничного районів у складі плану зонування м. Львова.

Підготовлено 22 рішення виконавчого комітету щодо проектування та встановлення творів монументального та декоративного мистецтва; проведено 40 засідань щодо видачі дозволів на влаштування відкритих літніх майданчиків; підготовлено 4 висновки щодо розміщення відкритих літніх майданчиків без прив’язки до закладів ресторанного господарства; підготовлено 557 висновків щодо надання паспортів на встановлення відкритих літніх майданчиків з прив’язкою до ресторанного господарства; підготовлено 212 паспортів на встановлення відкритих літніх майданчиків; проведено 49 засідань робочої групи з попереднього розгляду документів, поданих для встановлення пріоритету на отримання дозволу для розміщення реклами та погодження проектів вивісок; підготовлено 187 висновків на розміщення зовнішньої реклами; підготовлено 734 висновки на розміщення вивісок; підготовлено 221 паспорт на розміщення тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності.
Управління природних ресурсів та регулювання земельних відносин

У 2016 році підготовлено 1318 проектів ухвал, 651 з яких прийнято; 503 земельні ділянки передано громадянам у приватну власність, в т. ч. 319 для обслуговування індивідуальних житлових будинків і гаражів, 184 у садових кооперативах, на 451 земельну ділянку надано дозволи громадянам на виготовлення технічних документацій; 51 земельну ділянку надано в постійне користування комунальним підприємствам, установам, релігійним організаціям, у т. ч. СЗШ та ДНЗ - 8.
218 земельних ділянок надано в оренду фізичним і юридичним особам, на 382 земельні ділянки погоджено місце розташування фізичним і юридичним особам та надано дозволи на виготовлення проектів землеустрою.
Проводилася системна робота з оформлення землекористування середніх та дошкільних навчальних закладів, яка є складовою частиною інвентаризації земель міста. Із загальної кількості таких закладів 234 на території м. Львова оформлено землекористування 230 закладам, в т. ч. у 2016 році – 8. У процесі оформлення землекористування – 4 навчальні заклади.
З метою недопущення забудови земельних ділянок, на яких розміщені дитячі та спортивні ігрові майданчики, підготовлено та винесено на розгляд Львівської міської ради проект ухвали про мораторій на зміну цільового призначення зазначених земельних ділянок.
Підготовлено та винесено на розгляд міської ради проекти ухвал щодо відведення земельних ділянок для будівництва дороги до багатоквартирних житлових будинків учасників антитерористичної операції на вул. Під Голоском та для будівництва дороги, яка з’єднуватиме вул. Козельницьку і вул.Стрийську.
Розвиток ринку земель міста відбувався через проведення земельних аукціонів та конкурсів. Від продажу землі у 2016 році до міського бюджету надійшло 47070,50 тис. грн., планові показники становлять 66000,00 тис. грн., виконання плану складає 71,3 %, зокрема, від продажу землі під приватизованими об’єктами нерухомості надійшло 31270,14 тис. грн., від продажу на земельних торгах (аукціонах) – 15 772,19 тис. грн. Продано на земельних торгах (аукціонах) 1 земельну ділянка на суму 15 772,19 тис. грн. Укладено договорів купівлі-продажу земельних ділянок під об’єктами нерухомого майна – 8. Підготовлено анкети на 67 земельних ділянок, що пропонуються Львівською міською радою для продажу на земельних торгах (аукціон). Перелік ділянок оприлюднений на порталі Львівської міської ради http://city-adm.lviv.ua у розділі "Аукціони і тендери".
Координація робіт щодо вирішення питань відведення земельних ділянок учасникам АТО - ухвалами від 20.10.2016 № 1154 "Про надання гаражному кооперативу "Гаражно-будівельний кооператив "Захисник" дозволу на виготовлення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки на вул. Трускавецькій – вул. Кульпарківській" та від 20.10.2016 № 1155 "Про надання гаражному кооперативу "Гаражно-будівельний кооператив "Автопатріот" дозволу на виготовлення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки на вул. Трускавецькій" надано дозвіл на виготовлення проектів землеустрою на земельні ділянки на вул. Трускавецькій – вул. Кульпарківській і на вул.Трускавецькій.
Реалізація рішень міської ради щодо створення умов для раціонального та економічно обґрунтованого використання земель: укладено 256 договорів оренди землі, 35 договорів про встановлення земельного сервітуту для ідеальної (розрахункової) частки, до 94 договорів оренди землі внесено зміни. Станом на 01.01.2017 у м.Львові діє: 1740 договорів оренди землі; 260 договорів про встановлення земельних сервітутів. Від орендної плати за землю у 2016 році до міського бюджету надійшло 265 648,9 тис. грн. (станом на 29.12.2016) при планових показниках 266 190,00 тис. грн., виконання плану складає 99,8 %.
З 01.01.2017 вводиться в дію нормативна грошова оцінка земель м. Львова, затверджена ухвалою Львівської міською радою ухвалою від 30.06.2016 № 631 "Про затвердження нормативної грошової оцінки земель м. Львова".
Львівською міською радою ухвалою від 01.10.2015 № 5143 "Про внесення змін до ухвали міської ради від 14.07.2015 № 4968 "Про зміну і встановлення меж м. Львова" та погодження проекту землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова" погоджено проект землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова, який передбачає зовнішню межу м. Львова загальною площею 15127,1113 га. Беручи до уваги листа Львівської обласної ради від 02.11.2016 № 02-вих-1639 (вх. від 07.11.2016 № 1.5-34453-001) Львівська міська рада ухвалою від 01.12.2016 № 1284 "Про внесення змін до ухвал міської ради від 14.07.2015 № 4968 та від 01.10.2015 № 5143" відкориговано проект землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова і межі між містом Львовом та Рясне-Руською сільською радою Яворівського району, Грибовицькою сільською радою Жовківського району, Малехівською сільською радою Жовківського району залишено по існуючих межах міста. Відкоригований проект землеустрою щодо встановлення (зміни) меж м. Львова у грудні 2016 року скеровано до Львівської обласної ради та Львівської обласної державної адміністрації для погодження.
Львівською міською радою ухвалою від 17.03.2016 № 330 надала ЛКП "Зелений Львів" дозвіл на виготовлення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок для збереження та використання пам’ятки садово-паркового мистецтва місцевого значення парку "Снопківський", ухвалою від 14.07.2016 № 854 затверджено технічну документацію із землеустрою щодо встановлення меж земельної ділянки в натурі (на місцевості) та надано ЛКП "Зелений Львів" земельну ділянку для збереження та використання пам’ятки садово-паркового мистецтва місцевого значення парку "Залізна вода".
Організовано роботи з виготовлення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок для збереження та використання лісопарків "Білогорща", "Погулянка", "Зубра", парків "Замарстинівський", "Кортумова гора", "Снопківський", "Архангела Михаїла", "Горіховий гай", "На валах", "Скнилівський", "Студентів", "Боднарівка".
Львівська міська рада ухвалою від 26.05.2016 № 536 надала юридичним особам дозволи на виготовлення проектів землеустрою щодо встановлення прибережних захисних смуг водних об’єктів м. Львова.
Затверджено межі 2 новостворених скверів – на вул. І. Миколайчука, 18 орієнтовною площею 1,0732 га та на вул. М. Кривоноса орієнтовною площею 0,9540 га.
Управління екології та благоустрою
Реалізація Проекту "Створення муніципальної системи поводження з відходами побутового електронного та електричного устаткування у місті Львові із використанням досвіду міста Люблін". Закуплено та введено в експлуатацію устаткування для знешкодження ртутних ламп та інших елементів устаткування, які містять пари ртуті. На сьогодні це перша установка, яка немає аналогів в Україні. З січня 2016 року розпочато збір компактних та трубчастих люмінесцентних ламп від мешканців, в результаті зібрано понад 10 000 штук, а з листопада 2016 (після отримання ліцензії Мінприроди України на право здійснення господарської діяльності у сфері поводження з небезпечними відходами) розпочато збір від юридичних осіб та прийнято близько 30 000 штук. Забезпечено функціонування протягом 2016 року системи збору відпрацьованих елементів живлення (батарейок). Охоплено 95 пунктів збору. Спільно з ПП "Еко-тех-Україна" та ПП "Дубровська" проводиться безкоштовний збір великогабаритних електричних та електронних відходів, таких як відпрацьовані холодильники, телевізори, пральні та посудомийні машини, комп’ютери, чайники, порохотяги, в результаті чого зібрано понад 1000 одиниць різних видів. Проведено інформаційно-освітню кампанію для населення та семінар для вчителів загальноосвітніх шкіл із висвітлення питань поводження з відходами побутової електроніки.
Охорона поверхневих водойм. З міського фонду охорони навколишнього природного середовища (ОНПС) виділено: 400,00 тис. грн. на розробку документації із встановлення прибережно-захисних смуг навколо водойм міста; 617,00 тис. грн. на влаштування доріжки та сходів навколо водойми в парку "Піскові озера".

Забезпечено належне утримання берегів та дзеркал 19 водойм. Забезпечено проведення ларвіцидної обробки водойм у парках "Снопківський", "Піскові озера", "Горіховий Гай" та "Знесіння". Проводився щоквартальний моніторинг якісного стану води 35 водних об’єктів міста.
Скеровано 15 листів до органів прокуратури м. Львова та Державної екологічної інспекції у Львівській області про факти порушень вимог законодавства на 4 водоймах.
Забезпечено належне утримання 22 парків, лісопарків та зелених зон м. Львова загальною площею близько 850 га. Для збереження ландшафтно-планувальної композиції проведено розчистку понад 20 га паркових територій від порослі та самосіву. Закладено колекції тропічних рослин, сукулентів та центральну змішану композицію у реконструйованій оранжереї у Стрийському парку. Проведено роботи з ремонту садово-паркової доріжки у парку "Високий замок". Відновлено садово-паркові дивани у парку ім. Івана Франка, лісопарку "Погулянка, " "700 річчя Львова". Проведено реконструкцію історичних зелених насаджень Львова - відновлено на просп. Свободи клумбу за проектом Арнольда Рьорінга 1903 року, повністю відновлено первинний видовий склад рослин.
Проведено масштабну кампанію з висадження дерев на території міста. Зокрема місто поповнилось такими екзотичними та цінними деревами як карагана, глидичія, айлант, каштан "Бріотті", слива Піссарда, тюльпанове дерево та інші. 
Сплачено до бюджету міста кошти в сумі 1547590,56 грн. відновновної вартості за зрізку дерев.
Забезпечено проведення I Львівського екологічного форуму на тему: "Міста та місцеві громади: роль у вирішенні глобальних екологічних проблем". Участь у форумі взяв Міністр екології та природних ресурсів України та представники 12 регіонів України. За результатами заходу сформовано низку рекомендацій щодо необхідності внесення змін до законодавчих актів України у природоохоронній сфері. Ці рекомендації скеровано до уряду України. Прийнято участь у ІІІ Екологічному конгресі, організованому Національним університетом "Львівська політехніка".
З метою широкого залучення школярів м. Львова до природоохоронної діяльності та активізації еколого-просвітницької роботи, протягом 2016 року проведено природоохоронні акції "Приваблення синиць у міські парки" та "Первоцвіти просять захисту". До природоохоронних акцій було залучено школярів понад 80 шкіл та дитячо-юнацьких гуртків, в акціях прийняло участь понад 900 дітей.
Управління охорони історичного середовища. За результатом розгляду окремих категорій звернень: підготовлено 466 висновки щодо проектної документації на проведення ремонтно-реставраційних робіт; надано 70 висновків щодо містобудівних та історико-містобудівних обґрунтувань на будівництво, реконструкцію споруд в межах історичного ареалу міста; розглянуто та затверджено 28 реставраційних завдань; розглянуто 432 проекти на встановлення вивісок та надано відповідні висновки; розглянуто 98 проектів розміщення літніх майданчиків біля стаціонарних закладів ресторанного господарства (у т. ч. проекти на встановлення малих архітектурних форм) та надано відповідні висновки; надано 81 довідку про коефіцієнт культурної цінності пам’яток культурної спадщини.
Укладено 57 охоронних договорів на пам’ятки культурної спадщини (їх частини) з власниками (користувачами) пам’яток та укладено 54 попередні договори про укладення в майбутньому охоронних договорів на пам’ятки культурної спадщини (їх частини) з користувачами (орендарями) пам’яток архітектури. Складено 21 протокол про адміністративне правопорушення у сфері охорони культурної спадщини та сформовано адміністративні справи. Внаслідок накладання штрафних санкцій до міського бюджету надійшло близько 6 800 грн. Подано 15 звернень до правоохоронних органів та установ стосовно вжиття заходів по проведенню самовільних робіт на пам’ятках.
При управлінні охорони історичного середовища Львівської міської ради працювала науково-консультативна рада, яка складається з провідних науковців в галузі реставрації та збереження культурної спадщини, представників громадських організацій (Спілки архітекторів, Благодійного фонду "Збереження історико-архітектурної спадщини міста Львова"), членів ІКОМОС. Всі важливі питання щодо збереження об’єкта всесвітньої спадщини ЮНЕСКО, проекти нового будівництва чи важливих реставраційних робіт розглядались на засіданнях науково-консультативної ради. У 2016 році проведено 8 засідань науково-консультативної ради, на яких розглянуто 43 питання стосовно збереження культурної спадщини м. Львова.
Проводилась робота з мешканцями щодо участі у Програмах оновлення та проведення ремонтно-реставраційних робіт балконів, внутрішніх двориків, сходових кліток, вікон та брам. 

Продовжувалася співпраця (консультативні та робочі зустрічі) з районними адміністраціями міста та працівниками Львівських комунальних підприємств з питань охорони культурної спадщини міста. В рамках окремих зустрічей проведено обстеження фасадів пам’яток, двориків, консультації працівників Львівських комунальних підприємств щодо правил проведення ремонту будинків в історичному ареалі міста, дотримання вимог пам’яткоохоронного законодавства та порядку організації роботи щодо усунення самовільних змін на пам’ятках. Надавались консультації про проведення інвентаризації і відслідковування можливих змін на пам’ятках при здійсненні нагляду працівниками ЛКП за станом благоустрою, відомчого і приватного житлового фонду.


Було підготовлено рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 24.05.2016 № 381 "Про встановлення альтанок для проведення заходу "Майстерня міста". У рамках "Майстерні міста" управління координувало проекти скеровані на збереження та популяризацію культурної спадщини міста, усвідомлення цінності та збереження історичного житлового фонду, активного використання громадського простору, залучення мешканців до розвитку міста, а саме: презентація проекту і фотовиставки "Імена Львівських вілл" (проведено екскурсії львівськими віллами, майстер-класи для дітей, розповсюдження листівок); представлення проекту "Цифрові методи збереження спадщини доступні кожному" (можливості використання сучасних методів збереження пам’яток за допомогою фотокамери); "Дворик в ратуші" (створення концептуальних рішень щодо використання простору дворика Ратуші); "Розмалюй своє місто" (спрямований на порятунок Бернардинського саду як громадського простору, відновлення території скверу як зони відпочинку та проведення культурно-мистецьких заходів, під час заходу було відновлено занедбану територію скверу та розфарбовано арт-об’єкти); "Музеї і Міста: включено/виключено" (Музей Ідей спільно з Музеєм Міста презентували проект, який мав би сприяти музеям віднайти свою роль в публічному просторі міста).


У співпраці з проектом "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини міста Львова" та Галицькою районною адміністрацією було організовано залучення громадськості до оновлення внутрішніх двориків. Було проведено конкурс благоустрою внутрішніх дворів "Наш дворик – це ми". Проведено ряд зустрічей з мешканцями для збору побажань, які стали основою ескізних проектів оновлення дворів. Також було проведено семінар для львівських архітекторів з опису стану будинків на вул. І. Рутковича 10, 12. Було детально оглянуто горище, підвали, сходові клітки. Архітектори спробували з’ясувати причини пошкоджень будівель. Мешканці отримали звіт щодо стану будинків та список першочергових заходів, які необхідно провести.

Управління виконувало функції замовника на розроблення проектно-кошторисної документації та проведення ремонтно-реставраційних робіт пам’яток архітектури, містобудування, історії, монументального мистецтва: реставраційно-ремонтні роботи пам'ятки архітектури ХХ ст. (охоронний № 391) будинку страхового товариства "Дністер" на вул. Руській, 20 (1-а міська поліклініка); реставрація даху будівлі на вул. Університетській, 1; реставрація скульптурної групи "Ощадність" на будинку-пам'ятці архітектури на просп. Свободи, 15; влаштування гідроізоляції церкви св. Параскеви П'ятниці (назва згідно з постановою КМУ від 24.08.1963 № 970 - Парасківська церква) коригування); реставрація та консервація руїн Високого Замку; реставрація муру костелу св. Лазаря на вул. М. Коперника, 27; реставрація фасадів та даху будинку на вул. Т. Шевченка, 4; ремонтно-реставраційні роботи даху будівлі театру на вул. Лесі Українки, 1; ремонтно-реставраційні роботи фасаду будинку № 26 на вул. Листопадового Чину; реставраційно-ремонтні роботи будівлі шпиталю ім. Митрополита Андрея Шептицького на вул. Є. Озаркевича, 4; реставраційно-ремонті роботи даху та куполу будинку-пам'ятки архітектури на пл. А. Міцкевича, 6/7; реставрація балконів будинку-пам'ятки архітектури на вул. Генерала Т. Чупринки, 52; ремонтно-реставраційні роботи храму св. Миколая на вул. Б. Хмельницького, 28 (Миколаївська церква); ремонтно-реставраційні роботи Костелу Домініканів з келіями (костьол Домініканців з келіями) на пл. Музейній, 3; ремонтно-реставраційні роботи костелу Єзуїтів на вул. Театральній, 11 (коригування кошторису); ремонтно-реставраційні роботи фасадів будинку № 29 на вул. І. Федорова; ремонтно-реставраційні роботи фасадів будинку № 3 на вул. Арсенальській; реставрація фасадів та даху будинку на вул. П. Саксаганського,11; реставраційно-ремонтні роботи храму Святої Трійці на вул. Тершаковців, 1-а; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Листопадового Чину, 10; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Франка, 90; реставрація балкону у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Пекарській, 40; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Рутковича, 12; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Рутковича, 10; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Городоцькій, 61; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Д. Менделєєва, 5; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Академіка І. Павлова, 1; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Академіка І. Павлова, 2; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Зеленій,6 (вул. Шота Руставелі, 2); реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Генерала Т. Чупринки, 4; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. К. Левицького, 16; реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Франка, 55; ремонтно-реставраційні роботи вікон Ратуші на пл. Ринок, 1; реставрація "Криниці з левами" на вул. М. Коперника; ремонтно-реставраційні роботи будинку-пам'ятки архітектури на вул. І. Франка, 25; реставрація фасадів будинку – пам’ятки архітектури на вул. Б. Хмельницького, 15; ремонтно-реставраційні роботи фасадів будинку на вул. Підвальній, 9; реставрація фасаду будинку-пам’ятки архітектури на вул. М. Грушевського, 5; реставрація вітражів церкви Преображення Господнього на вул. Краківській, 21.

На основі розробленої ПКД розпочато ремонтно-реставраційні роботи на об’єктах: "Ремонтно-реставраційні роботи пам’ятки архітектури національного значення 1607 р. (ох. № 350) Костел Непорочного зачаття Монастиря с.с. Кларисок ("Музей Пінзеля") м. Львів вул. Личаківська, 2"; "Реставрація куполу корпусу пологового відділення комунальної 3-ї міської клінічної лікарні на вул. Я. Раппапорта, 8 у м. Львові"; "Реставрація фасадів будинку № 10 на вул. Лесі Українки"; "Реставрація скульптурної групи "Ощадність" на будинку-пам'ятці архітектури на просп. Свободи, 15"; "Реставрація балкону у будинку-пам'ятці архітектури на вул. Вірменській, 13"; "Реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. П. Дорошенка, 15"; "Реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Князя Романа, 4"; "Реставрація фасаду будинку-пам’ятки архітектури на вул. Староєврейській, 36 (вул. Братів Рогатинців, 39)"; "Реставрація муру костелу св. Лазаря на вул. М. Коперника, 27"; "Ремонтно-реставраційні роботи фасаду будинку № 26 на вул. Листопадового Чину"; "Ремонтно-реставраційні роботи костелу Єзуїтів на вул. Театральній, 11"; "Ремонтно-реставраційні роботи фасадів будинку № 3 на вул. Арсенальській"; "Реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Рутковича, 12"; "Реставрація вітражів церкви Преображення Господнього на вул. Краківській, 21"; "Капітальний ремонт фасадів будинку № 5 на вул. Арсенальській", "Капітальний ремонт території площі Митної"; "Капітальний ремонт балконів житлових будинків на: вул. Торговій,11, вул. І. Рутковича, 4, вул. І. Рутковича, 6".

Продовжувалися ремонтно-реставраційні роботи фасадів та даху пам'ятки архітектури ХVІІ ст. - "Музей Пінзеля"; пам'ятки архітектури початку ХХ ст. будинку № 17-19 на просп. Т. Шевченка (реставрація дверей, стінових панелей та гардеробних шаф коридору третього поверху обласної прокуратури); фасадів будинку на вул. Краківській, 34; фасадів будинку на вул. С. Крушельницької, 23.


На основі розробленої ПКД виконано ремонтно-реставраційні роботи на об’єктах: "Реставрацію балконів будинку - пам'ятки архітектури на пл. Соборній, 7"; "Реставрація балкону у будинку – пам’ятці архітектури на вул. Л. Курбаса, 8"; "Реставрація балконів будинку-пам’ятки архітектури на вул. П. Дорошенка, 29"; "Реставрація балконів у житловому будинку-пам’ятці архітектури місцевого значення на вул. Л. Мартовича, 7"; "Капітальний ремонт території між будинками № 35 на вул. Староєврейській та № 3 на вул. Арсенальській"; "Реставрація і консервація руїн синагоги Турей Загав (Золота Роза)"; "Реставрація фасаду будинку – пам’ятки архітектури на пл. Ринок, 18"; "Впорядкування території подвір’я Вірменського собору з колоною св. Христофора"; "Заміна загальносплавної каналізації та водопроводу у подвір'ї Вірменського собору"; "Реставрація даху будівлі на вул. Університетській, 1"; "Ремонтно-реставраційні роботи фасадів будинку № 29 на вул. І. Федорова"; "Реставрація балкону у будинку-пам’ятці архітектури на вул. Пекарській, 40"; "Реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Рутковича, 10"; "Реставрація балконів у будинку-пам’ятці архітектури на вул. І. Франка, 55".

Виконано капітальний ремонт балконів житлових будинків на вул. П. Дорошенка, 35, вул. О. Герцена, 4, вул. В. Короленка, 17, вул. Ш. Шолом-Алейхема, 9, вул. Парковій, 4.

У рамках спільного українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини міста Львова" проведено реставрацію 102 вікон та 16 брам.


У 2016 році проведено реставрацію і капітальний ремонт 26 балконів на 9 житлових та 1 адміністративному будинках міста. Розпочато реставрацію та капітальний ремонт 22 балконів головних фасадів на 7 житлових будинках. Розроблено проектно-кошторисну документацію на капітальний ремонт та реставрацію 42 балконів на 10 будинках міста.


Здійснювався супровід ремонтно-реставраційних робіт, які виконувались на замовлення виконавчих органів місцевого самоврядування.
Продовжувалась реалізація українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова". У рамках Проекту діяла низка програм спільного фінансування реставраційних та ремонтних робіт, метою яких було залучення мешканців історичної частини міста до процесів збереження історичних елементів будівель, а також оновлення та покращення свого життєвого простору. 
У 2016 році діяли такі програми:
- Програма реставрації історичних вікон та вхідних дверей - протягом 2016 року проведено реставрацію 102 вікон та 16 брам.
- Програма співфінансування реставрації балконів - завершено реставрацію та капітальний ремонт балконів головних фасадів на вул. П. Дорошенка, 29 (4 балкони); вул. Л. Курбаса, 8 (1 балкон); вул. В. Короленка, 17 (2 балкони), вул. П. Дорошенка, 35 (1 балкон), вул. Ш. Шолом-Алейхема, 9 (2 балкони). Проведено реставрацію 10 балконів. Розпочато реставрацію балконів на вул. П. Дорошенка, 15 (7 балконів), вул. Вірменській, 13 (1 балкон з скульптурами).

- Програма співфінансування з поточного ремонту (впорядкування) внутрішніх дворів - завершено роботи з впорядкування двору вул. Ф. Шопена, 3 - вул. Б. Лепкого, 7. Проведено роботи із покращання дворів за адресами: вул. Ф. Ліста, 6, вул. Братів Рогатинців, 28. Розпочато роботи з впорядкування двору на вул. О. Фредра, 6, вул. Театральній, 7.
- Програма спільного фінансування реставрації сходових кліток - розпочато реставрацію сходової клітки на просп. Свободи, 33.
Німецьке товариство міжнародного співробітництва GIZ у рамках діяльності проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова" надало на реставрацію та оновлення пам’яток міста фінансову допомогу у розмірі 5 522,817 тис. грн.
У рамках проекту "Спільна спадщина", за кошти Міністерства культури та національної спадщини Польщі, проведено роботи з збереження історико-культурної спадщини м. Львова, зокрема:

- реалізовано черговий (9-й етап) спільних професійних, комплексних ремонтних і реставраційних робіт на Личаківському цвинтарі, а саме оновлення могил і надгробків (12 об’єктів) та інвентаризація поховань;

- виконано реставрацію вітражу та черговий етап консерваційних робіт у Латинському кафедральному соборі Успіння Пресвятої Діви Марії на пл. Катедральній, 1;

- в інтер’єрі Вірменського кафедрального собору Успіння Пресвятої Богородиці на вул. Вірменській, 7 був проведений 10-й етап консерваційних робіт настінної поліхромії Яна Генріка Розена;

- завершено реставрацію та консервацію колони св. Христофора у подвір’ї Вірменського кафедрального собору Успіння Пресвятої Богородиці на вул. Вірменській, 7;

- у костелі св. Антонія на вул. Личаківській, 49-А виконано другий етап відновлювальних робіт головного вівтаря;

- у Костелі Петра і Павла ордену оо. Єзуїтів на вул. Театральній,11 у м. Львові проведено черговий (4-й) етап консервативних робіт для захисту стінопису;

- реставровано пам’ятник Бартошу Гловацькому у Личаківському парку.
За кошти Міністерства культури та національної спадщини республіки Польщі у рамках проекту "Спільна спадщина" виконано робіт на суму 8 млн. 633 тис. 570 грн.
Для відродження і продовження традиції історичних ремесел, експерти спільного українсько-німецького проекту "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова" провели семінари з підвищення кваліфікації у галузі реставрації для майстрів різних ремесел: столярів, каменярів, малярів, штукатурів, ковалів тощо. Протягом 2016 року проведено низку семінарів, зокрема:

- семінар зі складання кошторисних обрахунків вартості реставраційних робіт для столярів-реставраторів (червень 2016);

- заключний етап практичного семінару з дослідження комплексу архітектурних компонентів встановлення мистецької та стильової цінності, зокрема оцінки пошкоджень та створення концепції реставрації металевих деталей будинку страхового товариства "Дністер" на вул. Руській, 20. Заключний етап полягав у виконанні реставрації металевих елементів даної будівлі;

- 6-й блок тренінгу з покращення надання послуг комунальним підприємствами (колишніми житлово-експлуатаційними конторами), який складається із 7 блоків. Метою тренінгу є перекваліфікація ЛКП на управительські фірми згідно із новим законодавством щодо особливостей здійснення права власності у багатоквартирному будинку. Семінар проводився для 3 модельних ЛКП. (березень 2016);
- практичний семінар із виготовлення екологічних фарб для дерев’яних виробів на основі історичних рецептів у співпраці із урбаністичною бібліотекою. Видано флаєр з рецептами та порадами;

- у співпраці з Фондом ім. Ебергарта Шьока проведено тренінг для каменярів з реставрації кам’яного цоколю будинку № 12 на вул. Театральній;
- практичний семінар з реставрації та відновлення металевої огорожі балкону на пл. Князя Я. Осмомисла, 5 для студентів Національної академії прикладного мистецтва.
Проведено серію семінарів для мешканців центральної частини міста Львова з метою підтримки створення ОСББ та роз’яснення певних аспектів під час переймання відповідальності за свої будинки у центральній частині Львова. Семінари організовуються у співпраці з Львівською міською радою та громадськими організаціями (7 одноденних заходів, по 40 учасників).
Починаючи з 2012 року у Львові щорічно, впродовж червня, проводяться заходи з залучення мешканців до розвитку міста, усвідомлення та активного використання міського простору, розуміння цінності історичного житлового фонду, збереження історичної спадщини та житлової функції в середмісті. Такі заходи проводяться під гаслом "Майстерня міста". Впродовж червня у рамках "Майстерні міста" було організовано низку заходів, зокрема:

- презентація проекту і фотовиставки "Імена Львівських вілл" (проведено екскурсії львівськими віллами, майстер-класи для дітей, розповсюдження листівок);

- представлення проекту "Цифрові методи збереження спадщини доступні кожному" (можливості використання сучасних методів збереження пам’яток за допомогою фотокамери);
- "Дворик в ратуші" (створення концептуальних рішень щодо використання простору дворика Ратуші);
- "Розмалюй своє місто" (спрямований на порятунок Бернардинського саду як громадського простору, відновлення території скверу як зони відпочинку та проведення культурно-мистецьких заходів, під час заходу було відновлено занедбану територію скверу та розфарбовано арт-об’єкти);
- "Музеї і Міста: включено/виключено" (Музей Ідей спільно з Музеєм Міста презентувало проект, який мав би сприяти музеям віднайти свою роль в публічному просторі міста).
З 17 по 23 квітня в рамках проекту "Право на місто" у Львові відбувся Тиждень охорони пам’яток, який складався з низки заходів, спрямованих на налагодження суспільного діалогу та напрацювання дієвих механізмів охорони пам’яток та оновлення міста. У рамках проекту також проведено семінар "Законодавче регулювання охорони пам’яток". В семінарі взяли участь представники органів охорони культурної спадщини з 10 великих міст.
Співорганізація та участь у серії лекцій, дискусій та бесід під спільною назвою "Єврейські дні у Ратуші: спільна спадщина та відповідальність", під час яких дослідники та практики з України, Польщі, Сполучених Штатів Америки розказали про історію та культуру євреїв у Львові, в Галичині, в Україні і загалом - у Східній Європі.
У вересні Львівська міська рада провела Дні європейської спадщини у м. Львові. Заходи проводились у співпраці з проектом "Муніципальний розвиток та оновлення старої частини м. Львова". Цьогорічна тематика стосувалася садово-паркового господарства Львова та його історичного значення у житті міста та можливостей майбутньої модернізації. Поряд з великою кількістю тематичних екскурсій парками міста була розкрита тематика озеленення фасадів та декорування фасадів рослинними елементами. Особливий наголос було зроблене на важливість озеленення міста та його взаємодії з мешканцями. У рамках Днів європейської спадщини відбулося приблизно 40 різноманітних заходів, серед яких розповіді від відомих знавців парків у Львові, велоекскурсія, тематичний квест "Тротуарні історії" і багато іншого.
У листопаді 2016 року через Міністерство закордонних справ України у відповідь на рішення 39СОМ 7В.84 Комітету всесвітньої спадщини ЮНЕСКО (прийняте на 39-й сесії ЮНЕСКО, м. Бонн, Німеччина, 28.06-08.07.2015) у центр Всесвітньої спадщини ЮНЕСКО подано звіт про виконання робіт у 2015-2016 роках, які проводились на території об’єкта Всесвітньої Спадщини C865 "Львів – Ансамбль історичного центру".
Подано пропозиції Львівської міської ради для включення їх до чергового номера інформаційного бюлетеня Національної комісії України у справах ЮНЕСКО. Опубліковано статті на такі теми: "Майстерня міста" у Львові. Простір для ідей", "Програма реставрації вхідних дверей та вікон історичних будинків у Львові", "Спільна відповідальність: як Львів вшановує єврейську історію міста", "Впорядкування території та реставрація колони св. Христофора у подвір’ї Вірменського собору в місті Львові".
ЛКП "Музей "Личаківський цвинтар" - у 2016 році з метою збереження культурної спадщини було виконано роботи з ремонту, реставрації пам’ятників та гробниць (за кошти від господарської діяльності ЛКП "Музей "Личаківський цвинтар"): гробниця родини Шухевичів, у якій поховані Шухевич Володимир – дідусь генерала УПА Романа Шухевича, етнограф, колекціонер, педагог та Шухевич Герміна (з дому Любович) – відома громадська діячка, ініціаторка створення і співзасновниця перших українських жіночих товариств у Львові (поле № 59); надгробок Петрушевича Лева – адвоката, члена урядів УНР та ЗУНР, племінника Євгена Петрушевича (поле № 73); надгробок Гнатюка Володимира – етнографа, фольклориста, мовознавця, соціолога, історика української літератури (поле № 5); гробниця родини Лепких, у якій похований о. Лепкий Онуфрій, професор гімназії, мовознавець, крилошанин, дядько Богдана Лепкого (поле № 19); надгробок Крушинського Івана – професора гімназії у Львові, брата Юлії Крушинської – дружини М. Шашкевича (поле № 13); надгробок Гавришкевича Сильвестра – архітектора, будівничого, радника будівельного департаменту Галицького намісництва (поле № 75); надгробок Кивелюка Івана – громадського і політичного діяча, багаторічного голови "Просвіти" (поле № 5); надгробок Гребеняка Володимира – археолога, антрополога, студента Львівського університету (поле № 82); гробниця Кузьмів, у якій похований Мельник Микола – ботанік-педагог, дійсний член НТШ та Кузьма Григорій – радник двору (поле № 3); надгробок Чипчара Ярослава – магістра права (поле № 5); надгробок Могильницького Володимира – відомого громадського діяча (поле № 50); надгробок Щирбової Олени (+1915, поле № 79); надгробок Боднаровича Осипа – українського журналіста і громадського діяча (поле № 5); надгробок Сітницького Миколи – старшини УГА, директора жіночої гімназії у Перемишлі (поле № 50); надгробок Гузара Романа – сотника УГА (поле № 73, роботи у процесі виконання); надгробок о. Гузара Євгена – професора учительської семінарії (поле № 73, роботи у процесі виконання); надгробок Білиньского Методія – управителя школи у Трускавці (поле № 13); надгробок Левицького Петра – професора ІІ гімназії у Львові (поле № 58); надгробок Рубчака Івана – оперного співака та драматичного актора (поле № 4); надгробок Федака Йосифа (поле № 52); надгробок Крохмаля Михайла (поле № 13); каплиця родини Кісельків - власників пивоварні та водолікувального закладу у Львові (поле № 2, за кошти ЛКП "Музей "Личаківський цвинтар"" та ПАТ "Карлсберг Україна"); надгробок Івана Левинського - відомого українського архітектора, педагога, громадського діяча. Благоустрій та облаштування сходів біля поховання (поле № 73, спільно з креативною фірмою "Вікторія" і ПП "Оберіг груп", роботи в процесі виконання); гробниця родини Вчелак, у якій похований Йозеф Вчелак – підприємець, співвласник фабрики столярки "Bracia Wczelak", активний член товариства "Ческа беседа" (поле № 3, відреставровано з ініціативи товариства "Ческа беседа" у Львові); надгробок Юзефа Шпільмана – доктора, професора Академії ветеринарної медицини, викладача фізіології тварин (поле № 56, відреставровано з ініціативи Львівського національного університету ветеринарної медицини та біотехнологій імені С. З. Гжицького); встановлення таблиці на гробниці, у якій похований Станіслав Круліковські – ветеринар, професор і ректор Академії ветеринарної медицини у Львові (поле № 1, таблицю встановлено з ініціативи Львівського національного університету ветеринарної медицини та біотехнологій імені С. З. Гжицького); надгробок Мазоха Францішка – хірурга, професора і ректора Львівського університету (поле № 10, за кошти спонсорів).

Виконано замощення алей базальтовою бруківкою: алея в старій частині цвинтаря між полями №№ 6 і 7; головна алея від могили Маркіяна Шашкевича до могили Івана Франка (між полями №№ 3, 4, 5); алея між полями №№ 59 і 60 та впорядковання роздоріжжя між полями №№ 59, 60 і 60-А (за кошти спонсорів); алея між полями №№13 і 22.
Виконано благоустрій Поля Почесних поховань № 76 (сектор, де поховані учасники АТО): розплановання на сектори; впорядкування алей між секторами; облаштування трав’яних газонів; облаштування автоматизованої централізованої системи поливу газонів; облаштування постаменту.
Коштом ЛКП "Музей "Личаківський цвинтар" виконано ремонтно-реставраційних робіт на суму 500 тис. грн.
Інспекція державного архітектурно-будівельного контролю у м. Львові
Від часу отримання повноважень Інспекцією державного архітектурно-будівельного контролю у м. Львові було розглянуто: Декларацій про початок будівельних робіт - 2127 (позитивно – 1319, відмовлено у зв’язку з недоліками - 808); внесено змін до декларацій про початок виконання будівельних робіт – 74 (позитивно – 72, відмовлено у зв’язку з недоліками 2); Дозволів на виконання будівельних робіт – 108 (позитивно – 70, відмовлено у зв’язку з недоліками – 38); Декларацій про готовність об’єкта до експлуатації – 829 (позитивно – 395, відмовлено у зв’язку з недоліками 434); Сертифікатів – 34 (позитивно – 18, відмовлено у зв’язку з недоліками 16). Відтак протягом 2016 року Інспекцією розглянуто 3172 дозвільних документів, з яких 1874 розглянуто позитивно та 1298 відмовлено у зв’язку з недоліками.
Окрім цього, в межах здійснення заходів архітектурно-будівельного контролю було видано 58 наказів про скасування дозвільних документів (про початок виконання будівельних робіт та про готовність об’єкта до експлуатації)

У 2016 році було проведено 603 перевірок дотримання вимог законодавства у сфері містобудівної діяльності, будівельних норм, державних стандартів і правил на об’єктах будівництва, що розташовані у м. Львові, з яких 12 планових, решта – позапланові перевірки на підставі звернень громадян та юридичних осіб про порушення суб’єктами містобудування вимог законодавства в сфері містобудівної діяльності. Основними порушеннями законодавства у сфері містобудівної діяльності, що виявлялися під час проведення перевірок об’єктів будівництва, є: виконання будівельних робіт з порушенням вимог законодавства, будівельних норм, державних стандартів і правил, затверджених проектних рішень; виконання будівельних робіт без отримання у встановленому законом порядку права на виконання будівельних робіт; подання недостовірних даних у документах, що посвідчують право на виконання будівельних робіт; недопущення посадових осіб Інспекції до об’єктів будівництва для проведення перевірок; незабезпечення, ведення з порушеннями авторського та технічного нагляду під час будівництва об’єктів, експлуатація об’єктів будівництва, не введених у встановленому законом порядку в експлуатацію, передача замовникам проектної документації, розробленої з порушенням вимог законодавства.
За результатами проведених перевірок посадовими особами Інспекції було винесено 311 приписів про усунення порушень вимог законодавства і про зупинення виконання підготовчих та будівельних робіт. Також за результатами виявлених правопорушень у сфері містобудівної діяльності Інспекцією було винесено постанови про накладення штрафів: щодо юридичних осіб - 117 на суму 6,5 млн. грн., з яких сплачено 2,3 млн. грн.; щодо фізичних осіб - 191 на суму 1 млн. грн., з яких сплачено 0,6 млн. грн. Що стосується примусового виконання постанов про накладення штрафів, які не було сплачено суб’єктами містобудування у добровільному порядку, то відповідно до Закону України "Про виконавче провадження" понад 80 постанов було скеровано у відповідні територіальні відділи державної виконавчої служби Міністерства юстиції України. У провадженні судів перебувало майже 100 судових справ, зокрема 5 судових справ про знесення об’єктів будівництва (гр. Федорів Г.Ф. - про знесення об’єкту будівництва на вул. На Нивах; ОСББ "Піраміда" - про знесення надбудови та прибудови шляхом приведення у попередній стан по вул. О. Новаківського, 3; ТзОВ "Лідер Моноліт" - про знесення об’єкту будівництва на вул. Личаківська, 259; ТзОВ "Мегаторггруп" - про знесення об’єкту будівництва на вул. А. Лінкольна, 57; ТзОВ "Каньйон" - про знесення об’єкту будівництва на вул. Т. Шевченка, 307-А).
Департамент житлового господарства та інфраструктури
У 2016 році департамент житлового господарства та інфраструктури (ДЖГ) забезпечував функціонування об’єктів житлового, інженерного господарства, транспорту і зв’язку по 11 бюджетних програмах.
ДЖГ виступав головним розпорядником бюджетних коштів міського бюджету м. Львова, сума яких становила 1687,4 млн. грн., з них профінансовано 1573,6 млн. грн.
У підпорядкуванні ДЖГ перебуває 19 діючих комунальних підприємства (працювало 6677 осіб), за якими здійснювався оперативний контроль фінансово-господарської діяльності, вносились зміни до статутів, погоджувались штатні розписи та фонд заробітної плати, затверджувались розцінки і тарифи на послуги тощо. Завершили 2016 рік з прибутками 7 підприємств, загальна сума яких складає 2,3 млн. грн. Збитковими за підсумками 2016 року є 12 підприємств, сума яких склала 861,8 млн. грн., зокрема, великі підприємства-монополісти: ЛМКП "Львівводоканал", ЛКП "Львівелектротранс", ЛКП "Львівавтодор", ЛКП "Львівспецкомунтранс", ЛМКП "Львівтеплоенерго", ЛКП "Залізничнетеплоенерго", ЛКП "Муніципальна дружина" та ЛК АТП № 1. Протягом 2016 року ЛМКП "Львівводоканал" та теплопостачальні підприємства різницю в тарифах з Державного бюджету не отримувало через відсутність коштів у Державному бюджеті на 2016 рік та порядку відшкодування, що призвело до погіршення фінансового стану підприємств. У разі відшкодування різниці в тарифах у 2016 році загальна сума коштів становила б 131342,6 тис. грн., зокрема, по підприємствах: ЛМКП Львівтеплоенерго" - 110093,6 тис. грн., ЛКП "Залізничнетеплоенерго" - 18349,0 тис. грн., ЛМКП "Львівводоканал" - 2900,0 тис. грн. та дало б можливість покращити фінансовий стан підприємств.
На території міста знаходиться 19784 житлових будинків всіх форм власності, з них: 7904 комунальних, 55 відомчих, 225 ЖБК, 147 гуртожитків всіх форм власності, 10572 приватних будинків. У місті діє 1030 ОСББ, які обслуговують 881 житлових будинків, в т. ч. 426 зареєстровано у 2016 році (190 будинків перебувають в процесі оформлення акту приймання-передачі), що становить 41 % від загальної кількості ОСББ, створених протягом 19 років.
У 2016 році наказами ДЖГ надано дозвіл власникам 73 квартир заг. пл. 4,33 тис. кв. м. на використання їх як нежитлових, знято з балансу міської ради 59 малоквартирних житлових будинків заг. пл. 19,9 тис. кв. м.
Проведено 15 нарад з розгляду проблемних питань відомчого житлового фонду, в т. ч. гуртожитків. Протягом 2016 року у власність територіальної громади м. Львова прийнято 3 будинки, в т. ч. 1 гуртожиток.
Міжвідомчою комісією при виконкомі проведено 8 засідань, підготовлено 104 накази ДЖГ з питань: виведення будинків з аварійного стану – 2 (вул. Сінна,11, пл. Я. Осмомисла, 2); про аварійний стан окремих конструктивних елементів житлових будинків – 4; про переобладнання нежитлових приміщень під житлові – 98.

Міжвідомчою комісією з розгляду питань пов’язаних з відключенням споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання при виконкомі Львівської міської ради проведено 7 засідань з відключення будинків від системи центрального опалення та влаштування в них поквартирного автономного опалення, на яких розглянуто 53 звернення та підготовлено 9 проектів рішень виконкому на від'єднання 29 квартир від центрального теплопостачання.
З моменту запровадження побудинкових тарифів на послуги з утримання будинків та прибудинкових територій львівським комунальним підприємствам з обслуговування житлового фонду дало можливість покращити свою фінансово-господарську діяльність, яка при 3 % рентабельності залишалася мінімально прибутковою. Дотації з міського бюджету, починаючи з 2008 року, підприємства не отримують. Запроваджена єдина схема електронного обліку (ВІ система), яка забезпечує постійний контроль за доходами та витратами підприємств. Враховуючи постійне зростання мінімальної заробітної плати, яка за час дії тарифів зросла на 46,4 %, проведене коригування тарифів на зазначені послуги виключно в частині заробітної плати для робітників, що в свою чергу, дало змогу на 25 % збільшити заробітну плату для двірників та робітників. Окрім цього, проведене коригування тарифів на послуги з утримання будинків та прибудинкових територій у 84 будинках відомчого житлового фонду (ТзОВ РЕД "Карпатбудсервіс", ТзОВ "Львівбудсервіс", ТзОВ "Галбуджитлосервіс", ПП "Управляюча компанія "Рідний Дім", ТзОВ "Підприємство Світ Сервіс"). Разом з тим, проведене коригування тарифів на послуги з централізованого опалення для підприємств, які мають дахові котельні (ТзОВ "Львівбудсервіс", ПАТ "Львівський завод залізобетонних виробів № 2", ТзОВ "АТ "Західенерго").
Підготовка житлового фонду до опалювального сезону 2016-2017 років проводилася відповідно до розпорядження Львівського міського голови від 18.05.2016 № 187 "Про підготовку міського господарства до роботи в осінньо-зимовий період 2016-2017 років". Першочергово комунальними підприємствами було сформовано перелік комплексних заходів з підготовки житлового господарства до роботи в осінньо-зимовий період. Було відремонтовано 722 покрівлі, 873 систем центрального опалення, 496 систем гарячого водопостачання, 719 системи холодного водопостачання, 148 електрощитових, 6 опалювальних печей, промито 12 опалювальних систем, проведено утеплення під'їздів, горищ, сходових кліток, підвалів, що становить 100 % від запланованих робіт. Постійно здійснювалася перевірка будинків готовності до експлуатації в осінньо-зимовий період, проводилися штаби по підготовці до зими та приймалася участь у роботі районних штабів по підготовці до опалювального сезону, які проводилися спільно представниками ЛМКП "Львівтеплоенерго" та ЛКП "Залізничнетеплоенерго". Особлива увага зверталася на заповнення будинкових систем опалення водою. Зривів у планах підготовки житлового фонду до роботи в осінньо-зимовий період 2016-2017 років не було, що дало змогу безперебійно почати опалювальний сезон та протягом трьох днів запустити всі системи опалення.
ДЖГ надається допомога керівникам діючих ОСББ у вирішенні організаційних, фінансових, юридичних питань; двічі на тиждень у відділі супроводу ОСББ надаються професійні консультації юриста та фінансового експерта з питань діяльності ОСББ. Протягом 2016 року проведено 31 навчальний семінар (відвідало 2020 осіб) і 11 "круглих столів" (участь у яких прийняли 220 активних мешканців м. Львова) для нових та діючих керівників ОСББ, бухгалтерів, ініціативних груп мешканців; у жовтні 2016 року у м. Львові організовано та проведено 7-й Всеукраїнський форум ОСББ. Співвласники 37 житлових будинків визначилися з формою управління будинком без створення ОСББ. 93 % ОСББ самостійно або через управителів обслуговують свої будинки.

Протягом 2015-2016 років у м. Львові на заходи з енергозбереження отримано 32 кредити. З міського бюджету відповідно до Програми (30 % тіла кредиту) відшкодовано кошти в сумі 2 288,15 тис. грн. Також було проведено 7 навчальних семінарів з питань енергозбереження (які відвідало 1000 осіб). Протягом 2016 року у ДЖГ отримали кваліфіковані консультації з питань створення та функціонування близько 1200 ініціативних груп із створення ОСББ, надано більше 1600 консультацій діючим ОСББ. З метою сприяння створення системи ефективного управління житловими будинками через стимулювання створення ОСББ, ДЖГ розроблено та надруковано 2 інформаційні брошури для львів'ян, які стосуються нових законодавчих реалій, ОСББ та енергозбереження. Проводяться щомісячні зустрічі з головами ОСББ у приміщеннях районних адміністрацій м. Львова для вирішення поточних робочих питань, донесення актуальної інформації та комунікація з представниками організацій-надавачів послуг та представниками Львівської міської ради. Також на цих зустрічах доводиться інформація про нові можливості та перспективи як для новостворених, так і існуючих ОСББ. У 2016 році було виділено 50 тис. грн. на відновлення технічної документації у 12 ОСББ та виділено коштів на проведено капітального ремонту та реставрацію у 7 житлових будинках ОСББ та у 2 розпочато ремонтні роботи на суму 2,25 млн. грн. Також з метою популяризації створення ОСББ залучались громадські організацій, в т. ч. міжнародні (USIT, GIZ, DENA, IFC).
У 2016 році за кошти міського бюджету ДЖГ було виконано ремонтних робіт у житловому фонді на суму 28 577,1 тис. грн. зокрема: проведено капітальний ремонт 18 насосних станцій; завершено реконструкцію електромереж з розділенням загально будинкового у 12 будинках та у 4 розпочато; виготовлено 32 проектно-кошторисні документації на проведення робіт з капітального ремонту та реконструкції житлових будинків; проведено капітальний ремонт протипожежних систем автоматики і димовидалення у 4 житлових будинків підвищеної поверховості та у 2 розпочато; виведено із аварійного стану 2 житлові будинки, що загрожують обвалом, та у 3 житлових будинках розпочато капітальний ремонт; виконано капітальний ремонт в 10 житлових будинках що потребують невідкладного ремонту та у 13 житлових будинках розпочато капітальний ремонт; розпочато капітальний ремонт цегляної огорожі Комунальної 3-ї міської клінічної лікарні на вул. Я. Раппапорта і вул. Клепарівській.
У 2016 році послуги з технічного обслуговування ліфтів надавало 3 приватних підприємства та 1 комунальне підприємство, які обслуговують 2015 ліфтів. За рахунок коштів, виділених з бюджету розвитку м Львова на 2016 рік, було капітально відремонтовано, модернізовано, замінено 36 ліфтів на суму 14,8 млн. грн.
Послуги з вивезення побутових відходів у м. Львові надають 5 приватних підприємств: ТзОВ "АВЕ-Львів", ТзОВ "ДВ-Екосвіт", ТзОВ "Спецавтотранс-Львів", ТзОВ "Санком-Львів", ТзОВ "Грінера Україна", ЛКП "ТФ "Львівспецкомунтранс". По 30 травня 2016 року послуги із захоронення побутових відходів надавало ЛКП "Збиранка". Підприємства-перевізники постійно виконують роботу по забезпеченню належного санітарного та технічного стану контейнерів та контейнерних майданчиків. Міський полігон твердих побутових відходів (ТПВ), що експлуатується з 1959 року, вичерпав свій ресурс і розпочаті роботи щодо його закриття. У 2016 році виконано будівництво напірного трубопроводу протяжністю 3,2 км, каналізаційно-насосної станції та гіпохлоридної установки. Національний університет "Львівська політехніка" на замовлення ЛКП "Збиранка" виконав науково-дослідну роботу на тему "Натурне дослідження впливу фільтратів львівського полігону твердих побутових відходів на процес біологічного очищення на каналізаційних очисних спорудах КОС-ІІ м. Львова". Роботи виконала підрядна організація - ТзОВ "Львівбудмережі" на замовлення ЛМКП "Львівводоканал". 30 травня 2016 року на Львівському міському полігоні ТПВ у с. Великі Грибовичі стався зсув твердих побутових відходів, у зв’язку з чим приймання твердих побутових відходів на полігоні припинено. На замовлення ЛКП "Збиранка" виконана Інститутом геодезії Національного університету "Львівська політехніка" та передана технічна інформація "Виконання інженерно-геодезичного моніторингу за зсувом Грибовицького сміттєзвалища". Відповідно до цього проведено розробку таких проектів:
1. ПП "Львівкомундорпроект" розроблено проектну документацію в частині міцності, надійності, довговічності, охорони праці та кошторисної частини об’єкта будівництва по робочому проекту "Протиаварійні заходи та роботи з підсилення дамб відстійників фільтрату на полігоні ТПВ м. Львів у с. Грибовичі". Вартість виконання робіт згідно з експертним звітом становить 10752,737 тис. грн. Роботи тривають.
2. ТзОВ "Інститут "Гірхімпром" розроблено робочу документацію на влаштування технологічної карти складування ТПВ як підготовчий етап до рекультивації полігону. Враховуючи експертний звіт проекту "Технологічна карта складування ТПВ в об’ємі першочергових заходів стабілізації полігону ТПВ м. Львова" вартість виконання робіт становить 38782,385 тис. грн. Проведені підготовчі роботи.
3. Виробничо-комерційна фірма "Пліт" виконала проект "Огорожа сміттєзвалища". Вартість будівельних робіт 2,6 млн. грн. Роботи виконані на 65 %.
4. Проект "Відеоспостереження сміттєзвалища". Вартість будівельних робіт 1,4 млн. грн. Роботи виконані.
Разом з цим, не припиняється робота щодо пошуку земельної ділянки під підприємство з поводженням твердих побутових відходів, будівництва сміттєпереробного комплексу. ДЖГ спільно з Європейським інвестиційним банком проводить роботу з реалізації проекту "Рекультивація існуючого та будівництво нового полігону ТПВ", у рамках якого заплановано удосконалення існуючої системи поводження з відходами у м. Львові.
Благоустрій та санітарний стан. Використовуючи досвід Європи, Львів запропонував власну модель гуманного регулювання чисельності безпритульних собак. На підставі цього, прийнято ухвалу Львівської міської ради від 17.03.2016 № 262 "Про затвердження Правил утримання і поводження з тваринами у м. Львові", відповідно до якої, всі тварини після відлову обов’язково доставляються у ЛКП "Лев", їх оглядає ветеринар та призначає комплекс протипаразитарних заходів. Відловлені безпритульні тварини утримуються щонайменше протягом 5 днів у карантині, в обов’язковому порядку проходять стерилізацію, дегельмінтизацію, комплексну вакцинацію проти сказу та лептоспірозу, кліпсуються вушною номерною кліпсою, чіпуються внутрішнім електронним транспондером та вносяться до реєстраційної електронної бази. Після завершення 10-денного терміну незатребувані тварини можуть безкоштовно передаватися у притулки, у власність громадянам або повертатися на вулиці Львова. Повернення тварин можливе після завершення всіх вищевказаних процедур. Тварини, які пройшли процедури стерилізації та вакцинації, не поширюють небезпечні для людини хвороби. Львівським комунальним підприємством "Лев" протягом 2016 року відловило 950 безпритульних собак та 285 котів, стерилізовано - 660 собак та 285 котів, прилаштовано – 397 собак.
За період 2011 - 2016 років ДЖГ та підприємстви закупили 35 одиниць техніки: 2011 рік - 2 од., у 2013-2014 роках - 26 од., у 2015 році проведена закупівля 7 од.
Поховання померлих здійснюється на діючих цвинтарях міста Львова: Голосківському (пл. 93,8 га), Сихівському (пл. 19,72 га), Ряснянському (пл. 3,5 га). Крім цього, на Янівському цвинтарі, цвинтарях Білогорща та на вул. Тракт Глинянський проводяться підпоховання до існуючих могил. Протягом 2016 року із міського бюджету м. Львова освоєно коштів в сумі 1368,59324 тис. грн., а саме: з загального фонду міського бюджету м. Львова - 566,54288 тис. грн., з них: на утримання територій кладовищ - 329,96207 тис. грн., на поховання 65 невідомих і безрідних людей – 124,3825 тис. грн.; на видалення 46 сухостійних, хворих і аварійних дерев з територій цвинтарів на вул. Д. Чижевського, Янівського та Голосківського – 112,19831 тис. грн. З бюджету розвитку міського бюджету м. Львова - 802,05036 тис. грн., з них: на виготовлення проектно-кошторисної документації та проведення державної експертизи по об'єкту "Ремонтно-реставраційні роботи дільниці могил Січових стрільців (пам’ятка історії) на полі № 38 Янівського цвинтаря" - 61,126 тис. грн.; на поповнення статутного капіталу ЛКП "Виробничо-реставраційний комбінат обрядових послуг" - 700,0 тис. грн., які після проведення тендерних закупівель будуть використані на оновлення парку спецтехніки (з врахуванням 1000,0 тис. грн., перерахованих у 2015 році підприємство має змогу закупити спецтехніку на загальну суму 1700,0 тис. грн.); на надання ритуальних послуг з поховання 9 учасників антитерористичної операції та транспортування загиблих із зони АТО – 40,92436 тис. грн.
Традиційно була встановлена міська новорічна ялинка на просп. Свободи загальною вартістю встановлення, демонтажу та придбання світлових конструкцій "Куля" 237,03261 тис. грн.
До системи зовнішнього освітлення міста входить: 907,6 км повітряних та 109,6 км кабельних ліній, 308 шаф управління, 12229 опор, 30019 світильників. Роботи з утримання, капітального ремонту та реконструкції мереж зовнішнього освітлення міста здійснює ЛКП "Львівсвітло". Для виконання робіт на підприємстві задіяні 18 спецмашин і механізмів. У 2016 році за кошти міського бюджету на суму 9,712 млн. грн. з утримання мереж зовнішнього освітлення проведено заміну 1218 світильників, виконано заміну 6742 лампи та 298 опор, прокладено 30,1 км кабелю і самонесучого ізольованого проводу та 2,2 км повітряних ліній з проводу А-25. Виконано роботи з покращення зовнішнього освітлення з повною заміною світильників на понад 20 вулицях міста: парк та підземний перехід на вул. Кульпарківській, у парку 700-річчя Львова, на вулицях Керчинській, 7-13, Яблуневій, Личаківській (від № 216 до виїзду з міста), С. Панківського, С. Мельничука, Балковій, Д. Багалія, Нестора Літописця, пішохідна зона на вул. Пекарській – вул. К. Левицького та інші.
На утримання аварійно–диспетчерської служби, яка здійснює усунення аварійних пошкоджень у мережах зовнішнього освітлення, включення-виключення освітлення згідно графіку, використано 2,450 млн. грн. Для забезпечення належного функціонування системи художнього освітлення телевежі з міського бюджету використано 97,1 тис грн. За спожиту електричну енергію на потреби зовнішнього освітлення міста та художнього освітлення телевежі у 2016 році в обсязі 17 млн. 626 тис. кВт проведено оплату на загальну суму 21,694 млн. грн. У 2016 році використано 2 млн. 681,2 тис. грн. на реконструкцію зовнішнього освітлення 13 об’єктів міста (вулиці, сквери). Внаслідок проведених робіт встановлено 309 світлодіодних світильників, 217 опор, прокладено 4 км 243 м самонесучого ізольованого проводу та 3 км 836 м кабелю в землі. За рахунок внесків органів місцевого самоврядування у статутний капітал ЛКП "Львівсвітло" у 2016 році виконані роботи з реконструкції зовнішнього освітлення 16 вулиць у м. Винники (встановлено 188 світильники, з них світлодіодних - 95, прокладено 5 км 481 м самонесучого ізольованого кабелю) на загальну суму 0,569 млн. грн. Також за рахунок внесків у статутний капітал ЛКП "Львівсвітло" виконувались роботи відповідно до приписів ПАТ "Львівобленерго" з заміни електролічильників та автоматичних вимикачів, метрологічної повірки електролічильників та збільшення потужності в шафах мережі зовнішнього освітлення на – 1 млн. 114 тис. грн. В результаті проведеної роботи на початок 2017 року освітленість в середньому по місту склала 96 %.
У Львові налічується понад 1300 міських вулиць протяжністю 656,6 км загальною площею 7357,6 тис. кв. м, з них: проїжджої частини – 5377,8 тис. кв. м (в т. ч. з асфальтобетонним покриттям - 3179,1 тис. кв. м; з брущатим та мозаїчним покриттям - 507,5 тис. кв. м; з покриттям із колотого каменю - 3,0 тис. кв. м; з щебеневим та гравійним покриттям - 1437,2 тис. кв. м; з грунтовим покриттям - 251,0 тис. кв. м), тротуарів – 1979,8 тис. кв. м.
Загальна площа відремонтованих доріг, тротуарів у 2016 році склала 596,7 тис. кв. м: збудовано та реконструйовано 137,6 тис. кв. м; капітально відремонтовано 319,6 тис. кв. м; поточним ремонтом – 139,5 тис. кв. м. Проводились роботи з ремонту вулиць І. Мечникова, Київської - Русових, І. Котляревського - І. Нечуй-Левицького, І. Пулюя - Трускавецької, Р. Купчинського, Садової, вул. Богданівської.
Організовано трамвайне сполучення у житловий масив "Сихів" до кінотеатру ім. О. Довженка у рамках реалізації проекту будівництва трамвайного маршруту № 4 (від вулиці Стрийської до вулиці Ю. Мушака), а також у межах проектів від вулиці І. Свєнціцького до вулиці Угорської та від вулиці Угорської до вулиці В. Вернадського. Загальна довжина трамвайної лінії від вул. І. Свенціцького до вул. В. Вернадського становить 5,65 км.
Загалом на ремонт дорожньої інфраструктури міста Львова та його утримання у 2016 році використано 1007,8 млн. грн., в т. ч. департамент житлового господарства та інфраструктури – 275,1 млн. грн., ЛКП "Львівавтодор" - 376,1 млн. грн. (в т. ч. кредитні кошти ЄБРР - 8,2 млн. євро), районні адміністрації - 356,6 млн. грн. (з них: на утримання об’єктів дорожнього господарства – 110,3 млн. грн., на капітальний та поточний ремонт вулиць, тротуарів та громадських просторів – 246,3 млн. грн.).

У місті  у 2016 році налічувалося: шляхопроводів – 15 (з них 12 – через залізничні колії); естакад – 2 (з них 1 – технологічна); пішохідних мостів – 1. Проведено реконструкцію шляхопроводу та підходів до шляхопроводу на вул. Городоцькій, 166 з розширенням проїжджої частини до 4 смуг руху. Окрім цього, у місті є 16 підземних пішохідних переходів, з них 12 знаходиться на балансі районних адміністрацій, 4 – відомчі, в оренді – 11, не функціонують 2 підземні переходи.
У 2016 році облаштовано 30 км велодоріжок. Розпочато будівництво велосипедних доріжок на ділянках від вул. Варшавської до смт. Брюховичі, на вул. Городоцькій (від вул. Чернівецької до вул. Ряшівської, в мікрорайоні Рясне-1).
У Львові є 885 пішохідних переходів, з них нерегульовані – 680. Протягом 2016 року виконано додаткове освітлення 122 пішохідних переходів на загальну суму 5,37 млн. грн. Всього освітлено 158 пішохідних переходів.
У місті налічується 147 світлофорних об’єктів, з яких 138 перебуває на балансі ЛКП "Львівавтодор", 9 – відомчих. У 2016 році виконано: будівництво світлофорного об'єкта на вул. Городоцькій, 280; виконано ремонт світлофора на перехресті вулиць Любінської - С. Петлюри. Для належного функціонування світлофорних об’єктів з міського бюджету затрачено 4314,5 тис. грн. (в т. ч. на оплату електроенергії – 1570,5 тис. грн.). За ці кошти проведено ремонт світлофорних об′єктів на перехресті вул. Митрополита Андрея – Шептицьких та на вул. Пасічній, 70, а також проведено заміну 11 контролерів та 16 секцій світлофорів.
За звітний період основна увага в роботі ДЖГ у галузі теплопостачання була скерована на своєчасне та безперебійне забезпечення мешканців Львова тепловою енергією для надання послуг з опалення та гарячого водопостачання. Підготовка міського господарства до опалювального сезону 2016-2017 рр. проводилась відповідно до розпорядження Львівського міського голови від 18.05.2016 № 187 "Про підготовку міського господарства до роботи в осінньо-зимовий період 2016-2017 років". Контроль за станом підготовки до опалювального сезону здійснювала міська комісія з перевірки готовності житлово-комунального господарства шляхом проведення засідань та з виїздами на об’єкти, де виконувались ремонтні роботи. Відповідно до розроблених планів-заходів теплопостачальними підприємствами до початку опалювального сезону 2016-2017 рр. було забезпечено повну готовність об’єктів теплозабезпечення – 153 котельні (в т. ч. ТЕЦ-1, ТЦ "Північна", ТЦ "Південна"), 84 індивідуальних теплових пунктів (ІТП), 170 центральних теплових пунктів (ЦТП), 567 км. теплових мереж. Фінансування ремонтних робіт здійснювалось за рахунок власних коштів теплопостачальних підприємств (в т. ч. інвестпрограми), міського бюджету, коштів кредиту ЄБРР. На виконання заходів з підготовки теплоенергетичного господарства до опалювального сезону 2016-2017 рр. було використано коштів на загальну суму 122 875,13 тис. грн., зокрема: власні кошти підприємств – 79 040,48 тис. грн. (в т. ч. кошти інвестпрограми – 36 907,34 тис. грн.), кошти міського бюджету – 28 224,6 тис. грн., кредитні кошти ЄБРР – 15 610,05,0 тис. грн. За вказані кошти виконано наступні основні роботи: заміна 18,5 км. трубопроводів теплових мереж, в т. ч. 14,7 км. попередньоізольованими трубами; реконструкція підвальної котельні на вул. К. Левицького, 67; будівництво модульної котельні на вул. Є. Коновальця, 103-А (з ліквідацією 2 підвальних котелень); зміна схеми теплопостачання споживачів котельні на вул. Хлібній, 1 (реконструкція котельні під ЦТП); встановлено 52 (43 ЛМКП "Львівтеплоенерго" і 9 ЛКП "Залізничнетеплоенерго") загальнобудинкових вузлів обліку теплової енергії на опалення (за кошти Інвестпрограми, згідно з вимогами НКРКП). Опалювальний сезон 2016-2017 рр. проходив у цілому без зривів і аварійних ситуацій, опалення подавалося до всіх споживачів з нормативними параметрами відповідно до температури зовнішнього повітря. Рівень розрахунків споживачів всіх категорій перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" та ЛКП "Залізничнетеплоенерго" за спожиту у 2016 році теплову енергію становив 101 %. Однак, враховуючи заборгованість за попередні роки загальний борг споживачів станом 01.01.2017 становив 90,6 млн. грн. Рівень розрахунків населення за 2016 рік за спожиту теплову енергію (в т. ч. пільги та субсидії) становив 109 %. Враховуючи вказані розрахунки та заборгованість за попередні роки загальний борг населення перед теплопостачальними підприємствами станом на 01.01.2017 становив 73,8 млн. грн. Рівень розрахунків теплопостачальних підприємств за спожитий природний газ у 2016 році становив 78 %, що спричинило борг за рік в сумі 224,2 млн. грн. Загальний борг теплопостачальних підприємств за газ станом на 01.01.2017 становив 409,9 млн. грн.
Усі заходи що реалізовувались у водопровідно-каналізаційному господарстві у 2016 році були скеровані на подолання неприємного запаху у місті, впровадження енергозберігаючого обладнання тазниження втрат води на всіх етапах її видобутку, транспортування та реалізації. За кошти міського бюджету та ЛМКП "Львівводоканал" виконано заміну водопровідних мереж загальною довжиною 15,3 км, в т. ч. водогонів 2,2 км, каналізаційних мереж – 5,41 км, в т. ч. колекторів 0,84 км, та побудовано 2,8 км каналізаційних мереж. Зокрема виконано роботи з каналізування вулиць Поморянської, Миргородської, Горіхової, Тернової, Р. Купчинського, Старознесенської – Польової; заміни водопровідно-каналізаційних мереж на вулицях В. Стуса, І. Мечнікова, І. Нечуя-Левицького, Стрийській, Пасічній, Каховській, Погідній, Зустрічній, І. Миколайчука, М. Лисенка, Рахівській. У 2016 році розпочато та на даний час продовжуються роботи з каналізування району вулиць Рясненської, Брюховецької, Полковника П. Болбочана, Станційної – Зимновідської, Ярової - Г. Запольської, Січової, Полудневої; реконструкції водопостачання смт Рудно (ІІ черга); будівництва та реконструкції каналізаційних мереж м. Винники; капітального ремонт мереж дощової каналізації з встановленням гідрозатворів. Розпочато реалізацію Проекту реконструкції очисних споруд та будівництва станції переробки мулу для очищення і утилізації стічних вод і виробництва біогазу для когенерації у м. Львові загальною вартістю 31,5 млн. євро (15 млн. євро.– кредитні кошти ЄБРР, 5 млн. євро. – кредитні кошти НЕФКО, 7,5 млн. євро.– грант Фонду Східноєвропейського партнерства з енергоефективності, 4 млн. євро - місцевий внесок). Для зменшення споживання електроенергії ЛМКП "Львівводоканал" проведено ремонт та заміну 153 глибинних насосів на 14 водозаборах, ремонт 46 насосного агрегатів на 13 насосних станціях, ремонт запірної арматури на насосних станціях, водозаборах та водопровідних мережах (798 шт.), ремонт 57 електродвигунів насосних агрегатів на 16 насосних станціях, ремонт трансформаторів (29 шт.), відремонтовано 332 та замінено 69пожежних гідрантів. Протягом 2016 року ЛМКП "Львівводоканал" надало послуг на суму 403,9 млн. грн. Рівень розрахунків споживачів у 2016 році становив 96,1 %. Через невідповідність діючого тарифу економічно-обгрунтованим витратам підприємство за звітний період отримало збитки у розмірі 124,2 млн. грн.
На міських автобусних маршрутах перевезення здійснюють 5 транспортних підприємств: ЛК АТП №1 – обслуговує 19 маршрутів; ПАТ "Львівське АТП-14630" - обслуговує 11 маршрутів; ТзОВ "Фіакр-Львів" - обслуговує 10 маршрутів; ТзОВ "Міра і К" - обслуговує 10 маршрутів; ТзОВ "Успіх БМ" - обслуговує 5 маршрутів. Протягом 2016 року управлінням транспорту та зв’язку залучались автотранспортні підприємства до надання послуг з перевезення військових на навчання та у зону АТО на замовлення військкоматів. Забезпечено перевезення вболівальників на розважальні заходи та футбольні матчі до стадіону "Арена-Львів". ЛК АТП № 1 провело тендер на придбання 20 сучасних низькопідлогових автобусів малого класу та закуплено 55 великогабаритних низькопідлогових автобусів виготовлених за європейськими стандартами. Запроваджено мережу нічних автобусних маршрутів. Продовжено рух 7 нічних автобусних маршрутів. Час роботи – з 23.00 до 05.00 год. Перевезення здійснює ЛК АТП № 1. Міськими автобусними маршрутами у 2016 році перевезено 84,86 млн. пасажирів. 
За результатами проведеного у 2016 році тендеру придбано за кошти міського бюджету 5 нових тролейбусів з низьким рівнем підлоги виробництва ТзОВ СП "Електронтранс". Крім автобусних маршрутів перевезення пасажирів здійснюється на маршрутах електротранспорту. Це 11 трамвайних маршрутів (№№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11). Випуск на лінію у робочі дні становив у середньому 75 вагонів. Випуск тролейбусів у робочі дні у середньому становив 60 одиниць, які обслуговували 10 маршрутів (№№ 2, 3, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 20, 25). Також у 2016 році запроваджено реалізацію проекту "Трамвай на Сихів", який обслуговують здебільшого сучасні низькопідлогові трамваї та закуплено 7 нових сучасних трамваїв виробництва ТзОВ СП "Електронтранс". Міський електротранспорт перевіз 85,02 млн. пасажирів. У 2016 році ЛКП "Львівелектротранс" виконало такі роботи: відремонтовано 24 трамвайних вагонів, у тому числі 3 капітально-відновлювальним ремонтом та 21 середнім ремонтом; відремонтовано 7 тролейбусів, у тому числі 3 капітально-відновлювальним ремонтом, 2 капітальним ремонтом, 2 середнім ремонтом; завершено будівництво тягової підстанції № 17, протягнуто нову тролейбусну мережу до нового терміналу аеропорту Львів ім. Д. Галицького; триває реконструкція трамвайного депо № 2 на вул. Промисловій; виконано реконструкцію побутових приміщень тролейбусного депо на вул. Тролейбусній та трамвайного депо на вул. Городоцькій та диспетчерських пунктів.
Протягом 2016 року до збору коштів за паркування автотранспорту на території м. Львова було залучено 78 операторів паркування для обслуговування 101 паркувального майданчика на загальну кількість 2600 парко-місць. Для потреб осіб з обмеженими фізичними можливостями на майданчиках для паркування відведено близько 280 парко-місць. Тариф на послуги з паркування транспортних засобів становив 8 грн./год. для спеціально обладнаних та в 6 грн./год. для відведений майданчиків, які розташовані у I паркувальній зоні та 2 грн./год. - у II зоні. Відповідно до Положення про проведення конкурсу на надання суб’єкту підприємницької діяльності права користування земельною ділянкою, спеціально визначеною для забезпечення паркування транспортних засобів у м. Львові У 2016 році проведено 1 конкурс з визначення операторів паркування, істотною умовою яких було запровадження паркоматів для збору плати за паркування. Суб'єкти господарювання, які прийняти участь у конкурсі, не змогли забезпечити конкурсні умови, мотивуючи високу вартість паркоматів та неефективність їх запровадження через відсутність законних каральних заходів впливу до порушників. Вказаний конкурс не відбувся. У 2016 році було укладено 12 договорів про використання земельної ділянки, спеціально визначеної для забезпечення паркування транспортних засобів, які використовуються для службових цілей. План до міського бюджету з надходження збору за місця для паркування транспортних засобів відповідно до договорів за 2016 рік складав 4,6 млн. грн., фактично надійшло коштів за збір за паркування транспортних засобів 4,512 млн. грн., що становить 98,09 % відповідно до плану. Також спільно з НУ "Львівська політехніка" розроблено Проект паркувальних майданчиків, гаражів та автостоянок, який включає пропозиції щодо будування автостанцій, туристичних хабів, багаторівневих парковок, смуг громадського транспорту, велодоріжок, автопортів.
На території міста здійснюють перевезення пасажирів на таксі орієнтовно 5-6 тис. автомобілів. Замовлення на перевезення виконуються через диспетчерські пункти, через місця стоянок або через замовлення на вулиці. Спільно з ВДАІ з обслуговування м. Львів та управлінням Укртрансбезбеки у Львівській області проводились рейдові перевірки автомобілів таксі на предмет дозвільних документів на право здійснення такого виду діяльності. Найбільшими операторами ринку таксі є підприємства "Навігатор", "Софія", "Радар сервіс".
У 2016 році було проведено 17 засідань міської комісії з безпеки дорожнього руху, розглянуто більше 430 питань, серед яких розгляди звернень мешканців, пропозиції структурних підрозділів Львівської міської ради, звернення управління патрульної поліції тощо. Реалізовано близько 90 % рішень комісії, решта 10 % рішень потребують додаткового фінансування для подальшої реалізації. Погоджено створення смуг громадського транспорту на просп. В. Чорновола, вул. Городоцькій (від просп. В. Чорновола до вул. Д. Данилишина) та на вул. І. Франка. Розпочато втілення проекту концепції малого транспортного кільця: частково запроваджено односторонній рух на вул. В. Винниченка, погоджено зміну організації дорожнього руху на вул. І. Франка, вул. Князя Романа, вул. В. Шухевича, пл. Соборній та пл. Галицькій.
Планування, облік та розподіл житла. Відповідно до рекомендацій громадської комісії з житлових питань при виконкомі за 2016 рік розподілено 12 квартир, з них: для черговиків Львівської міської ради 3 квартири; районним адміністраціям як службове житло для працівників ЛКП з обслуговування житлового фонду 2 квартири; районним адміністраціям для приєднання житлових приміщень 2 квартири; для повторного заселення черговиками підприємств та організацій м. Львова 5 квартир.

Виконувалася робота з обліку новозбудованого житла - затверджено розрахунки розподілу житла в 11 новозбудованих будинках (це 973 квартири загальною площею 68360 кв. м). Проводилася робота з підприємствами та організаціями міста щодо використання службового житлового фонду, а саме: підготовлено 8 рішень виконавчого комітету про включення в число службових 31 квартири; підготовлено 9 рішень виконавчого комітету з питань перепланування та переобладнання нежитлових приміщень в житлові; підготовлено 67 наказів ДЖГ про закріплення службових квартир, на підставі яких виписано та видано службові ордери; підготовлено 85 наказів ДЖГ про вилучення квартир з обліку службових та зміну договору найму з громадянами; підготовлено 21 наказ ДЖГ про надання нежитловим приміщенням у гуртожитках статусу житлових та укладення договорів житлового найму; надано 6 будівлям статус гуртожитків для проживання сімей, що дало можливість реалізувати конституційне право на житло 119 сім’ям. Відповідно до Закону України "Про забезпечення реалізації житлових прав мешканців гуртожитків" розглянуто 51 питання віднесене до повноважень наглядової ради з питань розподілу і утримання житла в гуртожитках. Підготовлено рішення виконавчого комітету та здійснено реєстрацію права комунальної власності на 37 квартир у будинках №№ 58, 58-А, 72-А на просп. Червоної Калини.
Станом на 01.01.2017 року на квартирному обліку у Львівській міській раді перебуває 27078 сімей: у списку для першочергового надання житла – 6692 сім'ї, у списку для позачергового надання житла – 2059 сімей. На обліку для отримання квартир у житлово-будівельних кооперативах – 16839 сімей: у списку для першочергового вступу у члени ЖБК – 4811 сімей, у списку для позачергового вступу у члени ЖБК – 574 сім'ї. За період з 01.01 до 31.12.2016 року на квартирний облік було зараховано 837 сімей, з них 580 сімей учасників АТО та 19 сімей загиблих учасників АТО; на кооперативний облік – 23 сімей. Видано 724 довідки про перебування громадян на квартирному, кооперативному обліках та 100 довідок для подання у Фонд сприяння молодіжному житловому будівництву. Підготовлено 17 наказів про затвердження спільних рішень адміністрацій і профкомів та житлових комісій про взяття на квартирний облік громадян на підприємствах, в установах та військових частинах, які самостійно ведуть квартирний облік (405 справ). Підготовлено 2 рішення про ліквідацію ведення квартирного обліку підприємствами, установами та організаціями.
Протягом 2016 року надано 26 квартир черговикам Львівської міської ради (19 повноцінних квартир, сім’ям загиблих учасників АТО, інвалідам війни 2 групи внаслідок АТО та військовослужбовцям, які втратили функціональні можливості нижніх кінцівок; 7 квартир надані, з метою тимчасового поліпшення житлових умов до підходу основної черги). На підставі рішень виконкому оформлені ордери на 29 квартир черговикам підприємств, установ та організацій, які окремо ведуть квартирний облік та надані 2 квартири черговикам за контрольними списками. Станом на 01.01.2017 необхідно відселити мешканців зі 94 аварійних квартир, які загрожують обвалом, в т. ч. з центральної частини Львова підлягають відселенню мешканці 44 квартир.

На виконання ухвал Львівської міської ради від 22.03.2012 № 1387 "Про затвердження Програми забезпечення житлових умов багатодітним сім’ям, які виховують п’ятеро та більше дітей", від 11.02.2016 № 169 "Про внесення змін до переліку об’єктів, видатки на які у 2016 році будуть проводитись за рахунок коштів бюджету розвитку міського бюджету м. Львова" позачерговикам Львівської міської ради (сім’ям, які виховують 5 та більше неповнолітніх дітей) департамент житлового господарства та інфраструктури Львівської міської ради придбав 3 квартири. 
На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 17.06.2015 № 407 "Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для забезпечення житлом осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції та/або у забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості нижніх кінцівок" для військовослужбовців – учасників АТО, які втратили функціональні можливості нижніх кінцівок та потребують поліпшення житлових умов, департамент житлового господарства та інфраструктури Львівської міської ради придбав 9 квартир.
На виконання ухвали Львівської міської ради від 10.07.2014 № 3577 "Про затвердження Міської програми забезпечення житлом дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з їх числа на 2014-2017 роки", ухвали Львівської міської ради від 17.07.2016 № 788 "Про затвердження Міської цільової програми співфінансування придбання житла дітям-сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, та особам з їх числа на період 2016-2025 роки", рішення Львівської обласної ради від 01.03.2016 № 113 "Про затвердження Регіональної програми забезпечення житлом дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з їх числа у Львівській області на 2016-2018 роки", придбані 9 квартир для дітей-сиріт, дітей позбавлених батьківського піклування та осіб з їх числа, які перебувають на квартирному обліку у Львівській міській раді.
На виконання ухвали Львівської міської ради від 15.09.2016 № 1023 "Про передачу у власність квартир сім’ям загиблих рятувальників на Грибовицькому сміттєзвалищі", рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 24.06.2016 № 485 "Про надання житла сім’ям загиблих рятувальників на Грибовицькому сміттєзвалищі 30 травня 2016 року" 3 квартири передані безоплатно у спільну сумісну власність сім’ям загиблих рятувальників на Грибовицькому сміттєзвалищі.
Також ЛКП "Рембуд" завершує будівництво 53-квартрного житлового будинку для учасників та сімей учасників антитерористичній операції. У 2016 році освоєно 14,92 млн. грн. Для введення в експлуатації цього житлового будинку з проведенням усіх інженерних мереж у 2017 році необхідно освоїти 12,157 млн. грн.
Управління капітального будівництва.
Обсяг передбачених видатків за 2016 рік, виконання, фінансування та кредиторська заборгованість:
	Джерело фінансування
	План 2016 року млн. грн.
	Виконання 2016року

млн. грн.
	у т. ч. кредиторська заборгованість
	Фінансування (касові видатки)

млн. грн.

	Спеціальний фонд міського бюджету
	2,812


	1,914
	0,228
	1,686


Фінансування 2016 року за напрямками

	Перелік основних напрямків
	План

млн. грн.
	Фінансування (касові видатки) млн. грн.

	Будівництво, реконструкція та капітальний ремонт автомобільних доріг
	2,477
	1,464

	Культура, пам'ятки історії та архітектури
	0,222
	0,222

	Інші напрямки
	0,113
	

	Всього
	2,812
	1,686


Протягом 2016 року здійснювався технічний нагляд на об’єктах інших розпорядників коштів та інвесторів відповідно до укладених договорів. Всього укладено 192 договори на надання послуг технічного нагляду, а саме: з Галицькою РА – 45 договорів, з Личаківською РА – 20 договорів, з Франківською РА – 83 договори, з управлінням охорони історичного середовища – 39 договорів, з Кротошинською сільською радою Пустомитівського району – 2 договори, з ТзОВ ТВП "БОДЕКС" – 1 договір, з ЛКП "Зелений Львів" – 1 договір, з Львівським відділом соціальної роботи ЛМЦСССДМ – 1 договір. УКБ виконувало роботи щодо підготовки документів для замовлення проектних робіт, а саме: формування вихідних даних, замовлення технічних умов у інженерних службах міста, здійснення супроводу проектів та коригування проектно-кошторисної документації, замовлення і участь при виготовленні проектів землеустрою. Враховуючи те, що розрахункові рахунки УКБ заблоковані в ГУДКСУ у Львівській області на підставі наказів Окружного адміністративного суду Львівської області та Господарського суду Львівської області, з метою реалізації проектів виконавчий комітет Львівської міської ради прийняв рішення про передачу проектно-кошторисної документації іншим розпорядникам коштів, а саме: управлінню охорони історичного середовища Львівської міської ради – 2 об’єкти, управлінню культури Львівської міської ради – 2 об’єкти, ЛКП "Рембуд" - 2 об’єкти, департаменту житлового господарства та інфраструктури Львівської міської ради – 5 об’єктів, ЛКП "Зелений Львів" - 1 об’єкт, ЛКП "Львівавтодор" - 5 об’єктів, ЛМКП "Львіводоканал" - 1 об’єкт. Всього передано 18 об’єктів. Укладено інвестиційну угоду на виготовлення проектно-кошторисної документації об’єкта "Будівництво частини транспортної розв’язки від вул. Стрийської до вул. Княгині Ольги (1-а черга)" і отримано частину проектно-кошторисної документації. Виготовлено проектно-кошторисну документацію об’єкта "Будівництво гравійної дороги від західного обходу м. Львова до житлового масиву Білогорща".
Департамент розвитку
У 2016 році департамент працював над декількома основними напрямками: розвиток електронного врядування та електронної демократії, впровадження інновацій у освітній сфері, популяризація використання ІТ-технологій у повсякденному житті, візуалізація публічних даних міської ради в бюджетній сфері. Більш детальніше про ці проекти.
Проект "Особистий кабінет мешканця" – це перший в Україні портал адміністративних послуг з автентифікацією мешканця. Портал було запущено 15 червня 2015 року з 4 доступними послугами та інноваційним для України методом верифікації особи – Bank ID. За час існування на порталі зареєструвалось понад 16000 львів'ян та було замовлено більше ніж 5000 адміністративних послуг. На сьогоднішній день портал містить 59 адміністративних послуг, які надають структурні підрозділи Львівської міської ради. Перелік послуг: Е-звернення до ЛМР, довідка про перебування на квартирному та кооперативному обліках, довідка про склад сім'ї форми 2, встановлення автономного опалення взамін пічного, прийняття рішення про надання в оренду вільного приміщення, продовження пріоритету на розміщення зовнішньої реклами, скасування пріоритету на розміщення зовнішньої реклами, видача відомостей із документації із землеустрою, що включена до Державного фонду документації із землеустрою; видача витягу з технічної документації про нормативну грошову оцінку земельної ділянки, дозвіл на виготовлення технічної документації із землеустрою щодо встановлення меж земельної ділянки, реєстрація дитини у дитячий садок, запис в ЦНАП, перевірка стану виконання звернення, запис на прийом до посадовця, завірені копії (витягів) ухвал міської ради (може видаватись повністю електронно з ЕЦП), завірені копії (витягів) рішення виконавчого комітету (може видаватись повністю електронно з ЕЦП), завірені копії (витягів) розпорядження Львівського міського голови (може видаватись повністю електронно з ЕЦП).

А також: Надання будівельного паспорта забудови земельної ділянки для розміщення і будівництва індивідуального (садибного) житлового будинку, садового, дачного будинку не вище двох поверхів (без врахування мансардного поверху) площею до 300 кв. м; господарських будівель і споруд, гаражів; елементів інженерного захисту, благоустрою та озеленення земельної ділянки; Надання містобудівних умов та обмежень забудови земельної ділянки на проектування та будівництво об’єктів архітектури і містобудування; Надання містобудівних умов та обмежень на реконструкцію, реставрацію об’єктів архітектури і містобудування; Надання містобудівних умов та обмежень на реконструкцію житлових та нежитлових приміщень (будівель) за рахунок влаштування балконів; Затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту на реконструкцію, реставрацію окремих частин житлових та нежитлових приміщень (будівель) у межах існуючого об’єму об’єкта (у разі розширення за рахунок об’єму горища без зміни конфігурації даху при зміні функції житлового приміщення на нежитлове або при зміні функції нежитлового приміщення на житлове, а також зміні техніко-економічних показників житлових та нежитлових приміщень/будівель); Надання висновку про доцільність утворення містобудівної одиниці з присвоєнням поштової адреси; Надання висновку про можливість експлуатації проведеного або про можливість закінчення здійсненого (здійснюваного) самочинного будівництва, реконструкції; Затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту на реконструкцію окремих приміщень будівлі, споруди з влаштуванням автономного джерела теплопостачання для опалення цієї будівлі, споруди; Надання висновку про можливість заміни існуючої чи встановлення нової огорожі; Надання висновку про можливість встановлення та погодження проекту вивіски; Надання висновку про можливість зміни конструктивного рішення та погодження проекту рекламної конструкції; Погодження проекту встановлення рекламної конструкції; Погодження проекту зміни місця розташування рекламної конструкції у зв’язку зі зміною містобудівної ситуації; Затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту реконструкції, капітального ремонту вулиць у м. Львові; Надання висновку щодо експлуатації приміщення без проведення будівельних робіт, який є підставою для отримання технічних умов в інженерних службах міста та отримання дозволів на діяльність; Оформлення паспорта прив’язки тимчасової споруди; Затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту на будівництво об’єктів стільникового зв’язку та їх зовнішніх інженерних мереж; Надання висновку про можливість встановлення відкритого літнього майданчика; Надання паспорта відкритого літнього майданчика; Надання висновку щодо облаштування гостьового майданчика для паркування транспортних засобів (організації автостоянки для розміщення та зберігання транспортних засобів); Надання висновку про погодження проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки; Надання будівельного паспорта на реконструкцію індивідуального (садибного) житлового будинку, садового, дачного будинку не вище двох поверхів (без врахування мансардного поверху) площею до 300 кв. м, господарських будівель і споруд, гаражів; Надання висновку щодо відповідності місця розташування самочинно збудованого нерухомого майна вимогам державних будівельних норм, на яке визнано право власності за рішенням суду; Продовження терміну дії паспорта відкритого літнього майданчика; Надання містобудівних умов та обмежень на реконструкцію, реставрацію окремих частин житлових та нежитлових приміщень існуючих багатоквартирних житлових будинків без зміни зовнішніх геометричних розмірів їх фундаментів у плані при зміні функції житлового приміщення на нежитлове або при зміні функції нежитлового приміщення на житлове, а також при зміні техніко-економічних показників житлових та нежитлових приміщень (будівель); Надання висновку про наявність містобудівних обмежень щодо користування земельною ділянкою для обслуговування споруд при виготовленні технічної документації оформлення землекористування; Затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту на проектування проїзду (заїзду) до об’єкта містобудування; Надання висновку про можливість відключення споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання; Надання дозволу на розміщення зовнішньої реклами; Переоформлення дозволу на розміщення зовнішньої реклами; Скасування/анулювання дозволу на розміщення зовнішньої реклами; Видача дублікату дозволу на розміщення зовнішньої реклами; Повідомна реєстрація колективних договорів; Встановлення режиму роботи для об’єктів торгівлі та побутового обслуговування, ресторанного господарства у тимчасових спорудах торговельного призначення; Встановлення режиму роботи для стаціонарних об’єктів торгівлі та побутового обслуговування, ресторанного і ринкового господарства; Погодження здійснення одноразової торгівлі під час проведення виставок-ярмарків, святкових заходів на території м. Львова; Погодження реалізації питної води додаткової обробки з автоцистерни; Розрахунок розміру пайового внеску на створення та розвиток інженерно-транспортної та соціальної інфраструктури міста; Укладення договору про пайову участь.

Окрім цього, проведено аналіз та створено html-заготовки для майже 200 послуг (усіх адміністративних послуг ЛМР).
Особистий кабінет мешканця на сайті ЛМР доступний за посиланням https://egov.city-adm.lviv.ua і активно розвивається. Так, продовжується розробка технічних завдань для додавання нових адміністративних послуг на портал. Також ведуться перемовини з низкою державних інституцій задля забезпечення наявності більшої кількості зовнішніх послуг на порталі.
Проект "Відкритий Бюджет" - продовжувалися роботи над розвитком рішень відкритого бюджету спільно з ПРООН та Центром політичних студій та аналітики "Ейдос". Рішення доступне на сайті Львівської міської ради. Загальна інформація про ініціативу та можливості до підключення доступні за посиланням http://openbudget.in.ua. Це рішення фактично є візуалізацією бюджету на відкритому коді. Серед модулів, з якими працювала ЛМР, можна виділити: бюджетну візуалізацію (деталізація усіх доходів та видатків міської ради по сферах та окремо для бюджету розвитку міста); бюджет на карті (нанесення об’єктів на карту з детальним описом робіт, на які було витрачено кошти міста). Інші програмні модулі на разі знаходяться в доопрацюванні. Також, в рамках проекту проведено навчання для представників ЛКП, для візуалізації їх планових та фактичних доходів та видатків.
Проект "Громадський бюджет Львова" - спільно з іншими виконавчими органами Львівської міської ради було напрацьовано ухвалу міської ради, а потім і реалізовано проект "Громадський бюджет Львова" (https://gb.city-adm.lviv.ua/). У рамках проекту львів’яни подали 263 проектні пропозиції по розподілу 1 % міського бюджету розвитку. Методом електронного голосування (ідентифікація проходила через BankID, електронно-цифровий підпис більшості наявних в Україні АЦСК або ж в Центрах надання адміністративних послуг міста) було обрано 67 проектів-переможців на загальну суму близько 18 млн. грн. Основними партнерами проекту виступили Інститут бюджету та соціально-економічних досліджень, компанія "Social Boost" та USAID. Реалізація проектів-переможців виконавчими органами Львівської міської ради має відбутись протягом 2017 року.

Проект "Картка львів'янина" — це персоналізована електронна картка, яка дозволяє швидше і зручніше користуватися сервісами міста. Першими Картку львів’янина отримали учасники антитерористичної операції. Станом на сьогодні Картка львів’янина містить найважливіший для учасників антитерористичної операції набір сервісів. Згодом, до картки будуть додаватися нові можливості. Сервіси Картки львів’янина: 1. Спрощене замовлення соціальних пільг. При замовленні соціальної допомоги від міста зникне потреба пред’являти паспорт, ідентифікаційний номер, довідку про склад сім’ї (Ф-2), посвідчення учасника антитерористичної операції, довідку про доходи членів сім’ї (ДФС), відомості про заборгованість за комунальні послуги (окрім випадків, коли ці послуги надаються не міськими, а приватними чи державними структурами, з якими не укладено меморандуму про співпрацю). 2. Безкоштовний проїзд в міському електротранспорті. Для безкоштовного проїзду в громадському транспорті учасник АТО, замість традиційного посвідчення, може мати з собою Картку і, при потребі, пред’явити її контролеру. Окрім цього, можна використовувати Картку львів’янина для оплати проїзду у Київському метрополітені (на визначених станціях), а також у Київському фунікулері. 3. Електронні сервіси міста. Картка надає можливість здійснити замовлення адміністративних послуг та отримати доступ до електронних сервісів на інтернет-порталі Особистий кабінет мешканця (egov.city-adm.lviv.ua). 4. Користування Карткою львів’янина як платіжною карткою. Карткою львів’янина можна користуватись як платіжною карткою "Ощадбанку" (оплачувати покупки, поповнювати рахунок на мобільному телефоні, знімати гроші з банкомата тощо). Станом на 31.12.2016 було видано 1954 картки, з них 1760 - з наявністю електронно-цифрового підпису.
Форум Електронного врядування "451Е". 25 листопада 2016 року у приміщенні Українського католицького університету пройшов 2-й Форум електронного врядування 451Е. Партнерами Форуму виступили 4 компанії та більше 10 громадських організацій. Форум відвідало більше ніж 400 учасників з усієї України. Спікерами Форуму виступили міжнародні та українські експерти у сфері електронного врядування, розумного міста та сервісів, візіонери та найкращі спеціалісти даних сфер сьогодення. Під час конференцій були представлені найкращі українські та світові практики електронного врядування, він був високо оцінений усіма учасниками та виступаючими. Більше інформації про форум можна знайти за посиланням http://451e.lviv.ua/.
Проект "Година Коду". У 2016 році даний захід проходив 5-11 грудня. Година коду – це всесвітня ініціатива з популяризації інформатики та програмування, заснована у 2013 році організацією Code.org. Великі ІТ-компанії долучились до розробки програм, а сам рух підтримали Білл Гейтс, Марк Цукерберг і чимало інших знаменитостей. Під час проекту учні працюють за сучасними програмами з вивчення інформаційних технологій. У 2016 році за ініціативи Львівської ІТ-школи та сприяння Львівської міської ради уроки програмування відбулися у 104 школах міста Львова. До учнів старших класів (9-11) завітали розробники відомих ігор, власники і менеджери аутсорс-компаній, талановиті програмісти і бізнесмени, які разом із вчителями провели уроки. Акцію підтримали Сергій Притула, Олег Скрипка, Олександр Педан, Андрій Демчук, Павло Табаков та інші – вони відзнялись у промоційному відеоролику, у якому передали вітання львівським школярам, заохочуюючи взяти участь у Годині коду та розповідаючи про важливість комп’ютерної грамотності у сучасному світі. Компанія "Domen" забезпечила понад 15 тисяч сертифікатів міжнародного зразка для вручення учням, які взяли участь у Годині коду.

Проект "Розумники". Початкова школа "Джерельце" застосовує сучасні методики викладання, бере участь у різноманітних проектах, має двох переможців конкурсу "Успішний вчитель". Проект передбачає: інтерактивний мультимедійний комплекс (сенсорна інтерактивна дошка, проектор, комп’ютер); індивідуальні пристрої учнів (нетбуки); спеціалізоване програмне забезпечення навчального призначення ("Педагогічні ігри", що мають гриф МОН, системи керування класом та збору статистичних даних). Проект реалізований за кошти міста (40 %) - близько 196 тис. грн. та кошти компанії Microsoft (60 %) - близько 296 тис. грн. Детальніше про ініціативу - http://rozumniki.net/
Проект "Інтерактивні кабінети фізики". У 2016 році у співпраці з управлінням освіти було обладнано 22 класи фізики відповідної кількості шкіл сучасним обладнанням. Клас обладнаний сучасним мультибордом, на якому вчителі мають змогу показувати учням новітні напрацювання, проводити інтерактивні експерименти, оформляти презентації тощо. Обладнання працює на MS Windows, що спрощує роботу з ним, і не потребує окремого навчання для користування. У рамках проекту було напрацьовано 799 навчальних відеороликів з симуляціями фізичних експериментів та процесів, створено 163 симуляції експериментів та лабораторій для наочної демонстрації тих чи інших законів фізики та підготовлено онлайн тестування. Класи фізики отримали сучасне обладнання для проведення лабораторних робіт у рамках шкільної програми, в т. ч. і львівську розробку компанії "Нраво" - набір "Електрика". Основна функція цього набору - проведення лабораторних робіт на тему електрики, без додаткового обладнання класу. Сам набір є конструктором, що набагато спрощує користування ним та не потребує додаткових витрат на користування. 
У 2016 році, у рамках посилення співпраці з громадським сектором, у сфері генерування та реалізації інноваційних ідей та рішень, представниками управління було ініційовано проект "Платформа міста". Було проведено 6 заходів, які відвідало більше 200 учасників. Суть проекту - обговорення ідей та напрацювань у сфері публічного управління, ІТ та інших напрямків, напрацювання нових ідей та обговорення ефективних змін в рамках міста.
В 2016 році представниками управління спільно з компанією "DSH Software" створено муніципальну електронну систему реєстрації в ДНЗ. Було переосмислено логіку формування черги (батьки можуть обирати три ДНЗ, і виставляти пріоритет) та логіку прийняття рішення щодо прийняття/відхилення заявки. Кінцеве рішення приймає система, без втручання представників влади, що мінімізує корупційні ризики. За час функціонування системи було опрацьовано 16203 заявки та зареєстровано 35066 користувачів. З системою можна ознайомитись за посиланням edu.smart.lviv.ua.
У 2016 м. Львів відзначили у міжнародних туристичних рейтингах, зокрема: Lonely Planet рекомендував Львів як одне з топ-10 міст Європи, які варто відвідати; Trip Advisor нагородив Центр Туристичної інформації м. Львова сертифікатом відмінної якості; Alfa Jazz Fest очолив топ-10 джазових фестивалів Європи за версією The Guarding; м. Львів очолив рейтинг комфортності українських міст журналу "Фокус" (№ 43, 28.10.2016). Кількість туристів, що відвідують м. Львів, щороку зростає та збільшується період перебування туристів у місті. Була прийнята Програма розвитку туристичної галузі м. Львова на 2016-2022 роки (ухвала міської ради від 04.02.2016 № 134). За підрахунками, проведеними на основі маркетингових досліджень та соціологічних опитувань, у 2016 році Львів прийняв 2,6 мільйона гостей. За останні 10 років кількість гостей міста зросла майже в 4 рази. 65 % туристів, що відвідують м. Львів, – це туристи з інших українських міст. З-за кордну до нас найчастіше приїжджають з Польщі (7 % від загальної кількості туристів), США (4 %), Німеччини, Білорусі (по 3 %), Туреччини, Австрії, Угорщини (по 2 %). Сума туристичного збору, що надходить до міського бюджету м. Львова, за останні 6 років зросла більше як в 4 рази і в 2016-му склала 3 979 тис. грн. Варто зазначити, що сума, яку сплатили фізичні особи, зросла у 10 разів, а юридичні – у 3 рази. Щорічне зростання цієї цифри пов’язане з відкриттям нових та реконструкцією існуючих закладів розміщення, збільшенням вартості проживання і терміну перебування туристів у місті. Щодо витрат туристів, то за даними дослідження, один турист у 2016 році у м. Львові в середньому витрачав 49 євро за день і 130 євро за весь період перебування. У 2016 році туристи залишили у Львові 361,4 млн. євро. Надходження в бюджет міста від галузі туризму зросли за останні 3 роки в 2,2 рази і у 2016 році сягнули 71 млн. грн. Динаміка зростання за період 2015-2016 склала 25 %. За даними Міністерства економічного розвитку та торгівлі 26 туристів створюють 1 робоче місце. Відтак 100 тис. львів'ян було зайнято у прийомі гостей міста, а це близько 13  % населення. Середня тривалість перебування туристів у Львові становила 3,5 дні і зросла у порівнянні з 2005 роком на 0,5 дні. 67 % гостей приїжджають до м. Львова задля відпочинку та проведення дозвілля. Проте, з року в рік зростає і потенціал розвитку ділового туризму у м. Львові. У 2016 році з діловими подорожами у м. Львів побувало 18 % гостей, 13 % туристів приїжджали в гості до родичів та друзів.
У 2016 році презентація туристичних тем м. Львова відбулася на 15 міжнародних туристичних заходах і у 6 – заочна участь. Зокрема, у Берліні, Тель-Авіві, Парижі, Лондоні, Пекіні, Мінську, Варшаві, Кракові, Познані, Ряшеві, Баку, Тбілісі, Києві, Одесі, Чернівцях. Для популяризації м. Львова у 2016 році було організувало 8 фам-турів для туроператорів з Франції (січень), Італії (квітень), Ізраїлю (травень), Хорватії (червень), Литви (вересень, жовтень, грудень), Білорусі (вересень), Туркменістану (грудень), а також 2 прес-тури для журналістів з Азербайджану (липень) та Білорусі (листопад). Активізовано роботу з громадськими організаціями. Переможцями конкурсу соціально-культурних проектів у галузі туризму стали три проекти з загальною сумою фінансової підтримки 48 тисяч гривень: Openlviv.blind.ua - 10 екскурсій для 200 осіб з порушеннями зору; сімейна туристична забава "Шлях" - 120 учасників, місце проведення – дитячий табір "Росинка"; Міський фестиваль активного туризму та дозвілля "Манівці" - 2000 глядачів, 800 активних учасників, три дні. У вересні 2016 року спільно з GIZ проведено "Дні європейської спадщини" та заохочено до проведення цього заходу інші українські міста. Для гостей та городян впродовж 2 днів провели 40 безкоштовних заходів: 2 міські гри, 3 виставки, 2 інтерактивні заходи для дітей, 2 вело-екскурсії, 2 панельні дискусії, 6 лекцій, 13 прогулянок, 10 екскурсій. Варто відзначити, що 20 заходів відбулося поза межами туристичного центру Львова. Участь в екскурсіях взяли понад 1000 осіб.
У жовтні 2016 року проведено Львівський туристичний форум під гаслом - "Завтра вже сьогодні". У форумі взяли участь 148 представників індустрії туризму зі всієї України та іноземні представники. В межах форуму відбулася стратегічна сесія "Туризм майбутнього. План дій"/ "Futourism. Plan of action"/ та сесія для готельєрів і представників туристичних міст "Просуваймо Ваш бізнес/дестинацію розумно"; Форум ТІЦ. Під час форуму дискутували про важливість застосування інновацій та новітніх технологій у діяльності туристично-інформаційних центрів, використання традиційних та інноваційних методів у роботі з відвідувачами ТІЦів, а також можливість пошуку компромісів для ефективної роботи центрів. Львівський туристичний форум став майданчиком для спілкування та обміну досвідом кращих представників індустрії гостинності, місцем дискусій про інноваційні підходи на ринку, задаючи таким чином тренди в туристичній галузі.
Для покращення якості громадського простору спільно з представниками туристичного кластеру розроблено Концепцію розподілу туристичного навантаження на громадський простір Львова (рішення виконавчого комітету від 01.08.2016 № 610). Концепція визначає основні напрямки політики Львівської міської ради щодо регулювання туристичних потоків у місті, підтримки заходів, націлених на збереження пам’яток архітектури, історії, культури та ландшафту міста, забезпечення комфорту та безпеки мешканців та гостей, створення нових подій та маршрутів. Заходи концепції розширення меж туристичного центру Львова направлені на збільшення туристичної пропозиції, зростання доходу та зменшення тиску туристичних потоків на територію.
З метою розширення туристичних меж Львова, розвитку вуличного мистецтва підтримано проведення графіті-фестивалю "Алярм". Участь у фестивалі взяли 25 вуличних художників зі всієї України, котрі розмалювали об’єкти, які можуть бути туристично привабливими пунктами на цікавих, але ще недостатньо пропонованих туристичним бізнесом міста Львовом маршрутах.
У 2016 році реалізовано новий проект "Обери музей свого настрою !". Проект передбачав представлення у музеях різних за тематикою заходів за принципом "Один день – один музей". Впродовж 37 днів у проекті взяли участь 35 музеїв, котрі прийняли понад 1500 відвідувачів.
Спільно з громадськими інституціями міста представлено туристичну пропозицію міста під час Львівського місяця у Вроцлаві - культурній столиці Європи 2016. Варте уваги, що цей захід польська сторона у себе відзначила як найбільш значущу подію у культурному житті м. Вроцлава у 2016 році.
Впроваджено додаткові послуги для індивідуальних туристів: розроблено нові самостійні екскурсії містом, такі як "Золота підкова", "Личаківське кладовище", "Аптека-музей у Львові". Окрім того, зроблено ре-дизайн і ремонт Центру туристичної інформації на пл. Ринок, 1.
На сайті Центру туристичної інформації в рубриці В2В http://www.touristinfo.lviv.ua/uk/b2b/ щомісяця публікуються статистичні звіти відвідуваності Центрів туристичної інформації. Для отримання кількісних і проведення аналізу якісних показників туристичних потоків до м. Львова, тривала робота над проектом "Туристичний барометр". З метою щомісячного он-лайн підрахунку туристів та гостей міста, проводилися опитування 55-х активних учасників: 33 готелі, 18 хостелів, 1 аеропорт, 3 центри туристичної інформації. У 2016 році відбулося оновлення сайту https://barometer.lviv.ua/, додано нові фільтри. Регулярно наповнюється сторінка проекту в соцмережі Facebook: https://www.facebook.com/barometer.lviv.ua/.

На сторінках туристичного Львова https://www.facebook.com/Lviv-Tourism-Office-578894442156654/ та http://lviv.travel/ , facebook.com/lviv.tic/?pnref=lhc та веб-сайтах www.lviv.travel, www.touristinfo.lviv.ua, розміщуються новини львівського туристичного офісу, тематичні статті, оприлюднення сезонної аналітики, прес-релізів. Важливою є робота над розробкою, випуском та розповсюдженням поліграфічних матеріалів. У 2016 видано листівку "Львів вартує твого візиту" українською, білоруською, англійською, французькою, китайською мовами. Видано українською та англійською мовами перший "Офіційний туристичний путівник по Львову. Зима 2017" тиражем 60 тисяч примірників. Cпільно з оператором мобільного зв’язку Vodafone, розпочато роботу над створенням двох туристичних smart-маршрутів "Львівські леви" та "Львів туристичний". Продовжено проект туристичного ознакування міста і туристичної навігації. У його межах розробили інформаційно-орієнтаційну систему для пішоходів та працювали над системою інформації на громадському транспорті. Розпочали втілювати в життя проект навігаційної системи для велосипедистів.
У межах проекту "Рецепти гостинності" організовано 4 тренінги для студентів, які охопили 220 учасників. Мета проекту: підвищити престиж галузі та ознайомити студентів, які навчаються за напрямом "туризм" з потребами та вимогами сучасного ринку індустрії гостинності, мотивувати до розвитку та самореалізації, втілення задумів та ідей. Він дає студентам можливість познайомитись з відомими практиками туристичної сфери, з потенційними роботодавцями та з історією їх успіху. Для школярів проведено проект "Львів: від легенд до історичних фактів", котрий охопив близько 500 дітей. Мета проекту: виховання почуття патріотизму, поваги до земляків, любові до рідного міста, розуміння, яку користь приносить місту індустрія гостинності, її важливість для економічного розвитку міста.
З метою підвищення рівня безпеки та комфортного перебування гостей у Львові управління туризму у 2016 році активно втілювало у життя кампанію "Привітне місто", яка охоплює різні сфери гостинності міста. Мета кампанії – створення та напрацювання високих стандартів якості та безпеки у сфері послуг. У 2016 році працювали над формуванням критеріїв якості послуг таксі для запуску кампанії "Привітне таксі". Також провели низку зустрічей з представниками таксі та вуличними музикантами. Вивчався досвід м.Люблін (РП) щодо реалізації схожої компанії.
Розроблено спільний маркетинговий план на 2016 р. з ГО "Львівський туристичний альянс". Ведеться постійне інформування про події, новини галузі, туристичні виставки та проекти ЛМР у галузі туризму та промоції, проведення експертних опитувань тощо шляхом розсилання повідомлень електронною поштою; надається можливість представлення матеріалів та пропозицій представників туристичного бізнесу Львова на виставках та інших промоцій них заходах у Львові та за кордоном.
Членство Львова в "European Cities Marketing" дало можливість взяти участь у навчанні спеціалістів галузі, зокрема: TIC Expert Meeting, Дублін, Ірландія; TourMIS Users’ Workshop & International Seminar, Відень, Австрія. Спільно з туристичним кластером Львова продовжено реалізацію проект "Львів плюс" для розширення туристичних можливостей України – співпраця з туристичними містами Львівщини, налагодження обміну досвідом між ТІЦами. Впродовж останніх років ведуться перемовини з представниками влади та туристичного бізнесу Львова, Трускавця, Східниці щодо формування спільного туристичного продукту для туристів і відпочиваючих з Азербайджану, Туреччини, Ізраїлю, Фінляндії, Франції, Італії, Китаю, який включає відпочинок на курортах Трускавця і Східниці, суміщений з кількаденним туром у Львові та з можливістю відвідати міста Європи.
Вперше в історії конкурсу "Європейська столиця культури" у 2016 році учасником стало місто з-поза меж Європейського Союзу – м. Львів. Зокрема, протягом квітня Львів удостоївся титулу "Європейська столиця культури 2016", що стало початком Львівського місяця у Вроцлаві. Метою Львівського місяця стала не тільки презентація сучасної України, але й ініціація та посилення механізмів міжкультурної синергії між мистецькими середовищами наших країн, а також створення спільного простору для взаєморозуміння подібностей та відмінностей між мешканцями України, Польщі та ЄС. У рамках Львівського місяця протягом 30 днів Вроцлав відвідали близько 300 українських митців: поетів, прозаїків, режисерів, музикантів, кураторів, художників, перформерів та інтелектуалів з різних сфер. Відбувалися концерти, дискусії, літературні зустрічі, майстер-класи, виставки, перфоманси, освітні розваги для дітей та кінопокази.
У грудні 2015 року Львів увійшов до Мережі творчих міст ЮНЕСКО як "Місто літератури". У березні 2016 року підготовлено та подано на затвердження міської ради комплексну програму "Львів - місто літератури" на 2016-2020 роки. У рамках реалізації програми на базі Міського палацу культури ім. Г.Хоткевича почав функціонувати офіс "Львів – місто літератури", який за 2016 рік ініціював ряд проектів для розвитку креативних індустрій у нашому місті, зокрема: проект "БукФуд", який поєднує кулінарний та літературного напрямку, першу туристично-літературну мапу Львова. Офіс забезпечив участь Любка Дереша на Літературному фестивалі у Единбурзі (серпень 2016), та виставку поезії та фото Львова на Літературному фестивалі у Рейк’явіку (жовтень 2016). Управління культури та Офіс міста літератури здійснювали представництво Львова на міжнародних подіях у Мережі ЮНЕСКО, зокрема - Річний з'їзд Міст літератури ЮНЕСКО у Дубліні (квітень 2016); ІІ Саміт ЮНЕСКО у Пекіні (червень 2016); Річний з’їзд Креативної Мережі ЮНЕСКО у м. Естершунд Швеція (вересень 2016), Конференція "Креативні міста, креативні індустрії, креативні люди" у Катовіце (жовтень 2016), Міжнародна Академія сталого розвитку ЮНЕСКО у Турині (грудень 2016). Підготовлена та видана перша промоційно-туристична книга про Львів "Місто що надихає. Література", яке розповідає про Львів як про креативне місто у літературному напрямку.
У 2016 році організовано загальноміські заходи з нагоди Різдва Христового, Дня міста Львова (у тому числі міську святкову ходу, у якій взяло участь близько 2000 осіб, у т. ч. Міністр культури України), Дня Незалежності України та інших свят, у тому числі з активним залученням віддалених мікрорайонів міста. У партнерстві з закладами культури та громадськими організаціями міста співорганізовано низку загальноміських централізованих заходів у галузі культури. Зокрема, у рамках програми "Зробимо Львів кращим" проведено конкурс соціально-культурних проектів, на який було одержано 40 проектів-аплікантів. За результатами конкурс визначено 15 проектів-переможців, які отримали співфінансування на загальну суму 500 тис. грн. Серед них такі проекти як: "Колискові для Олекси", "Свої/чужі Збоїща", "Завтра буде краще" (виставка Т. Рольке), "Львів на долонях" та інші.
Проведено конкурс на підтримку кращих україномовних видань львівських видавництв, за результатами якого відзначено 18 книг на загальну суму 420 тис. грн. За підсумками 2016 року у рамках Програми відзначення кращих працівників культури м. Львова, грошовими преміями у розмірі 25 тис. грн. відзначено 25 осіб, у тому числі 7 – менеджерів міждисциплінарних проектів у сфері культури.
Проведено стратегування діяльності публічних бібліотек міста. У 2016 році розпочато програму навчання бібліотекарів "Бібліотекар майбутнього" у рамках програми "Львів – місто літератури". Бібліотеками Львова у 2016 році реалізовано низку цікавих інноваційних проектів та програм, зокрема - програму "Росту і розвиваюсь", програми "Малюк у бібліотеці", "Від колиски до книжки", які охоплюють вікову групу найменших читачів – від 2 до 5 років, акції "Третій вік: задоволення від читання". Серед бібліотек для дорослих міста видимими стали проекти, скеровані на певний профіль роботи, такі як Урбан-бібліотека, Сенсотека та вже всім відома Медіатека. Кожен із цих просторів – це окремий унікальний проект, який формує довкола себе своє культурне середовище. В цьому ж напрямку розроблені початкові проекти Медіатеки-Сихів, Медіатеки-Рясне та Інноваційної бібліотеки на вул. Городоцькій, 285. Кожна з цих бібліотек відіграватиме унікальну роль у розвитку громади району, адже стане доступним, комфортним громадським місцем для кожного.
Проведено кадрове оновлення та реформування Львівського драматичного театру ім. Лесі Українки. Змінено низку керівників муніципальних закладів культури.
Забезпечено функціонування Львівської кінокомісії, якою розроблено каталог локацій для зйомок у Львові; створено спеціальний промоційно-інформаційний сайт (film.lviv.ua). Проведено пітчинг (конкурсний відбір) 5 нових фільмів. Відновлено діяльність Львівського кіноцентру у Горіховому гаю, реалізовано проект "Кіно на даху".
Під час контролю за використанням приміщень муніципальних закладів культури орендарями (суборендарями) вжито відповідних заходів реагування та у судовому порядку у 2016 році виселено 2 орендарів з Міського палацу культури імені Гната Хоткевича та 1 орендаря з Львівського драматичного театру ім. Лесі Українки (у вивільнених приміщеннях організовано дитячий центр сучасного мистецтва "Агов").
Інфраструктурне оновлення муніципальних закладів культури: проведено капітальний ремонт у дитячій бібліотеці-філії № 42 на вул. Є. Патона 4/2, яка стала міською Комфорт-бібліотекою для дітей. Також проведено ремонтні роботи у бібліотеках на вул. Личаківській (бібліотека-філія № 9) та на вул. Б. Антоненка-Давидовича,10 (бібліотека-філія № 4), розпочато ремонт бібліотеки на вул. Окружній (бібліотека-філія № 26). Розроблено ПКД на ремонтні роботи у Сенсотеці (вул. У. Самчука) та Урбан-бібліотеці (вул. М. Устияновича), ПКД нової медіатеки у мікрорайоні Рясне-1 (вул. Т. Шевченка 350) та для приміщення колишнього кінотеатру "Арлекіно" на вул. Городоцькій, 285, де функціонує бібліотека – філія №17, і яке планується перетворити на сучасний культурно-освітній центр. Розроблено ПКД на ремонти Театру імені Лесі Українки та Театру Леся Курбаса. Проведено протиаварійні ремонтні роботи в Першому Українському театрі для дітей та юнацтва. Розроблено ПКД спорудження сучасного центру для відвідувачів (візит-центру) Музею народної архітектури та побуту у Львові, облаштовано центральну алею Музею. Розроблено ПКД для здійснення капітального ремонту трибун та реконструкції будівель спортивного комплексу "Юність" на території Парку культури.
На закупівлю книг у муніципальні публічні бібліотеки з бюджету розвитку м. Львова виділено 700 тис. грн. Додатково 500 тис. грн. виділено у 2016 році на придбання обладнання та предметів довгострокового користування для бібліотек міста Львова. У 2016 році вперше за кошти міського бюджету здійснено закупівлю обладнання та реквізиту для театрів (700 тис. грн.).
Відкрито мотузковий парк на території Парку культури і відпочинку імені Богдана Хмельницького. Встановлено гойдалку – генератор, інклюзивний дитячий майданчик, workout-майданчик. Розроблено концепцію облаштування новими атракціонами. Здійснено капітальний ремонт атракціону "Клоун". Придбано два нових італійських атракціони в Парк культури і відпочинку імені Богдана Хмельницького.
У 2016 році ЛКП "Міський центр інформаційних технологій" впроваджувало в дію ряд проектів:
"Система електронного документообігу". У Львівській міській раді з 2000 року діяла система електронного документообігу на базі LotusNotes. У 2016 році було введено нову програму електронного документообігу на базі Alfresco. На сьогодні електронний документообіг Alfresco налічує 2506 користувачів. До системи електронного документообігу підключено 12 комунальних підприємств, 43 підрозділи виконавчих органів та 6 районних адміністрацій. На кінець 2016 року система налічувала 327 103 документи. Дана система є дуже проста і зручна у користуванні. Кожен користувач системи має свій кабінет.
"Реєстр територіальної громади". На початку 2016 року у Львові були локальні бази програми паспортного столу. Метою цього проекту є створення єдиного реєстру мешканців. Це включає в себе виконання таких завдань: забезпечення роботи органів реєстрації у районних адміністраціях; експорт даних до єдиної бази міста; різноманітна звітність (реєстр виборців, список дітей для шкіл, список призовників, кількість зареєстрованих на певній території); переведення існуючої БД на нову платформу управління базами даних (Microsoft SQL Server 2016) та інтеграція її з проектом ГІС. Програма паспортного обліку дозволяє формувати талон прибуття-вибуття та довідки форми 2.
"Депутатський корпус ЛМР". Одним з завдань ЛКП "Міський центр інформаційних технологій" є обслуговування пленарних засідань Львівської міської ради: забезпечення аудіозапису засідань, онлайн трансляції засідань депутатських комісій; забезпечення онлайн трансляції пленарних засідань на каналі YouTube з можливістю перегляду на cityadm.lviv.ua та lvivrada.gov.ua; друк матеріалів для пленарних засідань (420 тис. аркушів). У 2016 році було придбано 65 планшетів для депутатського корпусу.
"Робота АТС". У 2016 році відбувся перехід на нову АТС AVAYA AuraCommunicationManager (1196 номерів).

Геоінформаційна система (ГІС). Це дуже потужний проект, який має велике значення для міста. У 2016 році почалося оцифрування топографічних планів масштабу 1:500 (мережа доріг, будівлі та споруди), впроваджено проект "Водоканал", пілотний проект "Рясне-2" та Геопортал.
"Офіційний портал Львівської міської ради". ЛКП "МЦІТ" займається цим проектом з моменту його виникнення (з 1997 року). У 2016 році була створена мобільна версія сайту: 2 млн. користувачів/рік, 5,3 млн. переглянутих сторінок/рік, індекс публічності Львівської міської ради – 61 %.

"Відкриті дані" - 40 наборів даних, 150 користувачів/міс, 300 сеансів/міс, 3000 переглянутих сторінок/міс, єдиний в Україні.

Створено сервіс Google GTFS Online (в режимі тестування)
Lviv CityDialog - оперативне інформування мешканців через мобільний додаток, а також короткі опитування. На даний момент налічує 1500 користувачів Android та iOS.
ЛКП "Агенція з підготовки подій" (LVIV CONVENTION BUREAU). Діловий туризм, також відомий як конференц-індустрія, що включає організацію виставок, конгресів, конференцій, тренінгів та інші ділові заходи, має значний вплив та розвиток міста та області в цілому. Конференц-індустрія має позитивний економічний ефект (місто отримує дохід з витрат учасників заходів, створюються нові робочі місця, інвестують у інфраструктуру), виконує промоційну роль, а також сприяє обміну знаннями та новинками у найрізноманітніших сферах діяльності. Метою діяльності ЛКП "Агенція з підготовки подій" є промоція Львова в Україні та закордоном як достойного міста для проведення ділових заходів. Робота Агенції здійснюється у 4 напрямках: робота з міським середовищем, робота у сфері маркетингу і продажів, робота у напрямку промоції, інфраструктура.
Міське середовище: проведено ІІ конференцію "Роль бізнесу в архітектурі конференції" (03.03, 80 учасників,10 спікерів); продовження роботи із професійними організаторами конференцій у Львові: ДікАрт, Холдинг емоцій "Фест", Трайдент та ReiseweltUkraine; надано підтримку 20 конференціям у Львові, серед них Чемпіонат світу з шахів серед жінок (01-15.03), конференція "Від доброго до великого: час відважних підприємців" (22.03), V Українсько-польська конференція з дитячої отоларингології "ЄВРО-ЛОР-2016" (21.05), Міжнародна HR конференція "Досвід за кавою 2016" (21.05), Медіафорум (26-28.05), Міжнародний форум з розвитку фермерства AGROPORT-2016 (26-28.05), Lviv Project ManagementDay 2016 (27-28.05), Форум M/PR (04.06), конференція "Стан сміттєзвалищ і полігонів ТПВ в Україні: проблеми та шляхи їх розв’язання" (14-15.07), засідання підкомітету Парламентської асамблеї Ради Європи з питань навколишнього середовища та енергетики (29.09), Львівський міжнародний форум індустрії туризму та гостинності (19-21.10); презентація Вільнюса (Литва) на форумі (20.10), X Освітньо-культурний фестиваль єврейської культури "Лімуд" 2016 (3-6.11), Lviv Project ManagementDay(26.11) та інші. Підтримка від Агенції полягала у допомозі при пошуку приміщення для проведення заходу, готелю для поселення учасників, надання промоційних матеріалів про Львів, карт міста, розробка логотипу події, супровід при організації заходу.
Прийнята ухвала міської ради від 15.09.2016 № 932 про затвердження Програми "Львів науковий" на 2016-2017 рр., яка передбачає низку заходів, скерованих на розвиток наукового потенціалу міста. Метою програми "Львів науковий" є забезпечення розвитку та промоції наукового потенціалу Львова як в Україні, так і за кордоном, його видатних науковців та винаходів, досліджень, розвиток наукового потенціалу міста, розвиток сфери ділової гостинності шляхом проведення у місті вагомих наукових ділових заходів. На 2016 рік було виділено 500000 грн., з яких 250 000 грн. - на конкурс соціально-наукових проектів 2017 року (обрано 12 проектів) та ще 250 000 грн.- на премії талановитим вченим (нагороджено 10 осіб). Варто зазначити, що Львів – єдине місто в Україні, яке виділило кошти з міського бюджету на підтримку наукових конференцій і відзначення талановитих науковців.
Маркетинг і продажі. Триває дія програми "Почесні Амбасадори Львова", метою якої є виведення міста Львова на світовий ринок ділового туризму із залученням допомоги впливових українців із почесним званням "Почесний Амбасадор Львова". У 2016 році вдруге обрано та нагороджено Почесних Амбасадорів Львова (10 осіб). Сфери діяльності Амбасадорів: наука - М. Борущак, Р. Гладишевський, Ю. Косенко, А. Тимовські, О. Турій; громадськість - М. Брандт; бізнес - М. Славатинець; культура - Р. Козінські; медицина - Р. Лесик, З. Черник. Детальна інформація про Програму є на сайті http://ambassadors.lviv.ua/ua/. 

У 2016 році було проведено 6 фам-турів у співпраці та за співфінансування професійних організаторів конференцій: ознайомчий тур для керівників медичних асоціацій України (01-02.04, 10 учасників), іноземних організаторів подій (11-13.05, 8 учасників, 5 країн), іноземних організаторів подій (15-18.06, 4 учасники, 3 країни), швейцарських туристичних агенцій та туроператорів (28-30.09, 8 учасників), міжнародних представників компанії HRG із Литви та Білорусі (26-29.10, 3 учасників), ознайомчий тур для 2 турецьких організаторів медичної конференції (9-12.12). Під час фам-турів учасникам було представлено інфраструктуру Львова: готелі, унікальні заклади для проведення конференцій, ресторанну базу міста, проведено зустрічі з місцевими надавачами послуг. Представлено Львів на таких виставках: Convene, Вільнюс (Литва, 10-11.02) - проведено 48 індивідуальних зустрічей з замовниками, конференція "MICE Ukraine 2016: діловий туризм – Україна" (Київ, 31.03), Одеський туристичний бізнес-форумі (Одеса, 12-14.04), конференція: "Брендинг дестинацій: запорука побудови успішної репутації", Київ (21.06), IMEX (Франкфурт, Німеччина, 19-21.04) - проведено понад 30 індивідуальних зустрічей з замовниками, семінар з розвитку та управління туризмом для країн Азії та Європи (КНР, 08-27.07), IBTM Барселона (Іспанія, 29.11-01.12) - понад 20 зустрічей із потенційними замовниками, конференція "Gremiumekspertowturystyki" (Познань, Польща, 7-9.12). Презентація конференц-можливостей Львова для туристичної галузі Литви (Посольство України у Вільнюсі, Литва, 22.09). Продовжено членство у Міжнародній асоціації конгресів та конференцій (ICCA) на 1 рік.
Загальна кількість конференцій, які відбулися у Львові у 2016 році становила 260, з них національні – 115, місцеві – 78, міжнародні – 67. Серед галузей лідирують наука, ІТ, медицина. Загальна кількість учасників, що відвідали ці конференції становить понад 45 000 осіб.
Промоція. У рамках акції "Заплануй свій захід у Львові" - промоційної кампанії конференц-можливостей Львова, розміщено серію сіті-лайтів у Львові, Івано-Франківську, Тернополі, здійснено презентацію для наукового середовища Івано-Франківська. Виготовлено низку відеороликів: за підсумками MICE-конференції у Львові, 8 відеороликів на підтримку акції "Заплануй свій захід у Львові", за результатами Програми Почесні Амбасадори Львова, відеоролик для промоції туристичних продуктів.
Друк промо-продукції: "Lviv MeetingPlanners’Guide" (англомовний путівник ділової гостинності Львова) 1000 шт.; "Lviv TouristProducts 2017" (англомовний путівник туристичних продуктів Львова) 2000 шт.; Календар подій у Львові та Львівській області на липень-грудень 2016 р. 2500 шт.; Календар подій у Львові та Львівській області на 2017 р. 500 шт.; промопакети 500 шт.; друк екоторбинок 200 шт., значків 1000 шт., буклетів "Planyoureventin Lviv" 2500 шт., футболок 47 шт. тощо.

Здійснюється видання щомісячного двомовного інформаційного бюлетеня про діяльність ЛКП "Агенція з підготовки подій".
Інфраструктура. Багатофункціональний комплекс (конгрес-хол). 30 грудня 2015 року на сесії Львівської міської ради ЛКП "Агенція з підготовки подій" було надано дозвіл на виготовлення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки на вул. Стрийській – кільцевій дорозі для будівництва багатофункціонального комплексу (конференц-центру та виставкового залу). Відбулось представлення попереднього проекту конгрес-холу на найбільшій міжнародній виставці нерухомості MIPIM 2016 у Франції (15-17.03). У квітні 2016 року відбулися громадські обговорення щодо проектування конференц-центру. Рішенням виконкому Львівської міської ради від 21.06.2016 № 450 створено робочу групу для затвердження документації конкурсних торгів на виготовлення техніко-економічного обґрунтування конгрес-холу. У вересні 2016 року завершились конкурсні торги на виготовлення техніко-економічного обґрунтування (ТЕО) та попереднього бізнес-плану багатофункціонального комплексу у місті Львові. Переможцем конкурсних торгів стала міжнародна консалтингова компанія JonesLangLaSalleIncorporated (JLL) (ТОВ "ДжонсЛенгЛасаль"). Ціна договору становить 780 000 грн. Виготовлення техніко-економічного обґрунтування майбутнього багатофункціонального комплексу завершиться у червні 2017 року. Після цього буде оголошено міжнародний конкурс на виготовлення архітектурного проекту.
Департамент "Адміністрація міського голови"
У 2016 році були проведені та підтримані такі заходи:
Промоційна акція "Ніч у Львові". У 2016 році фестиваль проводився двічі: 11-13 липня та 11-13 листопада. Липневу "Ніч у Львові" відвідало 33 тис. людей, листопадову – 10 тис. Участь у фестивалі були вже традиційно брали участь музеї, галереї, театри міста. Вперше цього року відбулося відкриття Олеського замку. Зорієнтуватись відвідувачам фестивалю допомагали 120 волонтерів в брендованому одязі та надруковані інформаційні матеріали з програмою заходів. Оновлено мобільний додаток "Ніч у Львові".
"760 років Львову". Було розроблено візуалізацію: логотип, промо-продукція, поліграфія. Відбулися зйомки 7 промо-роликів "760 років. 760 історій. Розкажи свою". Ролики транслювались на українських телеканалах. Було створено сайт "760 років. 760 унікальних історій" - 760.lviv.travel - та розміщено соціальну рекламу "Львів – 760".
Проект "Friendly School". У 2016 році конкурс проводився вдруге. Участь в проекті взяли 28 львівських шкіл. Серед них було вибрано ТОП-10 найкращих, які пройшли тренінги для покращення своїх проектів. Після презентацій 10 проектів було обрано ТОП-3 школи переможця, проекти яких, будуть профінансовані у 2017 році з міського бюджету. ТОП-3 школи переможці: Шкільна екосистема – СЗШ № 23; Створення рекреаційного простору початкової школи ЗСШ "Лідер"; "Стоп - смартфон, привіт - здоров'я" - Львівська загальноосвітня школа-інтернат № 2.
Туристичний путівник Львова Awesome Lviv. У серії Awesome Ukraine з’явився путівник "Львів – місто, яке вас зачарує". Awesome Lviv – третє видання в популярній серії англомовних путiвникiв видавництва "Основ".
Електромобільний Марафон "Львів – Монте-Карло-2016". Марафон проходив вже вп’яте під патронатом Його Світлості Принца Монако Альберта II і мерів приймаючих міст. Щороку змінюється місце старту, але фінішують електромобілі традиційно в Монте-Карло. У 2016 році місцем старту марафону було обрано Львів.
Презентація промо-ролика "Перша львівська різдвяна історія". Ролик транслювався у кінотеатрах Києва, Дніпра, Одеси в листопаді-грудні 2016 року та на сторінці Facebook у грудні 2016 – січні 2017 років.
Протягом 2016 року на 565 площинах зовнішньої реклами у м. Львові (білбордах та сіті-лайтах) було розміщено близько 200 програм соціальної реклами, зокрема 245 бордів та 320 сіті-лайтів.

Протягом 2016 року проведено 5 прес-турів під час яких у Львові протягом 2-3 днів перебували журналісти з міст Маріуполь, Суми, Одеса, Чернігів, Харків. Всього під час прес-турів Львів відвідало близько 40 журналістів, кожен з яких подав мінімум один матеріал про Львів.
Міжнародна акція "Вікенд для закоханих у Львові". Проект проводився у двох містах Краків та Львів. Мета проекту є презентувати Львів як найромантичніше місто України з цікавими туристичними маршрутами для закоханих. 14-15 лютого 2016 року пара-переможець з Кракова провела вікенд у Львові, а у травні 2016 року – пара-переможець зі Львова провела вікенд у Кракові.
Міжнародна промоція: участь Львова у Великодньому ярмарку у Кракові 16 квітня – 10 травня 2016 р., участь у Різдвяному ярмарку у Кракові 25 листопада – 26 грудня 2016 р., презентація проекту "Ніч у Львові" на Конгресі ініціатив країн Східного партнерства у вересні 2016 р., участь у "Львівському місяці" у м. Вроцлав.
Адміністрування сайту lviv.travel - перегляди сторінок - 2 455 968, з яких 1,793 млн. перегляд україномовної версії сайту, 393 тис.- російськомовної, 236 тис.- англомовної, 21 тис.- польськомовної та 12 тис.- німецькомовної версії; щоденна кількість переглядів - бл. 5 000 - 6 000; додано приблизно 350 подій; найпопулярніші сторінки - "Топ 10 місць, які треба відвідати у Львові", "Події", "Громадський транспорт Львова" та "Екскурсії".

Facebook www.facebook.com/lvivtravel - кількість підписників - 10 725; статистика вподобань сторінки станом на 1 січня 2016 року - 8352, на 31 грудня 2016 року - 10 622; приблизно 850 дописів протягом 2016 року: 2-3 дописи в день з туристичною інформацією про Львів; аудиторія сторінки: Україна - 99 698, Сполучені Штати Америки - 7 876, Польща - 4 916 осіб (три країни з найбільшою кількістю учасників).
Протягом 2016 року здійснювалася щоденна система розсилки інформаційних повідомлень – протягом дня журналісти отримували від прес-служби 20-45 новин (максимум в день – 60), а загалом у 2016 році прес-служба підготувала понад 8 тис новин про діяльність Львівської міської ради та установ міста, в т. ч. близько 260 фоторепортажів. Найважливіші для мешканців події, окрім інформаційних прес-релізів та пост-релізів, супроводжувалися інфографіками (карти-схеми об’їзду ремонтованої ділянки дороги, програми святкувань, візуалізації тощо), фото-, відеоілюстраціями.
Також надавався інформаційний супровід під час дипломатичних візитів очільників інших міст, посадових осіб, відомих людей. Загалом в медіа висвітлено близько 73 візити та зустрічі з іноземними делегаціями.

Здійснено інформаційну підтримку великих туристичних і національних свят та фестивалів, як: День Львова, День Незалежності, Різдво у Львові, Великдень у Львові, міських свят "Свято шоколаду", "Свято пампуха", проведення Чемпіонату світу з шахів серед жінок у Львові, фестиваль клезмерської музики "LvivKlezFest2015", Leopolis Grand Prix 2015, LvivCoffeeFest, Дні європейської спадщини, Аlfa Jazz Fest, бігового марафону Grand Prix Lviv Half Marathon, промоційного заходу Ніч у Львові тощо. проведемо масштабну інформаційну кампанію протягом 2016 року щодо відзначення 760-річчя міста Львова. Проведено чимало інформаційних заходів в рамках відзначення Року Івана Франка.

Реалізовано промоційні та роз’яснювальні кампанії серед мешканців, з підготовкою відповідних соціальних відео- та аудіо-роликів, інфографік, оголошень на інформаційних дошках щодо ремонтів доріг, будівництва трамвайної колії на Сихів, змін в оформленні субсидій, небезпеки чадного газу, профілактичних медичних акцій тощо. Проводилася роз’яснювальна кампанію Комплексної програми підтримки учасників АТО та членів їхніх сімей. Зокрема, постійно публікувались повідомлення про те, хто має право на отримання матеріальної допомоги та звільнення від сплати за послуги з утримання будинків та прибудинкових територій, про пакет документів, необхідний для отримання допомоги, про прийом громадян у "Єдиних приймальнях" районних відділів соціального захисту, про зарахування на квартирний облік тощо. Інформаційно висвітленно відкриття нових Центрів надання адміністративних послуг. Щоденно проводились медійні події із запрошенням представників ЗМІ (брифінги, прес-конференції, виїзди) – до 6 подій на день, загалом близько 2 тис. подій на рік, а також розсилались анонси подій для ЗМІ – "Календар подій". На офіційному каналі Youtube.com lvivadm станом на кінець 2016 року було приблизно 1200 відео (441 додано у 2016 році). На канал підписані 2 568 користувачів. Загальна кількість переглядів відео становила приблизно 1,8 млн. Протягом 2016 року запроваджено та підготовлено більше 38 спеціальних відеозвернень міського голови Львова до мешканців міста та України з актуальних питань життєдіяльності Львова. Офіційна сторінка Львівської міської ради у соцмережі facebook отримала 14000 підписників, у Twitter – 1,428 підписників, у Google+ - 24 512 підписників. Львівська міська рада приєдналася до Instagram – 147 читачів та месенджера Telegram. Загалом у стрічках новин було понад 8 тис. постів у кожній з цих мереж.
Протягом 2016 року здійснювалась робота з виконання Програми висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів у засобах масової інформації у 2016 році. Зокрема, підготовлено окремі публікації у газетах "Високий замок", "Львівська пошта", "Львівська газета", окремі телевізійні програми на ТРК "Львів" та ТРК "Люкс", 5 канал, "НТА", окремі інформаційні повідомлення та програми на радіо – "Незалежність", "Галичина ФМ", "Львівська хвиля", "Сковорода", ТРК "Західна столиця", "Люкс ФМ", "Радіо 24", Львівському обласному радіо. Виготовлено та розміщено інформаційні матеріали в Інтернет-виданнях: "Медіастар", "Гал-інфо", "Zaxid.net".
Налагоджено якісну співпрацю з іноземними засобами масової інформації. Щомісяця опрацьовувалось від 1 до 10 інформаційних запитів від закордонних ЗМІ (в рік – близько 90 запитів). Різні сфери життя Львова висвітлювали Польське радіо, німецьке радіо ARD, "Financial Times", американський телеканал "TBS", "Шпігель", видання з Австрії "Die Presse", "Голос Америки", німецька газета "Die Tageszeitung", The Wall Street Journal, Le Temps, радіо RTS (Швейцарія), латвійська газета "Latvijas Avize", видання Лондона Emerging Europe, "Global Post", "The Guardian Weekly", "The Ukrainian Weekly", "World Politics Review", "Foreign Policy", телеканал Аль-Джазіра, TVP3 Rzeszów, Gazeta Wyborcza та інші.

У 2016 році продовжено систему інформаційного сервісу для ЗМІ та мешканців: щодня організовувалося близько 20-40 коментарів посадовців, експертів різних галузей для журналістів. Налагоджена співпраця зі ЗМІ щодо висвітлення інформації з допомогою прямих ефірів на радіо та телебаченні. Протягом 2016 року організовано близько 420 телеефірів та 250 радіоефірів.

У 2016 році відділом "Прес-служба" було використано низку інноваційних методів інформування. Використано такі методи як розсилка електронних оголошень, розповсюдження корисної інформації через соціальну рекламу (відео- та аудіоролики) про ремонти доріг, розширення пішохідної зони, сталу мобільність, допомогу від міста учасникам АТО тощо. Активно продовжено інформування мешканців через соціальні мережі в Інтернеті та започатковано смс-розсилку найактуальніших новин міста. "Прес-служба" підготувала та розмістила на сайті міської ради короткі підсумки реалізованого у 2016 році у місті в галузі освіти, культури, медицини, економіки, безпеки, транспорту, соціальної сфери, війни на сході, інфраструктури, енергетики, ІТ-сфери, архітектури, благоустрою, відкритої влади та важливих подій року. Продовжено організацію неформальних зустрічей посадовців із журналістами – проект "Медіа-сніданки з посадовцями".

Для ефективнішого інформування мешканців про найбільш актуальні проблеми міста на офіційному порталі Львівської міської ради проводилися щотижневі інтерактивні опитування мешканців (5 опитувань) щодо різної тематики (найбільша кількість учасників одного опитування – 826 осіб). У 2016 році прес-служба продовжила пряме інформування мешканців через розміщення оголошень у під’їздах будинків на спеціальних інформаційних стендах (ремонти доріг, ремонти каналізації, небезпеки чадного газу, укриття населення тощо), а також через смс-розсилки через Future Dialog.
Протягом 2016 року Львівський міський голова та представники Львівської міської ради репрезентували місто Львів на різноманітних у міжнародних конференціях, ярмарках, форумах участь у заходах присвячених відкриттю Європейської столиці культури Вроцлав 2016 (15-18 січня); конференція "Відновлення місцевих природніх ресурсів" (26-29 жовтня) Фрайбург; німецько-українська конференція "Партнерство між містами" (31жовтня-4 листопада) Нюрнберг; Дні України у Стамбулі (6-7 вересня); 31 Міжнародна конференція мерів (14-16 листопада) Тель-Авів, Єрусалим; конференція "Nordic Baltic Bioenergy" (19-21 квітня) Вільнюс; Генеральна асамблея Energy Cities (1-3 червня) м. Ізмір, Туреччина; Дні Економіки "Україна – Баварія" (7-9 червня) Мюнхен; Львівський місяць у Вроцлаві (квітень 2016 року); Міжнародна виставка нерухомості МІРІМ 2016 (15-16 березня) Канни; Міжнародна виставка-ярмарок ECOGALA-2016 (8-10 грудня) Ряшів; конференція "Організації міст світової спадщини" (21-23 листопада) Замосць; ознайомлення з системою функціонування електронного квитка та принципами утилізації сміття Вроцлава (26-27 вересня).
Участь у заходах дипломатичного корпусу у Львові: сприяння Генеральному Консульству РП у проведенні у Львові Фестивалю сучасного польського кіно; організація спільно з Посольством США в Україні Американських днів у Львові (America Days in Lviv) 25-29 червня; організація спільно з Посольством Данії в Україні Днів Данії у Львові 23 вересня-7 жовтня.

У 2016 році розпочато реалізацію проекту "Львів дипломатичний", спрямованого на вшанування тривалої історії дипломатичної дружби між Львовом та іншими державами. Ідею розміщення інформаційних таблиць в місцях колишнього розташування іноземних консульств поєднано з відзначенням 760-річчям з дня заснування міста. Протягом 2016 року інформаційні таблички були відкриті: 25 травня – інформаційна таблиця Нідерландів (вул. Січових Стрільців, 21); 4 вересня – інформаційна таблиця Німеччини (вул. Л. Глібова, 9); 6 жовтня – інформаційна таблиця Данії (вул. М. Коперника, 3); 10 жовтня – інформаційна таблиця Великобританії (вул. М. Вороного, 9, вул. Академіка О. Богомольця, 1); 17 жовтня – інформаційна таблиця Франції (пл. Соборна, 2-А); 8 листопада - інформаційна таблиця Бельгії (вул. П. Чайковського, 7).
У 2016 році відділом закордонної співпраці було підготовлено і проведено близько 73 офіційних зустрічей Львівського міського голови з представниками дипломатичного корпусу та міжнародних організацій.

Були проведені зустрічі з Кардиналом Пєтро Пароліном, Державним Секретарем Ватикану; Христею Фріленд, Міністром закордонних справ Канади; Броніславом Коморовським, Президентом Польщі у 2010 – 2015 рр., Прем’єр-міністром Канади Джастіном Трюдо.
Протягом 2016 року було підготовлено 364 Подяк і Дипломів міського голови, вручено 23 відзнаки територіальної громади м. Львова "Золотий герб м. Львова", "Почесний знак святого Юрія" та "Орден Лева", вручено 4 відзнаки ім. Олени Степанівни. Підготовлено та відправлено 628 телеграм і листів-вітань мешканцям, відправлено близько 50 тис. вітальних листівок з нагоди державних та релігійних свят більш, з них майже 1 тис. листівок було відправлено з вкладками зі шрифтом Брайля для осіб із вадами зору.
Впродовж майже трьох років при управлінні внутрішньої політики активно розвивається громадська ініціатива – міжконфесійний та міжрелігійний інтернет-ресурс "Духовна велич Львова", який якісно, об’єктивно та оперативно інформує про духовне життя міста. Крім того, медіаресурс висвітлює комунікаційні процеси християнських Церков із представниками інших релігій та участь місцевого самоврядування у духовному житті міста. Журналісти сайту підготували близько 4 тис публікацій; від початку заснування на сайті зафіксовано 439 950 переглядів, а щодня його відвідує близько 1 тис. осіб. Крім того, на сайті щонеділі відбувається трансляція богослужінь з храмів міста.

Протягом 2016 року управлінням контролю та аудиту проведено 26 перевірок фінансово-господарської діяльності комунальних підприємств, інших установ та організацій, в т. ч. 5 перевірок проведено на виконання доручень Львівського міського голови, та 21 – у плановому порядку. За результатами проведених перевірок виявлено порушень на загальну суму 8277,1 тис. грн. Зокрема, встановлено зайве використання коштів на суму 350,2 тис. грн., завищення доходів на суму 2149,3 тис. грн., недоотримання доходів на суму 3689,1 тис. грн., неефективне використання коштів в сумі 1767,6 тис. грн. та інші фінансові порушення на суму 320,9 тис. грн. В структурі виявлених зайвих витрат коштів у сумі 350,2 тис. грн. найбільшу частку займають зайві витрати на оплату праці та нарахування на неї в сумі 218,3 тис. грн., зайві витрати на ремонтно-будівельні роботи в сумі 90,5 тис. грн., списання матеріалів та віднесення на витрати вартості послуг без документального підтвердження на суму 32,4 тис. грн. та інші зайві витрати коштів в сумі 9,0 тис. грн. 
Крім цього за результатами проведених протягом 2016 року перевірок виявлено порушення щодо завищення доходів на загальну суму 2149,3 тис. грн. У структурі порушень щодо недоотримання доходів найбільшу частку займають порушення стосовно не проведення індексації грошових доходів працівників на загальну суму 3456,3 тис. грн. та недоотримання доходів комунальними підприємствами від надання послуг в сумі 232,8 тис. грн.
В структурі порушень щодо неефективного використання коштів, які встановлено перевірками у 2016 році на загальну суму 1767,6 тис. грн., найбільшу частку займають порушення стосовно не вжиття комунальними підприємствами протягом терміну позовної давності належних заходів для стягнення протермінованої дебіторської заборгованості. Внаслідок цього, втрачено можливість додатково отримати доходи на загальну суму 1545,7 тис. грн.
В структурі виявлених інших фінансових порушень на загальну суму 320,9 тис. грн. найбільшу частку займають виявлені під час інвентаризації лишки матеріальних цінностей на суму 152,9 тис. грн., порушення щодо не проведення списання протермінованої кредиторської заборгованості, за якою минув термін позовної давності, на загальну суму 77,7 тис. грн., виявлені під час інвентаризації недостачі матеріальних цінностей на суму 54,0 тис. грн. 

За результатами проведених перевірок уповноваженим органам скеровано інформації та керівникам підприємств направлено відповідні пропозиції для вжиття належних заходів з метою усунення виявлених порушень та недоліків. Матеріали окремих перевірок скеровано в правоохоронні органи для вжиття належних заходів.
Протягом 2016 року до управління контролю та аудиту для перевірки та погодження скеровано кошторисну документацію на ремонтно-будівельні, реставраційні та інші робіти виконані для потреб міста по 2707 об'єктах, з яких управлінням погоджено 2689 об’єктів. Із загальної вартості проектно-кошторисної документації, загальною вартістю 1287,6 млн. грн., управлінням контролю та аудиту погоджено на суму 1281,8 млн. грн. В результаті встановлено завищення її вартості на суму 5,8 млн. грн., що дало можливість запобігти не обґрунтованим витратам бюджетних коштів та направити зекономлені кошти на виконання додаткових об'ємів робіт. Крім цього, протягом 2016 року управлінням контролю та аудиту здійснено погодження кошторисної вартості проектних робіт по 513 об'єктах, з яких управлінням погоджено 460 об’єкт. Із загальної кошторисної вартості проектних робіт в сумі 34,2 млн. грн. управлінням контролю та аудиту погоджено на суму 34,1 млн. грн. В результаті встановлено завищення її вартості на суму 0,1 млн. грн., що дало можливість запобігти не обґрунтованим витратам бюджетних коштів та направити зекономлені кошти на виконання додаткових робіт. Проведено перевірку кошторисної документації по влаштуванню інженерних мереж на 15 об’єктах загальною вартістю 8,5 млн. грн., за наслідками якої встановлено завищення вартості робіт на загальну суму 0,2 млн. грн., що складає 2,8  %. У 2016 році управлінням контролю та аудиту розглянуто 124 об'єкти самочинного будівництва. В результаті перевірки вартості самочинного будівництва, його вартість збільшено на 710,6 тис. грн., що забезпечило додаткові надходження до міського бюджету в сумі 71,1 тис. грн.
Протягом 2016 року на виконання рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 03.04.2016 № 142 "Про порядок проведення видатків з бюджету розвитку міського бюджету Львова" працівники управління контролю та аудиту здійснили 521 виїзд у складі комісій з визначення готовності об’єктів до експлуатації, замовниками яких виступають виконавчі органи та комунальні підприємства м. Львова, з них 295 перевірок з визначення готовності об’єктів житлового господарства та 226 перевірок з визначення готовності об’єктів комунального господарства, за результатами яких встановлено завищення вартості виконаних робіт на загальну суму 71,4 тис. грн. За результатами перевірок складено 19 протоколів щодо неякісного виконання робіт (житлове господарство - 12, комунальне господарство - 7).
Також, у 2016 році проведено перевірку правильності складання калькуляцій на послуги з прибирання та озеленення території м. Львова по 227 об’єктах.
Адміністративно–господарське управління

У 2016 році у відділі "Центр надання адміністративних послуг" зареєстровано 184702 вхідних документи, з них 85121 – звернення громадян, 31543 – звернення юридичних осіб, 40688 – документи органів державної влади, 27 350 – документи дозвільного характеру.
На першому місці за кількістю звернень громадян є питання утримання житлового фонду, благоустрою та житлової політики. Як правило, у зверненнях житлово-комунального характеру поєднуються одразу декілька питань. Питання утримання прибудинкових територій зазвичай пов’язані з питаннями незадовільного технічного стану будинків. У місті здебільшого будинки старої забудови, які вичерпали свій потенціал і потребують проведення капітального ремонту, який у свою чергу може бути виконаний за умови цільового фінансування з державного бюджету. Ще одним важливим питанням, яке порушують мешканці у своїх зверненнях, є незадовільна робота ліфтів, оскільки вони відпрацювали експлуатаційний термін і потребують заміни або модернізації. Зазначене питання є особливо болючим для осіб похилого віку, інвалідів та сімей із маленькими дітьми. Також мешканці звертаються з питань поточного ремонту сходових кліток, покрівель, благоустрою прибудинкових територій, паркових зон. Мешканцям, які бажають створити ОСББ, надається консультативна допомога з цього питання. Значну кількість звернень протягом останніх років займають звернення щодо забезпечення житлом. На квартирному обліку в місті перебуває велика кількість сімей, а та кількість квартир, яка щороку виділяється, вкрай недостатня для поліпшення житлових умов черговиків. Тому надання роз’яснень заявникам про квартирну чергу, порядок отримання житлової площі було основним результатом розгляду звернень із зазначених питань.

У 2016 році кількість звернень з питань комунальної власності становила 2246. Серед питань, із якими мешканці звертаються до міської ради, значна частка належить питанням соціального захисту. Слід зазначити, що кількість таких звернень у звітному періоді становить 3808 звернень. В основному це питання надання матеріальної допомоги. Актуальними залишаються питання модернізації, реконструкції житлового фонду. У 2016 році щодо відповідних висновків і дозволів надійшло 3200 звернень. Звернень з питань землекористування – 2186. Решта звернень: з питань економіки – 681, з питань сім‘ї та дітей – 1246, з питань охорони історичного середовища – 1031, з питань комунального та інженерного господарства – 3112, з питань транспорту та зв’язку – 724.
Від органів державної влади одержано 40688 документів. Звернення органів державної влади розподілилися таким чином: найбільша кількість документів – 20808 надійшло від правоохоронних органів, а саме: судів, прокуратури, державної виконавчої служби, органів внутрішніх справ тощо. На другому місці за кількістю одержаних документів від органів державної влади – звернення Львівської обласної державної адміністрації – 4575 документів. Від міністерств, комітетів, відомств – 4484 документа.

Від юридичних осіб надійшло 31543 звернень. Найбільшу частку від загальної кількості документів, які надійшли від юридичних осіб, становлять звернення з питань архітектури – 2380 звернень. На другому місці за кількістю – це звернення з питань управління комунальної власності, що стосуються: проведення оцінки майна комунальної власності м. Львова, надання в оренду нежитлових приміщень способом комерційного конкурсу, прийняття рішення про продовження договору оренди, скерування звітів про вартість майна тощо. Їх кількість становить 2017. 1520 звернень зареєстровано з питань житлового господарства, що стосуються ремонту внутрібудинкових систем мереж тепло-, водопостачання та водовідведення, самовільного будівництва та реконструкції, тощо. 1748 звернень юридичних осіб надійшло з питань аграрної політики та земельних відносин: погодження вибору місцярозташування земельних ділянок, укладення договору оренди землі для обслуговування малої архітектурної форми, затвердження проекту землеустрою тощо. Звернень з економічних питань зареєстровано 1816; 1279 звернень стосується питань комунального господарства районних адміністрацій: зняття дерев (благоустрою територій), санітарний стан доріг, надання та продовження дозволу на влаштування інженерних мереж тощо. 369 звернень надійшло з питань культури та культурної спадщини. Решта звернень стосувались: питань діяльності органів місцевого самоврядування – 631, питань проведення масових заходів, діяльності громадських об’єднань – 539.
За типом звернення у порядку зменшення кількості розподілилися таким чином: заяви на отримання адміністративної послуги – 67038 (від громадян – 46565, від юридичних осіб – 20473); заяви – 40505 (від громадян – 25 536, від юридичних осіб – 11616); скарги – 3165 (від громадян – 3033, від юридичних осіб – 132); пропозиції – 294 (від громадян – 170, від юридичних осіб – 124).
Протягом 2016 року зареєстровано 3876 громадян на особистий прийом до керівництва міської ради та її виконавчих органів.
Послуги, які надає Центр надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальні підрозділи, окрім реєстрації документів, умовно можна поділити на консультативні та інформаційні. Основний вид консультативних послуг – безпосередній прийом громадян та відповіді на телефонні, електронні звернення. Інформаційні послуги Центру полягають у роботі на інформаційне випередження. Це, перш за все, співпраця з виконавчими органами міської ради, залучення їх до проведення інформаційних кампаній, стимулювання регулярного та послідовного висвітлення нагальних питань. Важливою ділянкою роботи з надання інформаційних послуг є наповнення, оновлення реєстру адміністративних послуг на сторінці Центру надання адміністративних послуг м. Львова на сайті Львівської міської ради http://city-adm.lviv.ua/services/directory-services.

Протягом 2016 рік територіальні підрозділи Центру надання адміністративних послуг м. Львова опрацювали таку кількість звернень громадян та юридичних осіб: територіальний підрозділ ЦНАП м. Львова на вул. К. Левицького, 67– 20990; територіальний підрозділ ЦНАП м. Львова на вул. І. Виговського, 32 – 8962; територіальний підрозділ ЦНАП м. Львова на просп. Червоної Калини, 72-А – 18212; територіальний підрозділ ЦНАП м. Львова на вул. М. Хвильового, 14-А – 15964.
18.04.2016 на вул. М. Хвильового, 14а розпочав роботу новий територіальний підрозділ Центру надання адміністративних послуг м. Львова. Площа цього приміщення 170 кв. м. Згодом, 04.08.2016 відкрито ще один територіальний підрозділ ЦНАП м. Львова на вул. І. Виговського, 32, площею 350 кв. м. Нові офіси ЦНАП м. Львова поділені на такі функціональні зони: рецепція ("Інформаційна довідка"), зала очікування та написання заяв, дитячий куточок, дві операційні зали, також є побутові зручності, доступ до інтернету, WI-FI. Приміщення територіальних підрозділів обладнані і для відвідувачів з особливими потребами: облаштовані мнемосхемами для незрячих, для людей, які пересуваються на візку, є комфортний заїзд. Вперше встановлена система пост-терміналів і є можливість одразу оплачувати платні адміністративні послуги на місці. Приміщення територіального підрозділу Центру надання адміністративних послуг м. Львова на вул. І. Виговського, 32 має конференц-зал. У офісі ЦНАП м. Львова на вул. Виговського, 32 облаштовано 15 робочих місць, 10 робочих місць – у офісі Центру на вул. М. Хвильового, 14а. Усі робочі місця мають оновлену комп’ютерну техніку. З метою оптимізації черг та забезпечення можливості самообслуговування у нових територіальних підрозділах Центру надання адміністративних послуг м. Львова впроваджено електронну систему керування чергою та встановлено інформаційні термінали. Усі офіси працюють за розширеним графіком роботи: понеділок, вівторок: 9 годин – з 09.00 до 18.00; середа, четвер: 11 годин – з 09.00 до 20.00; п’ятниця: 8 годин – з 09.00 до 17.00; субота: 7 годин – з 09.00 до 16.00.
Згідно з вимогами Закону України "Про адміністративні послуги" видача результату адміністративної послуги суб’єктам звернень здійснюється через Центр надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальні підрозділи. Відтак, протягом 2016 року через офіс ЦНАП м. Львова на пл. Ринок, 1 громадянам видано 14656 документів. Через територіальні підрозділи Центру громадянам видано 39245 результатів адміністративних послуг, зокрема, у територіальному підрозділі на вул. К. Левицького, 67 – 11317, у територіальному підрозділі на вул. І. Виговського, 32 – 5644, у територіальному підрозділі на просп. Червоної Калини, 72-А – 15081 та у територіальному підрозділі на вул. М. Хвильового, 14-А – 7203 результатів АП. При подачі документів заявник може скористатись правом вибору місця отримання результату адміністративної послуги у зручному для нього офісі. Протягом 2016 року 37230 громадян, які залишили номер свого мобільного телефону під час реєстрації заяви на отримання адміністративної послуги, проінформовано про готовність послуги за допомогою короткого СМС - повідомлення.
Протягом 2016 року на виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 16.05.2014 №523-р "Деякі питання надання адміністративних послуг органів виконавчої влади через центри надання адміністративних послуг" у Центрі надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальні підрозділи забезпечено прийом заяв на отримання адміністративних послуг Департаменту Державної архітектурно - будівельної інспекції у Львівській області, Відділу Держгеокадастру у м. Львові Львівської області, Головного управління Держпромспоживслужби у Львівській області, Головного управління ДСНС у Львівській області, Головного управління Держпраці у Львівській області, Головне управління Держгеокадастру у Львівській області, Головного управління державної міграційної служби України, управління Держпромспоживслужби в м. Львові, Головного територіального управління юстиції у Львівській області, Відділу управління превентивної діяльності Головного управління Національної поліції у Львівській області, Департаменту дорожнього господарства, транспорту та зв’язку ЛОДА, Департаменту екології та природних ресурсів ЛОДА, Львівського обласного управління лісового та мисливського господарства.
Протягом 2016 року зареєстровано 27 350 заяв на отримання адміністративних послуг, суб’єктами надання яких є державні органи влади, зокрема: 6273 - Відділ Держземагенства у м. Львові Львівської області; 918 - Відділ управління превентивної діяльності Головного управління Національної поліції у Львівській області; 666 - Головне управління Держземаганства у Львівській області; 7679 - Департамент державної архітектурно-будівельної інспекції у Львівській області; 242 - Департамент дорожнього господарства, транспорту та зв’язку ЛОДА; 1644 - Департамент екології та природних ресурсів ЛОДА; 1059 - Державне обласне управління лісового та мисливського господарства у Львівській області; 961 - Головне управління Держпраці у Львівській області; 23 - Головне управління Держпромспоживслужби у Львівській області; 380 - Головне управління ДСНС у Львівській області; 1581- Головне управління Державної міграційної служби України. Протягом 2016 року взято участь у прес-конференціях, тренінгах та навчаннях брифінгах з питань організації надання адміністративних послуг у м. Львові. Ведеться висвітлення роботи на офіційній сторінці Центру надання адміністративних послуг м. Львова в соціальній мережі "Фейсбук". Брифінги: 18 квітня 2016 року проведено брифінг Львівського міського голови у територіальному підрозділі Центру надання адміністративних послуг м. Львова на вул. М. Хвильвого, 14а – тематика: Відкриття нового територіального підрозділу Центру надання адміністративних послуг м. Львова; 4 серпня 2016 року проведено брифінг Львівського міського голови у територіальному підрозділі Центру надання адміністративних послуг м. Львова на вул. І. Виговського, 32– тематика: Відкриття нового територіального підрозділу Центру надання адміністративних послуг м. Львова.

На офіційному веб-сайті Львівської міської ради публікуються: звіти про запити на інформацію відповідно до вимог Закону України "Про доступ до публічної інформації" (щомісячно); звіт про роботу зі зверненнями громадян (за підсумками року); звіти по моніторингу роботи ЦНАП м. Львова (щомісячно).
Протягом 2016 року було проведено кілька досліджень щодо якості обслуговування мешканців у Центрі надання адміністративних послуг. Кожен відвідувач мав можливість оцінити роботу Центру та залишити її у скриньці для відгуків, яка встановлена у залі очікування Центру надання адміністративних послуг м. Львова та його територіальних підрозділів. Також заявники заповнювали анкети на сайті Львівської міської ради на тему: "Якість обслуговування Центрів надання адміністративних послуг". Усі отримані дані досліджень було опрацьовано та проаналізовано. За результатами дослідження, більшість мешканців звертається до ЦНАП з метою подання заяви та отримання консультацій. Найпопулярнішими у 2016 році були адміністративні послуги, які надають районні адміністрації, управління державної реєстрації, Департамент ДАБІ у Львівській області та Відділ Держгеокадастру у м. Львові. Що стосується часу очікування в черзі на отримання послуг чи консультації в ЦНАП, то більшості опитаних довелося чекати більше 15 хвилин. 13 % довелось пробути у черзі до 40 хвилин, 61 % взагалі не довелось чекати. Серед професійних та особистих рис працівників ЦНАП м. Львова мешканці відзначають доброзичливість та компетентність. Серед пропозицій та побажань щодо покращення роботи ЦНАП м. Львова можна виділити збільшення кількості працівників Центру; відкриття нових територіальних підрозділів; встановлення системи вентиляції у приміщенні офісу Центру на пл. Ринок.
У відділ "Гаряча лінія міста" у 2016 році надійшло 76376 повідомлень про аварійні ситуації. Кількість звернень щодо аварійних ситуацій: аварії на інженерних мережах – 8821 звернення, питань вуличного освітлення – 1256 звернень; несправність ліфтів – 4296 звернень; транспортні питання – 4946 звернення; питання житлового господарства – 34983 звернення; питання благоустрою (незадовільний стан доріг, забиті або відсутні дощоприймачі, стану зелених насаджень та інше) – 6596 звернень; з економічних питань (несанкціонована торгівля, продаж алкоголю у нічний час, гучна музика у громадських закладах) – 884 звернення; з скаргами на сторонній запах на вулиці, на роботу виконавчих органів, щодо відновлення дитячих майданчиків – 377 звернень; з інших питань (у т.ч. повідомлення служб) – 1162 звернень; подяк – 96. В середньому оператор відділу "Гаряча лінія міста" щоденно обробляє 706 звернень. Відділом надавалися інформаційні довідки громадянам про терміни ліквідації аварійних ситуацій, пільговий проїзд в маршрутних таксі у місті тощо. Кожне звернення, якщо воно не інформаційно-довідкове, зареєстровується і перевіряється методом зворотного зв'язку з мешканцями. Контроль за виконанням звернень є окремою важливою ділянкою роботи відділу, яка потребує значних затрат часу операторів. Введено у роботу модуль обробки дзвінків та ліній, завдяки якому є можливість у реальному часі, через web-інтерфейс проводити моніторинг дзвінків, які прийняті, не прийняті та знаходяться в черзі, оперативно формувати звіт з кількості прийнятих та втрачених дзвінків за будь-який період. Підтримується робота автовідповідача при вхідному дзвінку, який використовується для запису та відтворення повідомлення для інформування мешканців про планові роботи, аварійні відключення, тощо. У разі, коли зайняті всі телефонні лінії, система ставить дзвінок у чергу для подальшого автоматичного з’єднання з вільним працівником. Під час очікування мешканець отримує інформацію з корисними номерами телефонів міських аварійних служб для вирішення проблемного питання.
За звітний рік управління мало фінансову можливість проводити відправку кореспонденції виконавчих органів міської ради. Для забезпечення доставки кореспонденції до територіально віддалених структурних підрозділів Львівської міської ради управлінням були укладені договори про надання послуг щодо експлуатування таксі.
У 2016 році за рахунок коштів бюджету розвитку м. Львова управлінням закуплено обладнання у територіальні підрозділи Центру надання адміністративних послуг на загальну суму 3 449 705,60 грн. (придбання комп’ютерної техніки, меблів, техніки для виготовлення закордонних паспортів, організації підключення цієї техніки до національної системи конфіденційного зв’язку, пристроїв для запису звуку, кондиціонерів, вивісок, придбання вуличних лавок зі смітниками, ліхтарів та вказівників металевих), здійснено капітальний ремонт на першому поверсі адміністративної будівлі на вул. К. Левицького, 67 для влаштування територіального підрозділу ЦНАП. Одночасно з бюджету розвитку витрачено коштів в сумі 1 484 439,54 грн. на реконструкцію приміщення на вул. Пекарській, 41 для влаштування Львівського центру надання послуг учасникам бойових дій.
Організаційне управління
Протягом 2016 року було відредаговано та видруковано проектів рішень виконавчого комітету - 1611; проектів розпоряджень Львівського міського голови - 797. У 2016 році продовжувалися роботи з внесення до бази даних електронних документів "Документи Львівської міської ради" у середовищі Lotus Notes всі зареєстровані розпорядження Львівського міського голови та рішення виконавчого комітету Львівської міської ради. З середовища Lotus Notes документи попадають на web-сторінку міської ради та доступні для перегляду користувачів Інтернету. Всі документи були оприлюднені вчасно – як правило, відразу після реєстрації та у повному обсязі (з врахуванням вимог Закону України "Про інформацію" щодо конфіденційної інформації). Протягом 2016 року було опубліковано документів - 2009. У 2016 році було сформовано архівних томів - 143.
Протягом 2016 року було зареєстровано: ухвал міської ради - 1342, рішень виконавчого комітету - 1298, протокольних доручень виконавчого комітету - 16 та розпоряджень Львівського міського голови - 746. З кожного зареєстрованого документа було виготовлено необхідну кількість копій, належним чином їх завірено та розіслано по підрозділах. Загальна кількість виготовлених у 2016 році копій нормативно-розпорядчих, нормативних документів та актів індивідуальної дії становить 11303 примірників. 

У 2016 році було підготовлено і проведено засідань виконавчого комітету Львівської міської ради - 55. На засіданнях виконавчого комітету протягом 2016 року було розглянуто питань - 1421 (в т. ч. прийнято 1254 рішення, з них 86 прийнято з доопрацюванням) та надано 16 протокольних доручень.
У 2016 році було взято на контроль: розпоряджень Львівського міського голови - 151, ухвал міської ради - 176, рішень виконавчого комітету - 663, протокольних доручень виконавчого комітету - 16. Протягом 2016 року було підготовлено 48 щотижневих довідок про стан виконання нормативних-розпорядчих документів.
У 2016 році надійшло і було внесено у базу даних "Масові заходи" 1001 повідомлення від політичних партій, громадських організацій, державних установ і громадян про проведення масових заходів. Протягом 2016 року було задекларовано проведення 22248 масових заходів у місті.
Протягом 2016 року в організаційному управлінні було опрацьовано 154 проекти доручень Львівського міського голови. У 2016 році організаційне управління завізувало 3677 проектів ухвал міської ради, рішень виконавчого комітету, розпоряджень Львівського міського голови.
Юридичне управління
Протягом 2016 року було проведено правову експертизу на відповідність чинному законодавству України: проектів рішень виконавчого комітету – 740, проектів ухвал міської ради – 1051, проектів наказів по приватизації об’єктів державного житлового фонду –1000, проектів наказів про затвердження вимог до архітектурно-планувальної частини проекту – 230, проектів наказів про затвердження містобудівних умов та обмежень – 145, проектів наказів виконавчих органів міської ради – 570. Юридичним управлінням проведено перевірку на відповідність чинному законодавству 173 проектів договорів, в яких однією із сторін договору виступають виконавчі органи Львівської міської ради, Львівська міська ради, виконавчий комітет Львівської міської ради.
У 2016 від імені позивачів юридичне управління виступало у 246 справах, від імені відповідачів - у 954 справах. Протягом 2016 року юридичне управління Львівської міської ради здійснило представництво інтересів Львівської міської ради та її виконавчих органів по 1126 справах. Кількість судових засідань – 6196. На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про вивільнення приміщень, загальною площею – 40,0 кв. м. Опосередкована вартість 1 кв. м загальної площі квартир будинку по Львівській області на 2016 рік, становить 7805,0 грн. Відповідно, вартість 40,0 кв.м загальної площі квартир становитиме 31220,00 грн. На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про стягнення (заборгованість, штрафи, пеня тощо) до місцевого бюджету 4 920 659,71 грн. На підставі поданих юридичним управлінням позовних заяв судами прийнято рішення про вивільнення земельних ділянок загальною площею – 4,1079 га. На підставі поданих юридичним управлінням апеляційних/касаційних скарг на рішення судів першої інстанції, судами апеляційної/касаційної інстанцій прийнято рішення про повернення у комунальну власність, нерухомого майна загальною площею – 260,3 кв. м.
У зв’язку з вибуттям із власності територіальної громади м. Львова нерухомого майна протягом грудня 2016 року подано 12 позовних заяв (апеляційних скарг на рішення судів, на підставі яких майно вибуло із власності територіальної громади м. Львова) про витребування такого майна та скасування державної реєстрації права власності на такі приміщення. За результатами розгляду клопотань про вжиття заходів забезпечення позову накладено арешт на 4 приміщення, які вибули з володіння територіальної громади м. Львова. Загальна площа приміщень, по яких заявлено вимоги про витребування, складає – 6770,5 кв. м.
Управління державної реєстрації 

Протягом 2016 року розглянуто заяв, переданих з центрів надання адміністративних послуг – 12 300; проведено  такі реєстраційні дії: державна реєстрація юридичних осіб – 925; державна реєстрація фізичних осіб-підприємців – 2573; державна реєстрація припинення юридичних осіб – 99; державна реєстрація припинення фізичних осіб-підприємців – 1155; державна реєстрація змін до відомостей про фізичних осіб -підприємців та юридичних осіб – 7548. Проведено виїмок документів з реєстраційних справ – 96. Надано витягів з Єдиного державного реєстру – 1652.
Також виконано дій щодо державної реєстрації права власності на нерухоме майно: реєстрація права власності - 5690, внесення змін до права власності – 238, скасування права власності – 20, виконано дій щодо державної реєстрації іншого речового права на нерухоме майно – 308, внесення змін до іншого речового права– 17; виконано дій щодо державної реєстрації обтяжень речових прав на нерухоме майно – 573. Виконано дій по заявам: зупинено розгляд заяви – 583, відмовлено у державній реєстрації – 296, відкликано заяв – 277. Видано інформаційних довідок з державного реєстру речових прав на нерухоме майно – 1355.
Управління муніципальної дружини
Протягом 2016 року управління муніципальної дружини надавало послуги із забезпечення громадського порядку відповідно до укладених договорів, а саме: у будинку Львівської міської ради (пл. Ринок, 1), управлінні державної реєстрації (вул. Весняна, 4) та на вул. Городоцькій, 199. Працівники управління муніципальної дружини допомагали поліції в охороні громадського порядку, забезпечувати громадський порядок під час проведення масових заходів, при необхідності забезпечували турнікетами. Протягом 2016 року управлінням забезпечувало громадський порядок під час сесій Львівської міської ради, прийому громадян Львівським міським головою та його заступниками, при проведенні аукціонів з продажу земельних ділянок і комунального майна міста у приміщенні міської ради. Працівники управління здійснювали контроль за регламентованим вїздом транспортних засобів у пішохідну зону центральної частини м. Львова.
Управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення
Управлінням відпрацьований "План реагування на надзвичайні ситуації" та "План взаємодії аварійних та спеціалізованих служб". На виконання вимог ДБН В.1.2-4: "Інженерно-технічні заходи цивільного захисту" рішенням виконавчого комітету від 01.11.2016 № 986 відпрацьовано і введено до складу генерального плану м. Львова розділ "Інженерно-технічні заходи цивільного захисту (на мирний час та особливий період)" для подальшого практичного використання. Питання розділу розглядають всі напрямки заходів щодо запобігання надзвичайним ситуаціям при відпрацюванні містобудівної документації і роботі мереж життєзабезпечення міста. Управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення розробило технологічні карти дій посадових осіб всіх рівнів з попередження виникнення та ліквідації аварійних ситуацій. У 2016 році обліковано 2 надзвичайні ситуації об’єктового рівня, 200 небезпечних подій надзвичайного характеру (наявність шкідливих речовин понад ГДК – 4; пожежі – 38; нещасні випадки з людьми – 35; аварії на системах життєзабезпечення – 9; інші – 116), 107 некласифікованих подій, внаслідок яких загинуло 64 особи, з них 4 дитини, потерпіло 260 осіб, з них 45 дітей. Найбільш резонансними були такі надзвичайні ситуації: 23 жовтня 2016 року о 09:22 год. на вул. Зеленій, 292, поблизу заводу "Іскра", водій автобусу "Еталон" маршруту № 322 сполученням "Романів-Бібрка-Львів" не впорався із керуванням та в'їхав в дерево. Внаслідок ДТП потерпіло 19 осіб, з них 2 дитини; 27 листопада 2016 року о 01:49 год. на вул. Науковій, 7 в ТзОВ "Клуб Місто" виникла пожежа. В клубі на момент виникнення пожежі перебувало близько 300 осіб. Загиблих немає. Потерпіло 22 особи, 14 потерпілих у стані різного ступеня важкості було госпіталізовано до медичних закладів міста. Один з потерпілих помер у лікарні.
Ліквідація наслідків НС на Грибовицькому сміттєзвалищі. Загинуло 3 особи та місце знаходження 1 особи не встановлено. Ліквідація наслідків пожежі на сміттєзвалищі здійснювалася силами та засобами Головного управління ДСНС України у Львівській області. Залучалися пожежні літаки АН-32П ДСНС України для виположення схилу тіла сміттєзвалища. Загалом виконано 55 скидів води (434 т). Силами Головного управління ДСНС України у Львівській області проведені пошукові роботи тіла зниклого безвісті гр. О. Бутіна. З метою запобігання прориву дамби з інфільтратами силами Львівської міської ради були виконані заходи з підсилення дамби ґрунтом та мішками з піском, інші протиаварійні заходи. Роботи продовжуються.
Протягом 2016 року проведено 22 засідання комісії з питань ТЕБ І НС, з них 6 – планових та 16 - позапланових, на яких розглянуто 68 питань щодо організації виконання поточних і перспективних завдань у сфері цивільного захисту та вжиття заходів з попередження та ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій. Також було проведено 2 засідання міського штабу з ліквідації можливих надзвичайних ситуацій зимового періоду 2016/17 років з метою організації заходів та протидії загрозам у зв’язку з очікуванням значного погіршення погодних умов у листопаді і грудні 2016 року.
З 24 по 26 травня 2016 року управління приймало участь у спільному українсько-британському проекті "Безпека на дорозі" із залученням представників рятувальної служби та парамедиків графства Кент. На семінарі були обговорені питання організації рятування людей при ДТП, надання домедичної та невідкладної медичної допомоги, а також методика визволення постраждалих з пошкодженого автомобіля.
Вжитими заходами забезпечено готовність об'єкту "Льодосховище" до використання за призначенням в особливий період та у разі виникнення надзвичайних ситуацій. Встановлено систему відеоспостереження з облаштуванням 7 відеокамер з функцією інфрачервоного спостереження. Встановлено систему "Тривожна кнопка" з можливістю виклику поліції охорони з пульта та із брелока. На виїзну браму встановлено електрозамок з функцією відеонагляду.
Значна увага приділялася утриманню та розвитку складових елементів територіальної системи централізованого оповіщення цивільного захисту. На обліку перебуває 85 електричних сирен централізованого оповіщення цивільного захисту, з яких 7 підлягають ремонту або відновленню. У грудні 2016 року встановлено 3 системи мобільного гучномовного зв’язку БO-FМ-05-1 на адміністративних будівлях Залізничної та Франківської районних адміністрацій та на будівлі ЛКП "Культурно-освітній центр ім. О. Довженка".
Протягом 2016 року продовжувалася робота з реалізації програм і заходів у сфері цивільного захисту: 
- Програми системи оповіщення – відповідно до програми було виділено 134 тис. грн. з міського бюджету м. Львова; 
- Програми створення Львівського міського резерву матеріально-технічних ресурсів - відповідно до програми у 2016 році, було передбачено кошти в сумі 144 тис. грн. для закупівлі паливно-мастильних та будівельних матеріалів для поповнення міського резерву матеріально-технічних ресурсів, профінансовано на загальну суму 65,100 гривень. Придбано та закладено у міський резерв матеріально-технічних ресурсів паливно-мастильних матеріалів на суму 48,800 грн., совкові лопати з держаком – 34 шт. на суму 1858,1 грн., лопати копальні прямі з держаком – 34 шт. на суму – 1995,8 грн., шифер – 8 мм хвильовий – 150 шт. на суму 12487,5 грн.
- Програма створення страхового фонду документації. Протягом 2016 року продовжена виконання Програми створення страхового фонду документації м. Львова на 2013-2017 роки. Протягом 2016 року страховий фонд документації створений на 35 об’єктах м. Львова, обсяг - 60339 арк. сума - 664 тис. грн. зокрема: комплекс монастиря Домініканців (пам’ятка архітектури 15-19 ст.); Палацовий ансамбль Національного музею українського мистецтва (пам’ятка архітектури 19 ст.); Успенська церква та вежа Корнякта на вул. Руській (пам’ятка архітектури 16-17 ст.); церква Успіння Пресвятої Богородиці на вул. М. Максимовича, 2; будівля СЗШ № 10 ім. св. Марії Магдалени; Центр дитячої творчості "Веселка"; Львівський технологічний ліцей; гімназія "Престиж" (модульна котельня).

З метою запобігання загибелі людей на водних об’єктах міста, у квітні-травні 2016 року виконавчими органами Львівської міської ради були проведені практичні заходи з попередження нещасних випадків. У ЗМІ висвітлювалися питання щодо правил поведінки і охорони життя на водних об’єктах, були встановленні попереджувальні щити з написами про заборону купання, було проведене показове заняття на озері Винниківське та інструктажі із учнями шкіл з цього питання. За 2016 рік на водоймах м. Львова потонуло 3 людини (всі водойми не облаштовані та непридатні для організованого купання: Горіховий гай – 1, Піскові озера - 2). Разом з тим, на водоймах за межами міста, в т. ч. у місцях, не відведених для купання, у 2016 році загинуло 24 львів'ян.
У кожній районній адміністрації організований облік найпростіших укрить району, відпрацьований розрахунок укриття непрацюючого населення, здійснюється періодичний контроль за станом підвальних приміщень. Ведеться облік наявності і контроль стану приміщень підземного простору (підземні переходи, паркінги). Станом на 1 січня 2017 року обліковується 5082 найпростіші укриття підвального типу, що складає 153 % від потреби. Для укриття населення міста передбачається використання підвальних приміщень адміністративних будівель. Будинки районних адміністрацій – 6, загальноосвітніх шкіл – 136, дошкільних навчальних закладів – 94, ВПУ – 16, будівлі ВНЗ – 6, ЛКП – 50, підземних переходів – 16, підземних паркінгів торгових і торгово-розважальних центрів – 50. За 2016 рік у розрахунок площ підземного простору подвійного використання додано підземні паркінги торгових центрів "Сихів" (200 кв. м), "Форум" (8,6 тис. кв. м), "Вікторія Гарденс" (7,7 тис. кв. м). У кожному ЛКП району ведеться облік найпростіших укрить, а також розрахунок укриття непрацюючого населення у житлових будинках. Здійснюється планування заходів щодо підготовки та утримання укрить до використання, контроль стану. На підприємствах, в установах та організаціях, які ведуть свою діяльність на території міста Львова, зберігаються 64 тисячі протигазів, з них - 2640 промислових для захисту від хімічно-небезпечних речовин.
Протягом 2016 року продовжувалася робота щодо покращення організації роботи міської та районних комісій з питань евакуації. Прийнято участь у 5 навчаннях з органами управління вищого рівня. Міською комісією проведені навчання з Галицькою, Сихівською та Шевченківською районними комісіями з питань евакуації з практичним розгортанням та організацією роботи приймальних евакуаційних пунктів. Крім того, тренування з питань евакуації відпрацьовувалися під час проведення спеціальних об’єктових навчань і тренувань на підприємствах, "Днів цивільного захисту" у загальноосвітніх школах і професійно-технічних училищах, "Тижнів безпеки дитини" у дошкільних навчальних закладах. На дані заходи залучалося 65836 школярів та вихованців дошкільних закладів. Протягом 2016 року проведено 281 тренування з комісіями з питань евакуації всіх рівнів, на яких залучалося 923 особи.
Проводилася у навчально-методичному центрі цивільного захисту та безпеки життєдіяльності Львівської області. За 2016 рік на обласних та міських курсах пройшли курс функціонального навчання та отримали посвідчення 889 осіб керівного складу та фахівців, діяльність яких пов’язана з організацією і здійсненням заходів з питань цивільного захисту.
Галицька районна адміністрація
У 2016 році використано 14,4 млн. грн. бюджетних коштів на утримання об’єктів житлового господарства. Всього у 2016 році проведено часткову та повну заміну покрівель у 57 будинках на суму 7 926,7 тис. грн. Відремонтовано 26 балконів на суму 2544,9 тис. грн. Проведено ремонт та заміну інженерних мереж у 35 будинках на суму 1984,4 тис. грн. Відновлено 8 підпірних стінок на суму 1200,5 тис. грн. та виконано інші ремонтні роботи на суму 731,5 тис. грн.
На обслуговуванні Львівських комунальних підприємств – 2028 будинків, в яких проживають мешканці 24064 квартир. Кількість квартир з кожним роком зменшується у зв’язку з використанням їх під нежитлові приміщення. Збільшується кількість приватизованих квартир (понад 200), у яких власники не проживають. Протягом 2016 року збір коштів за житлово-комунальні послуги Львівських комунальних підприємств забезпечено на рівні 100 % і більше.
У 2016 році відділом Державної виконавчої служби Галицького району з боржників стягнуто 396 тис. грн. Із 182 проваджень, які перебували на виконанні у ВДВС – у 2016 році завершено 152 провадження на суму 547 тис. грн. (в т. ч. 120 фактично виконано, та 32 провадження – повернуто без виконання). На кінець року без розгляду залишилось 30 проваджень на суму 138,0 тис. грн.
У 2016 році Львівськими комунальними підприємствами району під час проведення толоки виконані ремонтні роботи у житлових будинках на суму 2 074,0 тис. грн. Також взяли дольову участь мешканці на суму 277,0 тис. грн. та СПД на суму 1288тис. грн. Відремонтовано 90 сходових кліток на суму 1324,6 тис. грн. Відремонтовано покрівлі у 86 будинках на суму 256,9 тис. грн. Проведено ремонт інженерних мереж у 101 будинку на суму 167,6 тис. грн., а також виконувались інші роботи на суму 325,6 тис. грн.
Всього у 2016 році на "Гарячу лінію міста" надійшло 4099 звернень з питань житлового господарства. Найбільше звернень зафіксовано з питань електропостачання у будинки – 1131. Аналізуючи динаміку звернень у 2014 – 2016 роках, спостерігається тенденція до зменшення їх кількості з усіх питань, за винятком проблем з технічним станом дахів.
У 2016 році було відремонтовано об'єктів вулично-шляхової мережі понад 35369 кв. м.  Доріг - 12465 кв. м - вулиці Д. Детька, Медова, Газова, Замкнена, Митрополита А. Ангеловича. Тротуарів - 22904 кв. м - вулиці Генерала М. Тарнавського, Під Дубом, В. Кубійовича, Театральна, Лесі Українки, Підмурна, площа Князя Ярослава Осмомисла.

У 2016 році на території Галицького району було нанесено дорожню розмітку на суму 721 тис. грн., для мінімізації ДТП роботи виконувались по всій території району, акцент був поставлений на ознакування пішохідних переходів.

У 2016 році на здійснення санітарної очистки Галицького району витрачено 20718 тис. грн. Очищення пам’ятників – 124 тис. грн. На утримання фонтанів – 317 тис. грн. Виконано роботи з очистки дощоприймачів на суму 28 тис. грн.
Всього на території Галицького району є 540 тис. кв. м доріг, з них потребують ремонту - 153,1 тис. кв. м, у задовільному технічному стані  - 135 тис. кв. м, відремонтованих - 251,9 тис. кв. м. На виконання рішень комісії з безпеки дорожнього руху було відремонтовано та встановлено 285 дорожніх знаків на суму 348,9 тис. грн., пішохідного турнікетного огородження на суму 415,8 тис. грн. Для унеможливлення заїзду автотранспорту на тротуари встановлено 665 декоративних стовпчиків з металу та 632 чавунних стовбців на суму 996,1 тис. грн.
У 2016 році було зведено пам’ятник Б.-І. Антоничу, проводився ремонт скверу та площі перед Львівським державним цирком на вул. Городоцькій, та ремонт пл. В. Вишиваного. В цілому на ремонт вулиць, тротуарів та створення громадських просторів затрачено 29589 тис. грн.

У 2016 році висаджено понад 1200 кв. м квітників на газонах, засаджено 130 квіткових ваз, влаштовано понад 70 підвісних квітів, встановлено квіткові панно, заквітчано квітковий годинник. Всього на посадку квітів витрачено 472,1тис. грн., на покіс газонів – 597,6 тис. грн., а також проведено зняття та формовку дерев на суму 472,2 тис. грн.
У Галицькому районі зареєстровано платниками податків 466 фізичних та 357 юридичних осіб – суб’єктів підприємницької діяльності, які забезпечують виконання планових показників сплати ПДФО у місцевий бюджет. Так, план надходжень ПДФО на 2016 рік – 441 455,0 тис. грн., фактична сума надходжень - 442 297,6 тис. грн. Темп росту надходження ПДФО у січні-грудні 2016 року до аналогічного періоду минулого року становить 143,5 %. Для досягнення значного перевиконання плану надходження ПДФО у ДПІ Галицького району необхідно додаткових поступлень у розмірі 3-5 млн. грн. Проте, близько 70 % поступлень ПДФО по Галицькому районі м. Львова забезпечується підприємствами та установами, які фінансуються з державного та місцевого бюджетів. З метою збільшення надходжень ПДФО до місцевого бюджету, ведеться постійна робота щодо реєстрації платниками податків у ДПІ Галицького району суб’єктів підприємницької діяльності, які здійснюють діяльність на території Галицького району. З метою підняття рівня середньомісячної заробітної плати за період січень-грудень 2016 проведено 51 засідання районної комісії, на яких заслухано 274 керівника підприємств. Як наслідок середньомісячна заробітна плата в грудні 2016 року становила 5987,57 грн., що є найвищим показником у порівнянні з іншими районами міста. З 1 січня 2017 встановлено мінімальну заробітну плату у розмірі 3200 грн. Щодо посилення відповідальності за порушення законодавства про працю ведеться інформаційно-роз’яснювальна робота: розповсюджено інформаційні довідки, проведено семінар, на засіданнях робочої комісії запрошеним керівникам підприємств, організацій вручаються інформаційні листівки. Також, ведеться постійна робота щодо погашення заборгованості з виплати заробітної плати на підприємствах-боржниках.
Станом на 01.01.2017 заборгованість з виплати заробітної плати не ліквідована на двох підприємствах району і становить 716,3 тис. грн., що на 108,9 тис. грн. менше у порівнянні з січнем 2016 року. Економічно активними підприємствами-боржниками залишаються державне підприємство "Український регіональний спеціалізований науково-реставраційний інститут "Укрзахідпроектреставрація" (сума заборгованості станом на сьогодні - 456,7 тис. грн.), та УКБ ЛОДА (сума заборгованості – 110,3 тис. грн.). Згадані підприємства надали графіки погашення заборгованості.
До Комплексної схеми розміщення тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності на території Галицького району включено 161 об’єкт. У 2016 році демонтовано 5 самовільно встановлених тимчасових споруд. На розгляді в Господарському суді Львівської області перебувають справи щодо демонтажу 7 тимчасових споруд, які вилучені із Комплексної схеми. Позови щодо демонтажу інших 2 тимчасових споруд задоволено.
Літні майданчики біля закладів ресторанного господарства функціонують в межах сезонного періоду – з 1 квітня до 1 листопада відповідно до виданих паспортів та погоджених проектів. На території Галицького району у 2016 році функціонувало 262 відкритих літніх майданчиків. Під час сезонного періоду проводились комісійні обстеження щодо відповідності відкритих літніх майданчиків погодженим проектам та паспортам. За результатами проведених обстежень зафіксовано невідповідність на 15 літніх майданчиках, відповідна інформація скерована в управління комунальної власності для нарахування орендної плати в 10-кратному розмірі (що становить 84 860,18 грн.)
Протягом 2016 року спільно з представниками Галицького відділу поліції м. Львова та ЛКП "Муніципальна дружина" проведено 644 рейдові перевірки щодо недопущення та ліквідації стихійної вуличної торгівлі. Складено 252 протоколи про адміністративне правопорушення за ст. 152, ст.160 КУпАП. За результатами проведених рейдів на просп. Свободи, перед Львівським національним академічним театром опери та балету ім. Соломії Крушельницької, вилучено 7 дитячих електромобілів. 

Спільно з представниками правоохоронних органів проведено рейди на предмет продажу алкоголю з порушенням чинних нормативно-правових актів. Під час 60 рейдів складено 21 протокол про адміністративне правопорушення за ст. 156 КУпАП. У районній адміністрації розглянуто 5 протоколів та винесені постанови про накладення адміністративних стягнень за вчинення правопорушення на суму 8500,00 грн. Вказана сума сплачена у добровільному порядку в повному обсязі.

У 2016 році на розгляд адміністративної комісії надійшло 480 справ, з них 280 розглянуто та винесено постанови, накладено адміністративних стягнень – 229, закрито – 51. Сума накладеного штрафу становить – 168300 грн., з них сплачено добровільно – 16779 грн. Адміністративною комісією районної адміністрації у 2016 році розглянуто 7 справ щодо порушення правил торгівлі пивом, алкогольними, слабоалкогольними напоями і тютюновими виробами (ст. 156 КУпАП), винесено 13 постанови за самовільне перепланування та переобладнання в будинках пам’ятках архітектури (ст. 92 КУпАП), винесено 119 постанов за порушення правил благоустрою м. Львова (ст. 152 КУпАП), винесено 48 постанови за порушення правил паркування транспортних засобів (ст.152-1 КУпАП).
Станом на 01.01.2017 на обліку у відділі у справах дітей перебувало 46 дітей, з них: 14 – дітей-сиріт, 32 – дитини, позбавлені батьківського піклування. Під патронатним обліком перебуває 11 дітей. Під опікою громадян перебуває 29 дітей, 2 дітей у прийомних сім'ях, 4 - у дитячих будинках сімейного типу та 11 дітей - у державних закладах. Дітям-сиротам та позбавленим батьківського піклування надано 9 скерувань для вступу до вищих навчальних закладів. На обліку кандидатів в усиновлювачі перебуває 6 сімей. Протягом 2016 року усиновлено 3 дитини: 2 дитини – громадянами України, 1 дитина – іноземними громадянами. Внутрісімейно усиновлено 2 дітей.

Комісією з питань захисту прав дитини проведено 29 засідань та розглянуто 197 звернень з питань, що стосуються захисту прав та інтересів дітей. З них розглянуто 69 звернень громадян про надання дозволів на укладення правочинів з нерухомим майном дітей та видано розпорядження. Усі розпорядження виконані, житлові права дітей не порушені.

У 2016 році систематично проводились бесіди та лекції з дітьми під час тижнів правових знань в навчальних закладах. Проведено перевірки щодо дотримання прав дітей у приватному родинному будинку "Благодать" та школі-інтернаті для слабозорих дітей № 100.
У 2016 році відремонтовано дві квартири осіб, з числа дітей-сиріт, дітей позбавлених батьківського піклування, а саме на вул. Ужгородській  на суму 42880 грн. та на вул. Замарстинівській на суму 43218 грн.
На обліку у відділі у справах дітей перебуває 11 дітей з 7 сімей, які опинились у складних життєвих обставинах.

Протягом 2016 року проведено 18 профілактичних рейдів, 9 дітей влаштовані у Львівський обласний притулок для дітей.
Станом на 01.01.2017 на обліку перебуває 3 громадян, які визнані судом обмежено дієздатними та 75 громадян, які визнані судом недієздатними.

Залізнична районна адміністрація
На ремонт житлового фонду у 2016 році освоєно 14,2 млн. грн. У 2016 році працівниками львівських комунальних підприємств було проведено 6 толок, під час яких виконано ремонтних робіт за рахунок коштів ЛКП на суму 3,36 млн. грн. Збільшити обсяг ремонтних робіт житлового фонду вдалось завдяки активному залученню мешканців до співфінансування цих робіт, що склало 404,24 тис. грн., а також СПД району 293,39 тис. грн. У 2016 році проведено поточні ремонтні роботи у 153 ліфтах, а також капітальний ремонт ліфтів за адресами: вул. Широка, 72 (вантажний), вул. Широка, 70, вул. С. Петлюри, 37 (3 під’їзд), вул. С. Петлюри, 25 (3 під’їзд).
Приємно також відзначити, що у 2016 році ОСББ "Берегиня" (вул. Кульпарківська, 158-б) двічі скористалось міською Програмою відшкодування частини кредитів, отриманих на впровадження заходів з енергозбереження, реконструкції і модернізації багатоквартирних будинків "Теплий дім" та державною програмою з енергозбереження для комплексного утеплення фасадів своїх будинків. Для цього ОСББ в АБ "Укргазбанк" отримало кредит на комплексне утеплення стін будинку в сумі 1,35 млн. грн. На встановлення приладів обліку тепла та електроенергії, заміну вікон у під’їздах та вхідних дверей, модернізацію інженерних мереж та освітлення сходових кліток ОСББ залучило кошти у сумі 143 тис. грн. Після отримання від держави відшкодування у сумі 62,4 тис. грн., а від місцевої влади - 42,9 тис. грн., фактичні витрати ОСББ склали лише 37,7 тис. грн. Результат наочні – зменшились комунальні платежі, зокрема вартість опалення складає 23 грн., що на 30 % менше ніж в середньому по місту, а також у 4-5 разів зменшилися витрати на оплату електроенергії у під’їздах.

Протягом 2016 року у власність територіальної громади м. Львова прийнятий житловий будинок № 25 на вул. Садовій від ПП "Садова".

 З метою забезпечення сталого функціонування об'єктів житлового господарства щодо якісного надання послуг з тепло та водопостачання у 2016 році ліквідовано на водогонах 746 аварійних ситуацій, в т. ч. витоків води на 362 об'єктах. Також проведено заміну понад 2,7 км водопроводу, виконано ремонт і чистку 753 шт. каналізаційних колодязів, ліквідовано у 915 закупорок мережі водовідведення та встановлено 108 люків.

З метою забезпечення належного опалювального періоду працівниками ЛКП "Залізничнетеплоенерго" своєчасно проводились гідравлічні випробування та виконувались роботи з капітального ремонту теплових мереж. Для забезпечення енергоощадності теплоносія, заміна трубопроводів здійснювалась на попередньоізольовані, це 4,5 тис. м/п труб в загальній сумі 3,4 млн. грн. Також були виконані роботи з реконструкції ЦТП на вул. Л. Перфецького, 2 на суму 61,0 тис. грн.; встановлення 6 насосів у котельнях та ЦТП на загальну суму 119,0 тис. грн.; встановлення систем диспетчеризації у ЦТП на суму 210,5 тис. грн.; ремонту 15 котлів, вартість робіт яких складає 1,2 млн. грн.; ремонту іншого обладнання. У 2016 році згідно з інвестиційною програмою у житлових будинках встановлено 9 загальнобудинкових вузлів обліку теплової енергії. Також за рахунок коштів інвесторів здійснено модернізацію котлів у котельні на вул. Широкій, 79-А, вул. В. Караджича, 11-А. За рахунок бюджетних коштів комунальними підприємствами району проведено ремонт та метрологічну повірку приладів обліку тепла на суму 331,6тис. грн.
Загальна площа шляхово-мостового господарства району становить 869,4 тис. кв. м, площа тротуарів – 330,1 тис. кв. м, довжина доріг сягає понад 130 км. На благоустрій Залізничного району було освоєно 60,42 млн. грн. У 2016 році було відремонтовано дорожнього покриття та тротуарів площею 76,8 тис. кв. м. Це: ліквідація дрібної ямковості та тріщин на дорожньому покритті струйно-ін’єкційним методом (технікою мадпатчер); поточний ремонт вулично-дорожньої мережі: ямковий та картами; суцільним асфальтуванням проведено ремонт вулиць Кавказької, О. Кульчицької, Данила Апостола площею 11,4 тис. м на суму 3,9 млн. грн. Крім цього, проведена реконструкція вулиці Садової.

Впродовж 2016 року значна увага приділялася ремонту дворів та внутрішньоквартальних доріг і тротуарів. Відтак, виконаний ремонт: доріг на вул. Підміській та вул. Доробок; тротуарів на вулицях Повітряній, Городоцькій (приміський вокзал), Роксоляни (біля ДНЗ № 160), Сяйво,  С. Петлюри (непарна сторона); внутріквартальних доріг і тротуарів на вулицях І. Виговського, 9-9-А, 11, 13, 15, 17, 25, 27, 63, 71, 73; Городоцькій, 243-245, 276-280, 309, 355; Ангарній, 18; Є. Патона, 12, А. Головатого, 1, 3; І. Сірка, 2; Низинній, 19, 21; Кульпарківській, 180; Т. Шевченка, 63, 65. Також виконані роботи з реконструкції мереж водовідведення на вул. Терновій і тривають роботи на вул. Станційній і вул. Зимновідській.
Приділялася увага впорядкуванню парків, зокрема багато робіт (на суму 2,44 млн. грн.) проведено у сквері Ряшівський (парна та непарна сторони), а саме: облаштування тротуарних доріжок, влаштування вуличного освітлення та елементів благоустрою, зняття та обрізка дерев тощо. Також розпочаті роботи з облаштування громадського простору на вул. Широкій, 88-100, завершити які планується у цьому році. Для організації дозвілля найменших мешканців на території району виконано ремонт 10 дитячих майданчиків на загальну суму 195,8 тис. грн. На санітарне прибирання вуличної мережі району використано 15,6 млн. грн., зокрема, на ручне санітарне прибирання – 10,87 млн. грн., механізоване прибирання – 4,73 млн. грн. На посипання вулиць у зимовий період протиожеледною сумішшю використано 1,42 млн. грн.
Протягом 2016 року було проведено формування крон 415 зелених насаджень, знято 241 аварійне дерево на загальну суму 1,0 млн. грн., влаштовано квітників загальною площею 406,8 кв. м (висаджено понад 15 тис. шт. квіткової розсади), а також закуплено 307 саджанців дерев та багаторічних кущів. Всього з міського бюджету використано 1,87 млн. грн. 
Важливим напрямком роботи районної адміністрації є забезпечення безпеки мешканців м. Львова. Для цього проводяться роботи з покращання освітлення території району. Зокрема ЛКП "Львівсвітло" здійснило заміну, ремонт та реконструкцію зовнішнього освітлення вулиць С. Петлюри, Садової, Городоцької, масиву Білогорща; встановлено нових 78 залізобетонних опор, 126 світильників та 720 ламп. Окрім цього, встановлено додаткові опори вуличного освітлення на вулицях Д. Бортнянського, Городоцькій та інших.

Для забезпечення безпеки дорожнього руху транспортних засобів та пішоходів були проведені роботи з ліквідації концентрації місць ДТП в сумі 4,6 млн. грн. Це - нанесення дорожньої розмітки з використанням холодного пластику та акрилової фарби; встановлення дорожніх знаків; фарбування елементів благоустрою, встановлення павільйонів на зупинках громадського транспорту, а також встановлення турнікетів і обмежувачів. Покращення організації дорожнього руху на вулиці Городоцькій, забезпечує розширення моста, на аварійно-відновлювані роботи якого було витрачено 35,0 млн. грн. Паралельно також було здійснено реконструкцію інженерних мереж на шляхопроводі та підходах до нього через залізничну колію на вул. Городоцькій, 166.
Впродовж 2016 року на території району було встановлено 13 павільйонів на зупинках громадського транспорту. До виконання таких робіт також долучаються суб'єкти підприємницької діяльності, зокрема за кошти ФОП Попельнюк та ФОП Олендій встановлено 2 павільйони на зупинках громадського транспорту на вул. І. Виговського, 47 та навпроти ТРЦ "Південний".
Одним з пріоритетних напрямків у роботі району є забезпечення виконання планових надходжень податку з доходів фізичних осіб. У 2016 році цей показник виконано на 100,3 %, а саме до міського бюджету надійшло 283,3 млн. грн. Основну частку сплати податку у районі забезпечують 100 найбільших платників, частка яких складає 81,4 % надходжень, решту 1691 підприємств забезпечують лише 18,6 %. У 2016 році відбулося відкриття 2 торгових центрів за адресами: вул. Кульпарківська, 226 (ТЦ "Вікторія гарден"), вул. Т. Шевченка, 111-А (ТЦ "Легенда Клас").
Впродовж 2016 року проводилась активна робота щодо погашення заборгованості з виплати заробітної плати. Проте протягом 2016 року борг з виплати заробітної плати на підприємствах-боржниках збільшився на 72,2 тис. грн. Станом на 01.01.2017 згідно з даними Головного управління статистики у Львівській області сума боргу з виплати заробітної плати становить 6,28 млн. грн., що складає 42,7 % суми заборгованості по м. Львову.
Cпільно з працівниками Залізничного відділу поліції проводилась робота щодо виявлення фактів з продажу алкогольних, слабоалкогольних напоїв та пива у заборонений час. У 2016 році проведено 32 рейди, за результатами яких складено 49 протоколів про адміністративне правопорушення, які скеровані на розгляд адміністративної комісії за місцем реєстрації порушника. Протягом 2016 року також вживались заходи щодо координації спільних дій з ліквідації несанкціонованої торгівлі. Так, було проведено 643 рейди, за результатами яких складено 96 протоколів (за ст. 152 - порушення правил благоустрою та ст. 160 - торгівля з рук). Спільно з Залізничним відділом поліції, ЛКП "Муніципальна дружина", КП "Адміністративно-технічне управління" проводиться робота із забезпечення дотримання вимог у сфері підприємницької діяльності. В результаті плідної співпраці у 2016 році було демонтовано 14 об'єктів, з них: 5 – тимчасові споруди, 3 – відкриті літні майданчики, 6 - пересувна мережа, ятки.
Протягом 2016 року спостерігалося зменшення заборгованості мешканцями за житлово-комунальні послуги, зокрема зменшилась кількість боржників, борг за ЖКП яких сягає понад 3,0 тис. грн. Загалом збір коштів з квартирної плати та за послуги водопостачання перевищує 100 %. З мешканцями, які допустили заборгованість з оплати комунальних послуг, ведеться претензійна робота. З цього приводу подано 35 справ до Залізничного районного суду, виконавчою службою відкрито 226 проваджень на суму 760,0 тис. грн. та стягнуто 204,1 тис. грн. 
Адміністративна комісія у 2016 році прийняла 353 постанови та наклала стягнень на суму 161,5 тис. грн., правопорушники добровільно сплатили штрафів на суму 43,6 тис. грн., стосовно решти стягнень - відкрито виконавчі провадження щодо їх примусового виконання.
Станом на 01.01.2017 на обліку у відділі у справах дітей перебувало 86 дітей, з них: 41 дитина-сирота та 45 дітей, позбавлених батьківського піклування, з яких 77 дітей виховуються в сім’ях опікунів (піклувальників); 5 дітей виховуються у дитячих будинках сімейного типу; 2 дітей виховуються в прийомних сім’ях; 2 дітей перебувають в інтернатних закладах на повному державному утриманні.
Також на обліку перебуває 13 дітей, які опинились у складних життєвих обставинах. з них: 9 дітей виховуються в сім’ях, де батьки ухиляються від виконання батьківських обов’язків, і 4 дітей, які систематично залишають місце постійного проживання та навчання. Спільно з відділом соціальної роботи такі сім'ї перебувають на постійному контролі, їм забезпечується комплекс соціальних послуг з метою подолання соціального сирітства. Дітям-сиротам та позбавленим батьківського піклування надано 15 скерувань для вступу до вищих чи професійно-технічних навчальних закладів. У 2016 році оздоровлено 57 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування за бюджетні кошти.

Комісією з питань захисту прав дитини проведено 27 засідань та розглянуто 283 звернення з питань, які стосуються захисту прав та інтересів дітей, зокрема житлових прав. У 2016 році проведений ремонт у двох квартирах дітей-сиріт та у двох квартирах дітей, позбавлених батьківського піклування, в загальній сумі – 132,7 тис. грн.
Личаківська районна адміністрації
Житловий фонд Личаківського району налічує 5437 будинків. З них будинків комунальної власності – 1663, приватних будинків - 3508, ОСББ та ЖБК – 193, відомчі – 73. У 2016 році з балансу ЛКП району знято 170 житлових будинків - знято з балансу 127 одно-двоквартирних будинків,12 будинків знято з балансу ЛКП та передано в управління ОСББ, 31 будинок знято з балансу ЛКП та передано мешканцям у самостійне управління. Протягом 2016 року створено 50 ОСББ і станом на 01.01.2017 їх кількість становить 187.
У Личаківському районі 7 комунальних підприємств та міське підприємство "Стихія" надавали послуги з утримання та обслуговування житлового фонду. Фактична чисельність зайнятих працівників з обслуговування житлового фонду станом на 01.01.2017 складала 446 працівників. Всі комунальні підприємства району, які обслуговували житловий фонд, у 2016 році є прибутковими. Чистий прибуток склав 37,0 тис. грн. ЛКП району здійснюють фінансово-господарську діяльність в умовах повного самофінансування. Основними доходами ЛКП є кошти, отримані за надані послуги з утримання будинків та прибудинкових територій. Квартирна плата у 2016 році у порівнянні з 2015 роком зменшилася на 0,31 % та становить 27,2 млн. грн. Це відбулось за рахунок зростання кількості мешканців, яким призначено субсидію на житлово-комунальні послуги. У порівнянні з 2015 роком нарахування по пільгах та субсидіях збільшилось у 2,5 рази (на 5,8 млн. грн.). Нараховані пільги та субсидії становлять 9,8 млн. грн.
У 2016 році всі ЛКП Личаківського району забезпечили збір коштів за надані послуги з утримання будинків та прибудинкових територій на рівні 100 % і більше. 4 ЛКП району (ЛКП "№500"; ЛКП "№504"; ЛКП "№507"; ЛКП "Дім"), які мали заборгованість за послуги з центрального опалення та гарячого водопостачання перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" уклали графіки на розтермінування заборгованості з терміном погашення 3-7 років та станом на 01.01.2017 забезпечили виконання графіків на рівні 114,3 %. Станом на 01.01.2017 заборгованість ЛКП перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" становила 2,2 млн. грн. ЛКП "№ 507" погасило у повному обсязі заборгованість перед ЛМКП "Львівтеплоенерго". У 2016 році ЛКП району проводили позовну роботу з боржниками по стягненню заборгованості за надані житлово-комунальні послуги, результатом якої є те, що кількість боржників із заборгованістю більше 3 тис. грн. зменшилась на 162 особи (на суму 1281,3 тис. грн.). Протягом 2016 року до суду подано 93 заяви на суму 360,1 тис. грн. Ухвалено 74 позитивні рішення на суму 284,6 тис. грн. До Державної виконавчої служби Личаківського району передано 268 виконавчих листів на 1,2 млн. грн., з них відкрито 251 провадження на суму 1,1 млн. грн. Оскільки з 01.09.2015 судовий збір за подання однієї позовної заяви становить 1218,00 грн., то ЛКП району фінансово не спроможні подавати необхідну кількість позовних заяв.
У 2016 році вкладено кошти в ремонт житлового фонду у розмірі 26,4 млн. грн., з них 72,3 % виконання ремонтних робіт за рахунок коштів міського бюджету на суму 19,1 млн. грн., 21,7 % - за рахунок коштів ЛКП району на суму 5,7млн. грн., 6 % - дольова участь мешканців та суб’єктів господарювання, що становило 1,6 млн. грн. Із зазначених коштів найбільше використано на проведення ремонтних робіт покрівель - 54 % на суму 10,3 млн. грн., каналізаційної мережі – 9 % на сумі 1,7 млн. грн., балконів – 11 % на суму 2,1 млн. грн., інженерних мереж – 19 % на суму 3,6 млн. грн., інше (в т. ч. проектно-кошторисна документація) – 7 % на суму 1,4 млн. грн. За власні кошти комунальні підприємства провели ремонтні роботи в під’їздах будинків на суму 2391,3 тис. грн., ремонт покрівель на суму 1188,5 тис. грн., ремонт підвальних розводок на суму 1597,1 тис. грн., ремонт фасадів, фундаментів на суму 182,3 тис. грн., ремонт горищ будинків на суму 88,6 тис. грн., інші роботи на суму 170,8 тис. грн.
У Личаківському районі налічується 175 ліфтів, з них 171 ліфт відпрацював більше 25 років. Ліфтове господарство у районі обслуговують три організації: ЛКП "Львівсвітло"; ТзОВ "Ліфт-Еко" та ПП "Астра", які протягом 2016 року за власні кошти (інвестиційної програми) виконали ремонтні роботи та диспетчеризацію ліфтів на суму 1,4 млн. грн. Найбільшою проблемою як для ЛКП, так і для обслуговуючих організацій є викрадення котушок з машинних відділень. Завдяки встановленню датчиків на проникнення, датчиків руху та виконання робіт із заварювання гальмівних котушок суттєво зменшилась кількість крадіжок, зафіксовано 2 випадки викрадення гальмівних котушок на вул. Дж. Вашингтона, 5.
У 2016 році на розгляд міжвідомчої комісії при районній адміністрації надійшло 301 звернення від мешканців, з них прийнято 170 позитивних рішень. В основному це звернення щодо заміни опалення, присвоєння поштових адрес, введення в правове поле самочинного будівництва. Було укладено 31 договір про погодження самочинного будівництва на суму 76,4 тис. грн.
На виконання робіт з благоустрою об’єктів комунального господарства на 2016 рік з загального фонду міського бюджету виділено та освоєно коштів на суму 30 млн. 235 тис. грн. Тобто, загальна сума фінансування сфери благоустрою разом з капітальними вкладеннями Личаківського району становила 50 млн. 740 тис. грн.
У сфері благоустрою Личаківською районною адміністрацією в 2016 році забезпечено капітальний ремонт об’єктів: проїжджої частини вулиць Черешневої, О. Пчілки, Таджицької, 9-11, Таджицької, 1-1-А, Милятинської, Корейської, Д. Зубрицького, Заклинських, Дріжджової, Горіхової (від вул. Корейської до вул. М. Гамалії), М. Голубця (від вул. Пасічної до вул. Ярової), М. Гамалії, Милятинської (від Корейської до Ковельської), Цетнерівки, Глинянський Тракт, 153-А, 161-В, 161-Г; прибудинкових територій в бетонній плитці на вулиці Глинянський Тракт, 161-А, Б, В; тротуарів в бетонній плитці на вулицях Пасічній (парна сторона – ділянка від буд. № 42 до буд. № 84, непарна сторона – ділянка від вул. Таджицької до буд. № 7), Китайській (від вул. Пасічної до буд. № 14), Студентській, 6, 8, 10, С. Банаха, Дж. Вашингтона (від буд. № 7-А до буд. № 11), М. Лисенка, 14, Б. Хмельницького, 158, у сквері "Нижньозелений"; міжбудинкових проїздів біля будинків № 161 та № 163 на вул. Глинянський Тракт, на вул. Пасічній, 79, на вул. Пасічній, 81-83, на вул. Пасічній, 85.

Коштом бюджету розвитку у 2016 році Личаківською районною адміністрацією забезпечено завершення реконструкції фонтану та початок перевлаштування частини підземного пішохідного переходу у межах площі Митної. Щодо використання у 2016 році позабюджетних коштів - коштом інвесторів виконано перемощення тротуарів на вулицях М. Кордуби, Зеленій,11-Б, П. Шафарика, 16-16-А загальною площею 270 кв. м на суму 116,8 тис. грн. Згідно з договором, укладеним з мешканцями вул. Соколиної, капітальний ремонт якої розпочато у 2016 році, мешканці на умовах співфінансування (дольової участі) зобов’язуються оплатити 200 тис. грн. за роботи, які заплановано виконати у 2016 році.
Окремо слід згадати про об’єкти капітального характеру, виконання робіт на яких у 2016 році забезпечували інші підрозділи Львівської міської ради, а саме: на об’єкті реконструкції вул. Богданівської департамент житлового господарства та інфраструктури на ділянці від залізничного мосту до вул. Пластової забезпечив влаштування проїжджої частини вулиці та часткове замощення тротуару бетонною плиткою, загальною площею 18,3 тис. кв. м з повною заміною інженерних мереж, на ділянці від вул. Старознесенської до залізничного мосту - влаштування нижнього шару дорожнього покриття, що дозволило відкрити рух автотранспорту вказаною вулицею. Загальна вартість робіт на об’єкті становить 48899,0 млн. грн.; на об’єкті реконструкції ділянки вул. І. Мечникова від вул. Пекарської до вул. Личаківської департамент забезпечив перевлаштування покриття проїжджої частини, тротуарів та трамвайної колії з повною заміною інженерних мереж. Загальна вартість робіт об’єкту становить 65млн. 100 тис. грн.; на замовлення ЛМКП "Львівводоканал" завершено роботи з заміни каналізаційної мережі у житловому масиві вул. Глинянський Тракт, 161-А - 165, виконано заміну водопроводів та каналізування вулиць Корецької, Миргородської, Горіхової на загальну суму 1 млн. 100 тис. грн.; на замовлення департаменту житлового господарства та інфраструктури в 2016 році завершено каналізування житлового масиву вул. Дріжджової, розпочато каналізування вулиць Ярової, Полудневої; для запобігання наїзду автотранспорту на пішоходів забезпечено освітлення нерегульованих пішохідних переходів на магістральних вулицях району та облаштування 2 таких переходів світлофорними об’єктами на вул. Пасічній, 72 та на вул. Б. Хмельницького - Поліській з влаштуванням транспортної розв’язки у вигляді саморегулюючого транспортного кільця у районі ринку "Галицьке Перехрестя".
Серед вагомих робіт з поточного ремонту вулично-шляхової мережі району можна виділити ремонт проїжджої частини вулиць та тротуарів на вулицях М. Рильського, Зеленій, 107, Академіка М. Кравчука (непарна сторона), Й. Сліпого, С. Кльоновича, Г. Смольського (контейнерний майданчик та тротуар парної сторони), Пасічній, 71-А, Личаківській, 22, перехід між подвір’ям буд. № 2 вул. Китайської на вул. Пасічну, Зеленій (від буд. № 1 до буд. № 64), І. Вишенського (від буд. № 29 до вул. Піскової), Зеленій (від буд. № 7 до вул. Ю. Дороша), Дж. Вашингтона, 7-А, М. Рильського, 10-А (прибудинкова територія), Дж. Вашингтона - буд. № 13 на вул. Дж. Вашингтона, П. Шафарика,16-16-А, П. Шафарика, 13-17, Ю. Дороша, І. Вагилевича, Ю. Романчука, Тершаковців, 1 (тротуар біля дитячого майданчика та контейнерний майданчик).
Окрім робіт з ремонту вулично-шляхової мережі району у 2016 році забезпечено інші роботи, пов’язані з благоустроєм. Так в сфері організації дорожнього руху з метою покращення безпеки руху автотранспорту та пішоходів забезпечено виконання таких робіт: нанесено горизонтальну дорожню розмітку пластиком загальною вартістю робіт 390 тис. 216 грн. на вулицях Б. Хмельницького (у районі кругової розв’язки на перетині з вул. Поліською, в районі кругової розв’язки на перетині з вулицями Кукурудзяною – В. Липинського), Личаківській (від вул. В. Винниченка до вул. Полудневої - межа брукованого покриття); В. Винниченка (від пл. Соборної до вул. Личаківської), Глинянський Тракт (від вул. Личаківської до вул. Богданівської), Зеленої, Опришківської; нанесено пластиком також горизонтальну дорожню розмітку на нерегульованих пішохідних переходах на вулицях Б. Хмельницького (від вул. Кукурудзяної до вул. Поліської), Личаківській (від вул. В. Винниченка до вул. Полудневої), Глинянський Тракт (від вул. Личаківської до вул. Богданівської), Зеленій; нанесено горизонтальну дорожню розмітку фарбою загальною вартістю робіт 234 тис. грн. на вулицях Пасічній (від буд. № 88 до вул. М. Пимоненка), Дж. Вашингтона, Ш. Руставелі, К. Левицького, Ю. Дороша, Тершаковців, А. Чехова, Личаківській (від буд. №224 до межі міста), дорога Львів-Винники (від межі м. Львова до межі м. Винники), Б. Хмельницького (від вул. Опришківської до вул. Кукурудзяної), Глинянський Тракт (від вул. Богданівської до межі міста-фірма "Провесінь), Кукурудзяній, Ковельській (від вул. Кукурудзяної до вул. Пластової), Пластовій (від вул. Ковельської до вул. Богданівської), Богданівській (від вул. Пластової до брукованого покриття з коленого каменю); фарбою також нанесено горизонтальну дорожню розмітку на нерегульованих пішохідних переходах на вулицях Пасічній (від буд. № 88 до вул. М. Пимоненка), Дж. Вашингтона, Ш. Руставелі, К. Левицького, Ю. Дороша, Тершаковців, А. Чехова, Личаківській (від буд. № 224 до межі міста), дорога Львів-Винники (від межі м. Львова до межі м. Винники), Б.Хмельницького (від вул. Опришківської до вул. Кукурудзяної), Глинянський Тракт (від вул. Богданівської до межі міста), Кукурудзянаій, Ковельській (від вул. Кукурудзяної до вул. Пластової), Пластовій (від вул. Ковельської до вул. Богданівської), П. Ніщинського, Личаківській, Кривчицька Дорога, Опришківській, М. Кордуби; встановлено нових дорожніх знаків в кількості 322 шт., замінено пошкоджених та застарілих дорожніх знаків - 14 шт.; влаштовано нове металеве турнікетне огородження загальною протяжністю 926 м, встановлено огороджувальні стовпці для обмеження заїзду автотранспорту на тротуари в кількості 893 шт., встановлено огороджень газонів металевою трубою загальною протяжністю 76 м на вулицях Таджицькій, 15-17, Зеленій, 107 та поруччя на вул. М. Голубця, Пасічній, 39 (вхід до поліклініки) та М. Заньковецької загальною довжиною довжиною 14 м; облаштовано нові нерегульовані пішохідні переходи дорожніми знаками та розміткою на вул. Пасічній, 33, вул. Дж. Вашингтона, 6, вул. Зеленій - вул. Генерала М. Тарнавського, вул. Опришківській - вул. Б. Хмельницького, вул. Старознесенській, 23, вул. Глинянський Тракт - вул. М. Голинського; для запобігання ДТП за участю пішоходів згідно рішень міської комісії з безпеки дорожнього руху влаштовано пристрої примусового зниження швидкості руху автотранспорту на вулицях Кривчицька дорога, 2-А, 10, Глинянський Тракт, 149, Пісковій, 48.
Для забезпечення доступності для осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення влаштовано пониження тротуарів на вулицях району в 96 місцях. Коштом міського бюджету виконано також перевлаштування бетонних сходів на вул. О. Ольжича, 10, вул. Зелена, 93 (вхід до скверу "Верхньозелений") з вул. Зеленої; облаштованя кінцевої зупинки трамваю маршруту № 7 на вул. А. Вахнянина з влаштуванням посадкового майданчика, який забезпечує безперешкодну посадку в трамвай осіб обмеженими фізичними можливостями; встановлення 45 чавунних декоративних сміттєвих урн; встановлення 3 тентопавільйонів на зупинках громадського транспорту на вулицях А. Вахнянина, 27 (кінцева зупинка трамваю маршруту № 7), Глиняннський Тракт, 165, Б. Хмельницького, 158. Коштом інвестора (ДП "БігБорд") встановлено 2 тентопавільйони на вул. І. Франка, 7 та вул. Личаківській, 28.

У сфері озеленення виконано роботи із зняття аварійних, сухостійних та фаутних дерев в кількості 168, в т. ч. силами верхолазів - 5 дерев, а також роботи з формування, санітарної обрізки та омолодження - в кількості 828 дерев; виконано обрізку гілок від ліній електропередач, контактної мережі електротранспорту та для забезпечення відкриття видимості дорожніх знаків і світлофорів в кількості 47 дерев; в осінній період закуплено 87 саджанців, з них: 72 дерева та 15 кущів на загальну суму 95,0 тис. грн. та висаджено на вулично-шляховій мережі і в скверах району; для оформлення квітників здійснено закупівлю квіткової розсади в кількості 15583 шт. на суму 157,5 тис. грн. та висаджено на квітниках району, а саме - у сквері на пл. Є. Петрушевича - 585 шт., на вул. К. Левицького (біля районної адміністрації) - 6695 шт., на вул. Тершаковців - 3968 шт., на вул. Зеленій - 820 шт., на вул. Личаківській - 960 шт., у сквері на вул. М. Заньковецької - 100 шт., на вул. Пекарській - 255 шт., на кільцевій розв’язці на вул. Б.Хмельницького - вул. В. Липинського - Кукурудзяній - 2200 шт. На території району здійснювався покіс трав на газонах та в скверах. Відновлено газони загальною площею 6013 кв.м на суму 210,1 тис. грн. на вулицях Карпатській, М. Лисенка, Тершаковців, М. Голубця, Зеленій, 107-109, Зелена - Жасминова, Корейській, Тершаковців – М. Туган-Барановського, А. Вахнянина (заїзд до поховань воїнів АТО), та у скверах на вулицях М. Лисенка, 14 та Б. Хмельницького, 158.
На території Личаківського району згідно з даними ДПІ у Личаківському районі зареєстровано 14368 суб’єктів господарювання, з них 7711 – фізичні особи та 6657 – юридичні особи. Надходження ПДФО у січні-грудні 2016 року становило 351 868,4 тис. грн. Перевиконання плану до міського бюджету становить 12 088,0 тис. грн. Основну частку сплати ПДФО складають установи бюджетної сфери, 47 % становлять підприємства інших форм власності. Протягом 2016 року проведено 50 засідань районної комісії з питань своєчасної сплати податків, виплати заробітної плати. Здійснено 18 виїзних обстежень підприємств. З питань недотримання чинного законодавства в оплаті праці скеровано 231 лист у різні інстанції. Протягом 2016 року середньомісячна заробітна плата на підприємствах району зросла з 3448,84 грн. до 4495,66 грн. Заборгованість з виплати заробітної плати протягом 2016 року зросла на 192,1 тис. грн. і станом на 01.01.2017 становила 2434,3 тис. грн., в т. ч. на економічно-активних підприємствах району – 2116,5 тис. грн. В результаті вжитих заходів відбулося зменшення боргу із заробітної плати, в сумі 558,3 тис. грн.
Проводилась робота з ліквідації несанкціонованої торгівлі. Зокрема, здійснено 498 спільних рейдів з ЛКП "Муніципальна дружина" та районним відділом поліції, складено та скеровано до суду 50 адміністративних протоколів, демонтовано 24 об’єкти стихійної торгівлі, вилучено товару на суму 5300 грн.

У 2016 році на обліку у відділі у справах дітей перебувало 85 дітей. Протягом 2016 року 11 дітей влаштовано у сімейні форми виховання, під опіку – 10 дітей, усиновлено - 7 дітей по первинному обліку та 4 дітей з інших регіонів. Під патронатним супроводом відділу у справах дітей перебувало 53 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. У Личаківському районі функціонує 2 дитячі будинки сімейного типу (вул. Тракт Глинянський та вул. Мечнікова, 16-Г), у яких виховується 19 дітей.
З метою проведення профілактики правопорушень, жебрацтва та бродяжництва проведено 237 індивідуальних бесід з дітьми та батьками щодо належного виконання обов’язків з утримання, виховання, навчання дітей. Проведено 18 рейдів спільно з працівниками поліції ("Діти вулиці", "Урок") Проведено 14 лекцій, тренінгів у навчальних закладах щодо організації виховної та профілактичної роботи з дітьми. В частині соціального захисту дітей та захисту майнових та житлових прав дітей перевірено умови утримання та виховання 24 дітей у функціонально-неспроможних сім’ях. Попереджено 6 випадків незаконного продажу житла, яке належить дітям. Скеровано 3 позовні заяви до суду про доцільність позбавлення батьківських прав батьків щодо дітей, подано 3 позови про стягнення аліментів з батьків на утримання дітей. Взято участь у 326 судових засіданнях, у 25 засіданнях комісії з питань захисту прав дитини, на яких розглянуто 232 звернення.

У 2016 році районною адміністрацією як розпорядником коштів реалізовано заходи на виконання Міської цільової Програми щодо приведення у відповідність до санітарних норм житла, яке належить на праві користування або праві власності дітям-сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування та особам з їх числа. У рамках Програми проведено ремонтні роботи у помешканнях 3 дітей на загальну суму 180 тис. грн. та придбано побутову техніку в кількості 12 одиниць на суму 100 тис. грн. для 8 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.
В адміністративну комісію при районній адміністрації у 2016 році скеровано для розгляду 316 протоколів про адміністративні правопорушення, з них 57 повернуто для доопрацювання, розглянуто 259 протоколів. Накладено 219 адміністративних стягнень у виді штрафу на суму – 95 234 грн., 1 адміністративне стягнення у виді попередження. Добровільно оплачено правопорушниками штрафів на суму 41 599 грн., винесено 39 постанов про закриття справ про адміністративні правопорушення.
Сихівська районна адміністрація
У 2016 році розпочато будівництво ІV та V черги ТК "Шувар". Це унікальний формат торгового комплексу, який не матиме конкурентів на Сихові. Це - новий торговий комплекс з просторими торговими залами, сучасною парковкою. Площа новобудови 8000 кв. м, загальна площа торгового комплексу 20 000 кв. м. В новобудові буде створено додатково близько 400 робочих місць. Здача в експлуатацію запланована на 2 квартал 2017 року.
У зв’язку із соціальною необхідністю прокладанням магістралі загальноміського значення та будівництва трамвайної колії по просп. Червоної Калини ринок ТзОВ "Сихівська народна торгівля" перенесено на земельну ділянку на вул. Б.-І. Антонича (навпроти будинку № 8). ТзОВ "Сихівська народна торгівля", залучаючи кошти засновників та інвесторів, збудувала новий, сучасний комплекс торговельних павільйонів, який відповідає сучасним вимогам та стандартам. На ринку збудовано 105 павільйонів для реалізації промислової та продуктової групи товарів, передбачено 120 погонних метрів торгових столів для реалізації сільськогосподарської продукції. Передбачено також розміщення закладу громадського харчування, об’єктів сфери послуг (перукарня, майстерня з ремонту одягу тощо). Одним із проблемних питань, які необхідно вирішити найближчим часом, є забезпечення селян торговими місцями для реалізації продукції власного виробництва. Для вирішення цієї проблеми на вул. Зубрівській, 1-Б будується ярмарок для селян та облаштовано торгові ряди на ринку ТзОВ "Сихівська народна торгівля" на вул. Б.-І. Антонича. На вул. Зубрівській, 1-Б на земельній ділянці площею 0,1000 га завершується будівництво ярмарку для торгівлі сільськогосподарською продукцією власного виробництва. Окрім того, на вул. Зубрівській, 3 будуються торгові об’єкти для реалізації промислової групи товарів.
Протягом 2016 року зареєстровано 1 493 платників податків. Найбільшими платниками Сихівського району у 2016 році були філія ТзОВ "Нестле Україна НБС Європа", ПАТ "Іскра", ТзОВ "ЦВГ Україна", ТзОВ "Сілего технолоджі Україна", ТзОВ "Львівський бетон", ТзОВ "Металік-Комплект", ТзОВ НВП "Техноваги", ТзОВ "Олмар". У 2016 році частка акцизних надходжень від суб’єктів підприємницької діяльності Сихівського району склала 31,6  % від загального надходження по м. Львову.
Важливим напрямком роботи районної адміністрації є робота з підприємствами-боржниками району щодо погашення заборгованості із виплати заробітної плати. Заборгованість з виплати заробітної плати протягом 2016 року зменшилась на 447,7 тис. грн. (з 655,6 тис. грн. на початку року до 307,9 тис. грн. у кінці року) за рахунок повного погашення заборгованості такими підприємствами-боржниками як ТзОВ "ТПК", БУ № 4 КЕВ м. Львова та часткового погашення заборгованості підприємствами ДП "Львівський науково-дослідний і проектний інститут "Львівбуд МНДІ Проект" та ДП ВПП МОУ "Армія України". 
На виконання рішення виконавчого комітету від 20.12.2010 № 1768 "Про заборону роздрібної торгівлі алкогольними, слабоалкогольними напоями та пивом (окрім безалкогольного)" протягом 2016 року проведено 197 рейдів, виявлено 40 порушень та складено 40 протоколів про адміністративне правопорушення, згідно з ч.2 ст.156 КУпАП (в т. ч. 6 протоколів за продаж неповнолітнім особам).
У 2016 році створено 79 об’єднань співвласників багатоквартирних будинків (ОСББ). Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків "Стрийська, 91" та "Стрийська, 93" скористалися "Програмою відшкодування частини кредитів, отриманих ОСББ, ЖБК на впровадження заходів з енергозбереження, реконструкції і модернізації багатоквартирних будинків у м. Львові на 2015-2018 рр." та отримали кредити на комплексне утеплення стін своїх будинків. Відшкодування з міського та державного бюджету склало в середньому 30-35 %.
Нарахування за комунальні послуги за 2016 рік зібрано від мешканців на 100  % і більше. Першочергові платежі оплачено в повному обсязі. Першочерговою проблемою залишається заборгованість за комунальні платежі минулих періодів. Станом на 01.01.2017 вона становила 5168,4 тис. грн., в т. ч. квартирна плата – 336,7 тис. грн., центральне опалення – 4316,3 тис. грн., холодне водопостачання – 515,4 тис. грн. Для роботи з боржниками щодо стягнень заборгованості за комунальні послуги налагоджена співпраця з виконавчою службою. Протягом 2016 року накладено арешт на 371 квартиру, внаслідок чого оплачено 1394,3 тис. грн. заборгованості, проведено експертизу майна та подано на реалізацію 2 квартири боржників.

За кошти ЛКП, ТзОВ Сихівського району проведено поточний ремонт житлового фонду на суму 5593,3 тис. грн. Протягом 2016 року виконано ремонт 91 сходової клітки на суму 1484,3 тис. грн. Житлово-комунальними підприємствами району за рахунок коштів отриманих за квартирну плату та додаткових доходів відремонтовано: 10,0 тис. кв. м покрівель у 173 будинках на суму 867,9 тис. грн., проведено ремонт інженерних мереж у 395 будинках на загальну суму 2 176,6 тис. грн. Додатково проведено ремонт електрообладнання у будинках на суму 686,5 тис. грн. та виконано роботи з герметизації міжпанельних швів на суму 378,0 тис. грн. та інші роботи. Мешканці житлових будинків району активно долучаються до виконання ремонтних робіт, що дає можливість збільшити обсяги робіт, виконувати їх позачергово та стимулює до господарського ставлення до спільного майна. З міського бюджету на ремонт житлового фонду у 2016 році використано 14380,8 тис. грн.: на капітальний ремонт – 1888,0 тис. грн., на поточний ремонт – 12493 тис. грн. За ці кошти виконано роботи з ремонту покрівель, підвальних розводок, каналізації, електрощитових, тощо. У 2016 році за кошти з міського бюджету виконано роботи з доукомплектування 15 дитячих майданчиків додатковими конструкціями (гойдалки, каруселі, гірки). Вартість виконаних робіт – 250 тис. грн.
За 12 місяців 2016 року з питань утримання об’єктів благоустрою району освоєно 32 827,0 тис. грн. На обслуговуванні відділу комунального господарства знаходиться 4 шляхопроводи, 81,5 км доріг, 77,2 км тротуарів.

Загальна площа виконаного поточного ремонту асфальтобетонного покриття в 2016 році на магістральних вулицях складає 37,298 тис. кв. м на суму 12 631,3 тис. грн. (вул. А. Кос-Анатольського, вул. О. Козловського, вул. Героїв Крут, вул. Стрийська, 47-55, вул. М. Максимовича, 3-5, вул. Дністерська, 10, вул. М. Драгана, вул. Героїв Крут). За рахунок коштів бюджету розвитку на суму 18 225,8 тис. грн. проведено роботи з капітального ремонту доріг та тротуарів 32,767 тис. кв. м, в т. ч. відремонтовано дороги на вулицях Хлібна, М. Пимоненка, Персенківці, відремонтовано тротуари на вулицях Сихівська, 2-4, 24-26-28, В. Навроцького, К. Трильовського, 26-28, Героїв Крут, 1-27, С. Литвиненка, 4-16, Панаса Мирного, Г. Хоткевича, 58-68, Коломийській, 1-3, А. Кос-Анатольського, 4, Зубрівській, 11-17, проспекті Червоної Калини, 51-53-55, 61-77, а також проведено роботи з капітального ремонту квартальних дворів 8,035 тис. кв. м на суму 4 518,5 тис. грн., в т. ч. вул. В. Вернадського, 18-20, 24-26, вул. Зубрівська, 17-19, вул. Угорська, 23-27, вул. Дністерська, 16-А, вул. Білоцерківська, 2-А, вул. М. Драгана, 8-10 – просп. Червоної Калини, 98-100.
Для прогулянок, зустрічей, відпочинку та приємного проведення дозвілля мешканців на території району облаштовано 3 громадських простори: на вул. К. Трильовського, 9 - вул. Б.-І. Антонича (біля церкви Зіслання Святого Духа), вул. Морозній (бульвар біля церкви) та на просп. Червоної Калини, 105-109 ("Сквер Гідності"). Старе асфальтобетонне покриття замінили на плитку ФЕМ, облаштовано вуличні меблі, встановлено додаткове зовнішнє освітлення, висаджено зелені насадження. Протягом другого етапу робіт у "Сквері Гідності" частину території замостили тактильною плиткою, облаштували простір "без перешкод" для людей з обмеженими можливостями, на що витрачено 1401,4 тис. грн.
На замовлення департаменту житлового господарства та інфраструктури виконані роботи з реконструкції дороги на просп. Червоної Калини та на вул. Сихівській.
У 2016 році встановлено 13 павільйонів очікування громадського транспорту, в т. ч. за кошти підприємців встановлено 2 павільйони. Загальна кількість встановлених павільйонів очікування громадського транспорту - 21. Загальна кількість зупинок, на яких необхідно встановити павільйони очікування громадського транспорту - 63. 
Для утримання доріг в належному стані, покращення безпеки руху автотранспорту та пішоходів, встановлюються турнікети, дорожні знаки, наноситься дорожня розмітка, проводиться ремонт та заміна дощоприймачів. Так у місцях інтенсивного руху автотранспорту встановлено 186 м/п турнікетної огорожі (вул. Зелена, просп. Червоної Калини, вул. Стрийська), пофарбовано та відремонтовано існуючі. У повному обсязі відновлено дорожню розмітку "Школа" та пішохідні переходи "Зебра". Встановлено 184 нових дорожніх знаків та проведено ремонт і фарбування існуючих. 

У 2016 році проведено роботи з промивки дощової каналізації (колектори, дощоприймачі), промито 892 м/п дощової каналізації на суму 146,9 тис. грн., а також виконано роботи з очистки та впорядкування водойм на вул. Тернопільській, 1, вул. Рахівській, та з лавріцидної обробки водойм на території району.
Об’єкти озеленення утримувалися у належному санітарному стані, облаштовано 63 підвісні квіткові конструкції на просп. Червоної Калини, які покращило естетичний вигляд району.

У Сихівському районі функціонує 1 дитячий будинок сімейного типу, у якому виховуються 10 дітей, та 2 прийомні сім’ї, у яких виховуються 5 дітей. У 2016 році під опіку родичів влаштовано 26 дітей, усиновлено 1 дитину. Здійснювалася опіка над 146 дітьми-сиротами, та дітьми, позбавленими батьківського піклування, з яких 14 дітей ще перебувають в інтернатних закладах. Для дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, з малозабезпечених сімей Сихівського району організовані та вручені Пасхальні подарунки, подарунки до свята Миколая, організовано святково-розважальну програму у ресторанах "Оазис", "Соната", КОЦ ім. О. Довженка. У межах програми "Здорове місто" проведено соціальний захід, у якому прийняли участь діти-сироти з дитячого будинку, діти з малозабезпечених сімей, діти з обмеженими можливостями. Проведено роботу щодо погашення заборгованості дітей-сиріт за житлово-комунальні послуги, на суму понад 27 тис. грн.
Учні Сихівських шкіл беруть активну участь у проведенні багатьох конкурсів, займаючи на них призові місця. Громадська організація "Молодіжний центр "Компас" активно проводить соціально-виховні заходи для вихованців шкіл, а саме: "Ні - алкоголю та наркотикам", квест "Острів скарбів", Різдвяні вертепи, різноманітні майстер-класи для дітей воїнів АТО. Учні НВК "Школи-ліцею "Оріяна" взяли активну участь у Всеукраїнському проекті "Школа-територія прав людини". Турнір дворових команд "Шкіряний м’яч" об’єднав понад 300 дітей. 150 дітей району мають можливість змістовно та з користю для себе відвідувати в КОЦ ім. О. Довженка клуби бального та народного танцю, дитячий театр, дитячу модельну студію, настільниий теніс, "підготовка до школи". У лісопарковій зоні "Зубра" функціонував 1-й у м. Львові та 15-й в Україні мотузковий парк "Тарзан". Перед відкриттям мотузкового парку (27.05-05.06.2016) разом із громадою Сихова проведено прибирання території лісопарку. Всього мотузковий парк відвідало 4 500 осіб. Восени для громади Сихова було відкрито безкоштовний Корфбольний майданчик та за допомогою професійних корфболістів проведено для людей відкриту професійну гру у Корф бол.

Проводилася робота з надання посильної соціальної та психологічної підтримки сім’ям воїнів АТО. Для вказаних сімей та їх дітей проведено понад 400 різноманітних заходів, до яких залучено понад 5 тис. дітей.

З метою профілактики бездоглядності серед дітей проведено 38 профілактичних рейдів, під час яких виявлено 20 дітей, 18 з яких влаштовано у притулок для дітей, 2 дітей повернуто до навчання.

Завершуються будівельні роботи з відновлення дитячого садочку на вул. Зубрівська, 9, відкрито приватний дитячий садок "Еколенд" на вул. М. Скрипника, 11, у якому виховується 74 дитини.
Налагоджена співпраця з Церквою, тисячі дітей задіяні до біблійної катехизи, Першої Сповіді та Урочистого Святого Причастя, Міжнародного фестивалю мистецтв "Діти Європи - Мир на землі".

Адміністративна комісія винесла 307 постанов, з них про накладання адміністративного стягнення у вигляді штрафу на суму 196 812 грн. (57 096 грн. - оплачено); 32 - про закриття постанови. Опікунською радою видано 15 висновків про доцільність призначення опікуна недієздатної особи.
Франківська районна адміністрація
За статистичними даними у районі проживає понад 27 тисяч дітей віком до 18-ти років. Робота у напрямку захисту прав дітей спрямована на попередження соціального сирітства, спонукання батьків до виконання батьківських обов’язків, повернення дітей у сім’ю та у разі потреби вжиття заходів щодо своєчасного надання дитині відповідного статусу. На кінець 2016 року на обліку у районній адміністрації перебувало 80 дітей, з яких 24 – дитини-сироти, 56 – дітей, позбавлених батьківського піклування та 12 дітей, які опинились у складних життєвих обставинах. Протягом 2016 року 17 дітям надано статус дитини-сироти/дитини, позбавленої батьківського піклування, а також 12 дітей влаштовано під опіку або піклування родичів; 2 дітей влаштовано у заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; щодо 3 дітей визнано батьківство (матері дітей померли, батьки звертались до суду про визнання батьківства); 1 дитину відібрано у зв’язку з загрозою життю та здоров’ю і влаштовано у заклад для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. Спільно з Франківським відділом поліції виявлено та влаштовано у заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, 4 дітей.
Рішення про створення дитячого будинку сімейного типу на вул. Пороховій та влаштування дітей, позбавлених батьківського піклування на виховання та спільне проживання прийнято на засіданні виконавчого комітету Львівської міської ради 28 листопада 2016 року. Це перший у Франківському районі дитячий будинок такого типу, де у 2016 році 2 дітей, позбавлених батьківського піклування, отримали сім’ю - хлопчик 13 років та дівчинка 16 років. Приміщення площею 465 кв. м для створення дитячого будинку сімейного типу у новобудові надали благодійники. Квартира складається з 9 спалень, кожна з власною ванною кімнатою і балконом; кухні, вітальні, ігрової кімнати, комп'ютерного і навчального кабінетів. У приміщенні також є пральна, гардеробна кімната і комора для зберігання речей та продуктів харчування. Квартира обладнана всіма необхідними меблями, технікою і іншими товарами довготривалого вжитку для комфортного проживання 10 дітей і 2 батьків-вихователів. На сьогодні у квартирі проживає 7 дітей.
Протягом 2016 року з державних закладів усиновлено 8 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, на облік поставлено 9 кандидатів в усиновлювачі та 4 дітей усиновлено внутрісімейно.
У 2016 році на виконання Міської цільової програми приведення до санітарного стану житла, яке належить на праві власності або користування дітям-сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, та особам з їх числа, з міського бюджету виділено для Франківського району кошти в сумі 190,2 тис. грн. За рахунок цих коштів проведено ремонт 2 квартир на вул. Науковій, 64 та вул. Науковій, 56, придбано меблі і побутову техніку особам з числа дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування.
У 2016 році проведено 3 лекції для дітей під час тижнів правових знань у навчальних закладах, 470 індивідуальних бесід та консультацій за місцем проживання дітей, проведено перевірки 3 закладів, у яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування. З метою виявлення дітей, які займаються жебрацтвом, бродяжництвом, палять, вживають алкогольні, токсичні та наркотичні речовини протягом 2016 року організовано та спільно з працівниками сектору превенції патрульної поліції та відділу соціальної роботи Франківського району проведено 18 профілактичних рейдів "Діти вулиці", "Урок"

У 2016 році в районній адміністрації відкрито кімнату для тимчасового перебування дітей "Дитяча територія". Протягом року цією кімнатою скористалось понад 2000 дітей.
Постійно проводяться благодійні акції для дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах. Під час акції "З любов’ю до Вас" до Великодня надано продуктові набори 183 дітям, а під час акції "Добрий ангел" до Дня святого Миколая 218 дітей отримали подарунки. Також організовано розваги та ігри для 86 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування у спортивно-оздоровчому комплексі "Аквапарк "Пляж", розважальному центрі "Дитяча планета "Скайпарк" та у Львівському кіноцентрі.
Протягом 2016 року в районній адміністрації працювало 27 комісій, комітет з конкурсних торгів, опікунська рада та Координаційна рада у справах захисту громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи. Зокрема, адміністративною комісією районної адміністрації розглянуто 370 справ, накладено штрафів на 333 осіб на загальну суму 215,9 тис. грн., з яких сплачено в бюджет міста 116,4 тис. грн.
На обліку Державної податкової інспекції у Франківському районі станом на 1 січня 2017 року перебувало понад 18 тисяч суб’єктів господарювання, з них 10,5 тисяч - фізичні особи, більше 7,5 тисяч – юридичні особи. Протягом 2016 року у зв’язку з розширенням мережі закладів торгівлі, харчування, сфери послуг та інформаційних технологій на території району створено близько 15 тисяч нових робочих місць. Значна робота у 2016 році проводилась у напрямку наповнення бюджету. СПД району сплатили понад 1 млрд. грн. податків і зборів, з яких до бюджету міста надійшло 591,5 млн. грн., а до державного бюджету – 449,4 млн. грн. Зокрема, до бюджету міста надійшло 286,2 млн. грн. податку з доходів фізичних осіб. Районна адміністрація проводила роботу з великими платниками податків, які забезпечують 75  % надходжень ПДФО до бюджету. Такі платники, яких у районі налічується близько 100, протягом 2016 року сплатили понад 212 млн. грн.
При районній адміністрації працює постійна комісія з питань легалізації оплати праці та ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, до складу якої входять представники податкової інспекції, центру зайнятості, пенсійного фонду, інспекції праці. Протягом 2016 року проведено 51 засідання комісії та опрацьовано близько 400 підприємств. За результатами проведеної роботи середній рівень заробітної плати в цілому по району за рік зріс на 1665 грн.
Варто відзначити позитивну динаміку погашення заборгованості із заробітної плати підприємствами району, яка станом на 1 січня 2017 року становила 4,2 млн. грн., що на 2,4 млн. грн. менше у порівнянні з січнем 2016 року. В свою чергу, зменшилась і кількість боржників - з 10 до 6 підприємств, з них 27 % заборгованості мають підприємства-банкрути, 69 % – державні підприємства і лише 3 % – економічно-активні підприємства приватної форми власності.
Ще одним напрямом роботи районної адміністрації є проведення спільних з правоохоронними органами рейдів по об’єктах торгівлі для запобігання вживання алкогольних напоїв неповнолітніми та у заборонений час, за результатами яких за 2016 рік складено 35 протоколів про адміністративні правопорушення, з них 10 протоколів – за продаж алкоголю неповнолітнім особам, та накладено штрафів на загальну суму 18,7 тис. грн.
Постійно проводилася робота з ліквідації місць скупчення стихійної торгівлі, зокрема на вулицях, прилеглих до ринку "Привокзальний". Спільно з працівниками ЛКП "Муніципальна дружина" та Франківським відділом поліції щоденно здійснювалися рейди. У 2016 році складено 112 адміністративних протоколів за торгівлю з рук у невстановлених місцях, 34 – за порушення правил благоустрою та вилучено товару на суму 33,6 тис. грн. Як результат, вдалось зменшити кількість стихійних торгівців на окремих ділянках, однак ця робота буде системно проводитись і надалі.
Протягом 2016 року у Франківському районі зареєстровано 45 ОСББ, з них 16 будинків передано з управління ЛКП в управління ОСББ. Також, у 2016 році 81 будинок взято мешканцями на самообслуговування.
Обслуговування житлового фонду району здійснювало 8 львівських комунальних підприємств загальною чисельністю 685 працівників, які надають мешканцям послуги з утримання будинків та прибудинкових територій.

Основним доходом ЛКП є плата мешканців за послуги з утримання будинку та прибудинкової території. Так, за 12 місяців 2016 року мешканцями оплачено ЛКП 40 млн. 931,5 тис. грн. (100,8 % від нарахованої суми). Однак, станом на 01.01.2017 заборгованість за послугу з утримання будинків та прибудинкових територій залишається значною і становить понад 1 млн. грн. З початку 2016 року усі ЛКП забезпечили виконання договорів розтермінування заборгованості перед ЛМКП "Львівтеплоенерго" (105,5 % від суми зобов’язань) і зменшили заборгованість на суму 2 млн. 656 тис. грн. З початку дії договорів розтермінування заборгованості (червень 2014 - грудень 2016) ЛКП зменшили борг за теплопостачання на суму 6 млн. 631,8 тис. грн. Станом на 1 січня 2017 року в районі обліковується 905 боржників, у яких сума боргу за житлово-комунальні послуги перевищує 1000 грн. із загальною сумою боргу - 4 млн. 866,1 тис. грн. Протягом 2016 року кількість боржників зменшено на 180, відповідно заборгованість зменшилась на 904,9 тис. грн. Для забезпечення погашення заборгованості мешканців за житлово-комунальні послуги протягом 2016 року до суду подано 87 заяв на видачу судових наказів на загальну суму 646,7 тис. грн. та у виконавчу службу скеровано 723 судові накази щодо примусового стягнення боргів на загальну суму 4 млн.807 тис. грн. Виконавчою службою з боржників за цей період стягнено понад 6 млн. грн. Також, з початку 2016 року Франківським відділом виконавчої служби скеровано до районного суду 60 подань про заборону виїзду боржників за межі України, накладено арешт на 1073 квартири боржників. Ведеться робота щодо реалізації квартир, зокрема по 3 квартирах скеровано подання до суду про виділення часток боржників, по 11 квартирах винесено постанови про призначення експертиз.
Належний технічний стану житлового фонду та інженерних об’єктів всіх форм власності знаходиться на постійному контролі районної адміністрації. За рахунок бюджетних асигнувань проводяться відповідні ремонті роботи, зокрема у 2016 році у житлових будинках проведено поточний ремонт на суму 9 млн. 531,6 тис. грн. та капітальний ремонт на суму 5 млн. 247,7 тис. грн. Проведено роботи з поточного ремонтуи 71 покрівлі на суму 5,5 млн. грн., балконів у 6 будинках на суму 362,4 тис. грн., каналізаційних мереж у 56 будинках на суму 1,3 млн. грн., вітражів у 32 будинках на суму 1 млн. грн., електрощитових у 13 будинках на суму 232,6 тис. грн., систем холодного, гарячого водопостачання та центрального опалення у 22 будинках на суму 883,3 тис. грн., влаштовано 2 пандуси у житлових будинках на суму 31,6 тис. грн., утеплено торцеву стіну на вул. Тролейбусній, 10 з дольовою участю мешканців на суму 37,9 тис. грн.
Також виконаний капітальний ремонт 18 покрівель на суму 3,4 млн. грн., балкону на суму 173,1 тис. грн., 2 каналізаційних мереж на суму 576,4 тис. грн., загальнобудинкового обліку електроенергії у 17 будинках на суму 263,1 тис. грн., проведено невідкладні аварійно-відновлювальні роботи з виведення з аварійного стану окремих конструктивних елементів будинків №№ 5, 7 на вул. О. Шумського на суму 597,4 тис. грн.
За рахунок коштом ЛКП району виконувались необхідні ремонтні роботи під час проведення толок з квітня по жовтень 2016 року, а саме: ремонт покрівель, внутрішньобудинкових інженерних мереж, вхідних дверей, ремонт та фарбування обладнання дитячих майданчиків, впорядкування та благоустрій прибудинкових територій. Значна увага приділялася приведенню сходових кліток до належного технічного стану, у 2016 році відремонтовано 231 сходову клітку площею 90517 кв. м. Окремі роботи виконано за участю та співфінансуванням мешканців.
На території району розташовано 97 дитячих та дитячо-спортивних майданчиків, що перебувають на балансі ЛКП району або відомств, які забезпечують утримання та поточний ремонт обладнання і впорядкування їх території.
Значна увага приділялася санітарному стану території району та житлового фонду. Зокрема, проводиться дератизація місць загального користування підвальних та приміщень перших поверхів житлових будинків. Крім цього, щорічно проводиться суцільна одномоментна дератизація у весняний та осінній період. Дератизацію проведено на 1451 об’єкті , з них у 1221 житловому будинку комунальної власності та у 754 будинках приватної власності (з 1116 будинків).
В районі влаштовано 10 клумб - на вул. В. Антоновича, вул. Кульпарківській (кільце), вул. Кульпарківська - вул. Володимира Великого, вул. В. Симоненка (біля ЗСШ № 85), вул. В. Симоненка (біля поліклініки), вул. Генерала Т. Чупринки, 85, вул. Японська (сквер), вул. Генерала Т. Чупринки - вул. І. Горбачевського, вул. А. Мельника, вул. Київська - вул. Генерала Т. Чупринки, вул. В. Симоненка (біля пам’ятнику Юліану Головінському). Крім того, з міського фонду охорони навколишнього природного середовища виділено 300 тис. грн. для формувальної обрізки та зняття сухостійних та аварійних дерев та 95 тис. грн. на закупівлю саджанців. За рахунок цих коштів проведено роботи із зняття 232 аварійних дерев, виконано санітарну та формувальну обрізку на 483 деревах. Також, висаджено 33 саджанці акації білої на вул. Остроградських та 7 саджанців райської яблуні і 10 садженців сакури на пішій алеї на вул. І. Пулюя. У 2016 році на благоустрій району із загального фонду міського бюджету виділено коштів в сумі 30,1 млн. грн., в т. ч. 13,2 млн. грн. на санітарне прибирання, 2,6 млн. грн. на озеленення, та 13,2 млн. грн. на поточний ремонт вулиць та інші роботи, пов’язані з ремонтом доріг.
Протягом 2016 року виконані роботи з поточного ремонту шляхової мережі району. Для ремонту доріг та ліквідації малогабаритних вибоїн використовувалась машина "Savalco" (медпечер). Зокрема проведено ремонт дорожнього покриття на вул. Науковій, 6-А та 76, Відкритій, Г. Семирадського, Володимира Великого, 14-18, тротуару на вул. Володимира Великого. Окремі роботи проведено за співфінансуванням мешканців (придбання матеріалу покриття), наприклад на вул. Володимира Великого, 65. Нанесено горизонтальну розмітку на магістральних вулицях району та написи "Школа" у місцях розташування навчальних закладів. Відремонтовано та пофарбовано турнікетну огорожу на всіх вулицях району, встановлено турнікетну огорожу на вулицях Японській - Академіка С. Єфремова, Генерала Т. Чупринки, Науковій, Кульпарківській, Володимира Великого. 

Також виконувався капітальний ремонт – протягом 2016 року у районі відремонтовано дорожнє покриття на 38 вулицях загальною площею 22470 кв. м на суму 10 млн. 236 тис. грн. Завершено роботи на вулицях Академіка Є. Лазаренка, 8, Науковій, 10-А, 37, 60, 66, 68, 94, 96, 106, Стрийська, 80-86, Володимира Великого, 41, 43, 57, 65, 73, 79, І. Пулюя, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 21-25, В. Жуковського, 10, Героїв УПА, 78, Л. Кобилиці, Сокільницькій, М. Аркаса, Окружній, 38-42, 44, Трускавецькій, І. Рубчака, 2, 4, 6, Є. Коновальця, 85-А, 85-Б, 85-В, Кульпарківській, 36/42, 141.
Із бюджету розвитку міського бюджету на капітальний ремонт доріг та тротуарів виділено 6,1 млн. грн., капітальний ремонт дворів, внутрішньоквартальних доріг, тротуарів – 15,9 млн. грн., облаштування громадських просторів 4 млн. грн. Загальна сума виділених коштів з бюджету розвитку становить 26,5 млн. грн.
Облаштовано громадські простори на вул. І. Пулюя, 21-25, у сквері на вул. Японській, у сквері на вул. В. Симоненка, на перетині вул. Тролейбусної - вул. Володимира Великого, а також проведено реконструкцію пішої алеї на вул. І. Пулюя. Встановлено павільйони для очікування на зупинках громадського транспорту на вулицях Науковій, 30-А, Стрийській - Академіка А. Сахарова, Кульпарківській, 95, Княгині Ольги, 71, Є. Коновальця,111.
2016 рік характерний злагодженою спільною роботою у реалізації багатьох громадських ініціатив. Так, частина території Франківського району стала переможцем у конкурсі "Розумний мікрорайон", тому спільними зусиллями з комунальними підприємствами передбачено модернізувати інфраструктуру мікрорайону вулиць Княгині Ольги – Володимира Великого – Кульпарківської – Наукової – І. Пулюя - Трускавецької.
Також у 2016 році Львівська міська рада впровадила програму бюджету міських ініціатив (громадські проекти), яка дозволяє мешканцю взяти участь в тому як і де бюджетні кошти можуть використовуватися для поліпшення життя міста. Проектами-переможцями громадського бюджету м. Львова на території Франківського району стали 4 проекти: "Капітальний ремонт міжквартального проїзду від вул. Тролейбусної, 7 до будинку № 33 на вул. І. Рубчака", "Капітальний ремонт міжквартального проїзду від будинку № 63 до будинку № 69 на вул. Академіка С. Рудницького", "Капітальний ремонт тротуару на вул. Повстанській, 12-А, 12-Б", "Облаштування громадського простору на вул. Остроградських, 2, 10, 12".
Шевченківська районна адміністрація
На території Шевченківського району проживають і виховуються 35440 дітей. У дошкільних навчальних закладах виховуються 5901 дітей, у загальноосвітніх навчальних закладах навчаються 15733 учні, вищі навчальні заклади відвідує 13806 студентів. Значно покращилась матеріальна база навчальних закладів району. Протягом 2016 року освоєно на ремонтні роботи 29 млн. 700 тис. грн. Це дозволило відкрити 7 груп у дошкільних установах, де мають змогу виховуватися додатково ще 200 дітей, провести ремонт басейну СШ № 99; завершити капітальний ремонт із заміною вікон у ДНЗ № 154; провести капітальний ремонт пральні у ДНЗ № 55; завершити капітальний ремонт покрівлі у СЗШ № 100; здійснити реконструкцію 1-го поверху СЗШ № 23; завершити ремонт санвузлів СЗШ №№ 92, 97, 99, 100. На території району діють 142 гуртки, які відвідують – 3402 дитини: науково-технічні - 3; еколого-натуральні – 9; туристично-краєзнавчі – 5; фізкультурно-спортивні – 37; художньо-естетичні -52; інші - 35. У Будинку дитячо-юнацької творчості діють 20 гуртків, які відвідує 1283 вихованців, зокрема дитячий культурно-мистецький центр "Острів дитинства", вихованці якого за активної участі у місцевих та міжнародних конкурсах здобувають призові місця. У Дитячо-юнацькій спортивній школі проводяться навчання з двох спортивних дисциплін (лижні перегони та спорторієнтування) для 284 вихованців.

На обліку у відділі у справах дітей районної адміністрації перебуває 140 дітей соціально вразливих категорій: 122 дітей – виховуються у сім’ях опікунів; 5 дітей перебувають у дитячих закладах; 13 дітей проживають у сім’ях, які опинились у складних життєвих обставинах. Завдяки співпраці з громадськими організаціями а також УДЮМК Шевченківського району у 2016 році: матеріальну, гуманітарну допомогу отримало понад 30 підоблікових сімей, у яких виховуються діти; скеровано на відпочинок, оздоровлення (Карпати, Чорне Море) 32 дитини – сироти, позбавлених батьківського піклування; взято участь в організації свята до Дня святого Миколая та вручено подарунки понад 250 дітям.
Протягом 2016 року спільно з працівниками сектору ювенальної превенції Шевченківського відділу поліції та відділу соціальної роботи, медичними представниками проведено 19 профілактичних рейдів "Діти вулиці" та "Урок" з метою виявлення дітей, які займаються жебрацтвом, бродяжництвом, вживають алкогольні, наркотичні чи токсичні речовини. Під час рейдів виявлено 7 дітей, яких повернуто в навчальні заклади. З дітьми та їх батьками проведено 75 індивідуальних бесід профілактично - роз’яснювального характеру. За неналежне виконання обов'язків, щодо догляду за дітьми працівниками відділу ініційовано притягнення 11 батьків до адміністративної відповідальності. До суду скеровано 3 позови, щодо позбавлення 3 батьків батьківських прав відносно 5 дітей та 4 позови, щодо відібрання 7 дітей від 6 батьків без позбавлення батьківських прав. Проведено 23 засідання комісії з питань захисту прав дитини, на яких розглянуто 328 питань.
За результатами фінансово-господарської діяльності СПД у 2016 році надійшло 1077,5 млн. грн. податкових платежів. Відповідно, до державного бюджету надійшло 540,3 млн. грн., в т. ч. до місцевого бюджету за 2016 рік надійшло 412,7 млн. грн. Якщо проаналізувати структуру надходжень до міського бюджету за 12 місяців 2016 року в розрізі платежів, то бачимо, що частка надходжень великих платників податку з доходів фізичних осіб, у загальній сумі надходжень становить – 62 %. За 12 місяців 2016 року надійшло ПДФО в сумі 203,7 млн. грн. Основними бюджетоутворюючими платниками нашого району є підприємcтва, середньомісячна сплата ПДФО яких складає від 100 до 500 тис. грн. - представництво ОНУР – 10792,7 млн. грн., філія "МН Дружба" ПАТ "Укртранснафта"- 9065,4 млн. грн., ПАТ "Калсберг Україна" - 8387,6 млн. грн., ЗАТ Львівська кондитерська фабрика "Світоч" - 11607,3 млн. грн., СП ТзОВ "Галка ЛТД" - 5586,2 млн. грн., станція швидкої допомоги - 7183,2 млн. грн., комунальна міська клінічна лікарня швидкої допомоги – 6225,1 млн. грн.
Районна комісія з питань забезпечення своєчасної сплати податків, детінізації, легалізації та погашення заборгованості з виплати заробітної плати проводила системну робота у співпраці з ДПІ, пенсійним фондом, центром зайнятості. Так, до сплати податків з доходів фізичних осіб було залучено 98 філій (3242 працівників), які здійснювали діяльність на території району, що дозволило отримати 22,6 млн. грн. податку на доходи фізичних осіб. Спостерігається позитивна динаміка із погашення заборгованості підприємств району із заробітної плати та інших платежів. Проводилась робота з керівниками підприємств, установ та організацій району щодо своєчасної та у повному обсязі виплати заробітної плати. За інформацією, наданою Головним управлінням статистики у Львівській області, станом на 01.01.2016 у районі налічувалось 3 підприємства, сума заборгованості з виплати заробітної плати на яких складала 941,9 тис. грн. На 01.12.2016 заборгованість з виплати заробітної плати допустили 2 підприємства району, сума заборгованості з виплати заробітної плати яких склала 800,9 тис. грн. Заборгованість з виплати заробітної плати зменшилась на 141 тис. грн. Станом на 01.01.2017 у повному обсязі погасило заборгованість із виплати заробітної плати "Львівське учбово-виробниче підприємство "Львівського учбово-виробничого об’єднання УТОС" (57,3 тис. грн.). Частково погасили заборгованість ТзОВ "ЛЗ ГМПТ" (75,0 тис. грн.). Разом сума погашення заборгованої зарплати за 2016 р. становила 163,6 тис. грн.
Проведена системна робота з впорядкування розміщення малих архітектурних форм на території району. Станом на 01.01.2017 діє 336 тимчасових споруд, які включені до Комплексної схеми розміщення тимчасових споруд для здійснення підприємницької діяльності у м. Львові. У 2016 році демонтовано 5 самочинно встановлених тимчасових споруд (малих архітектурних форм). У сезонний період на території Шевченківського району функціонувало 50 відкритих літніх майданчиків, з яких 4 самочинно встановлені. Проведеною роботою спільно з КП "Адміністративно-технічне управління" їх демонтовано.
З метою недопущення стихійної торгівлі спільно з ЛКП "Муніципальна дружина" та Шевченківським РВП ГУНП у Львівській області проведено 446 рейдів з ліквідації несанкціонованої вуличної торгівлі, під час яких припинено функціонування 185 об’єктів. Складено 28 протоколів згідно ст. 160 "Торгівля з рук у невстановлених місцях" та 19 протоколів – ст. 152 "Порушення державних стандартів, норм і правил у сфері благоустрою населених пунктів, правил благоустрою територій населених пунктів". Однак, періодично виникають проблеми з ліквідацією стихійної торгівлі на територіях, прилеглих до ринків ФГ "Ярослава" - вул. Т. Шевченка, 360-364, ТзОВ "Старий лицар" - проспект В. Чорновола, 67-А, вул. Гетьмана І. Мазепи, 11 (біля магазину "Сільпо").
Протягом 2016 року здійснено 38 рейдів, під час яких обстежено 250 об’єктів з реалізації алкогольних напоїв в нічний час. За результатами проведених обстежень та виявлених порушень складено 38 протоколів про адміністративні правопорушення, з них 2 протоколи за продаж алкоголю неповнолітнім. Рішенням адміністративної комісії порушників притягнуто до відповідальності та накладено штрафні санкції на суму 29 тис. 653 грн.
На виконання Закону України "Про особливості здійснення права власності у багатоквартирному будинку" у 259 будинках проведено збори мешканців, у 88 будинках створені ОСББ, 23 будинки передано на баланс ОСББ. Списано 5 житлових багатоквартирних будинків заг. пл. 2,045 тис. кв. м та передано їх на самообслуговування та в управлінські компанії. Списано з балансу ЛКП 68 одно- та двоквартирних будинків заг. пл. 5,9 тис. кв. м та передано їх у власність громадянам. Відомчий житловий фонд у 2016 році у власність територіальної громади м. Львова не приймався.
У 2016 році значно зросли капіталовкладення з міського бюджету на покращення житлового фонду. За виділені бюджетні кошти на капітальний та поточний ремонт житлового фонду відремонтовано 223 об’єкти: 88 покрівель на суму 6 914 116,77 грн., 34 балкони загального користування на суму 3 139 750,23 грн., 65 внутрішньобудинкових інженерних мереж каналізування, централізованого опалення, гарячого та холодного водопостачання на суму 2 254 162,23 грн., у 12 будинках проведено ремонт електрощитових на суму 220 920,6 грн., у 18 будинках на сходових клітках замінено вікна на металопластикові на суму 823 071,28 грн.,  виконано ремонт фасаду в 1 будинку на суму 25 034,4 грн., виконано капітальний ремонт 2 будинків на суму 329 577,00 грн., виконано капітальний ремонт 3 підпірних стінок, на суму 300 836,65 грн. Загальна вартість ремонтних робіт склала 14 007 469,16 грн.
За кошти ЛКП району у 2016 році було виконано поточний ремонт житлового фонду на загальну суму 3 778 197,50 грн., в т. ч. виконані ремонтні роботи під час проведення толоки. Для утримання житлового фонду в належному технічному стані залучалися до співфінансування ремонтних робіт мешканці та суб’єкти підприємницької діяльності. Спільно з мешканцями проводилась робота по влаштуванню металопластикових вікон, ремонту сходових кліток, ремонту покрівлі та по відновленню електроосвітлення входів у під’їзди. Завдяки такій співпраці закрито на замки та домофони 94 % вхідних брам та дверей, проведено ремонт сходових кліток - 47 шт. на суму 760 790,00. грн. (в т. ч. за кошти мешканців на суму 34 500,00 грн.), ремонт 114 покрівель на суму 862364,00 грн., ремонт підвальних розводок у 337 будинках на суму 1084572,00 грн., встановлено енергозберігаючі вікна у 18 під’їздах на суму 126 878,00 грн.
Протягом 2016 року відтак наступні роботи: виконано заміну 3 ліфтів на суму 1 980 000 грн. (вул. П. Тичини, 11, вул. М. Хвильового, 7, вул. Б. Хмельницького, 271 (1 підїзд); проведено ремонт ліфтів на вул. Гетьмана І. Мазепи, 5/п (на суму 337 440,83 грн.), вул. В. Сосюри, 46 (на суму 196 921,17 грн.), вул. Плугова, 7 (на суму 188 180,33 грн.), вул. Плугова, 14/1 (на суму 138 868,06 грн.); проведено естетичне оновлення ліфтів на вул. М. Яцкова,18-А/2, вул. І. Миколайчука, 7/4, вул. Гетьмана І. Мазепи, 23/2 (на суму 63 928,59 грн.); проведено експертне обстеження ліфтів на вул. Гетьмана І. Мазепи, 9, вул. А. Лінкольна, 47, вул. Гетьмана І. Мазепи, 23/2, вул. Т. Масарика, 2, вул. Б. Грінченка, 4-Б/1,2, вул. І. Миколайчука, 5, вул. Гетьмана І. Мазепи, 7/п (на суму 23 469,36 грн.).
Стан житлового фонду та якість його обслуговування залежить від дохідної частини ЛКП. У 2016 році фінансовий стан ЛКП покращився. Річний прибуток ЛКП Шевченківського району у 2016 році склав 212 тис. грн. Збір коштів за утримання будинків та прибудинкових територій у 2016 році склав 100,7 %. Загальний борг за житлово-комунальні послуги становить 4848,9 тис. грн. З метою покращення збору коштів за житлово-комунальні послуги протягом 2016 року подано в суд 230 справ на суму 897 561 грн., стягнуто виконавчою службою 1,6 млн. грн.
У районі ведеться робота по попередженню та своєчасному виявленню самовільного будівництва. У 2016 році було виявлено 18 випадків самочинного будівництва, надходження коштів від узаконення якого склало 117 068,5 грн.
З метою покращення умов проживання мешканців району у 2016 році відремонтовано доріг - 76034 кв. м та тротуарів - 30297 кв. м на суму 40 млн. 826 тис. грн. Проведено капітальний ремонт дорожнього покриття на вулицях І. Біберовича, Бузиновій, Волошковій, Ф. Сеньковича, Кирилівській, Кортумівці, Хмільовій, Уманській, Порічковій, Татарбунарській, Творчій, Шкільній, Очаківській, Т. Шевченка - Татарбунарській. Проведено капітальний ремонт та влаштування тротуарів, в т. ч. дворових територій, на вулицях І. Величковського, 4, 10, 16-18, 36, 48-50, Ветеранів, Генерала О. Грекова, Б. Грінченка, 2-А, 4, 5, А. Лінкольна, 51, Гетьмана І. Мазепи,   7-А-9-А, 11-А-13-А, І. Миколайчука, 16 - Плуговій, 14, Промисловій, 20, Творчій,12, 14, Ю. Липи,10, І. Миколайчука, 4-6. Також проведено поточний ремонт вулично-шляхової мережі району, враховуючи міжквартальні та внутрішньоквартальні проїзди, загальною площею 32210 кв. м на суму 11 млн. 530 тис. грн.
Проведена робота із солідарного залучення коштів підприємств району, для проведення робіт з благоустрою: облаштування квітників, пам’ятників, паркових лавок, зупинок громадського транспорту. Серед інших особливо долучилися ТзОВ "Західуніверсал плюс", ТзОВ "Галицька здоба", ТзОВ "Краківський ринок", ПП "Статок-плюс", СП "Галка ЛТД".
У 2016 році розпочато роботи по облаштуванню громадських просторів на вул. Б. Хмельницького та вул. В. Липинського - вул. А. Лінкольна.
Для безпеки учасників дорожнього руху у 2016 році встановлено 350 м. п. дорожнього огородження та відремонтовано і замінено понад 100 м. п. Також нанесено дорожню розмітку холодним пластиком та акриловими фарбами на суму 2,8 млн. грн. та встановлено 376 дорожніх знаків. Протягом 2016 року на території району встановлено 6 павільйонів зупинок громадського транспорту. Для зручності та комфорту мешканців облаштовано кінцеву зупинку громадського транспорту на вул. І. Величковського (Рясне 2) та проведено роботи з облаштування громадського простору на вул. І. Миколайчука.
Силами ЛМКП "Львівводоканал" проведено заміну інженерних мереж на вул. Кортумівці та Погідній, відремонтовано 1745 м. п. водопровіду, а також проведено ремонт та чистку 2463 каналізаційних колодязів, встановлено 118 люків на водопровідно-каналізаційних мережах.
Для естетичного задоволення мешканців району і гостей міста проводилось влаштування газонів та квітників. Площа газонів в районі - 523376 кв. м, площа квітників - 1721 кв. м. У 2016 році акцентовано увагу на висадці багаторічних зелених насаджень, яких висаджено в кількості 819 одиниць. При в’їзді до Львова (зі сторони ринку "Галицьке перехрестя") з багаторічних рослин створено композицію у вигляді напису "Львів". На догляд, висадку квітників та утримання газонів використано кошти в сумі 400,0 тис. грн.: проведено зрізку 113 аварійно-небезпечних дерев та сформовано 661 на суму - 500 тис. грн., викошено 157,1 га газонів на суму 1195 тис. грн., проведено висадку 47 дерев (просп. В. Чорновола, вул. П. Панча, вул. Полтв’яна, вул. І. Миколайчука, вул. Б. Хмельницького), висаджено 247 кущів вул. Б. Хмельницького).
Адміністративною комісією при районній адміністрації проведено 34 засідання, на яких розглянуто 247 справ. Завдяки взаємодії з відділом Державної виконавчої служби Шевченківського району м. Львова до міського бюджету стягнуто штрафів, накладених адміністративною комісією, на суму 115702 грн. та стягнуто боргів за житлово-комунальні послуги на суму 1,6 млн. грн. 
У добрій співпраці з відділами освіти та соціальної роботи організовано концерти та масові заходи у районі. Зокрема, традиційним стало проведення урочистого віче з великим концертом, присвячене Дню Незалежності України на площі біля районної адміністрації, проведення районного свята "Я - патріот", присвяченого Дню української армії.


